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§7 Arendenummer KS 2026/7

Val av justerare och tid for justering samt faststallande av
foredragningslista, narvaroratt och eventuellt jav

Kommunala pensionarsradets beslut

- Margareta Larsson, ledamot for SPF Vara, utses till justerare for dagens protokoll.
- Justering ska ske digitalt pA mandag 8 juni fran kl. 13:00
- Foredragningslistan godkénns.
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§8 Arendenummer

Information fran kommunstyrelsen

Kommunala pensionarsradets beslut

Radet tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsens ordférande, Gabriela Bosnjakovic, informerar radet om att nimnden just nu
hanterar delarsrapporten for april 2026 och budgetarende for 2027 samt planaren 2028-2030.
Dessa drenden ska kommunstyrelsen ldmna forslag till kommunfullméiktige i pa onsdag (lds 3
juni).

Nya prognoser fran april visar pa allt tuffare tider ekonomiskt Aven i Vara kommun. Aven om
kommunen planerar for ett litet Gverskott kommer det att ligga under malet for kommunen. Det
ar det oroliga omvérldslédget som paverkar kommunens ekonomi tillsammans med laga
fodelsetal. Prognoser ér inte detsamma som utfallet och ldget kan med det sagt forsdmras
ytterligare.

Vara kommun star liksom flera andra kommunen infor en 6kande andel dldre samtidigt som
antalet nyfodda minskar. Detta kan leda till en svéarare ekonomisk situation om den &dldre
befolkningen dven behdver mycket stod och hjilp.

Rédet diskuterar vikten av att dldre som uppnér pensionsaldern far fortsitta att kinna sig
behdvda och vara delaktiga for att fortsétta att vara friska och aktiva dven i1 hogre alder.

Kommunstyrelsen har &dven beslutat om att skicka ut "Férdjupning av éversiktsplan for
nordéstra Vara titort” pa samrad. Fordjupningen av dversiktsplanen (FOP) for norddstra Vara
tatort anger en inriktning for hur omradet kan utvecklas pé sikt. Planen syftar till att skapa goda
forutséttningar for nya sysselsdttningstillfillen i néra anslutning till befintliga bostéder,
verksamheter och infrastruktur. FOP:en utgdr déirmed ett strategiskt underlag for kommande
beslut om markanvindning, infrastruktur och efterfoljande detaljplanering.

Samradet dr den del av planprocessen dér syftet &r att inhdmta synpunkter fran medborgare,
myndigheter, nédringsliv, organisationer samt internt inom kommunen. Synpunkterna samlas
sedan i1 en samradsredogorelse dér de forandringar synpunkterna leder till redovisas. Samréadet
pagar till och med sista augusti 2026.
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§9 Arendenummer

Information om hemtjansten

Kommunala pensionarsradets beslut

Radet tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Vid rédets mdte den 2 mars 2026 ldmnades onskemal fran radets representanter om att de
onskade fa information om hemtjénsten.

Verksamhetschef for dldreomsorgen, Mikaela Lovberg, och Helen Svantesson, enhetschef for
hemtjénsten Vara deltar for att presentera och ge radet en genomgéng av hur kedjan av handelser
ser ur fran ansokan till boende.

Ritten till hemtjinst utgér frdn Socialtjdnstlagen (SoL). Ritten till bistdnd och hjélp finns nér
nagon inte langre klarar sig sjdlv. Rétten till hemtjinst bygger pa att den som soker forst har
forsokt att 10sa situationen sjdlv eller pd annat sitt. Hemtjénsten ska garantera att den som far
hemtjanst far en skilig levnadsniva dér malet ar att den som ar berittigad till hemtjanst far hjilp
som syftar till att personen i fraga ska bli sa sjdlvstindig som mojligt.

En ansokan om hemtjinst kan goras av den enskilde eller en foretradare for denna. En ansdkan
kan vara muntlig eller skriftlig via blankett eller e-tjinst. Aven kontaktcenter kan hjilpa till med
ansokan. Handlaggningen av en ansdkan ska ga sa snabbt som mgjligt och forfarandet ska vara
enkelt och réttssikert.

En vanlig vég in till hemtjénsten dr behovet av hjdlp och stdd efter en sjukhusvistelse dd det inte
ar aktuellt att komma hem till det egna boendet direkt. I dessa fall gér handldggningen som regel
mycket snabbt

Niér en ansokan har kommit in gors en utredning for att faststélla vilka behov som finns. Detta
kan goras 1 samradd med sokanden for att ta reda pa den enskildes forutsittningar och vad klarar
personen av sjilv. Utredningen kan dven omfatta samtal med anhdriga (efter godkdnnande fran
sOkanden). Utredningen dokumenteras sakligt med relevant information. Underlagen finns att ta
del av.

Gudrun Broberg pétalar att det kan vara svart att formulera vilka behov som finns och att mycket
kanske blir klarare nér personen i fraiga kommer hem till det egna boendet som kanske inte ar
helt anpassat efter de nya behoven. Gudrun far medhall fran forvaltningen som meddelar att
hemtjansten foljer upp vilken hjilp som behdvs d@ven hemma.

Nar utredningen dr klar fattar en bistaindshandlaggare beslut 1 d&rendet. Beslutet ska kunna
motiveras oavsett vad beslutet dr. Beslutet ska vara skriftligt och det gar att 6verklaga. Om
hjalpen som blivit beviljad inte startas upp inom 3 manader rapporteras det.
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Niér beslutet ar klart skickas det till hemtjanstenheten. Det dr den lokala enheten som tar en forsta
kontakt for att ga igenom med brukaren vilka dnskeméal som finns for hur hjilpen ska utforas. En
kontaktman eller fast omsorgskontakt utses. Tillsammans tas ett underlag fram for att sétta regler
for hur omsorgen ska ga till. Mélet med hemtjénsten &r att den enskilde ska medverka i den hjilp
som ges ndr det 4r mojligt. Ofta vill en brukare inte behdva ha den hjélp som de &r i1 behov av.
Manga vill kunna klara sig sjdlva. For mdnga dldre kommer hjélpen nir behoven ér stora vilket
medfor att insatserna behdver vara desto mer handfasta.

Hemtjénstens personal jobbar mycket med att stotta individen och dr hogst medvetna om att det
kan finnas motstand till hjélpen.

Radet fragar om hur ménga anstillda som kommer hem till en enskild brukare. Svaret ar att
hemtjansten stravar efter att fa samma personal till ssmma brukare. Kunskapen om den enskildes
onskemal gor att besoken blir lattare. Olika kompetenser inom personalen gor att det inte alltid ar
mojligt att samma personal kommer vid dagens insatser. Aven schemaliggning for personalen
paverkar hur bemanningen hos en enskild brukare ser ut. Genomsnittligt antal personal som
kommer till en brukare under en tvaveckorsperiod dr 16 personer i Sverige som helhet.

Rédet frigar dven om hemtjinsten jobbar med minutstyrning. Enhetschef for hemtjinsten i Vara
meddelar att de arbetar efter schablontider for olika insatser. Nér tiderna inte gar att f6lja for den
enskilde brukaren justeras schablontiderna. Schablontiderna anvénds for att kunna styra tiderna
som hjdlpen kommer. Hjdlpen ska komma nér brukaren 6nskar det i den man det dr mojligt.

Fran rédet stélls fragan om hur det ser ut med rekrytering till hemtjdnsten. Svaret ar att
rekrytering over lag dr svért. Att hitta och finga upp rétt kompetens ar komplicerat.

Insatser inom hemtjénsten klassas i omvardnadsinsatser, serviceinsatser och egenvard, nér
personal hjélper till med medicinsk véard i hemmet. Vid egenvérd ar inte den kommunala hélso-
och sjukvarden inblandad utan hemtjansten hjdlper brukaren att kunna skota varden sjilv. Det
kan handla om att 6ppna medicinpésar eller ta pa stodstrumpor.

Serviceinsatserna, sa som hjilp med inkop och stddning var tidigare den forsta vdgen in. Idag
behovs ofta hjalp med mycket pd en och samma géng.

I kommunen finns en rad insatser inom socialtjinstlagen som inte behover en behovsprovning.
Det handlar om att en boende 1 Vara kan fa trygghetslarm efter en intresseanmélan till
hemtjansten. Larmet finns som vanliga trygghetslarm och GPS-larm som fungerar dven utanfor
bostaden. Larmet ska inte ersétta andra insatser och ska bara anvéindas om ovéntade situationer
uppstar. Med ett GPS-larm vagar manga éldre sig fortfarande ut och réra pé sig utanfor det egna
boendet och de forblir mer sjélvstindiga.

Rétten till hemtjénst finns dven om du tillfalligt vistas i annan kommun (upp till 6 manader).

Anstidllda 1 Vara kommun ska kunna uppvisa tjanstelegitimation, och ska vara klddda i
kommunens kldder och anvinda kommunens fordon.
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Hemtjénsten ringer eller knackar pa nir de kommer. Om en brukare inte sjdlv kan 6ppna dorren
kan en nyckelfritt system anvéndas av hemtjansten.

Brukarens hem blir ocksa hemtjénstens arbetsmiljo och boendet kan behéva mobleras om for att
hjilpen ska kunna ges.

Elektronisk justering Utdragsbestyrkande

Sida 7 av 15



Signature reference: 412c6b7{-e69d-4a1a-8db2-c88077e96e0e

w SAMMANTRADESPROTOKOLL
b,‘:O\d Kommunala pensionarsradet
/‘\ Sammantradesdatum
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§10 Arendenummer

Kommunens planering kring digitala inkop och matdistribution

Kommunala pensionarsradets beslut

Radet tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Information om digitala ink6p och matdistribution har lyfts in pa dagordningen efter 6nskemal
frén radets representanter.

Digitala inkép
Verksamhetschef for dldreomsorgen, Mikaela Lovberg, 1amnar foljande information.

Kommunen star inf6r utmaningen 1 {4 resurserna i kommunen att ricka till en 6kande andel dldre
som dr 1 behov av hjélp och stdd frdn kommunen. Forslag om digitala matinkop utgar fran
kommunfullmiktiges beslut fran 25 november 2019 § 100 om att anta en Digitaliseringspolicy.
Policyn sdger att Vara kommun nér det &r relevant och mojligt ska anvénda digitala tjénster i
kontakt med privatpersoner, organisationer och foretag. Digitala lI6sningar ska vara det naturliga
forstahandsalternativet samtidigt som personlig service ska erbjudas nér det behovs.

Dartill har ledningsgruppen for socialforvaltningen i december 2024 antagit en
forsorjningsstrategi som siger att vilfardsteknik ska implementeras for att forsdrja hemtjansten
inom de kommande fyra dren for att bade ge brukare dkad trygghet och sjédlvstandighet samt
mote de demografiska utmaningarna. I denna strategi skulle digitala inkdp och matdistribution
prioriteras.

Utover detta finns socialnimndens beslut fran 2024 om kompetensforsorjningsplanen som gar ut
pa att utnyttja tekniken och digitaliseringens mojligheter for att anvénda sektorns
personalresurser och kompetenser ritt samt ndmndens beslut om digitalt forst (beslutad 26 maj
2025) som innebér att digitala 16sningar ska dvervégas i forsta hand vid sdvil
myndighetsutdvning som vid verkstillighet nir det 4r mdjligt, lampligt och réttssikert.

I nuldget ar det hemtjénstens personal som hjélper till att skriva listor, plockar varor i butiker,
skoter betalningen med pengar eller kort tillhorande brukaren, levererar inkdpen och plockar upp
varorna i brukarnas hem. Det dr cirka 140 brukare i kommunen som har insatsen inkop idag.

Vid ett inforande av digitala inkdp skulle hemtjansten hjilpa till att gora bestéllningen om detta
behov finns samt finnas pa plats for att ta emot och plocka upp varorna néir de kommer fran
butiken om detta dr vad brukaren onskar. Vid anvdndningen av digitala inkop &r det leverantoren
som plockar thop de 6nskade varorna, betalningen skots av brukaren via faktura och maten
levereras av leverantdren pa forutbestamd tid.
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Digitala inkop ér ett erbjudande — inte en obligatorisk 16sning — och inférande forutsétter dialog
med brukaren (anpassas efter den enskildes behov och féormaga.) och vid behov med anhdriga
eller stillforetrddare. Insatsen bygger pa frivillighet, individuell beddmning och samtycke.

Leverans in i bostaden eller till kylskap/skafferi av leverantdren kan endast ske efter att brukaren
skriftligen har lamnat sitt samtycke. Utan samtycke kan leverans endast ske till dorr eller annan
overenskommen plats. For den som 6nskar ska hemtjansten kunna vara behjilplig med att ta
emot och plocka in varorna.

Sektor social vilfard ser foljande fordelar for brukarna:

* Digitala inkdp 0kar bade den enskildes sjdlvstindighet, aktivitet och delaktighet 1
samhéllslivet

«  Okad valfrihet att kunna vilja varor och se vilka som ir pa erbjudande eller #r billigaste
alternativet.

*  Med stod och hjélp minskar det digitala utanforskapet

Radets representanter lyfter frigan om upphandling och vad kommunens upphandling och val av
leverantdr skulle kunna ha for paverkan pa de mindre handlarna i kommunens tétorter.
Verksamhetschefen svarar att upphandlingen av en leverantér kommer att behdvas for det
matinkdp eftersom kommunen star for genomforandet.

Ett beslut om att infora digitala inkop ar fattat. Dédremot ska arbetet med hur det kommer att ga
till att rent praktiskt att ses dver.

Matdistribution

I nulédget ar det cirka 130 personer som far kommunalt levererade matlador, varav ungeféar 40-50
stycken av dessa far ’specialkost” som innebér att maten dr mer naringstdtad och
konsistensanpassad. fa bestdller mat for hela veckor.

Matdistribution &r ett bistind som beviljas enligt Socialtjénstlagen (SoL). Det &r {4 personer som
bestiller matportioner for veckans alla dagar. Ménga har matdistribution 3-4 dagar i veckan.

Nir det giller matleveranserna ansvarar kommunen for bestillning, tillagning och leverans.

Det forslag som finns och som giller matdistribution handlar om en omstéllning att ga fran
kommunal matdistribution till digitala ink&p av butikslagade portioner. Kommunal
matdistribution skulle vid beslut om omstillning av matdistribution innebéra att kommunen dven
fortséttningsvis beviljar personer med behov av specialkost detta. Samtliga nya ansokningar utan
specialkostbehov skulle vid en dndring i stillet hanvisas till digitala inkop av butikslagade
portioner och fardigportioner via godkéind leverantor

Syftet med fordndringen ar att 6ka brukarnas sjélvstandighet, valfrihet och na ett effektivt
resursutnyttjande.
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Risken for undernéring bland éldre &r stor och hela dygnets méltider spelar roll. Social
gemenskap och miljo kring maltid har stor betydelse for att kinna lust att dta.

Arendet ir i dagsliget dterremitterat av socialnimnden for att utreda hur en forindring skulle
paverka kostenheten som idag star for tillagningen av den mat som ingar i den kommunal
matdistributionen.
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§ 11 Arendenummer

Sysselsittning och aktivitet pa sarskilt boende (SABO)

Kommunala pensionarsradets beslut

Radet tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Fragan har lyfts in pd dagordningen efter forslag fran representanterna fran
pensiondrsforeningarna. Fragan géller hur sysselséttning och olika aktiviteter tillhandahalls vid
kommunens boenden. Upplevelsen ér att manga som befinner sig pd4 SABO blir mer
stillasittande och inte kan delta pd samma sitt som tidigare i olika aktiviteter samt att utbudet av
aktiviteter ser mycket olika ut for olika boenden.

Enhetschef for Vara hemtjanst, Helen Svantesson, och verksamhetschef for dldreomsorgen,
Mikaela Lovberg ldmnar foljande svar.

For den som idag har hemtjanst erbjuds dagverksamhet att vara delaktig i. Att anordna
dagverksamhet ir en frivillig insats fran kommunen. Fér boende i kommunens SABO anordnas
egna aktiveter for de boende. Utbudet kan variera mellan olika boenden. Boende kan dven delta
pa Traffpunkterna som anordnas i nérhet till kommunens boenden.

Inom Sektor social vélfard pdgar ett arbete med att se 6ver mojligheten att fa igdng
volontérarbete inom dldreomsorgen for att ytterligare kunna stddja till aktivitet

Fran pensionidrsforeningarna meddelas att det finns méinga i1 deras organisationer som vill vara
med och stélla upp i detta volontérarbete.
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§12 Arendenummer

Information fran narhalsan

Kommunala pensionarsradets beslut

Radet tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Nérhélsans enhetschef for 1dkare och psykisk hédlsa Anne Robertsson kan inte delta vid dagens
mote men ldmnar foljande information skriftligt till radet:

- Den 10 september haller Vardcentralen 6ppet hus.
- Till hosten kommer det ater att finnas béltrosvaccin tillgdngligt pa vardcentralen.
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§13 Arendenummer

Genomgang av arbetssatt och uppdrag i KPR

Kommunala pensionarsradets beslut

Radet tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Néamndsekreterare for kommunstyrelsen informerar radet om att arbetsséttet och uppdraget for
radet utgér fran de bestimmelser som finns. Enligt bestimmelserna ska radet vara ett remiss- och
referensorgan och ett organ for dialog och 6msesidig information mellan kommunen och
foretradare for pensionédrernas riksorganisationer.

Ett d&rende som ror en eventuell sammanslagning av det kommunala pensionérsradet och det
kommunala radet for funktionsrittsfragor bereds infor kommunfullméktige 1 kommunstyrelsen
pa onsdag (l14s 3 juni). Om forslaget att raden ska slds samman ocksa blir kommunfullméktiges
beslut sa finns det ett uppdrag for forvaltningen att se 6ver nya gemensamma bestimmelser for
det gemensamma radet. I detta arbete kommer det nuvarande pensionérsradet att vara en
remissinstans.

Forslaget ar i ett tidigt skede att inte infora s manga éndringar i bestimmelserna utan att mer
fortydliga att rddet kommer att besta av tva olika malgrupper som béda har samma réttigheter 1
att fi sina behov enligt bestimmelserna tillgodosedda 1 radet.
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§14 Arendenummer

Information fran socialnamnden

Kommunala pensionarsradets beslut

Radet tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden har antagit uppdaterade Riktlinjer for handlaggning och genomforande av
insatser 1 d&renden som rdr vald i ndra relation. Vald i ndra relation har dkat i den éldre
delen av befolkningen.

Socialndmnden har tagit del av informationen om genomford forstudie Digitala inkop.

Socialndmnden beslutar att dterremittera drendet om matdistribution med motiveringen
att sektor social vilfard ges i uppdrag att ta fram en fordjupad forstudie dir berdrda
instanser beaktas innan slutligt beslut fattas.

Aktivitetskravet borjar gélla 1 juli, nimnden har tagit del av den information som finns
frén riksdagen och nimnden kommer behdva ta beslut om egna riktlinjer.

Ny verksamhetschef for individ- och familjeomsorgen (IFO) dr nu anstilld . Joel
Smedberg har anstillts i rollen. Joel dr socionom med erfarenhet som handldggare och
enhetschef inom bade privat och offentlig verksamhet. Han har sedan 2021 arbetat som
verksamhetschef for IFO och funktionsstéd 1 Bollebygd kommun. Joel tilltrdder tjdnsten
efter semestern, den 10 augusti, och kommer att ha en central roll 1 férvaltningens
fortsatta utvecklingsarbete, sdrskilt i omstdllningen till den nya socialtjdnstlagen.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) Annika Fallgvist slutar pd grund av flytt till
Goteborg, en rekrytering till tjinsten pagar.

Utokade registerkontroller har inforts i arbetet med dldre och funktionshinder.
Registerkontrollen omfattar nu d&ven misstankeregistret.

Socialndmnden ger Sektor social vélfard i uppdrag att undersoka mojligheten att
genomfora brukarrevision inom boendestod.

Socialndmnden har beslutat att anta den reviderade riktlinjen, Riktlinjer for
behovsprovning av insatser enligt Socialtjidnstlagen.

Det lyftes ett initiativirende angéende restaurangen pa Vidhem, dir initiativet géllde att
subventionera Tylhammars for att de skulle kunna erbjuda lagre pris pa maten for
pensiondrer. Detta forslag ar inte lagligt, i stéllet s& gav vi i uppdrag att, i dialog med
kostenheten och Sektor bildning, utreda mgjligheterna att erbjuda pensionirer med
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insatser inom dldreomsorgen samt boende i trygghetsboende mgjlighet att inta maltider i
kommunens skolrestauranger. Utredningen ska dven belysa praktiska, ekonomiska och
juridiska forutsittningar for ett sddant upplagg.

e Socialndmnden har beslutat om tvé ytterligare insatser utan individuell behovsprovning.
Det handlar om drogtester samt vrikningsforebyggande stod. Insatserna fér ges av
verksamheten utan individuell behovsprovning.
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