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Protokoll for socialnamnden

Tid och plats Tisdag 12 maj 2026 kl. 09:30-12:00
Gulli, Bjorkarna Torsby

Beslutande Tommy Olsson (S), Ordférande
Ulf Ronge (M), 1:e vice ordforande
May Wenche Borgler (M)
Siv Martinsson (V)
Susanne Satterlund (SD), 2:e vice ordforande
Kenneth Persson (SD)
Joe Bengtsson (DO!T)
Bengt Enneby (C), ersatter Linn Karlsson (C)
Maria Carlsson (V), ersitter Asa Walfridsson (S), § 63-66, 68-75
Annlouise Brodén (S), ersatter Ida Gullbrandsson (S)
Pia Sohl Hansson (KD), ersatter Gunilla Toreheim (S)
Lennart Tranberg (SD), ersatter Maria Carlsson (V), § 67

Ovriga deltagare  Lukas Lofstrand, socialchef
Carina Stolpe, verksamhetschef vard och omsorg, § 63-65
Kent Eriksson, ekonom
Birgitta Nilsson, sekreterare
Lennart Tranberg (SD), ersattare som inte tjanstgor, § 63-66, 68-75

Justerare Susanne Satterlund

Tid for justering  2026-05-15

Paragrafer 63-75

Underskrifter Digital justering (Birgitta Nilsson, sekreterare)
Digital justering (Tommy Olsson, ordforande)

Digital justering (Susanne Satterlund, justerare)

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Torsby kommun Sida 2
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12
BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkannagivits pa kommunens digitala
anslagstavla.
Beslutande instans Socialnamnden
Forvaring av protokollet Kommunhuset, Torsby
Sammantradesdatum 2026-05-12
Datum da protokollet justeras 2026-05-15
Datum da tillkdnnagivandet publiceras 2026-05-15
Datum da publiceringen av tillkdnnagivandet upphor 2026-06-05

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Torsby kommun

Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

Innehall
§ 63 Jav och intressekonflikt
§ 64 Verksamhetsinformation, central administration

§ 65 Verksamhetsuppfoljning lediga lagenheter pa sarskilda boenden och utférda
hemtjansttimmar, per 2026-05-06

§ 66 Namndinitiativ - Horselsmart miljo

§ 67 Namndinitiativ, ergonomiska skor for vardpersonal
§ 71 Delarsbokslut 2026-04-30, Verksamheternas beréttelse
§ 72 Omstallning nya socialtjanstlagen

§ 73 Information, pagdende projekt

§ 74 Information fran politiker

§ 75 Information fran socialférvaltningen

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare
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18



Torsby kommun Sida 4
Socialnamnden

PROTOKOLL
2026-05-12

§ 63 Jav och intressekonflikt

Socialnamndens beslut

Socialndimnden godkanner Maria Carlsson (V) anmalan av jav § 67.

Sammanfattning av arendet

Maria Carlsson (V) meddelar att hon ar javig i § 67, namndinitiativ,
ergonomiska skor for vardpersonal.

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Torsby kommun Sida 5
Socialnamnden

PROTOKOLL
2026-05-12

§ 64 Verksamhetsinformation, central
administration
Diarienummer SOC 2026/57

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning av arendet

Omréadeschef central administration Petra Frykensjo, planerare Hanna
Sandin och schemaadministrator/rekryterare Linda Rydberg informerar
om hur arbetet gar till pa central administration.

Petra informerar om hur det gar med semestervikariaten.

Handlingar i arendet

PowerPoint fran omradeschef Petra Frykensjo, bilaga till protokollet.

Beslutet skickas till

Petra Frykensjo, omradeschef

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Central administration




Oppettider och
kontaktuppgifter

« Mandag-Fredag

KI. 06:30-16:00 (15:30)

« Lordag-Sondag, samt helgdag
Kl. 06:30-14:00

 Telefonnummer:
0560-160 68 (rostbreviada med knappval)

—




Bemanning

« 5 planerare (2 stodplanerare)

« 3 rekryterare (2 st stodrekryterare)

« 3 schemaadministratrorer (2 st med mindre schemagrupper)
« 1Avgiftshandlaggare

* 1 Omradeschef

* Arbetstid: Helgtjanstgoring, 38,25 h/v

TJG REKRYTERARE PLANERARE
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Overgripande information

 Hemtjanst

- Planering

- Rekrytering

- Schemalaggning
« Sarskilt boende

- Rekrytering

- Schemalaggning
* Funktionsstod

- Rekrytering

- Schemalaggning

( torsby.se




Hemtjanst Planering

* Planering

* Planerad tid, kringtid och utféord tid
- Kontinuerlig uppfoljning grupper och ekonom
- Dialog med personalgrupp och ansvarig chef

» Fran bestéllning till utfort uppdrag

« Exempel pa insatser
- SoL: Larm, bereda maltid, dusch, skéta toabehov, forflytta sig,
kla sig, ev stodstrumpor, tillsyn (fiarr och fysiskt), ata (matstod),
social aktivitet, inkdp, stad, matdistr
- HSL: medicin, fragmin, insulin, 6gondroppar, inhalation, ev
stodstrumpor, benlindning, sondmatning, rik, provtagningar

( torsby.se
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Exempel planering
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Schemalaggning

« Hallbara scheman
- Projekt i olika verksamheter
- Delaktighet
- Utbildning schemalaggning och diffning
- Samverkan Kommunal

« Samplanering
- Direkt i schemat
- Resurspass

« Uppféljning med verksamheterna
- Avstamningar
- Besok pa APT

* Rutin schemaprocess

—
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v 2028-01-02

Schemaléiggning Socialférvaltningen Aldreomsorg och Funktionsstéd

Bemanningsgraf

Chef ansvarar fir att

utfira bestillning av
bemanningskrav till
ceniral

administration.

Administratir pd CA
ansvarar for att korrigera

grafen efter bestillning
frin ansvarig chef

—

Schemaperioder

Administratir
ansvarar for att Sppna
nya periodar 1 MA

Administratér ansvarar
for att uppratta datum
gallands:

- Schematirslag
- Sista diffdag.

- Schema utdelas

Schemafarslag och
diffning

Fersonal ansvarar for att ligga
in schemaf
- Wid semesteransikan enbart
pé helg enligt AB =3
kompenserar administratér
detta i schemat pi limplig
vardag.
- Schemat ska vara tickt vid
hoghider

Personal ansvarar for att diffs
regelbundet under diffpsrigdsn
- Eventuslla Snskemil sfter
diffperiod sker i dialog med
chef

—

Anpassningar av
schemat

Chef ansvarar fir att
meddela administratir
am eventuslla
anpassningar i schemati
form av métestider,
uthildningar sller
anpassmingar.

Administratér piCA

korrigerar schemat

Avstimning med chef i
bérjan och slutet av periodsn.
I mitten av perioden sker
avstimning mad chef ach
baspersonal frin enheten.

Administratir ansvarar for att
grafen i tickt utifrin
werksamhetens behow

Administratir efterstrivar jimlika
och hillbara scheman

Administratir 1igger in:
- Resurspass
- Samplansting
- Semesterdagar enl. ABpi
helg liggs ut under vedian.

Fardigt
schema

Administratdr
kaontrollerar
tidsregler

Chef beriknar

fradageninnan
det skadelas ut

Personal
ansvarar for att
skriva ut
personligt
schema
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Rekrytering

* Rekrytering av timvik
- Intervju
- Bredvidgang
- Uppfdljning
- Introduktion/avslut
« Franvarohantering
- Kort- och langtidsfranvaro
- Samplanering
- Resurspass
- Min och max bemanning

 Dialog medarbetare och chefer
* Rutin franvarohantering

( torsby.se




Franvarohantering

- - hemtinst tar rekryterare  forsta hand kontakt med + Vidbertlad il central
‘bexord planerare for oversyn av korrigerad planering innan rekrytering sker Frinvaroanmalan tll arbetsplatsen &nvaro och behow av eventuell
_ adlizenl o - Detta gall ledighet
Planee i CompralAdminisratione Torsty.ss vikaried) finns
= CentralAdminisirationeTorsby.s¢
Maria C Nilssan Vitsand, Fryksdalen Norma och zatt . i . " N (cesidn.2)
. ¥ ligga n frinvaron 1
Taria Nilsson ‘Frvksdalen 5odra och Humlan (athund arbete i ordig schema)
MenicaJansson Exgksdalen Centrala och Ostmark * Rekryterare ansvarar for att boka vikarien via Timepool i eftethand.
“Arna Balvestrand Klaralvaalen nora, 50dra och natt . . lagga in eventuell invaropos
Rutin for hantering av franvaro Stodplaneraze Timepool. e
Central administration Permalla Wall a N
Aldreomsorg och funktionsstod “Anmeth Persson veckovila, planera och rekrytera for kompenserande vila
Frinvaroanmalan
Tillstyrka poster i sjalvservice
+ Relayterare Ph ACD Touchpoint . ) .
samband med att arbetspasset barjar. Y N Y P P
Vid behov, beordras ordinarie personal in. omride.
* Relayterare t tnst . ek it it 65 :
(se Iathund for vidarekoppling aw samta), - Vidinbear bokning fimepool Relayterare Omrade
- valj aktvitet mertid _
Relayterare Omrade " tdiper medi “Amneth Persson “Femianst
e — Femt som meddeande idatesarrg) Jessica Carlsson Sarskiltbomde
i attestert . S0 sl -
wikpook >
Jessica Carlsson Sarskilt boende rullgardinen. Helen Hed ‘Funktionsstsd
Felen Hed Furkfiorsstsd . Vidde g ‘pase s placeras aktuell Stodrekryterare Omride
nwaro liggs in  sjlvservice. Det & .
- Tinda Rydber Furkfiorsstod Hembanst
Stodrekayterare Omride varje tillfille avseende skalet tllfrinvaron innan placering sker. Vid T AHemt
Tinds Ry doarg Farktorsstod Hamiarst ‘upprepade tillfallen med borttagning av pass sker samtal med ansvarig chef. A Dalejung ‘Sarskilt boende/Flemyanst
rwa Daleljan, arskilt boende/Hemtjanst .
jang. < ganst Aterkoppling
Om ordinarie rekryterare i frinvarande, hanteras attesteringen av dvriga
. « N .
Om ordinarie rekryterare & frinvarande, hanteras rekryteringen av svriga (athund arbete i fardigt schema). Vid e vwra rekryierare for att kidlpa varandra
med att ellstyrla poster
v b fgot ormi . e &
et Ledighetsansokan i fardigt schema
ar det ligtatt ks detta 1 fardigt schema el
* Rekryterare ansvarar for att ta emot information om namm, arbetsplats, efsvsertice om det € ar mojlgt attkormigers detta | ardigtscherma eller .
frinvaroorsak och frinvarons lingd. Vid vird av bam ar det av vkt att Seospeen . 3
rekryterare fir information om vilket barn det galler - y att, vid eventuella dygns-och + Ansvarig chef ser over miigheter for lecighetsansskan kopplat tll
veckovila, planera och rekrytera for kompenserande vila tlgangliga
P byt av pessonal 1 Li vikarer). Det nsken o n e
: e och veckovila
. 1o chet vi + Vidavlag pi leds hefen fschemat
franvaron och ersattare.

torsby.se




Rutiner Rekrytering

 AB

 AA (Arsarbetstid)
 Bilaga J (funktionsstod)
* Dygns- och veckovila
 Kompenserande vila

» Ersattningar enligt avtal

—




Franvaro i fard

Franvaro i firdigt schema Multi Access (MA)

Medarbetare meddelar alltid sin franvaro till XXXXX muntligen och XXXXX ligger
in franvaroni MA.

Vid vard av barn maste medarbetaren meddela vilket barn som ar sjuk och det
barnet ska viljas i aktiviteten. Av vikt att barnets namn i MA Gverensstaimmer med
barnets namn i sjilvservice. Detta giller savil namn, stavning, som stora/sma
bokstiver.

Turbyten laggs ini MA.

Andrad arbetsplats laggs direkt in i MA av XXXXX.
Fyll i avvikande K-strang i sjalvservice for ratt kontering.

Vid kortare sjukfranvaro (mindre dn 8 dagar) laggs "FS Sjuk dag 1-7" ini MA som
direktbeviljas och gar 6ver till sjilvservice. Vid langre sjukskrivning som kraver
lakarintyg Byt tidigare lagd franvaroaktivitet i MA till “F5 Sjuk mer in 8 dagar”
fran forsta sjukdagen, ga sen in i sjilvservice och ligg en ny post med orsak “Sjuk”
from forsta dagen, fylli datum for lakarintyg- bevilja inte posten MEN skicka mail
om andringen till hr@torsby.se.

Om ordinarie personal 4r sjuk pa bokat resurspass, mdste bokningen f&rst tas borti
Timepool, direfter liggs sjukdom in i MA (Kan ta nigra minuter innan dndringen
visas i MA).

Vid byte av franvaroorsak (beviljad) - Andra orsak i MA samt skicka ett mail till

hr@torsby.se sa gor HR dndring i sjalvservice.

Viktigt for att franvaron ska registreras.
Kompledighet ar e direktbeviljad, utan maste beviljas separat i sjalvservice.

Om frinvaro av nigon anledning inte gar att lagga in i MA, skickas eft skrimklipp
till ma@torsbv.se som atgirdar.

Vid nekad semester 1 fardigt schema gérs en anteckning pa aktuell arbetstur.

Andringar i fardigt schema hanteras inom en vecka.

igt schema

Franvaroorsaker fardigt schema i Multi Access

Arsarbetstid

FS Enskild angelagenhet 100 % lon
FS Fordldrapenning e seml

FS Fordldrapenning seml
FSVab AA

FS Vab del av dag AA

FS Sjuk dag 1-7 AA

FS Sjuk mer dn 8 dagar

FS Sjuk del av dag AA

FS Semester AA

FS Semester under sjuk-
medeldygn Aa

FS Semester under sjuk Aa

FS Narstaendevard

FS Arsarb ledig

FS Arsarb ledig del av dag

FS fjanstledighet 0% lon

FS fjanstledig 0% 16n del av dag
FS sjuk mer 3n 8 d mededygn

Arcarbetstid Jour AB Jour
FS Sjuk jour dag 1-7 AA
FS Sjuk jour mer & dagar
FS Arsarb ledig jour

FS VAB Jour AA

FS Semester Jour AA

AB

F5 Enskild angelagenhet 100 % lon
FS Forildrapenning e seml
FS Farildrapenning seml
F5Vab AB

F5Vab del av dag AB
F55juk dag 1-7 AB

FS Sjuk mer &n 8 dagar

F5 Sjuk del av dag AB

F5 Semester AB

FS semester under sjuk-
medeldygn AB

FS Semester under sjuk AB
FS Semestertimmar (E] DB)
FS Narstaendevard

FS Kompledighet (E] DB)

FS Kompledighet del av dag

FS tjanstledighet 0% lon

FS tjanstledig 0% lén del av dag
FS sjuk mer 4n 8§ d medeldygn

F5 Sjuk jour dag 1-7 AB
FS Sjuk jour mer 8 dag
FS Kompledighet jour
FSVAB Jour AB

FS Semester Jour AB

¢ EJ DB =Passen ir gj direktbeviljade

q’%‘( KO/,4
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AB + Flex

FS Enskild angelagenhet 100 % lon

FS Foridldrapenning & seml

FS Forildrapenning seml

FSVab AB

Anvind kod i flex

F5 Sjuk dag 1-7 AB

FS Sjuk mer an 8 dagar
Anvind kod 1 flex

FS Semester AB

FS semester under sjuk-
medeldygn AB

FS Semester under sjuk AB
FS Narstiendevard

FS Kompledighet

F5 Flexledig

Anvind keod i flex

FS tjanstledighet 0% lon
Anvand kod i flex

FS Ledighet del av dag flexanstillning

* Den frinvaro som dr rddmarkerad gar inte 6ver till sjdlvservice utan den

behdver liggas in bade MA & sjdlvservice.

*  Schemat maste &ver till sjilvservice innan franvaro laggs i MA

* Lénelistor ska gis igenom innan lénesystemet stings

torsby.se



Information sommarvik

* 154 ansokningar
(Gocare, Visma, Snabbansokan, telefon, Mejl)

« 49 avslutade/ej anstallnda

« 23 aktiva vik

« 2 andra anstallningar

* 15 hanterade annan chef

* 19 pagaende bredvidgangar
» 8 bokade intervjuer

« 38 e] kontakt

( torsby.se




Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

§ 65 Verksamhetsuppfoljning lediga lagenheter
pa sarskilda boenden och utforda
hemtjansttimmar, per 2026-05-06

Diarienummer SOC 2026/55

Socialnamndens beslut

socialnamnden godkadnner redovisningen.

Sammanfattning av arendet

Sarskilt boende och vixelvardsplatser

Dalbygdrden (24) Ingen lagenhet ledig (0)
Klarastrand (15) Ingen lagenhet ledig (0)
Lovenstrand (29) Ingen lagenhet ledig (0)
Linden (40) Ingen lagenhet ledig (0)

Gommanberg SABO (19) En lagenhet ledig (1)
Vaxelvardsplatser (3 Ight) Inga veckor lediga (0)

Ej verkstillda beslut

For narvarande finns 5 icke verkstéllda beslut om Bifall Sarskilt boende
enl. 11 kap 18§ Socialtjanstlagen.

For narvarande finns 0 icke verkstallt beslut om Bifall Vaxelvard enl. 11
kap 18§ Socialtjanstlagen.

Hemtjanst

Utforda timmar exkl. nattpatrull, 2026 (omriaknat till 31 dagar/man)

Sida 6

Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec
6432 6379 6416 6561

Utforda timmar exkl. nattpatrull, 2025 (omriknat till 31 dagar/man)
Jan Feb Mars | April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec

6096 | 6082 6118 6108 6190 6393 6237 6416 6465 6510 6324

6739

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Torsby kommun Sida 7
Socialnamnden

PROTOKOLL
2026-05-12

Handlingar i arendet

Rapport fran verksamhetschef vard och omsorg Carina Stolpe.

Beslutet skickas till

Carina Stolpe, verksamhetschef vard och omsorg
Lena Soderlind, administrativ handlaggare
Bistandsenheten

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL
2026-05-12

§ 66 Namndinitiativ - Horselsmart miljo
Diarienummer SOC 2025/382

Socialnamndens beslut

Socialndimnden anser att nimndinitiativets fragor har besvarats.

Sammanfattning av arendet

Susanne Satterlund (SD) har lamnar ett nimndinitiativ - Horselsmart miljo
som lyder:

"80% av de horselskadade ar 6ver 60 ar och manga aldre har
horselproblem. Nedsatt horsel ar ett handikapp som inte syns. Nedsatt
horsel leder till missforstand och isolering. For de dldre blir det allt svarare
att hora nar telefonen ringer, halla kontakt med anhoriga via telefon och
uppfatta va som sags pa tv och radio. Risken for isolering och den ohélsa
som det medfor Okar.

Detta staller stora krav pa bade personal och utformningen aldres
hemmiljo, bAde om man ar pa dldreboende eller bor hemma.

Ar man &ldre behdver man nagon som hjalper till med skétsel av
hérapparater och andra hjilpmedel. Aven &ldre horselskadade ska ha
mojlighet att ta till sig av samhallets olika informationer och aktiviteter.

For den som bor ensam &r det viktiga fragan-hur tar man del av larm och
varningar om det blir en kris?

Sverigedemokraterna yrkar att det utreds
e Om vara dldreboenden &r anpassade till en horselsmart miljo?

Har personalen som arbetar med &dldre kunskap i hur man hanterar
horapparater och hur man skapar en god ljudmiljo pa vara dldreboenden
och hos de som har hemtjanst?"

Socialnamnden beslutade 2025-12-16 § 129 att skickar namndinitiativet
vidare for beredning.

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare

Sida 8



Torsby kommun Sida 9
Socialnamnden

PROTOKOLL
2026-05-12

Svar pa namndinitiativ

Forvaltningen bedomer att nimndinitiativet belyser ett angeldget omrade,
dar horselnedsattning och ljudmiljo paverkar delaktighet och trygghet for
aldre. Samtidigt behover atgarder hanteras inom ordinarie ramar och med
tydlig ansvarsfordelning. Eventuella anpassningar kopplade till
horselsmart miljo bedoms och genomfors i samband med eventuella andra
atgarder i lokalerna. Horapparater och horselrehabilitering ligger i
huvudsak inom regionens ansvar. Kommunens verksamheter kan bidra
genom vardagsnara stod i anvandning samt genom att underlatta kontakt
med regionens horselvard vid behov.

Utbildning till personal inom omradet sker inom ramen for
underskoterskeutbildning, praktik och 16pande fortbildning men bedéms
ocksa komma att inga eller berdras i flera av delarna i den kommande
yrkesresan for dldreomsorgen.

Detta innebar att forvaltningen kan beakta initiativets intentioner i form av
medvetenhet, bemodtande och samverkan, utan att det i nuldget leder till
omedelbara eller separata atgardspaket fran forvaltningen.

Handlingar i arendet

1. Socialndmndens arbetsutskott 2026-04-28 § 54.
2. Utredning horselsmart miljo, bilaga till protokollet.

Beslutet skickas till

Susanne Satterlund (SD)
Lukas Lofstrand, socialchef
Carina Stolpe, verksamhetschef vard och omsorg

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Torsby kommun & %

Torsby kommun, 31. Socialférvaltningen e 2

685 80 Torsby %, §
oy £

Telefon: 0560-160 00
E-post: sn@torsby.se
Webbplats: www.torsby.se

Datum:
Diarienr:

Till
2026-04-22 SocialnAmnden
SOC 2026/
UTREDNING

Horselsmart miljo

Utredningens forslag

Namndinitiativet Horselsmart miljo anses besvarat.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen beddmer att namndinitiativet belyser ett angeldget omrade,
dar horselnedsattning och ljudmiljo paverkar delaktighet och trygghet for
dldre. Samtidigt behover atgarder hanteras inom ordinarie ramar och med
tydlig ansvarsférdelning.

e Sarskilda boenden: Eventuella anpassningar kopplade till horselsmart
miljo bedoms och genomfors i samband med eventuella andra atgarder i
lokalerna.

* Hemtjanst: Horapparater och horselrehabilitering ligger i huvudsak
inom regionens ansvar. Kommunens verksamheter kan bidra genom
vardagsndra stod i anvandning samt genom att underlatta kontakt med
regionens horselvard vid behov.

God kunskap inom omradet finns dven inom kommunens hemsjukvard
som i vissa fall utbildar och stottar hemtjanstpersonal i visst handhavande.
Ovrig utbildning till personal inom omradet sker framst inom ramen for
underskoterskeutbildning, praktik och fortbildning men bedéms ocksa
komma att inga eller beroras i flera av den kommande yrkesresan for
dldreomsorgen.

Detta innebar att forvaltningen kan beakta initiativets intentioner i form av
medvetenhet, bemodtande och samverkan, utan att det i nuldget leder till
omedelbara eller separata atgardspaket fran forvaltningen.



Bakgrund

I ndimndinitiativet lyfts att manga dldre har nedsatt horsel och att detta kan
leda till missforstand, minskad delaktighet och i f6rlangningen isolering.
Initiativet efterfragar en utredning av om kommunens sarskilda boenden
ar anpassade till en horselsmart miljo samt om personal inom
dldreomsorgen har tillracklig kunskap om hantering av horapparater och
hur en god ljudmiljo kan skapas — bade i sarskilt boende och i ordinart
boende for personer med hemtjanst.

Forvaltningen delar uppfattningen att horsel och ljudmiljo ar viktiga
faktorer for trygghet, kommunikation och livskvalitet hos dldre. Samtidigt
ar omradet delat mellan olika huvudman. Horselhjalpmedel och
horselrehabilitering ligger i huvudsak inom hélso- och sjukvardens ansvar,
medan kommunens dldreomsorg moter den enskilde i vardagen och kan
bidra genom ett personcentrerat bemotande, stod i praktiska moment och
samverkan med regionen nar behov uppstar.

Allman information om horsel och ljudmiljo for aldre

Horselnedsattning 6kar med stigande alder och kan paverka bade
horbarhet och forstaelse av tal. For manga blir det sarskilt svart att
uppfatta samtal i miljoer dar flera ljudkallor férekommer samtidigt, dar
akustiken ger efterklang, eller dar bakgrundsljudet dr hogt. I sddana
situationer kan den dldre behova lagga mycket energi pa att tolka det som
sdgs, vilket kan leda till trotthet, stress och att man undviker sociala
sammanhang.

En horselsmart miljo handlar ofta om relativt grundldaggande
forutsattningar: att minska storande bakgrundsljud, dampa efterklang,
skapa mojlighet till samtal i lugnare utrymmen och att anvanda
kommunikativa strategier som underlattar forstaelse. Exempel ar att tala
tydligt och i normal takt, sdkerstélla 6gonkontakt, kontrollera att
informationen uppfattats samt att vid behov vélja en lugnare plats for
samtal och informationsgivning. Aven sma justeringar i arbetssitt kan
bidra till 6kad delaktighet och trygghet.

Ansvar for horapparater och horselrehabilitering

Nar det géller horapparater och andra horselhjalpmedel ar den
overgripande utgangspunkten att regionerna ansvarar for syn- och
horselhjalpmedel och for den horselrehabilitering som innefattar
utredning, utprovning, anpassning samt vid behov stod av exempelvis
horselpedagog eller annan profession. I Region Varmland erbjuder



horselvarden i lanet horselrehabilitering och horselteknisk service, och
horapparat och andra horhjalpmedel ingar i detta uppdrag.

Kommunens verksamheter — sarskilt boende och hemtjanst — kan i
vardagen behova stodja den enskilde i praktiska moment som ror
anvandningen av hjalpmed]let (till exempel paminnelser, enklare
handhavande eller att uppmarksamma nar hjalpmedlet inte fungerar). Vid
behov kan personal ocksd bidra genom att underlétta kontakt med
regionens horselvard for service, justering eller fortsatt rehabilitering.

Ljudmiljon pa sarskilda boenden

Forvaltningen ser positivt pa ambitionen att langsiktigt starka
forutsattningarna for god kommunikation och delaktighet i boendemiljoer.
Samtidigt behover fysiska atgarder i lokaler hanteras samordnat utifran
helhet, prioriteringar och planering.

Gallande sarskilda boenden ar forvaltningens inriktning darfor att
eventuella anpassningar kopplade till ljudmiljé och horselsmart
utformning far bedomas och genomféras i samband med eventuella andra
atgarder i lokalerna, sdsom planerat underhall, ombyggnationer eller
andra verksamhetsanpassningar. Pa detta satt kan eventuella forbattringar
vagas in i ordinarie processer och genomforas pa ett kostnadseffektivt och
samordnat satt.

Inom ramen for det Iopande kvalitets- och verksamhetsarbetet kan
forvaltningen fortsatta att uppmarksamma horsel och kommunikation i
vardagliga arbetssétt, exempelvis genom medvetenhet om ljudmiljoer vid
maltider och aktiviteter samt genom att skapa forutsattningar for samtal i
lugnare miljoer nar det ar mojligt.

Hemtjanst

Gallande hemtjansten konstaterar forvaltningen att horapparater och
horselrehabilitering i huvudsak ligger inom regionens ansvar. For
hemtjanstens del handlar arbetet darfor framst om att uppmarksamma nar
horselnedsattning eller bristande funktion hos hjalpmedel paverkar
kommunikation och trygghet, att i mdjligaste méan ge vardagsnara stod i
handhavande nar det ingar i uppdraget samt att vid behov underlatta
kontakt med regionens horselvard for vidare atgard.

Fragor om trygghet, information och krisberedskap

Initiativet lyfter dven fragan om hur dldre med horselnedsattning kan ta
del av larm och varningar vid en kris. Forvaltningen instimmer i att detta



ar en viktig tillganglighetsfraga. I praktiken behover detta hanteras genom
att information kan ges i flera kanaler och att individuella behov
uppmarksammas i planering och uppf6ljning av insatser.

Lukas Lofstrand, socialchef
0560-161 76, 070-267 61 45
lukas.lofstrand@torsby.se
Besoksadress: Nya Torget 8, Torsby



Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

§ 67 Namndinitiativ, ergonomiska skor for
vardpersonal

Diarienummer SOC 2026/136

Socialnamndens beslut

Socialndmnden beslutar att ge forvaltningen i uppdrag att infora
arbetsskor i enlighet med forslag 3, under forutsattning att askad
budgetram for 2027-2029 antas.

Jav
Maria Carlsson (V) deltar inte i beslutet pa grund av jav.

Reservation
Ulf Ronge (M) reserverar sig mot beslutet, bilaga till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Socialdemokraterna Torsby-Nordvarmland har inkommit med
namndinitiativ som lyder:

"Socialdemokraterna ser behovet av bra ergonomiska arbetsskor for
vardpersonal inom socialnamndens verksamheter. socialdemokrater vill
sakerstalla att de som arbetar inom varden ska kunna ha et langt och
héllbart arbetsliv.

Manga anstallda star pa fotterna manga timmar under en arbetsdag, vilket
sliter pa kroppen. Bra arbetsskor ar en viktig del for att minska
belastningsskador. Vi tycker darfor att arbetsskor ska vara nagot vi som
arbetsgivaren ska bekosta.

e Socialdemokraterna i Torsby-Nordvarmland vill att socialchefen
utreder hur man skulle kunna ta fram bra ergonomiska arbetsskor
till socialndmndens vardpersonal. I utredningen ska det framga hur
detta ska genomforas och vilken kostnad detta skulle innebara och
hur detta ska finansieras."

Socialndamnden beslutade 2026-03-17 § 33 att ge uppdraget till socialchefen
att utreda hur det ska genomfdras och vilken kostnad det skulle innebara
och hur det ska finansieras.

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare
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Torsby kommun Sida 11
Socialnamnden

PROTOKOLL
2026-05-12

Svar pa namndinitiativ
Socialforvaltningen har fatt i uppdrag att utreda hur ergonomiska

arbetsskor kan inforas, till vilken kostnad samt mdjligheter kring
finansiering.

Utredningen presenterar tre beslutbara alternativ och beskriver hur
respektive alternativ kan genomfdras i praktiken och till vilken kostnad,
bilaga till protokollet.

Handlingar i arendet

1. Socialndmndens arbetsutskott 2026-04-28 § 55.
2. Utredning arbetsskor, bilaga till protokollet.

Yrkande

Ulf Ronge (M) yrkar pa att moderaterna har inte den politiska inriktningen
for pengarna finns inte.

Beslutsgang

Ordforande stéller forslagen mot varandra och finner att socialnamnden
bifaller socialndmndens arbetsutskotts forslag.

Omrostning begars.
Ja-rost for socialndmndens arbetsutskotts forslag.
Nej-rost for Ulf Ronge (M) forslag.

Omrostningsresultat

Med 6 ja-roster for socialndmndens arbetsutskotts forslag mot 5 nej-roster
for Ulf Ronge (M) forslag beslutar socialndmnden bifalla socialndimndens
arbetsutskotts forslag.

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

Sida 12

Namn

Ja

Nej

Tommy Olsson (S)

Ulf Ronge (M)

May Wenche Borgler
M)

Siv Martinsson (V)

Susanne Satterlund
(SD)

Kenneth Persson (SD)

Joe Bengtsson (DOI!T)

Annlouise Brodén (S)

Pia Sohl Hansson
(KD)

Bengt Enneby (C)

Lennart Tranberg (SD)

Beslutet skickas till

Lukas Lofstrand, socialchef

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare



Reservation med anledning av beslut i Socialndmnden 12 maj 2026.

Ang punkten — Nimndinitiativ, ergonomiska skor for
vardpersonal

Moderaterna i Torsby ser risker och tveksamheter i upplagget da det géller
Formansbeskattningen av detta.

Enligt nu fattat beslut skall drendet behandlas som ”Skattefri hantering
(Varmlands-modellen)”

Vad sager Skatteverkets Regler kring detta ?

Vi ar medvetna om de strama ekonomiska forutsattningarna i Budget 2027,
men om det finns ett utrymme vi vill anvanda detta till att férbattra
Baspersonalens Organisatoriska och Sociala Arbetsmiljo (OSA)

Torsby 2026-05-14

For Moderaterna

St
f'./':?;,/;" )’- ¢4 —v )/(:
Ulf Ronge



Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

§ 71 Delarsbokslut 2026-04-30,
Verksamheternas berattelse

Diarienummer SOC 2026/56

Socialnamndens beslut

Socialndmnden godkadnner deldrsbokslutet 2026-04-30 och ger
socialforvaltningen i uppdrag se pa atgarder for att klara tilldelad budget.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden redovisar for perioden till och med april 2026 ett
underskott pa 3,4 mkr mot budget.

Vard och omsorg redovisar ett underskott pa drygt 1,6 mkr mot budget.
Hemtjansten inklusive nattpatrullen, ger ett underskott pa cirka 1 mkr mkr
mot budget. Personalkostnaderna har varit hogre an budget och
nattpatrullen har haft en extra personal per natt under hela perioden.
Sarskilda boenden har ett underskott mot budget pa cirka 1,1 mkr,
avvikelsen ligger pa personalkostnader. Bemanningen ar hogre an de 0,6
per plats som ligger i budget.

Hemsjukvarden har ett underskott pa drygt 250 tkr, aven har ar avvikelsen
pa personalkostnader.

Rehab tillsammans med bostadsanpassning har ett 6verskott pa cirka

450 tkr och det beror framst pa farre inkop an budgeterat pa
Bostadsanpassning samt vakans inom Rehab.

Funktionsstod redovisar ett resultat i nivd med budget.
Gruppboenden inkl. kop av externa platser har ett 6verskott pa cirka
200 tkr mot budget.

Daglig verksamhet har ett 6verskott pa cirka 200 tkr.

Personlig assistans har ett underskott pa cirka 300 tkr som beror pa
kostnader for en extern plats som beviljades under slutet av 2025.

Individ- och familjeomsorgen inkl AMA redovisar ett underskott pa
1,8 mkr mot budget.

Ko6pt vard redovisar ett underskott pa cirka 2,4 mkr mot budget. Nastan
hela avvikelsen ligger pa barn och unga, storsta avvikelsen ligger pa
institutionsvard men dven familjehem har en storre avvikelse.

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare
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Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

Ekonomiskt bistdnd har ett underskott pa cirka 450 tkr mot budget, aven
skyddat boende har ett underskott pa cirka 350 tkr.
AMAs verksamheter ger sammantaget ett Overskott pa drygt 900 tkr.

Gemensam verksamhet redovisar ett resultat i niva med budget.

Prognosen for helar 2026 ar ett underskott pa ungefar 2,4 mkr med
nedanstdende planerade eller paborjade atgarder. Anledning till
prognosticerat underskott dr framst att atgarder for att mota det underskott
pa motsvarande summa som ndmnden har med sig fran utfallet 2025 i
nulédget saknas.

Grundlaggande malsattning kvarstar dock och arbete for att komma langre
och na ett utfall i niva med budget pagar.

Handlingar i arendet

Delarsbokslut 2026-04-30, Verksamheterna berattelse fran socialchef Lukas
Lofstrand, bilaga till protokollet.

Beslutet skickas till

Lukas Lofstrand, socialchef

Carina Stolpe, verksamhetschef vard och omsorg
Martina Ullenius, verksamhetschef IFO/Fs

Kent Eriksson, forvaltningsekonom
Ekonomiavdelningen

Kommunrevisorerna

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare
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Datum: 2026-05-11
Antal sidor 6

Delarsuppféljning 2026-04-30
Verksamheternas berattelse

Socialndmnden
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1 Verksamhetsberattelse

1.1 Textforfattare

Lukas Lofstrand, socialchef

1.2 Driftredovisning

Utfall per Budget
2026-04- | per 2026- | Avvikelse Bu;lgzest ngggg Avvikelse
30 04-30
INTAKTER 49 002 41 141 7 861 123 370 144 777 21 407
KOSTNADER -186 143 -174 861 -11 282 -523 420 -547 227 -23 807
- Personalkostnader -119 362 -111 416 -7 946 -333 473 -353 100 -19 627
- Ovriga kostnader -66 714 -63 362 -3352 -189 688 -193 880 -4 192
- Kapitalkostnader -67 -83 16 -259 -247 12
DRIFTNETTO -137 141 -133 720 -3421 -400 050 -402 450 -2 400
1.2.1 Redovisning per verksamhet
Utfall per Budget
2026-04- | per 2026- | Avvikelse Bu;lgzeé Pro%r(;gz Avvikelse
30 04-30
Vard och omsorg -64 760 -63 121 -1 639 -189 383 -189 383 0
Funktionsstod -27 329 -27 342 13 -81 915 -81 915 0
Individ- och
familieomsorg -26 333 -24 504 -1829 -72 481 -74 881 -2 400
Forvaltningsovergri
pande SN -18 719 -18 753 34 -56 271 -56 271 0
DRIFTNETTO -137 141 -133 720 -3421 -400 050 -402 450 -2 400

1.3 Kommentar till budgetavvikelse

Socialnimnden redovisar for perioden till och med april 2026 ett underskott pa

3,4 mkr mot budget.

Vard och omsorg redovisar ett underskott pa drygt 1,6 mkr mot budget.
Hemtjansten inklusive nattpatrullen, ger ett underskott pa cirka 1 mkr mkr mot
budget. Personalkostnaderna har varit hgre an budget och nattpatrullen har haft en
extra personal per natt under hela perioden.
Sarskilda boenden har ett underskott mot budget pa cirka 1,1 mkr, avvikelsen ligger
pa personalkostnader. Bemanningen ar hogre an de 0,6 per plats som ligger i budget.
Hemsjukvarden har ett underskott pa drygt 250 tkr, d&ven har ar avvikelsen pa

personalkostnader.

Rehab tillsammans med bostadsanpassning har ett 6verskott pa cirka 450 tkr och det
beror framst pa farre inkop dn budgeterat pa Bostadsanpassning samt vakans inom

Rehab.

Funktionsstod redovisar ett resultat i niva med budget.




Gruppboenden inkl. kop av externa platser har ett 6verskott pa cirka 200 tkr mot
budget.

Daglig verksamhet har ett 6verskott pa cirka 200 tkr.

Personlig assistans har ett underskott pa cirka 300 tkr som beror pa kostnader for en
extern plats som beviljades under slutet av 2025.

Individ- och familjeomsorgen inkl AMA redovisar ett underskott pa 1,8 mkr mot
budget.

Kopt vard redovisar ett underskott pa cirka 2,4 mkr mot budget. Nastan hela
avvikelsen ligger pa barn och unga, storsta avvikelsen ligger pa institutionsvard men
aven familjehem har en storre avvikelse.

Ekonomiskt bistand har ett underskott pa cirka 450 tkr mot budget, d&ven skyddat
boende har ett underskott pa cirka 350 tkr.

AMAs verksamheter ger sammantaget ett 6verskott pa drygt 900 tkr.

Gemensam verksamhet redovisar ett resultat i niva med budget.

1.4 Prognos for helar

Prognosen for helar 2026 ar ett underskott pa ungefar 2,4 mkr med nedanstdende
planerade eller paborjade atgarder. Anledning till prognosticerat underskott ar
framst att atgarder for att mota det underskott pa motsvarande summa som
namnden har med sig fran utfallet 2025 i nuldget saknas.

Grundldggande malsattning kvarstar dock och arbete for att komma langre och na
ett utfall i niva med budget pagar.

1.5 Atgéarder for att klara tilldelad budget (vid prognostiserat
underskott)

Forvaltningen har tagit fram en handlingsplan med savil nya som tidigare beslutade
atgarder som samtliga bedoms kunna fa en positiv effekt under 2026 (se tabell
nedan). Darutover har dven tva utredningar initierats som bedéms kunna ge
langsiktiga effekter fran och med 2027 och framat; Dels kopplat till en béttre
anpassad organisation for att hantera inkonverteringar och dels kopplat till
boendeformer inom funktionsstod som ar battre anpassade till att stodja den
enskildes utveckling och egna formaga.

Atgarder med paverkan 2026 ';22;12:2;
Planering Hemtjanst 0,3
Statshidrag 8,0 Obudgeterad intakt
Utbildningspaus 2026 0,5
Inkdpsbegransning 0,3
Omflytt personal 0,4 Hantera °balfgﬁ\,|§feprliﬁg;”:
Oversyn nattorg 0,5 Okade synergier
Ssk-bemanning -
IFO BoU, plac - Starkt uppféljning, externa placeringar




Atgarder med paverkan 2026

Forvantad

besparing
. . Nya arbetssatt bl a utifrén
IFO Férsorjningsstod 0,5 aktivitetskray
FS ext plac - | Starkt uppféljning, externa placeringar
Summa 10,5 Mkr




2 Investeringsbudget

2.1 Investeringsbudget, detaljerad

projnamn | BUgget| Lelper| Mokl | Proguos | | ommen
Inventarier AMA -336,1 0,0 336,1 0

Inventarier -1694,0 -186,8 1507,2 -1 000 | 2026-12-31

Summa -2 030,1 -186,8 18433 -1 000

2.2 Kommentar till investeringsbudget

De planer som finns for investeringar under 2026 ar fortsatt utbytt av lyftar inom
sarskilda boende for aldre.




Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

§ 72 Omstallning nya socialtjanstlagen
Diarienummer SOC 2026/58

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning av arendet

Socialchef Lukas Lofstrand informerar om att projektledare Karin Swensan
och drog- och brottstérebyggare Mimmi Adolfsson dr ute och traffar olika
grupper. Karin och Mimmi ska ta fram ett kommunovergripande forslag
till socialndmndens sammantrade 16 juni 2026.

Beslutet skickas till

Karin Swensan, projektledare

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare
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Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

§ 73 Information, pagaende projekt
Diarienummer SOC 2026/61

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning av arendet

Socialchef Lukas Lofstrand informerar om pagaende projekt.

Nya socialtjanstlagen
Skolsamverkan 2.0
Skolsociala team
Varmlands unga i arbete
Varmland samArbetar

Bryggan

Yrkesvag inom dldreomsorgen ar pa gang

Beslutet skickas till

Lukas Lofstrand, socialchef

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare
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Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

§ 74 Information fran politiker
Diarienummer SOC 2026/59

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning av arendet

e Ordférande Tommy Olsson (S) informerar fran
Hjalpmedelsnamnden att det kommer ett nytt budgetforslag i
augusti 2026.

e 2:e vice ordforande Susanne Sétterlund informerar fran
Barnrattsdagarna 14 - 15 april 2026. Allt handlar om att man ska
prata mera med barnen.

Det finns en app som heter Alli dar man kan samla allt som barnen
har varit med om. Verksamhetschef IFO/Fs Martina Ullenius har
tatt i uppdrag att kolla upp den.

Foreningslivet dr viktigt och ska lyftas i projektet Samverkan 2.0.
Martina Ullenius vill gora en studiecirkel till hosten "Barnens
delaktighet".

Beslutet skickas till
Martina Ullenius, verksamhetschef IFO/fs

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare
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Torsby kommun
Socialnamnden

PROTOKOLL

2026-05-12

§ 75 Information fran socialférvaltningen
Diarienummer SOC 2026/60

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tackar for informationen.

Sammanfattning av arendet

Socialchef Lukas Lofstrand informerar om att socialstyrelsen har varit pa
besok, verksamhetschef vard och omsorg Carina Stolpe kommer att
informera senare.

Det upptécktes in vattenskada pa Lovenstrand avdelning Nyhem. Detta
gjorde att man var tvungen att evakuera boende pa Nyhem till Lelldnga.
Da flyttade man de boende pa kortidsenheten Lelldnga till Linden
avdelning Hojda. Det gick ut information till boende och anhoriga med en
personlig kontakt. Dagpersonalen foljer med till Linden, men
nattpersonalen ar Lindens. Man har gjort en riskbedomning. Om allt gar
som det ska sa ar det klart att flytta tillbaka till Lovenstrand under oktober
2026.

Renoveringen har borjat pa Solrosen och Herrgarden.

Inom SuToHaMu har man bdrjat se om man kan £3 till en samverkan nar
det géller familjehemsvard.

Digital signatur av ordférande, justeringsperson/er och sekreterare
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