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Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Christina Hjalte 2026-01-21  SN/2026:34

Egenavgifter IFO - aterrapportering

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna

Arendet

Kommunen har enligt bestimmelser i 8 kap Socialtjdnstlagen (SoL) ritt att ta ut avgifter
for vissa tjanster. Syftet med egenavgift ir att den enskilde 1 skilig utstrickning sjilv ska
bidra till kommunens kostnader f6r uppehille och omvirdnad.

Vid socialnimndens sammantrade i december 2023 fattades beslut om att under 2024
infora egenavgifter for barn som placerats 1 familjehem, HVB eller stddboende samt f6r

barn som beviljats bistind 1 form av vistelse pa internatboende.

Socialnimnden beslutade om édterrapportering av arbetet med inforandet, vilket gjordes i
oktober 2024.

Enhetschef Hanna Wiksell presenterar en lagesbild fran nir grundarbetet gjorts och
avgifter borjat inhamtas i samband med sammantridet.

Arendets tidigare behandling
SN/2024-10-01 § 100
SN/2023-12-19 § 169

Beslutsunderlag
Aterrapportering gillande inférandet av egenavgifter

Socialférvaltningen

Anna-Karin Dahlin
Forvaltningschef
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Aterrapportering géllande inférandet av egenavgifter
SN/2023:281

Arendet

Socialnimnden beslutade 231219 att infora egenavgifter for barn som stadigvarande
placerats i familjehem, HVB eller stédboende under ar 2024. Socialnimnden
beslutade ocksa att egenavgift skulle inféras f6r barn som beviljats bistind i form av
vistelse pa internatboende under ar 2024 samt att aterrapportering skulle ske efter
implementering, i oktober 2024. Vi vill nu limna en ligesbild nir grundarbete gjorts
och avgifterna borjat inhdmtas, sedan juli 2025.

Genomforande

I underlaget for beslutet gjordes bedomning att inférandet av egenavgift kunde
komma igang under andra delen av 2024. Innan det faktiska arbetet med att infora
egenavgifter kunde komma igang behévdes en tid for att ta reda pé de rittsliga
forutsittningarna, sikerstilla vi kunde hantera handldggningen i verksamhetssystem
och ekonomisystem samt omvarldsbevaka hur andra kommuner som infort
egenavgifter gatt till viga och dra lirdomar av deras process. Efter detta har
utbildning hallits i verksamhetssystem samt rutin kring arbetet upprittats.
Informationsbrev till forildrar har upprittats och information har hallits till

socialsekreterare som ska informera om inforandet till foraldrar.

Det har varit manga fragetecken att rita ut pa vigen, bland annat hur vi hanterar
forfallna fakturor nar forilder inte betalar. Nar information och verksamhetssystem
fanns pa plats har socialsekreterarna informerat alla férildrar om inférandet. Det har
varit manga interna fragor som vi stott pa lings vigen och infér inférandet fanns oro
hos socialsekreterarna hur egenavgifter skulle paverka samtycke till placering eller
relation och fortsatt samarbete i placeringsirenden.

I och med att inférandet innebir att kontakta foraldrar vars barn varit placerade en
tid fanns farhdgor kring reaktioner samt att en stor tidsatgang lades till dessa
kontakter under april manad 2025. Visst har det vickt irritation och missnéje hos
nagra foraldrar men i det stora hela har informationen och kontakterna gatt battre dn
forvintat.

Efter att information getts muntligt och skriftligt till fordldrar har handliggning av
egenavgifter paborjats dir inkomstuppgifter inhdmtats, berakning genomfoérts och
forslag till beslut delgivits. De forsta fakturorna gick ut £6r juli 2025.

Postadress: 861 82 Timra Bankgiro: 5672-9387 Hemsida: www.timra.se
Besoksadress: Képmangatan 14 Organisationsnummer: 212000-2395 E-post: info@timra.se

Telefon: 060-16 31 00



TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

Géllande egenavgift for barn som beviljats bistand i form av vistelse
pa internatboende

Verksamheten har inte tagit ut egenavgifter f6r barn med bistand till kostnader f6r
internatboende utifran att det bistindet inte avsett vard utanfér hemmet. 30 kap 3 §
Socialtjanstlagen lyder; Om ett barn pd initiativ av socialnimnden fir vdrd i ett
annat hem dn det egna, dr forildrarna skyldiga att i skilig utstrickning bidra till
kommunens utgifter for barnet. Socialndmnden fir i sadana fall ta emot
underbdllsbidrag som avser barnet. Vad giller bistind till kostnad for
internatboende ir socialndmnden inte ansvarig for nagon vard eller omsorg f6r
barnet och det dr ingen placeringsform, utan ett bistand till en kostnad. Diarmed har
vi inte samma moijligheter att ta ut avgift enligt 30 kap 3 § Sol.. Hur féréldrar bidrar
till kommunens kostnader i detta fall dr inte klarlagt. Fordldern star fortfarande f6r
barnets forsorjning och 6vriga omkostnader. Fragan om bistand foér kostnad pa
internatboende ar en storre fraga som vi inte kommer att ga narmare in pa i den har
aterrapporteringen.

Utfall

Pa nista sida framgar mer detaljerad information om vilka intikter egenavgifterna
givit samt antal betalande forildrar. Nagra reflektioner efter inférandet 4r att de
farhagor som fanns i form av att samtycken till placeringar skulle tas tillbaka vid
inférandet av egenavgift inte har besannats. Inférandet har varit tidskrivande f6r
frimst socialadministrator och socialsekreterare, men det har gatt bittre dn férvintat
1 kontakten med foréldrar.

En annan sak som blivit tydlig efter inférandet dr att en storre andel forildrar dn vad
vi pa forhand kunnat uppskatta har inkomster under nivan for uttag av egenavgifter.
Det ir en lirdom bade i arbetet med egenavgifter men ocksa nagot som tydliggjorts
gillande NUSO att ekonomisk utsatthet och den stress som det kan leda till dr ett
mycket vanligt bekymmer for familjer som ar i behov av socialnimndens insatser och
da sarskilt dar insatsen ar vard utanfoér det egna hemmet. Detta gor att de faktiska
intdkterna av egenavgifter ir betydligt ligre 4n vad som uppskattades pd férhand.

I tva fall har det efter omprévning fattats beslut om att inte ta ut egenavgift. Det har
da handlat om utgifter som vi tagit hinsyn till kopplat till egen halsa eller umginge
med barn, som gjort att de hamnat under inkomstnivan i berdkningen. Flera férdldrar
har inkomster narliggande lagsta nivan for uttag av egenavgifter. Det gors ingen
djupgiende ekonomisk berikning utifran personers faktiska ekonomiska situation
utan bygger pé senaste taxerade inkomst. Ett forslag ér att ha en lagsta grins for uttag
av egenavgifter for dem som hamnar pa att betala kring 100-200 kr. Det skulle géra
att de som har minst marginaler 1 ekonomin inte behéver betala egenavgift och

Postadress: 861 82 Timra Bankgiro: 5672-9387 Hemsida: www.timra.se
Besoksadress: Képmangatan 14 Organisationsnummer: 212000-2395 E-post: soc@timra.se

Telefon: 060-16 31 00 Fax: 060-16 31 04


mailto:soc@timra.se
www.timra.se

TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

mindre resurser 1 form av tid och pengar behover liggas kring omprovningar,
administration kring manatlig fakturering och kring obetalda fakturor.

Sammanstallning av egenavgifter — placerade barn

Denna sammanstillning visar hur arbetet med egenavgifter f6r barn placerade
utanfor det egna hemmet har utvecklats frin den inledande berikningen till
nuvarande faktiska inbetalningar.

Tabell — Egenavgifter

Steg i Antal | Antal Forildrar med Betalande | Manadsbelopp
processen | barn | foraldrar | betalningsférmaga | foraldrar | (kr)
Inledande | 27 38 23 - -
berakning

Efter 13 - - 16 26 961
individuell

bedémning

/ avslut

Nuvarande |7 - - 10 16 619
lige (fr.o.m.

juni2025)

Forklarande uppgifter

Den inledande berikningen omfattade 27 placerade barn motsvarande totalt 38
forildrar.

Av dessa 38 forildrar bedomdes 23 ha betalningsformaga utifran inkomstuppgifter
fran Skatteverket.

Efter individuell bedémning samt i vissa fall efter avslutade placeringar faststélldes
egenavgift for 16 forildrar.

Det beriknade totala manadsbeloppet 1 detta skede uppgick till 26 961 kronor.

I nuldget betalar 10 forildrar f6r 7 barn egenavgift.

Det faktiska beloppet som inkommer per manad fran och med juli uppgar till 16 619

kronor.
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Socialférvaltningen

Fortsatt arbete

Arbetet med egenavgifterna fortsitter genom att information ges till nya placeringar
och beslut fattas om egenavgift. Vi har i dagsldget nagra berdkningar och beslut som
ska fattas. Socialsekreterarna fortsitter att ha kontakt med foraldrar som inte betalar
for att utréna betalningsférmaga. De reflektioner vi far fran socialsekreterarna ar att
det ibland ar svirt att i rollen bade stodja kring umginge och samtidigt “kriva”
betalning. Sirskilt dir varden inte dr frivillig upplever socialsekreterarna att det
forsvarar kontakten med vardnadshavarna.

Vi dr i ett arbete att utréna hur vi gar vidare med de obetalda fakturorna. Hir dr
planeringen att vicka talan hos Forvaltningsritten for att fa betalningsskyldigheten
provad. Vid ett bifall kan vi sedan ga vidare att driva in skulden med hjilp av
kronofogden. Hur vi ska gi vidare med obetalda fakturor har inte varit sjalvklart da vi
inte 6nskar sitta forildrar med placerade barn i en svarare ekonomisk situation som
direkt och indirekt kan paverka barnet genom att férildern far skulder, inte har
pengar till umgingen eller att det paverkar barnets mojligheter att flytta hem efter
avslutad placering pa grund av foérilderns ekonomi. Samtidigt bor en forilder som
har heltidsansvar for ett barn kunna ha de ekonomiska férutsittningarna som
egenavgiften kriver. Vi anser heller inte att vi kan ta ut en avgift dir det inte hander
nagot om forildrarna inte betalar. Vi gor I6pande bedémningar kring
betalningsférmagan och hjilper till att lotsa till stéd kring ekonomin, exempel;
budget- och skuldradgivare, under den tid som egenavgift tas ut.

Genom att fa betalningsskyldigheten prévad 1 férvaltningsritten och driva in
skulderna med hjilp av kronofogden kanske ett fatal foraldrar antingen viljer att
prioritera att betala egenavgiften eller att vi far in pengarna pa annat sitt. Men vi
forvintar oss inte att det dr nagra storre summor och att forfarandet dr tidskriavande.

Summerat av

Hanna Wiksell Yana Krokmal

Enhetschef Socialadministrator
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Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-03-10  SN/2026:35

Information om valfardsomstallningen

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga informationen till handlingarna.

Arendet

Arbetet rérande God och nira vard samt omstillning till nya Socialtjdnstlagen hanteras

gemensamt inom socialférvaltningen under namnet Vilfirdsomstillningen. Forvaltningen

limnar information manadsvis om detta arbete.

Sara Grape Junkka, SAS, informerar i samband med sammantridet.

Socialférvaltningen

Anna-Karin Dahlin
Forvaltningschef
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Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-03-02  SN/2026:73

Patientsakerhetsberattelse 2025

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Godkanna Patientsikerhetsberittelse Timrd kommun 2025.

Arendet
Patientsakerhetslagen tridde i kraft 1 januari 2011. Syftet ér att frimja patientsikerheten

inom hilso- och sjukvarden genom att tydliggéra vardgivarens ansvar. Sikrare vard ska
leda till farre vardskador och dirmed 6ka patientsakerheten.

Virdgivaren ska arbeta férebyggande genom systematiskt patientsikerhetsarbete, beskriva
férdelningen av det organisatoriska ansvaret samt arligen uppritta
patientsikerhetsberittelse. Vardgivaren far ett storre och tydligare ansvar for att utreda
hindelser, férebygga virdskador och se till att personalens kompetens tillgodoser kravet
pa en god vard.

Ulrica Hedlund, Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS), och Malin Finnids Nilsson,
Verksamhetschef HSL och utveckling, informerar om foregaende érs
patientsidkerhetsarbete samt hur patientsidkerheten f6ljs upp under aret i samband med

sammantradet.

Beslutsunderlag
Patientsikerhetsberittelse Timra kommun 2025

Protokollsutdrag till:
MAS

Expedieras digitalt.

Socialférvaltningen

Anna-Karin Dahlin
Forvaltningschef
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Patientsakerhetsberattelse
for Timra Kommun
Ar 2025

Agera

for saker vard

Datum 2026-02-28
Ansvarig for innehallet Malin Nilsson Verksamhetschef HSL, Ulrica Hedlund Medicinskt ansvarig sjukskoterska



Inledning

Mallen f6r patientsidkerhetsberittelsen utgér frin lagkrav och fdljer strukturen f6r den nationella
handlingsplanen f6r 6kad patientsikerhet. I de fall lagkrav finns gors hidnvisningar under respektive rubrik.
Fullstindiga lagtextbeskrivningar finns i dokumentet Korsreferenslista for lagkrav kopplat till mallen f6r
patientsikerhetsberittelse.

Mallen utgar dven fran metodiken f&r systematiskt kvalitets- och patientsikerhetsarbete.

PSL 2010:659, SOSFS 2011:9 7 kap. 3 §

Enligt patientsidkerhetslagen ska vérdgivaren varje ar uppritta en patientsikerhetsberittelse. Syftet med
patientsikerhetsberittelsen dr att Sppet och tydligt redovisa strategier, mél och resultat av arbetet med att
forbittra patientsikerheten.

Patientsikerhetsberittelsen ska ha en sidan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur arbetet med att
systematiskt och fortldpande utveckla och sikra kvaliteten har bedrivits 1 verksamhetens olika delar samt
att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses.

Patientsidkerhetsberittelsen ska vara firdig senast den 1 mars varje dr, finnas tillginglig f6r den som vill ta
del av del av den och den bor utformas sé att den kan inga 1 virdgivarens ledningssystem for
patientsikerhet.

Oka risk- Oka kunskap
medvetenhet om intréffade

och beredskap vardskador

Tillforlitliga
. och sdkra
ldrande och system och

utveckling processer

Sdker vard

hér och nu

Kalla:
Socialstyrelsen ”Nationell handlingsplan f6r 6kad patientsikerhet i hilso- och sjukvarden 2020-2024”
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SAMMANFATTNING

Under 2025 har flera utvecklingsarbeten inom hilso — och sjukvarden bedrivits. Vaccinationsarbetet mot
Covid-19 har fortsatt under hosten £6r bedémda riskgruppspatienter. Sjukskdterskorna i kommunen
journalfér vaccinationer i regionens vaccinationsjournalsystem. Provtagning gillande Covid har fortsatt
utférts pi SABO under hela aret.

De proaktiva insatserna i tre spar hos rehabenheten har fortsatt samt utvecklats ytterligare. Vid
uppfoljning av spar 3 (IHR) visade detta pd en stor f6rbittring avseende sjilvstindighet hos patienterna da

antalet beviljade hemtjansttimmar minskade med 56%.

Spar 2 (Aktivitets och funktionsbedémning infér bistaindsbeslut) utvecklades under arets sista tre médnader.
En arbetsterapeut flyttades da till bistindsenheten for att forbittra samarbetet. Projektet visade pa goda
effekter, da 32 % av de ansékta insatserna I6stes med andra insatser. Ex trining, hjilpmedel och

bostadsanpassning.

Under sommaren beh6ll vi samma schema f6r ordinarie sjukskSterskor som sommaren 2024. Ordinarie
sjukskoterskor arbetade dagtid (arbetar normalt dven kvill och helg). Tack vare flera timvikarier klarade vi

sommaren utan inhyrd personal.

En LSS sjukskoterska har anstillts under dret. Bakgrunden till detta ér att denna patientgrupp blir allt dldre
och didrmed mer somatiskt sjuka. Syftet och malet med denna funktion ir att 6ka kunskapen hos
baspersonal och dirmed forbittra patientsikerhet. Som ett led i forbattrad uppféljning har digital

signering av HSL-uppdrag inom LSS verksamheten pibérjats under aret.

Under varen pdboérjades ett pilotprojekt i hemsjukvirden, dir Senior Alert genomférdes péa samtliga

patienter i ett omrade. Av 65 patienter hade 57 patienter, dvs 88 % risker. Riskerna sig ut enligt féljande:
6 % risk for trycksar

- 31 % risk f6r underniring
- 74% risk for fall
- 42 % risk for munhalsa

Under aret genomférdes en enkitunderstkning som besvarades av enhetschefer inom idldreomsorgen.
tillsvidareanstilld personal inom dldreomsorgen och samtliga legitimerade. Enkiten visade pa att det finns
ett behov av en mer systematik kring utbildning av personal i dldreomsorgen som utfér hilso— och

sjukvirdsuppgifter.

Under aret har analysverktyget Kuben upphandlats. Verktyget méjligegér mitning av vardtyngd i respektive
omrade. Det skapar férutsittningar for att sdkerstilla en god arbetsmilj6 hos de legitimerade samt att
sikerstilla patientsidkerheten. Analysverktyget visade att sjukskéterskornas upplevelse av sommaren
stimde vil 6verens med analysverktyget. Under juli och augusti var vardtyngden tyngre 4n alla andra
miénader pa dret. Under denna tid var halva personalstyrkan pa semester vilket férklarar upplevelsen av

arbetstyngd.



GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

Engagerad ledning och tydlig styrning

En grundligeande forutsittning f6r en siker vird dr en engagerad och kompetent m‘;ﬁ;’:ﬂ,
dlig styrning

ledning och tydlig styrning av hilso- och sjukvarden pa alla nivier. iy

Overgripande mal och strategier

PSL 2010:659, 3 kap. 1 §, SOSFS 2011:9, 3 kap. 1-3 §
Overgripande mal ir att varje patient ska kinna sig trygg och siker i kontakten med
hilso- och sjukvarden och att en minskning av virdskador ska ske. Varje medarbetare ska ha
forutsittningar fOr att kunna bedriva omvardnad pa ett sdkert och beprévat sitt. Vardgivaren ska arbeta
férebyggande genom ett systematiskt patientsikerhetsarbete. Virdgivaren har ett stérre och tydligare
ansvar for att utreda hindelser, férebygga virdskador och se till att personalens kompetens med mera
tillgodoser kravet pa en god vird. Ledningssystemet ska tydliggéra det systematiska kvalitetsarbetet som
bedtivs i forvaltningen och synliggéra resultatet genom uppfoljning/egenkontroller som ska delges
personal, virdtagare och 6vriga medborgare. Patientlagen (2014:821) stirker och tydliggér patientens

stillning samt frimjar dennes integtitet, sjdlvbestimmande och delaktighet.

e Attarbeta med systematiskt patientsdkerhetsarbete pé olika nivier inom forvaltningen si att alla
medarbetare kinner sig delaktiga och blir engagerade till att bidra till hég patientsidkerhet.

e Fortsitta arbetet med kvalitetsregistren pd sirskilt boende och implementeringen i
hemsjukvarden.

e Vidareutveckla samverkan mellan olika professioner inom kommunen och mellan kommunen,

specialistvirden och primdrvarden for att patienterna ska fi en god och siker vard.

Organisation och ansvar

PSL 2010:659, 3 kap. 1 § och 9 §, SOSFS 2011:9, 7 kap. 2 § p 1

Socialndmnden

Socialndimnden ska planera, leda och kontrollera verksamheten pé ett sitt som leder till att kraven pa en
god vard uppritthalls. Ndimnden ska faststilla vergripande mal £6r det systematiska kvalitetsarbetet samt
kontinuerligt f6lja upp och utvirdera milen. Virdgivaren ansvarar f6r att det finns en verksamhetschef
och en medicinskt ansvarig skéterska (MAS) f6r hilso-och sjukvarden inom forvaltningens
verksamhetsomrade for att tillgodose att kommunal hilso-och sjukvard bedrivs 1 enlighet med Hilso-och

sjukvérdslagen 2017

Férvaltningschef

Har ett 6vergripande ansvar for att planera, leda, samordna och utveckla verksamheten. Férvaltningschef

har delegerat hilso-och sjukvardsansvar till verksamhetschef.

Verksamhetschef enligt HSL

Verksamhetschefen ska enligt hilso- och sjukvirdslagen svara for att verksamheten tillgodoser hog
patientsikerhet och god kvalitet 1 virden samt frimjar kostnadseffektivitet. Inom ramen f6r
ledningssystemet ska verksamhetschefen ta fram, faststilla och dokumentera rutiner f6r hur det
systematiska kvalitetsarbetet kontinuerligt skall bedrivas f6r att kunna styra, f6lja upp och utveckla

verksamheten.



Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

Den medicinskt ansvariga sjukskoterskan har tillsammans med verksamhetschefen som uppdrag att
uppritthdlla och utveckla verksamhetens kvalitet och sidkerhet inom ramen f6r det ledningssystem for
kvalitet och patientsikerhet som finns f6r den kommunala hilso- och sjukvirden. Den medicinskt
ansvariga sjukskoterskan utévar sitt ansvar genom att planera, styra, kontrollera, dokumentera och

redovisa arbetet med verksamhetens kvalitet och sakerhet.

Enhetschefens ansvar

Enhetschefen ansvarar for att de rutiner och riktlinjer som verksamhetschef och medicinskt ansvarig
sjukskoterska faststillt dr vil kinda i verksamheten samt att ny hilso- och sjukvirdspersonal fir den
introduktion som krivs for att utféra sina hilso- och sjukvardsuppgifter. Enhetschefen ska ocksa

sdkerstilla att personalen arbetar i enlighet med de riktlinjer och rutiner som ingér i ledningssystemet.

Halso- och sjukvardspersonalen

Hilso- och sjukvirdspersonalen ansvarar for att hilso-och sjukvardarbetet féljer vetenskap och beprévad
erfarenhet samt inom ramen f6r verksamhetens ledningssystem medverka i det systematiska
kvalitetsarbetet. Personalen ska i detta syfte rapportera risker f6r virdskador samt hindelser som har

medfort eller hade kunnat medfora en vardskada.

Hygiensjukskoterska

Ansvarar for att det finns aktuella hygienrutiner och dr behjilplig vid hygienronder samt specifika

patientirenden.

Samverkan for att forebygga vardskador

SOSFS 2011:9 4 kap. 6 § och 7kap. 2 §p 3

En viktig del i patientsidkerhetsarbetet dr hur kommunens vard och omsorg samverkar med andra
virdgivare. Samverkan sker med primirvard, specialistvard, SSIH (specialiserad sjukvéird i hemmet) 1177

samt olika ndtverk pa linsnivd. Samverkan sker i olika mé&tes forum och via samverkansdokument.

e Samverkansavtal likarmedverkan i den kommunala hilso- och sjukvarden.
e Hjilpmedelsavtal mellan kommunerna och regionen.

e Overenskommelse mellan linets kommuner och regionen gillande samarbete och samordning.
e Riktlinjer f6r uppsékande tandvird.

e Samverkans forum — inspirationsgrupp frimst inom idldreomsorgen

e Lokal samverkansgrupp for ildre och kroniskt sjuka

e MAS representation i likemedelskommitténs hanteringsgrupp

e Linsovergripande MAS och Verksamhetschef méten

e LinsOvergripande nitverk kring demenssjukdomar

e MAS representation i LPO primirvird (Lokalt programomrade)

e Samverkanstriffar med regionens primérvard

e MAS representation i den nationella Vardhandboken

For att identifiera brister 1 viardkedjan finns en avvikelserutin mellan kommunerna och regionen. Den
heter Avvikelser 1 Vdrdkedjan och skrivs i dagsldget manuellt och skickas med post. Den ér nyligen
reviderad och man forsokte digitalisera kommunikationen men misslyckades i nulige dé inget sikert

system finns mellan de olika virdgivarna.



Samverkan vid utskrivning fran sjukhus

Den 1 januari 2018 tridde lagen om samverkan vid utskrivning frin sluten hilso-och sjukvard i kraft.
Syftet var att skapa en trygg, siker och smidig 6verging fran slutenvérd till 6ppen vird och omsorg.
Antalet dagar utan betalningsansvar f6r kommunen minskade fran fem till tre dagar i den somatiska
varden. En av de stOrsta patientsikerhetsriskerna uppstar nir skora dldre byter vardniva, till sjukhus eller

hem frin sjukhus.
Linets kommuner och Regionen tog fram linsévergripande rutiner och formulerade nigra mal:
e Att 6ka antalet individer som fir en samordnad individuell plan (SIP) i samband med utskrivning
fran sjukhus.
e  Att 6ka antalet SIP som genomfors 1 hemmet efter utskrivning fran sjukhus
e Att minska antalet dagar pa sjukhus f6r den enskilde efter att ha blivit utskrivningsklar.
e Att Oka antalet digitala rapporter

Under 2025 genomfdrdes samtliga av kommunens SIP ar pa avdelningen. En bidragande orsak till det dr
att patienterna ofta haft behov av avancerad sjukvard vid utskrivning.

Informationssakerhet

HSLF-FS 2016:40, 7 kap. 1 §
Behorighetsbestillningar och dataurval styr vilken atkomst vara medarbetare har utifran funktion och roll.
Det finns upprittade rutiner f6r vem och hur en behérighetsbestillning genomférs. Rutiner £6r

loggkontroller har tagits fram och logguppfoljning sker manadsvis av journaldokumentation och journaler.

Vi anvinder Siths kort som inloggning till Nationell patientéversikt (NPO) vardplaneringsverktyg
(Lifecare SP), samt vira kvalitetsregister. Informationsutbyte med slutenvard och primirvard 1 samband

med virdovergang sker i Lifecare SP.

Utifrin GDPR har en registerforteckning skapats som innehdller alla behandlingar / aktiviteter
torvaltningen gor i verksamhetssystemet Life Care. Férteckningen visar vilka behandlingar som gors,
varfor och var i systemet det finns. Den uppdateras 16pande. Information om personuppgiftshantering har

hallits f6r enhetschefer inom stéd, vard och omsorg,.

Stralskydd

SSMFS 2018:5 3 kap. 13 §
https://timnet.timra.se/download/18.2956951618487¢334f1c1/1672670129471 /Reviderat%20reglement
€%20milj%C3%B6-%200ch%20byeenadsn%C3%A4mnden%202022-10-31.pdf



https://timnet.timra.se/download/18.2956951618487e334f1c1/1672670129471/Reviderat%20reglement

En god sdakerhetskultur

En grundliggande férutsittning f6r en siker vérd dr en god sikerhetskultur. Vi f6ljer

Timrd kommuns policy och anvinder framtagen mall £6r risk- och

konsekvensanalys. Riskanalyser pa individniva sker vid avvikelsehantering, K‘l\
delegeringstillfillen och vid framtagande av handlingsplaner. Den riskanalys som A\ L v’

fortlépande sker pa verksamhetsniva dr vid fordndringar i verksamheten. Vi ar
inarbetade pd att bedéma arbetsmiljdrisker och konsekvenser men behdver utveckla
riskbedomningar f6r patientsikerheten. I avvikelsesystemet finns mojlighet att géra riskanalys av alla

handelser.

Adekvat kunskap och kompetens

En grundliggande forutsittning fér en siker vird ér att det finns tillrdckligt med

b

~ -
- ~

personal som har adekvat kompetens och goda férutsittningar for att utfora sitt

arbete. :? ,

Under aret har legitimerad personal tillsammans med var utbildnings sjukskéterska ) Ad:kvul .
: : o 1: . . . i1 . - unskap oc|

genomfort en utbildning Virdintroduktion vid 4 olika tillfillen f6r kommunens kompetens

personal. Det dr en tvd dagar lang introduktionsutbildning som tagits fram efter ett projekt rérande
introduktion fér nya medarbetare i Timrd under 2023. Utbildningen riktar sig till individer som ér anstéllda
i Timra kommun och som arbetat ett tag (3-6mén minst) i kommunen men som inte har nagon

virdutbildning.

Utbildningen dr uppdelad pa tva dagar 08.00-16.15 dir f61- och eftermiddagsfika ingdr men deltagarna
16ser lunch pa egen hand. Utbildningen genomfors i Vuxenskolans lokaler 1 Timra och under en av
férmiddagarna kommer en studie- och yrkesvigledare fran Vuxenskolan och presenterar vad de erbjuder

och kan hjilpa till med £6r personer som ér intresserade av att lisa vidare.

Deltagarna erhaller en del skriftligt material under utbildningen och de som slutfér bada dagarna far ocksa
ett underskrivet diplom (se bilaga 1). Deltagarna uppmuntras att delta och ta plats under utbildningen bide

spontant och genom olika Gvningar.

Ovriga utbildningar som genomforts av utbildningsansvariga sjukskoéterska under 2025

Amnen/utbildningar: Sirvird, Kompressionslindning, Basala hygien och klidregler, Katetervird,
Bemotande, Akut omhindertagande ABCDE, Venprovtagning, Virdintroduktion, Diabetes typ 1,
Likemedelsdelegering, Insulindelegering.

En presentation av hemsjukvirden f6r individer som paborjat underskéterskeutbildningen pa

Vuxenskolan i Timra har ocksa genomférts tillsammans med en FT och AT frin rehab.

Siffrorna nedan giller antalet deltagare f6r olika utbildningsformer med utrdknad statistik Sver

nyttjandegrad.

10


https://08.00-16.15

Antal utbildningstillfillen totalt Utbildningstid totalt: 130h

60 under 15v (snitt 4/v) min: 1h, max:8h, medel: 2h15min

Typ av utbildning Antal erbjudna Antal bokade Antal deltagare
platser

Virdintroduktion 60 42 37 varav 32

slutforde

Utbildningar utlagda pa 310 190 (61%) 159 (51% av 310,

O: 161 allmin bokning av 84% av de 190

enhetschefer inbokade)

Delegeringsutbildningar 29 29

nyanstillda i
hemsjukvarden

Utbildning efter specifik 89

férfragan frin enhetschef

Totalt: 370 259 223
*316 om de 89 pd
torfragan
inkluderas

Nyttjandegrad: 70% 60% av erbjudna
platser

Virt bemanningssystem for vikarier tilldter att vi kan registrera vilken kompetens personalen har, te x
utbildningsnivd och delegeringar. Nir enhetschef sedan bestiller en vikarie anger denne vilken kompetens
som krivs pa den aktuella vakansen. Aven i ordinarie personals schemaliggning tas hinsyn till vilken
kompetens man har. Mest patagligt dr detta i hemtjinsten ddr man i de flesta fall dr beroende av en
underskoterska da andelen svart sjuka i ordinért boende har 6kat dramatiskt. Inom hemsjukvardens
omréde finns numera en upparbetad struktur f6r delegering av likemedelshantering. Nir en personal
bed6éms av enhetschef vara trygg i sitt arbete och limplig f6r delegering bokas en delegeringsutbildning.
Den genomférs av utbildningsansvarig sjukskoterska och vid fornyelse av delegeringen tar

omridesansvarig sjukskoterska Gver delegeringen.

Vi har en anstilld som ir certifierade Hjirt- och Lungriddnings instruktor. Alla verksamheter inom
Socialférvaltningen kan boka utbildning f6r sin personal. Vi har dven kontinuerlig utbildning till var
personal i forflyttningsteknik.

Under 2025 anstilldes en sjukskoterska som ska arbeta inom LSS omradet. Syftet dr att stdrka hilso-och
sjukvirden for personer som tillhér LSS, vilka ofta har ett omfattande och langvarigt behov av medicinsk
kompetens samt bidra till en trygg och siker vird som stirker patientsdkerheten. Arbetet startade i maj
med en kartliggning och strukturerade beddmningar genomférdes. Det pavisades flera hilsorisker samt att

utvecklingsomriden identifierades.

Patienten som medskapare

En grundliggande forutsittning f6r en siker vird dr patientens och de nirstiendes
delaktighet. Virden blir sikrare om patienten dr vilinformerad, deltar aktivt 1 sin
vird och ska sd lingt som mdijligt utformas och genomféras i samrad med

patienten. Att patienten bemots med respekt skapar tillit och fértroende.

PSL 2010:659 3 kap. 4 §
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Vid inflyttning pa Vird- och omsorgsboende erbjuds vardtagaren och anhériga ett vilkomstsamtal
tillsammans med sjukskéterska, enhetschet och kontaktperson, dir vardtagaren tillsammans med anhériga
fa vara delaktiga i sin omvirdnads och genomférandeplan. Anhoriga erbjuds dven att delta vid
samordnade virdplaneringar om den enskilde ger sitt samtycke. Vid riskbedémningar inf6r registrering i
senior alert och symtomskattning infér likemedelsgenomgangar ér virdtagare och i vissa fall anhoriga
delaktiga. Ansvarig enhetschef eller MAS kontaktar virdtagare och/eller anhoriga nir klagomal eller
allvarliga hindelser intraffat. De ska erbjudas att medverka och fa aterkoppling vid utredningar som giller

virdskada. De kontaktas ocksa alltid om en Lex Maria anmalan 4r aktuell.

Kommunens anhorigcenter erbjuder stod f6r personer som vardar en anhdrig som ar langvarigt sjuk eller

har en funktionsnedsittning.

AGERA FOR SAKER VARD

SOSFS 2011:9, 5 kap. 2§, 7 §, 8 §, 7 kap. 2 § p 2, PSL 2010:659, 3 kap. 10 §

Virdgivaren ska utova egenkontroll, vilket ska géras med den frekvens och i den omfattning som kravs

tor att vardgivaren ska kunna sikra verksamhetens kvalitet. Egenkontrollen kan innefatta jimftorelser av
verksamhetens nuvarande resultat med tidigare resultat, i jimforelse med andra verksamheter, nationella

och regionala uppgifter.

Egenkontroll som utfors 1 verksamheterna I6pande

Egenkontroll Omfattning Killa

Avvikelser Lopande Avvikelsehanteringssystemet
Lifecare

Basala hygienrutiner och | 4 génger per ér Protokoll

kladregler

Hygienronder 1 géng per ér Protokoll

Trycksar Lopande Senior alert

Patientens klagomal och | Lopande, rapport Patientndmnden, IVO,

synpunkter Inkomna klagomal fran
medborgare

Fall Lopande Senior alert, Life Care

Munhilsa Loépande Senior alert, uppsokande
munhélsa bedomning

Nutrition Lopande Senior alert

Nuldgesmaétning, 1 gang per ar Resultatsammanstéllning

oldmpliga likemedel till och analys

aldre
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Vardhygien

Fér att uppna och uppritthalla en god basal hygien och rutiner fér arbetskldder dr nira samverkan med
virdhygien enheten och var hygiensjukskoterska av stor vikt. Kommunen har ett samverkansavtal med
Region Visternorrland och képer specialistkompetens inom virdhygien. Vilket innebir tillgang till
riktlinjer och rutiner, fortlpande utbildningsinsatser, hygienronder, konsultation och handledning vid

smitta.

Analys

Under 4ret har det genomférts utbildning till verksamheternas utsedda hygienombud. Vi har méinga
outbildade anstillda och fdljsamheten till BHK (basala hygienrutiner och klidregler) dr en férutsittning
for att uppritthalla en god och siker vird. Ombudens uppgift ir att informera och stétta sina kollegor pa

arbetsplatsen. Det har dven genomférts en separat virdhygienutbildning £f6r ledning och enhetschefer.
Atgérd
Virdhygien kommer regelbundet att utbilda hygienombud pa varje arbetsplats. Dé det 4r en ganska stor

personalomsittning inom varden faller en del ombud bort och nya behéver utbildas.

Dokumentation

Viren 2023 bytte vi vart dokumentationssystem till Life Care HSL. Det ir ett processbaserat
dokumentationssystem som ska sikerstilla en patientsiker dokumentation. Mycket tid har lagts pa att
implementera det i verksamheten da det innebdr ett nytt arbetssitt. F6r vardpersonal i hemtjinsten
innebar det att de kunde signera HSL uppdrag digitalt. Under 2025 har samma arbetssitt implementerats
pa alla SABO. Detta skapar forutsittningar for en god patientsikerhet si dokumentationssystemet direkt
signalerar vid utebliven insats.

Atgérd
Vi kommer fortsitta med uppféljningsméten och utveckling av systemet under kommande ar. For

nirvarande pdgar uppbyggnad och implementering av standardiserade vardplaner.

Nuldgesbeskrivning

Manga ildre behéver likemedel, men likemedlen bor vara si fa som méjligt och de bor regelbundet
omprovas. Likemedelskommittén har sedan 2007 i samarbete med linets kommuner tagit initiativ till att
forbittra likemedelsanvindningen hos dldre. Genom att rikna antalet likemedel under en dag erhills
virdefull information 6ver utvecklingen inom regionen. Nuldgesbeskrivningen pavisar
likemedelsanvindningen f6r personer 75 4r och dldre inom kommunala boenden under en dag i
september manad. 2014 paborjades mitningen dven pa vara hemsjukvardspatienter i ordindrt boende. Den
omfattar personer 75 dr och dldre som har hjilp med likemedelshantering i hemsjukvarden. Timrd
kommun har ékat nigot gillande antalet ordinerade likemedel pd SABO. Aven férskrivningen av
sémnlidkemedel har 6kat under dret. Det finns tva typer av ordinationer som mits i nuldgesbeskrivningen.
Stiende likemedel som innebir att patienten tar det regelbundet och vid behovs likemedel som tas nir

det finns behov.
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Arsredovisning av antal stdende likemedel per patient i sdrskilda boenden

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
7,3 6,9 7,0 71 6,0 7,0 6,5 6,5 6,2 6,2 6,4 6,4 6,5 6,4 71 7,9 8,7
Genomsnitt i lanet
2009 2010 | 2011 2012 | 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 | 2025
7,5 7,2 7,4 7,3 7,1 7,1 7,2 7,2 7,4 7,5 7,8 8,0 8,2 8,2 8,6 8,8 8,8
Arsredovisning av antal staende ldkemedel per patient i hemsjukvarden
2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
5,6 59 6,3 6,6 6,2 7,6 7,9 8 8,4 8,3 8,2 8,7
Genomsnitt i lanet
2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
71 7,6 7,2 7,2 7,2 7,8 7,8 7,9 7,9 8,2 8,2 8,2
10 Antal staende lakemedel per patient i genomsnitt, SABO
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Ldkemedelsgenomgangar

Manga aldre har flera lakemedel for olika sjukdomstillstand. Men med stigande alder andras
kroppens formaga att tillgodogora sig lakemedel och man blir ocksa kansligare for
biverkningar. Genom att systematiskt arbeta med lakemedelsgenomgangar kan man uppna
en optimerad lakemedelsanvandning. Lakare, sjukskoterska, personal och ibland anhoriga
skall tillsammans med patienten ga igenom dennes likemedelslista och vilka eventuella besvir
patienten har. Likaren gbr direfter en beddmning om behov finns f6r att dndra doser, ligga till eller ta
bort likemedel.

En regelbunden och systematisk utvirdering och uppféljning av likemedelsbehandlingen enligt
’likemedelskommitténs koncept” 6kar kvaliteten och sikerheten i vardtagarens likemedelsbehandling. 1
september 2025 hade 75% av vardtagarna pd vard och omsorgsboenden fyllt i en symtomskattningsskala
som ir ett underlag for likemedelsgenomgingen. Det ir en 6kning fran 2024 da det var 65%. Aven inom
hemsjukvarden har antalet likemedelsgenomgingar 6kat fran 34% till 41% under aret. Linets resultat for

hemsjukvarden dr 24%.

Senior Alert

Genom att anvinda Senior Alert systematiseras det vardpreventiva arbetet pa individniva. Man utfor
riskbedémningar gillande trycksar, fall, underniring, munhilsa samt basal inkontinens. Varje enskild
person som méter vard och omsorg ska ges méjlighet till en riskbedémning, férebygeande dtgirder och
uppfoljning for att sikerstélla att atgirderna gor skillnad. Under 2025 har antalet vardtagare med
genomford riskbedémning Skat frin 169 till 259. Det har genomfdrts 349 riskbedémningar och 324 av
dessa har identifierat nagon risk. Det har skapats 321 dtgirdsplaner fér identifierade risker.
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Riskbedomningar i Senior Alert

66
® Hagalid dldreboende LSS/SFB/BSS ® Merlogarden
Strandbo dldreboende ™ Tallnas dldreboende B Timra hemsjukvard

Trycksar

Det finns flera orsaker till att trycksar uppkommer, exempelvis nir hud utsitts £6r tryck, vid lagt

niringsintag, vid nedsatt cirkulation i blodkirlen och oférmadga att dndra ldge pd kroppen.

For att forhindra att trycksar uppkommer skall sjukskéterskan gora en riskbedémning och registrera den i
Senior Alert. Bedémningen ska dokumenteras i omvirdnadsjournalen och utifran vad de pavisar ska
preventiva atgirder vidtas. Nir behov uppstar skall det finnas méjlighet att inom ett dygn erbjuda
tryckavlastande madrasser. Ett trycksar kan ge smirta, didrfor skall sjukskoterskan genomféra en

smartstatus si att effektiv smértlindring kan ges.

Av 259 riskbedomda personer hade 21st utvecklat ndgon form av trycksar.
Analys

Trycksir férekommer trots utbildningsinsatser och hjilpmedelstillging.
Forbdttringsforslag

Forbittrat teamarbete vid upprittande av hilsoplaner och atgirder. Det dr dven viktigt att

omvardnadspersonal far mer utbildning i férebyggande arbete och positionering.

Nutrition

Ett gott niringstillstind 4r en forutsittning f6r att undvika eller 6vervinna sjukdom och éterfa hilsa. Tiden
fran dagens avslutande maltid till nastkommande dags férsta maltid kallas nattfasta. Nattfastan bor ej
dverskrida elva timmar. Ar nattfastan lingre, 6kar risken att kroppens byggstenar omvandlas till energi,
vilket leder till forlust av viktiga proteiner. For lang nattfasta minskar ocksd méjligheten att tillgodose

individens energi- och niringsbehov. Aldre personer med fér ling nattfasta 16per risk f6r underniring.

Kosten som serveras pa vard och omsorgs boenden ska vara anpassad efter de niringsbehov som de
boende har. Omvirdnadsansvarig sjukskéterska ansvarar £6r att en riskbedémning enligt Senior Alert och
gillande nutritions riktlinjer genomférs vid inflyttning och f6ljs regelbundet. For personer i riskzon ska
atgirdsprogram upprittas. Alla nutritionsproblem skall dokumenteras i omvardnadsjournalen.
Omvirdnadspersonal, sjukskéterskor och omradeschefer har tidigare fatt utbildning 1 kost och nutrition
av dietist.
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Av 259 riskbedémda personer finns det 82st. som har ett BMI <22. 78 vardtagare har en ofrivillig

viktnedgang och den vanligaste orsaken dr bakomliggande sjukdom.

(Body Mass Index ir ett statistiskt métt pd kroppsvikt baserat pd vikt och lingd).

Forbdttringsforslag

Man arbetar kontinuerligt i verksamheterna med att minska nattfasta och servera mellanmal enligt rutiner.
Det har inte funnits tillgdng till stéd fran dietist vid svira drenden under 2025. Tillgang till primédrvardens
dietist finns inte i nuvarande avtal om hemsjukvird, vilket innebir att det finns oklarheter nir det giller

dietist stod pd vard och omsorgsboenden. Under 2025 har regionen upprittat ett nutritionsteam som

kommunerna far nyttja till patienter med sondniring,.

Munhalsa

Manga édldre har problem med sin munhailsa. Vid inflyttning till vard och omsorgs boende ska
sjukskoterskan goéra en munhilsobedémning utifran riskfaktorer och riskgrupper. Bedémningen skall
dokumenteras i omvardnadsjournalen. Det 4r viktigt att omvardnadspersonalen ir med vid/informeras
om bedémningen for att f4 information om hur munhdlan skall skétas. Av 259 bedémda personer hade

109 av dem identifierade risker.

Region Visternorrland har upphandlat drliga munhilsobedémningar, utbildning f6r kommunens personal

i munhilsa och munvird samt i férekommande fall n6dvindig tandvard av Folktandvarden.

Inkontinens

Manga av vardtagarna som bor pa vird och omsorgsboenden samt de personer som tillh6r hemsjukvarden
har inkontinensproblematik. Besviren varierar och dirfor skall inkontinenshjilpmedel f6rskrivas
individuellt. P4 vatje enhet och hemsjukvardsdistrikt ska det finnas en sjukskéterska med utbildning att
utreda problem med inkontinens, férskriva ritt hjalpmedel och samarbeta med omvardnadspersonalen

angdende atgirder som behdver vidtas.

Nir nigon flyttar in pa ett boende har han/hon ofta redan inkontinenshjilpmedel férskrivna.
Sjukskoterskan bor dérefter géra uppfoljningar arligen. Timrd kommun har anvint sig av Tena Identifi
som ir ett stod vid inkontinensutredningen pd vard och omsorgsboenden. Det innebir att man med hjilp
av sensorer 1 inkontinensskyddet kan kartligga urinmingd och miktionstider. Vi har dven tecknat ett
hyravtal med MTA pa tva blasvolymmaitare som anvinds i inkontinensutredningar samt f6r kontroll av

residuralurin i samband med kateterbehandling.
Analys

Tena Identifi kartliggningen har inte anvints i den utstrickning den borde pga. personalomsittning. Dir
det genomférts har det lett till individuellt anpassade toalettassistans och bytestider som ger 6kad Comfort
och livskvalitet. Man har i de flesta fall minskat pa inkontinensskyddets storlek. Vilket dven leder till en
kostnadseffektiv forskrivning och minskad avfallshantering. Vi har haft 6kade kostnader f6r
inkontinenshjilpmedel under 2025.

Forbdttringsforslag

Vi har haft fi anstillda sjukskSterskor med utbildning i Inkontinens och férskrivningsritt. Vi kommer
prioritera att utbilda fler sjukskéterskor nér nista kurstillfille erbjuds. Under varen kommer en

utbildningssatsning ske i form av foéreldsning f6r legitimerade och inkontinensombud.
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Palliativa registret

Det Palliativa registret dr ett nationellt kvalitetsregister som har till syfte att forbattra virden i livets
slutskede. Utifrdn olika parametrar registrerar sjukskoterskan vad som skett sista tiden 1 livet. P4 sa sitt kan
man f6lja upp och férbittra varden samt sikerstilla att alla fir samma m&jligheter i livets slut. Oavsett
sjukdom 4r malet att alla som dor en av sjukvarden vintad déd ska kunna kidnna trygghet inom féljande

punkter. Vi har under aret registrerat 52 personer 1 palliativa registret.

e Jag och mina nirstdende dr informerad om min situation
e Vara lindrad fran smirta och andra besvirande symtom
e Vara ordinerad likemedel vid behov

e Fid god omvardnad utifrin mina behov

e Fiviardas dir jag vill d6

e Inte behéva d6 ensam

e Veta att mina narstaende far stod

Timra kommuns resultat av kvalitetsindikatorer 2025

Spindeldiagram 6ver kvalitetsindikatorer

Period 2025-01 - 2025-12

Efterlevandesamtal Lakarbeslut palliativ vard
@
b 75
Mansklig nérvaro i dodsogonblicket oY Vardplan
® 50
25
Utan trycksar (kategori 2-4) = g @ Dok brytpunktssamtal

Dok. munhélsobed&mning - ®  Ord. inj stark opioid vid
sista levnadsveckan smartgenombrott

° i :
Symtomskattats sista levnadsveckan Ord. inj angestdampande

'y vid behov
Smartskattats sista levnadsveckan

8. Malvirde Resultat

e Minsklig nirvaro 1 dédségonblicket 84,2%

e Utan trycksar 82,5%

e Dokumenterad munhilsobedémning sista levnadsveckan 57,9%
e Smirtskattats sista levnadsveckan 61,4%

e Ordinerad injektion av angestdimpande vid behov 89,5%

e  Ordinerad injektion stark opioid vid smirtgenombrott 89,5%

e Dokumenterat brytpunktssamtal 84,2%

e Virdplan 78,9%

e Symtomskattats sista levnadsveckan 45,6%

e Likarbeslut palliativ vard 89,5%

Kompetenshdjning via interna utbildningar i palliativ viard kommer att ske under aret.
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Vard och omsorg av personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom

Personal som ger vird och omsorg till personer med kognitiv sjukdom eller funktionsnedsittning p g a
Downs Syndrom bér ha utbildning inom demensomradet och det bér finnas tillgang till handledning och
kontinuerlig fortbildning. Overgripande for vird och omsorg vid kognitiv sjukdom ir att den ges utifrin
ett personcentrerat férhallningssitt. Detta forhallningssitt syftar till att sdtta personen med kognitiv
sjukdom 1 fokus och att ha en mer personlig omvardnad och vardmiljé samt férstaelse £6r de olika

problem och svarigheter som kan uppstd i samband med sjukdomen.

Begransnings- och tvangsatgarder

Inldsning fir inte ske, det ska finnas mojlighet att passera ytterdorren. Kodlas 4r tillitet under forutsittning
att det finns personal som omgiende kan 6ppna dérren och f6lja med ut eller avleda den boende. Idag
finns inget lagstéd for att anvinda tving och begrinsningar i demensvarden, dven om syftet ér att skydda
personen. Det dr méijligt att anvinda férhallningssitt och arbetsmetoder som kan férebygga och hantera
svira situationer istillet f6r tvdngs- och begrinsningsatgirder. Utbildning i form av demenscentrums
utbildningspaket: Nollvision — f6r en demensvard utan tvang och begrinsningar startade 2016 och pagar
fortfarande, den finns dven nedladdningsbar som app. Appen har en anhérigprofil och en personalprofil
dir man kan fa praktiska tips om bemdétande och tillvigagangssitt vid till exempel ’Sviérigheter vid

dusch”. Den bidrar med 6kad kunskap och till en minskad risk for tvangs och begrinsningsatgirder.

Kvalitetsutveckling

Alla vard och omsorgsboenden har ett team som ér utbildade administratérer att arbeta med BPSD-
registret. Genom att identifiera specifika omvirdnadsbehov och skapa en kommunikations- och
bemdétandeplan samt individanpassade vérdatgirder till personen med kognitiv sjukdom kan man minska

symtom och férbittra livskvalitén. Det ger personalen en struktur i vard- och omsorgsarbetet.
Diagrammet visar totalt 48 st. BPSD-registreringar under 2025.

5 2026-01-1

bpsd

registret

Perioden: 2025-01-01 fill 2025-12-31

10

Antal registreringar
(=] %] =N [=2] [==]
2025-08 [
2025-09 RN .

2025-10 |

2025-02
2025-03
2025-04
2025-05
2025-06
2025-07

2025-01
2025-11
2025-12
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Malsittningen f6r vard och omsorg av personer med kognitiv sjukdom:

e  Webbutbildningarna Demens ABC och Demens ABC+ skall vara obligatorisk f6r samtlig
baspersonal och vikarier inom sirskilt boende och hemtjinst.

e Alla virdtagatre pi sirskilt boende som har en demensdiagnos/under utredning med
beteendemissiga eller psykiska symtom ska utredas arligen enligt BPSD-registret

e  Genomférd webbutbildning Nollvision av samtlig omvardnadspersonal.

SveDem ir ett nationellt kvalitetsregister som anvinds for att systematiskt f6lja, mita och forbittra vird
och omsorg f6r personer med demenssjukdom. I sirskilt boende fungerar registret som ett praktiskt stéd
for strukturerad uppfoljning och férbittringsarbete. Implementering av SveDem pa SABO parallellt med
praktiskt arbete med BPSD-registret syftar till att:

e Sikerstilla personcentrerad, jamlik och kunskapsbaserad vard
e Uppticka forbittringsomriden
e Folja kvalitet 6ver tid

e Stirka teamarbete och gemensamt lirande.

Exempel pi kvalitetsindikatorer i SveDem som gar att f6lja upp i kvalitetsutvecklingen av demensvirden
dr Diagnos och utredning, Likemedelsbehandling (t.ex. antipsykotika, ugnande), BPSD-symtom och
dtgdrder, Fall, nutrition och trycksdr, Smdrtskattning, Vardplanering och uppfolining, Anhorigstod
och kontaktperson. Detta ger konkreta data for kvalitetsutveckling pa bade individ- och enhetsniva.

Analys

Omsittning pd personal innebir att det krivs dterkommande utbildning och stodinsatser. Under aret har
demensutvecklaren arbetat med utbildning i BPSD och administratérer finns nu utbildade i samtliga
verksamheter. Arbetet med BPSD ut6kas successivt och en 6kning pa 30 st. registreringar ses vid
jamforelse mellan 2024 och 2025. Det framkommer att det finns ett 6kat behov i verksamheterna av
stodinsatser nir det giller personer med kognitiv sjukdom med ett utitagerande beteende. Nir
kvalitetsregistren, som bygger pa Socialstyrelsens nationella riktlinjer vid demens BPSD-registret och
SveDem tillimpas i praktiken, medfor det till att hilso-/sjukvirden bygger pa evidens och beprévad

erfarenhet.

En miljéoversyn genomférdes under 2025 £6r att underséka om lokalerna dr dndamalsenliga utifran
malgruppen personer med kognitiv sjukdom. Oversynen undersdkte miljons utformning och hur den kan
lindra eller 6ka beteendemaissiga och psykiska symtom vid demens. Miljé6versynen synliggjorde brister
och forbittringsforslag f6r respektive virdavdelning f6r att méjligedra tillimpning av adekvata
miljéanpassningar som atgird vid BPSD-registreringar. En framtridande férbittringspunkt dr att samtliga
boendeavdelningar bor ha minst tvd gemensamma allminna uttymmen for att ta héjd £6r, ofta
térekommande konflikter mellan personer med risk f6r utdtagerande beteenden med kognitiv sjukdom pa
sirskilda boenden. Aven ett vanligt férekommande problemomrade vid BPSD-registreringar som kriver
atgirder for att forbittra boendemiljon, livskvaliteten f6r individerna samt arbetsmiljén f6r personal. Men

inte minst for att minska risken for vald.
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Miljooversynens domaner

Omrade

Fraga

Orienterbarhet & trygghet

Ar miljén utformad sé& att den underlattar orientering (fargkodning, tydliga
gangstrak, igenkanning)?

Finns tydlig skyltning med symboler och text i ratt héjd och kontrast?

Ar ljudmiljén lugn och fri fran stérande bakgrundsljud?

Gemensamma utrymmen

Finns hemlika miljoer (t.ex. matsal, vardagsrum) som uppmuntrar och
mojliggdr social positiv samvaro och enskildhet?

Ar méblering och gangytor anpassade for hjalpmedel och sakra rorelser?

Utemiljo

Finns tillgang till trygg, inhdgnad utemiljé som inbjuder till rérelse och vila?

Ar utemiljon utformad sa att den kanns igen aret runt (vaxter, farger,
sittplatser)?

Trygghet & forutsagbarhet

Finns rutiner for lugn, tydlig dagsstruktur?

Far boende information och stod pa ett satt de forstar (enkla ord,
bildstéd)?

Bemoétande &
kommunikation

Har personalen utbildning i bemdétande vid kognitiv sjukdom och BPSD?

Finns rutiner for att hantera oro, aggression eller vandring pa ett lugnt och
respektfullt satt?

Meningsfullhet & aktivitet

Erbjuds individanpassade aktiviteter utifran tidigare intressen och
férmaga?

Finns tillgang till lugna rum eller sinnesstimulerande miljéer (musik, ljus,
minneslada etc.)?
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Diagrammet visas uppfyllningsgraden av miljééversynens samtliga frigor pa alla SABO i Timra kommun.
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Prevalens

En intern analys har visat att ca 80 % av brukarna pi SABO har demensdiagnos. En stor andel har dock
demens UNS, det vill siga inte en specificerad diagnos. Vi kan dérav dra slutsatsen att Regionens arbete
med att stilla ritt diagnos maste forbittras for att sikerstélla att brukarna dr ritt behandlade och far
adekvat likemedelsbehandling. Detta skulle i férlingningen kunna férbittra bade boendemilj6 och
livskvalitet f6r den enskilde samt forbittra arbetsmiljén f6r vira medarbetare.

Forbittringsforslag

Antalet med demensdiagnos kommer att 6ka 1 samhillet enligt forskning. En tidig upptickt, diagnos,
behandling samt forindrade/forbittrade levnadsvanor enligt femfingermodellen kan minska behovet av
vird och omsorg. Vi vet idag att det finns ett stort stigma kring diagnosen varfor patienter inte séker vérd
itid. Vi kommer ddrfor att satsa pd att utbilda hemtjdnstpersonal 1 att uppticka tidiga tecken pa demens,
samt arbeta for ett gott samarbete med Regionen med hjilp av MOD f6r att méjliggdra tidigare,
férebyggande insatser och utredning i tidigare skede.

Anhérigstod

Enligt svenska rapporter ger citka 1 av 6 vuxna informell vird/stéd till vuxna personer i sin nirhet och
anhorigvirdare stdr ofta for storre delen av omsorg i hemmiljo, sirskilt bland dldre personer. Den

uppdaterade demensstrategin lyfter dirav vikten kring stédet till anhdriga och att 6ka deras delaktighet.

Anhorigstdd erbjuds i kommunen genom enskilda samtal, via anhorigstédgrupper, avlastning och
avlésning 1 hemmet. En annan form av anhérigstéd 4r FINGER modell-inspirerade
Samtalspromenadgrupper riktade till personer med kognitiv sjukdom, dess anhériga och personer som

upplever ensamhet. Promenaderna i olika grupper och tempon 4r en metod for att etablera en relation,
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sinka trosklarna till att séka hjilp men dven f6r att minska risken till isolering och nedsatt fysisk och

psykisk hilsa.

Att férebygga vild i ndra relationer lyfts dven i demensstrategin eftersom personer med demens och deras
anhoriga kan vara sirskilt utsatta for olika former av vild och 6vergrepp. Den kognitiva svikten kan gora
det svirt f6r den drabbade att f6rsta, rapportera eller komma ihag valdet, vilket 6kar sdrbarheten.
Anhoriga kan vara savil offer f6r vald eller vildsutévare och behdver stdd och handledning f6r att klara
av vardagen. Att bli medveten om att risken okar for att utdva vild eller tvingsatgirder nir
orken/formagan tryter kan dven underlitta beslutet att ans6ka om kommunala stod- och omsorgsinsatser i
ritt tid.

Oka kunskap om intriffade vardskador

SOSFS 2011:9 7 kap. 2 § sista stycket, HSLF-FS 2017:40 3 kap. 1 §, PSL 2010:659 3
kﬂp. 3 § 1

Bka kunskap om
intriffade vardskador

Avvikelser och vardskador uppmirksammas frimst genom patientklagomal,
avvikelsehantering samt riskanalyser i Senior Alert, Palliativa och BPSD registret.

2
Den personal som uppmarksammar en risk f6r virdskada eller en hindelse som ‘
medfért eller har kunnat medféra en vardskada rapporterar det 1 vart avvikelsesystem
Life Care. Ansvarig sjukskoterska och enhetschef ansvarar f6r att vidta omedelbara dtgirder. Om
sjukskoterskan anser att avvikelsen dr av allvarlig karaktir skickas den vidare till MAS f6r utredning och
eventuell Lex Maria anmilan. Timra kommun har skickat 1 Lex Maria anmalan till IVO under iret. De
Ovriga avvikelserna ska hanteras av omradeschef, ansvarig legitimerad personal och omvirdnadspersonal.
Att hantera avvikelser via team 6kar delaktighet och forstielse. MAS eller verksamhetschef HSL

aterkopplar till ndmnd varje kvartal samt drligen i patientsikerhetsberittelsen.

Det finns en viss osikerhet i verksamheten om avvikelseprocessen som ofta ér kopplad till
personalomsittning. Vi har dirfér under aret haft genomgingar bade pa verksamhets och ledningsniva. Vi
har dven reviderat vira rutiner sa att alla avvikelser ska hanteras inom 7 dagar och avslutas inom 90 dagar.
Vi kommer dven att arbeta mer systematiskt med ett lirande i hela organisationen. Avvikelser kommer att
finnas med som en stdende punkt pa agendan pa samverkansméten pd samtliga nivéer.

Tillforlitliga och sakra system och processer

Genom att inkludera systematiskt patientsikerhetsarbete som en naturlig del i

verksamhetsutvecklingen kan bade de reaktiva och proaktiva perspektiven pa s
Tilligrlitliga och sékra
system ach processer

patientsikerhet belysas. Under de senaste aren har flera uppféljningsverktyg och

egenkontroller utvecklats. Foljsamhet till BHK ska enligt arshjul mitas 16pande i " *
verksamheten vatje kvartal. Likemedelsgenomgingar ska ske 1 gang per ar och “
enligt 6verenskommelse med ansvarig likare den mdnad vardtagaren dr f6dd.

Senioralert har integrerats med virt dokumentationssystem Lifecare dér vi ocksa har vart avvikelsesystem.

Saker vard har och nu

Hilso- och sjukvarden priglas av stindiga interaktioner mellan minniskor, teknik

och organisation. Forutsittningarna for sikerhet f6rindras snabbt och det dr

Siker vard
viktigt att agera pa storningar i nirtid. g
En siker videoldsning testades i slutet av 2023 och tekniken har under 2025 M.m

implementerats. Detta mojliggor att legitimerad personal kan géra bedémning pé




distans, handleda och vidta atgirder. Detta kan minska onddigt resande och férkorta vintetiden f6r

bedomning/behandling.

Ar virden siker idag

Vi har inga 6verbelidggningar inom vér verksamhet. Det ér stor personalomsittning inom all vird och
omsorg. Det innebir att vi kontinuerligt maste arbeta med kompetensutveckling och
patientsikerhetsfragor. Vardprevention och verksamhetsutveckling ér tvd tydliga omraden. Att inte kunna
samla personal och ge information och ha dialog ir ett annat. Den digitala utvecklingen gar fort och kriver

att det finns moijlighet f6r personalen att hinna léra sig.

Riskhantering

SOSFS 2011:9, 5 kap. 1§, Tkap. 2 § p 4

Virt avvikelsesystem stodjer bade rapportering av avvikelser och risker. Det finns en riskbedémnings
matris som 4r obligatorisk i utredningsdelen.

Starka analys, larande och utveckling

Analys och lirande av erfarenheter dr en del av det fortldpande arbetet inom hilso-

och sjukvirden. Nir resultaten anvinds fOr att torstd vad som bidrar till sikerhet

4

Stéirka analys,
larande och utveckling

i
o«

Alla verksamheter som bedriver hilso- och sjukvard ir skyldiga att rapportera avvikelser oberoende av om

kan verksamheten utvecklas sa att kvaliteten och sakerheten okar.

Avvikelser

PSL 2010:659, 6 kap. 4 §, SOSFS 2011:9 5 kap. 5 §, 7kap. 2§ p 5

det d4r kommunen eller regionen som har ansvaret fér hilso- och sjukvarden.

Avvikelsehanteringen ér grunden i allt kvalitetsarbete och resultatet skall anvindas fOr att identifiera
riskomraden, forbittra verksamheten och formulera malsittningar. Det dr darfor viktigt att alla avvikelser
rapporteras vidare och utgdr en naturlig del av patientsikerhetsarbetet. En bedomning skall géras om den
intriffade avvikelsen enbart skall hanteras i det lokala sikerhetsarbetet (internutredning) eller om den skall
anmilas till berérd myndighet (Inspektionen f6r vard och omsorg). Syftet med avvikelsehanteringen ar att
férhindra att hindelsen upprepas samt att f6rsoka hitta grundorsaken till hindelsen. En f6ljd av
avvikelsehanteringen dr att personalens kunskaper om riskfaktorer kar.
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Tabell 1. Avvikelser uppdelat pa ar och omrade.

Likemedel | Vard och behandling Fall | Awvvikelseri
vardkedjan

2009 | 258 6 499

2010 | 254 16 511

2011 | 269 22 570 |7

2012 | 326 26 495 |9

2013 | 335 22 491 |8

2014 | 321 28 650 |10

2015 | 327 17 601 |11

2016 | 399 46 597 |10

2017 | 428 22 489 |7

2018 | 377 47 561 |9

2019 | 449 45 600 |11

2020 | 450 44 632 |12

2021 | 524 39 811 |16

2022 | 619 24 982 |9

2023 | 695 66 791 |11

2024 | 844 84 826 |27

2025 | 921 116 860 |39

Likemedel

Likemedelshantering och de lokala rutinerna ska vara vil kinda av all berérd personal. Av de 921
inrapporterade avvikelserna gillde majoriteten 6verlimnande fasen dvs. nir delegerad personal ska ge
virdtagaren likemedlet. Ca 900 doser 6vetlimnas/dag inom véra verksamheter. Delegerad

omvardnadspersonal 6verlimnar likemedelsdoser frin dosett eller Apo-Dos.

Apo-Dos ir en tjinst som innebir att likemedlen levereras férpackade i dos pasar till patienten f6r 14
dagar 4t gangen.

Det ska finnas dokumenterat i omvéardnadsjournalen om sjukskéterskan efter likarbeddmning har tagit
6ver ansvaret for likemedelshanteringen nir vardtagaren inte sjilv klarar av att hantera sina likemedel. All
hantering av likemedel som iordningstillande och éverlimnande skall finnas dokumenterade. For
hantering av narkotika giller sdrskilda regler.

Analys

Vi har inte forbittrat oss nir det giller antalet likemedelsavvikelser. Ddremot beror en del av Skningen pa
att hemtjinsten forbittrat sin rapportering och att en del avvikelser r6r identifierade risker. 356 avvikelser
har rapporterats av hemtjdnsten. Att personalen fir regelbunden aterkoppling av sina avvikelser och deltar
i forbittringsarbetet kan vara en bidragande orsak. Den vanligaste orsaken dr att likemedlet glémts bort
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(utebliven dos) eller getts vid fel tidpunkt. Oftast har bristen upptickts i tid och kunnat atgirdas efter
kontakt med sjukskoterska.

Forbittringsforslag

Fortsitta vart arbete med hantering av avvikelser i team samt st6dja arbetet med att genomféra
riskanalyser. Vi har under aret aterigen reviderat var delegeringsutbildning samt det skriftliga provet. Var
utbildningssjukskoterska har genomfért utbildningar med alla nyanstillda inom hemtjinsten. Var
bedémning ir att utbildningen dr av mycket god kvalité och kontinuitet da den genomférs av en och
samma person som har detta som sin arbetsuppgift. Vi har utsett en sjukskoterska pa respektive boende
till delegeringsansvarig. I det uppdraget ligger ett 6vergripande kvalitetsansvar for delegeringsforfarandet
péd boendet.

Fall och fallskador

Ett fall definieras som “en hdndelse dd en person oavsiktligt hamnar pd golvet eller marken oavsett om
skada intréffat eller ¢j’.

Av de fall som leder till hoftledsfrakturer innebér det att manga aldrig aterfar ett normalt liv. Risken att
falla 6kar med stigande 4lder. Enligt en studie frin SBU faller var 3:e person 6ver 654r minst 1ging/ar.
Fall dr en olyckstyp som tyvirr dven leder till dodsfall.

En riskbedémning av fallrisk gérs 1 samband med inflyttning till sdrskilt boende. Sjukskéterskor,
sjukgymnaster/ fysioterapeuter, arbetsterapeuter och omvirdnadspersonal ir alla vara involverade i det

férebyggande arbetet kring fall, var och en utifrin sin kompetens.

Orsakerna till att dldre faller brukar ha att géra med minskad muskelstyrka, simre balans, gingsvarigheter,
samre syn och minskad reaktionsférméaga. Manga fall kan férebygeas med trining, sikerhet i ndrmiljon,

oversyn av likemedel och hjdlpmedel.

Analys

Manga ildre faller 1 vira boenden trots férebyggande atgirder. 2025 rapporterades 921 fall vilket dr en
Okning fran tidigare ar. Hemtjidnsten har rapporterat 287 fall under éret. De flesta fall sker nir vardtagaren
befinner sig i sin ligenhet/rum och utan att nigon sett hindelsen. Allt fler dldre bor kvar hemma sa linge
som det gar och en stor del av de ildres tid spenderas i hemmet och dess omgivning. Aldres férmaga att
vara delaktiga och sjalvstindiga har visat sig ha stor paverkan pa deras vilmaende och méjligheten att bo
kvar i hemmet har en grundliggande betydelse fér detta. Aldre personer ir verrepresenterade bade i
fallolyckor och i brinder och f6r att sikerstilla att vart dldre bor och verkar i en trygg och siker milj6 ér

det av yttersta vikt att samhillet arbetar férebyggande for att stirka de dldres resurser samt f6rhindra
olyckor och tillbud.

Vi erbjuder kommunens medborgare fallférebyggande aktiviteter bland annat genom filmer pi
fallférebyggande 6vningar samt information kring fall och fallprevention via var hemsida timra.se Dessa
filmer ligger publika och kan anvindas av vem som helst. Ett arbete att introducera dessa filmer pd vara
vird- och omsorgsboenden dr gjort. Tanken 4r att omvardnadspersonalen ska kunna anvinda dessa filmer

som en del av aktivitet och trining f6r de personer som bor pa vira boenden.

Under 2025 har vi fortsatt med TUFF, dvs Socialférvaltningens fallférebyggande samarbete med
Medelpads Riddningstjanst. Syftet med TUFF dr att erbjuda personer, som bor i ordinirt boende 1 Timra
kommun, med nedsatt balans, méjlighet att fa utbildning och trining for att férebygga fall och fall-
olyckor. De TUFF grupper vi genomfért tidigare ar har varit oerhért uppskattade och resultaten av de

mitningar och tester som gjorde pa deltagarna visade att de flesta deltagare antingen forbittrat eller
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bibehillit sina fysiska funktionsférmagor. Under 2025 har vi haft 2 TUFF grupper i ging, dir samtliga
deltagare bibehillit eller f6rbittrat sin benstyrka och balans.

The HIFE (High-intensity functional exercise) Program evidensbaserad trining som utvirderats i flera
studier i olika miljder, exempelvis pa sirskilda boenden och bland olika populationer si som personer med
demens, stroke eller hoftfraktur. Mélsittningen med HIFE Program dr att forbittra deltagarens benstyrka,
balansférmaga samt ging- och forflyttningsformaga. Inaktivitet 4r ett identifierat problem vid vara SABO i
Timrd kommunen. Under 2025 har HIFE triningsgrupp ledd av fysioterapeuter implementerats pa ett av
vira SABO med gott resultat, malsittningen ir att HIFE triningsgrupper ska implementeras pa alla vira
SABO under 2026.

HIFE implementeringen ir ett resultat av arbetet med stdndiga forbittringar i det systematiskt
fallférebyggande arbete som genomférts under dret. Dom identifierade omraden i fallpreventiva arbetet
som utvecklats dr, anpassning av omgivningen, halkfria skor, hjdlpmedel, nutrition, likemedelséversyn,
utbildning till personal och trining. Resultatet av utvirderingen pa férbittringsarbetet pekar pa en 30

procentig minskning av fall.

Forbdttringsforslag

Fortsitta med TUFF enligt den planering som finns. Férsta gruppen startar i februari 2026. Fortsitta med
det férebygeande arbetet bade inom hemsjukvarden och pa sirskilt boende.

Fortsitta med de fallférebyggande hembesoken till personer som anséker om trygghetslarm samt folja

utfallet av uttkade beviljade insatser.

Dié HIFE visat pa ett positivt resultat gillande minskning av fall, 4r malet att implementera modellen pa
samtliga SABO

Vard och behandling

Antalet avvikelser inom vard och behandling har 6kat sedan foéregiende ar. Fran 84st till 116st 2025.
Avvikelserna rér oftast bristande behandling 1 form av férsenad, utebliven eller felaktigt utférd insats.

Nigra beror pa bristande observation.

Avvikelser i vardkedjan

Region Visternorrland och linets kommuner har i samverkan beslutat att hjilpa varandra med att
identifiera brister i verksamheten. Nir en personal uppmirksammar en brist hos en annan virdgivare —
som paverkar den egna verksamheten negativt eller som orsakat eller har kunnat orsaka en patientskada —
meddelas virdgivaren. Svar pd avvikelsen skickas direfter som beskriver hur den negativa hindelsen ska
kunna undvikas i framtiden. Under 2025 har kommunen mottagit 10 avvikelser som gillt bristande
arbetsmetod och sjilv skickat 19 st. Dessa har gillt bristande information och bristande
rutiner/atbetsmetod. Det finns en stor risk for felaktigheter i underlaget da vissa enheter har skickat
avvikelser direkt till varandra. Detta trots att rutiner har framtagits dir det framgar att alla avvikelser ska
skickas till en Funktionsbrevlada och diarieféras i respektive kommun samt Regionen.

Vi hanterar avvikelser i vardkedjan i vart befintliga avvikelsesystem Life Care. Detta for att sikerstilla att
alla inkommande avvikelser registreras och blir kinda samt att utgdende avvikelser diarieférs hos bade

kommunen och regionen.

Klagomal och synpunkter

SOSFS 2011:9, 5kap. 3§, 3a§och 6§ Thkap. 2§p 6
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Virdgivaren dr skyldig att ta emot och hantera klagomal och synpunkter pa den egna verksamheten frin

patienter och nirstdende. Nir en medborgare har limnat ett klagomal ska vardgivaren snarast besvara det.

Klagomal och synpunkter direkt till verksamheten hanteras enligt beskrivning av avvikelsehantering. De
som inkommer via kommunens klagomalshantering diariefrs och utreds av enhetschef eller MAS
beroende pa innehall. Direfter aterkopplas resultatet till uppgiftslimnaren och en sammanstillning till
nimnd redovisas. Det har inkommit 5 klagomal till hemtjinsten men inte nigot externt klagomal
angiende Hilso-och sjukvard till MAS under éret.

Patientnamnden-Etiska namnden

Nimnden bedriver verksamhet f6r Region Visternorrlands lin samt linets 7 kommuner. Uppdraget
regleras i férsta hand i Lag (2017:372) om stéd vid klagomal mot hilso- och sjukvarden.
Patientnimnderna har sedan 2018-01-01 fatt ett utékat uppdrag att utgéra en stédjande funktion for
patienter, kunna ge skrivhjilp samt bista vid 6verklagan av beslut. Ndmnden har haft 2 klagomal under

aret gillande Timrd Kommun dir 1 yttrande har begirts som gillde vard och behandling.

Antal drenden gillande Timra Kommun 2014-2023

2014 | 2015 | 2016 |2017 |2018 |2019 |2020 | 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025

6 4 0 4 1 1 1 2 0 0 1 2

Oka riskmedvetenhet och beredskap

Vi planerar att fortsitta med vira kompetenshéjande insatser for var vard och 5
Oka riskmedvetenhet

omsorgspersonal under dret. Det giller bland annat kunskap inom

och beredskap
demensomridet, rehabiliterande férhallningssitt, vardhygien och %f_
likemedelshantering. 0=

MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR KOMMANDE AR ‘

Virdtyngden hos kommunens patienter inom Hilso- och sjukvarden blir att tyngre. Mer avancerad
medicinteknisk utrustning och patienter som kriver flera besok per dag. For att sidkerstilla arbetsmiljé och
patientsikerhet maste vi fortsitta att utbilda bdde legitimerad personal och personal i dldreomsorgen f6r
att mota vardbehovet hos vara patienter. For att sidkerstilla kompetens hos vira medarbetar kommer vi
under 2026 att arbeta for en digital plattform dir utbildning sker. Den digitala plattformen skapar ocksa
forutsittningar for chefer att systematisk f6lja upp kompetensniva och framtida utbildningsbehov hos sin
medarbetare. Den digitala plattformen skapar ocksa forutsittningar for att alla fir samma utbildning i

kommunen och blir inte personberoende som det ir idag.

For att minska risk for fall, 6ka sjilvstindighet och hilsa ska vi under 2026:

- Fortsitta med rehabilitering i de tre sparen
- Fortsatta med TUFF
- Implementera HIFE pa alla SABO i kommunen.

Linsledningen har i firdplanen f6r omstillningen till God och Nira vard, tagit beslut om att bredd inf6ra
MOD (Multidiciplinirt organisationséverskridande demensteam) 1 hela linet under 2026. I kommun har vi
som mal att i samverkan med vardcentralerna i kommunen infor arbetssittet.
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Breddinférandet av MOD syftar till att:

- forbittra samverkan mellan primirvird, kommun och region sa att ingen “hamnar mellan
stolarna” i vard- och omsorgssystemet.

- finga upp demens i tidigt skede och ge ritt stod direkt, vilket kan leda till béttre livskvalitet och
minskat behov av akut insatser senare.

- underldtta kontinuitet och kvalitet i vard och stéd, genom att samla kompetenser och resurser i ett

team snarare dn i separata organisationer.

Effektmiélet med MOD har koppling till bade Nya Socialtjinstlagen och den uppdaterade demensstrategin
genom att stirka samordningen (som efterstrivas i bade den nya socialtjinstlagen och demensstrategin)
kan MOD-team fungera som ett konkret verktyg for att uppnd strategins mal: behovsanpassad,

samordnad, evidensbaserad vird med bittre st6d till anhoriga.

Pilotprojektet Senior alert i hemsjukvarden under varen 2025 visade att manga av
hemsjukvardspatienterna hade risker som inte var kinda f6r oss. Vi kommer darfor att bredd inféra
arbetssittet under 2026 for att identifiera risker och utféra atgirder £6r att férebygga ohilsa hos vira mest

skora aldre.
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Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-02-27  SN/2026:71

Riktlinjer for delegering av arbetsuppgifter inom Timra
kommuns halso- och sjukvard

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar:

1. Uppdra till verksamhetschef HSL och Medicinskt ansvarig sjukskéterska (MAS)
att i nimndens rikning ta fram de processer och rutiner som éligger vardgivarens
(socialnimnden) ansvar.

2. Faststilla Riktlinjer for delegering av arbetsuppgifter inom Timra kommuns hilso-

och sjukvard.

Arendet

Foreskriften om delegering SOFS: 1997:14 som giller allmin delegering upphor att gilla 1
januari 2026. Nya bestimmer om delegering av likemedelshantering tar in 1 9 kap
socialstyrelsen foreskrifter och allminna rad (HSLF-FS 2017:37). Detta innebir att
vardgivarens ansvar blir:

e Bedriva ett systematiskt patientsikerhetsarbete

e Taststilla processer och rutiner f6r ordination och hantering av likemedel
e Analyser risker med delegering

e Taststilla rutiner for delegering av likemedelshantering

e [6lja upp beslut om delegering minst en gang per ar

o Aterkalla beslut om delegering

Detta innebir att 1 den nya bestimmelsen dr ovanstiende punkter nimndens ansvar.
Forslaget fran verksamheten dr att nimnden delegerar ansvaret enligt tidigare

ansvarsfordelning.

Beslutsunderlag

Forslag - Riktlinjer for delegering av arbetsuppgifter inom Timra kommuns hilso- och
sjukvard

Socialstyrelsens meddelandeblad nr 15/2025 Foreskrifter om delegeting upphivs och

andras.

Protokollsutdrag till:
Verksamhetschef HSL

Expedieras digitalt.
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Ansvarsfordelning

Vardgivaren

Virdgivaren
 ansvarar for att det finns processer och rutiner fér ordination och hantering
av likemedel
* ska som ett led i egenkontrollen sikerstilla att hanteringen av likemedel i
verksamheten regelbundet genomgir en extern kvalitetsgranskning

Virdgivaren ansvarar for att
¢ analysera risker med delegering
e faststilla rutiner for delegering
* f6lja upp beslut om delegering minst en gang per ar
» aterkalla delegeringsbeslut som inte lingre ir forenliga med en god och siker
vard
¢ Det finns den personal som behévs for att god vard ska kunna ges.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska ansvarar for att:

» Att riktlinjer och rutiner f6r delegering Gverensstimmer med lagstiftning och
ar forenliga med hog patientsidkerhet
* Folja upp dessa och atgirda nir fel och brister uppticks.

Enhetschef ansvarar for att;

¢ Rutiner och riktlinjer ar férenliga med hog patientsikerhet pa arbetsplatsen

* Personalen genomfért webbutbildningarna -Demens ABC, Nollvision, Jobba
sikert med likemedel som finns tillgingliga pa Demenscentrum.se

¢ Planera bemanning sa att delegerad personal finns tillginglig i tillricklig
omfattning och férsikra sig om att den personal som innehar delegering
hinner utfora delegerade arbetsuppgifter enligt planering fran legitimerad.

e Legitimerad personal som ska delegera och personal som ska delegeras far
den tid som beh6vs f6r en adekvat faststilld utbildning i teori och praktik.

e Att personal som ir aktuella f6r delegeringsutbildning far mojlighet att
tillsammans med handledare ga igenom relevanta checklistor infér delegering.

*  Personal som saknar virdutbildning/erfarenhet far individuell introduktion
och st6d sd att personen erhéller en reell kompetens for att kunna inneha en
delegering. Den anstillde ska ha kinnedom om vardtagarna och vara vil
fortrogen med arbetsplatsens rutiner.

* Personal har inloggning i verksamhetssystemet och kunskap i
dokumentationsférfarandet och kan uttrycka sig pa svenska i tal och skrift

* Enhetschef och ansvarig legitimerad ska i samrad planera f6r kommande
delegeringar och uppfoljningar.
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Ansvara for att personal som dr aktuell f6r en delegering ir registrerad i
verksamhetssystemet och far utbildningsmaterialet infér delegering.

Uppgiftsmottagaren ansvarar for att:

Utfoéra de delegerade arbetsuppgifterna pa ett korrekt och sikert sitt.
Folja gallande lagstiftning genom att folja uppsatta rutiner.

Omedelbart rapportera férandringar i patientens tillstind

Dokumentera utférandet av delegerade arbetsuppgifter enligt rutiner och
riktlinjer.

Hen meddelat korrekt uppgift om sin formaga till den som delegerat
arbetsuppgiften och meddela om forutsittningarna férandras.
Omedelbart kontakta tjanstgérande legitimerad vid uppmarksammade fel och
brister.

Anmila fel och brister via avvikelserapport.

Delegeringen ir aktuell och i god tid avisera nir den ska férnyas.

Den legitimerade ansvarar for att:

Mottagaren far information om gallande riktlinjer och rutiner.

Kontroller att mottagaren har tillricklig kunskap och erfarenhet f6r uppgiften
(reell kompetens) och kan fullgéra uppgiften pa ett korrekt och sikert sitt.
Mottagaren far utbildning och handledning.

Handledning/instruktion sker i sidan takt och form att den som tar emot
arbetsuppgiften ir siker och trygg i utférandet.

Kunskapstest utfors innan delegering ges.

Kontinuerligt bevaka och f6lja upp arbetsuppgiftens utférande nir det giller
kvalitet och sdkerhet.

Anmila fel och brister med avvikelserapport till MAS.

Kontinuitet och sikerhet skapas genom att antal delegerad personal kring den
enskilde begrinsas.

Spara delegeringsbeslut i 3 dr efter att delegeringen upphért att gilla.
Aterkalla delegering om uppgiftsmottagaren saknar férmaga att utfora

arbetsuppgiften.

Ytterst ansvarig for att delegeringen sker pé ett korrekt sitt inom ett

verksamhetsomrade dr Virdgivaren. Inom den kommunala hilso- och sjukvirden

kan detta ansvar delegerats till den medicinskt ansvariga sjukskéterskan MAS. Den

som har det yttersta ansvaret for att delegeringar tillgodoser patientsikerheten kan

meddela restriktioner i friga om delegeringar inom verksamhetsomradet. Aven

Socialstyrelsen kan 1 en foreskrift ha meddelat inskrinkningar i fraga om méjligheten

att delegera olika arbetsuppgifter.
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Delegering

Med delegering menas att hilso- och sjukvardspersonal som dr formellt och reellt
kompetent f6r en medicinsk arbetsuppgift Gverliter uppgiften till en annan person
som saknar formell kompetens f6r uppgiften. En person kan alltsd inte delegera
arbetsuppgifter hen sjilv inte kan utféra. Den som tar emot delegeringen maste vara
reellt kompetent f6r den aktuella uppgiften. Regler om hur delegering ska ga till finns
fraimst i Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (HSLF-FS 2017:37) om
ordination och hantering av likemedel i hélso- och sjukvarden.

Delegering far inte ske slentrianmaissigt eller for att klara verksamheten, utan ska ses
som ett kvalitetskriterium f6r ett helhetsperspektiv i varden kring den enskilde. Den
som tillh6r hilso- och sjukvardspersonalen far endast delegera en arbetsuppgift till
ndgon annan nir det dr férenligt med kravet pd en god och siker vard.

For att forsikra sig om att det dr moijligt att utféra arbetsuppgifter inom kommunens
hilso- och sjukvard pa ett sikert sitt, kridvs samrad mellan enhetschef och
legitimerad personal. Ett delegeringsbeslut kan alltsd inte fattas utan att samrad har
skett med uppgiftsmottagarens nirmaste chef.

Den som itar sig en uppgift via en delegering bar alltid sjilv det fulla ansvaret for sitt
sitt att fullgbra den mottagna uppgiften. Om man anser att man inte har tillrickliga
kunskaper och erfarenheter f6r uppgiften ska man upplysa den som delegerar om
detta.

En vardgivare kan aldrig kriva att nagon ska delegera en medicinsk arbetsuppgift.
Det kravs alltid en individuell, professionell bedémning av bade behov och
limplighet. Bedomningen gor den som delegerar. Ingen idr heller tvungen att ta emot
en delegering. Delegering mot nagons vilja far inte férekomma. I en akut
nédsituation kan det dock bli nédvindigt att beordra utférande av en viss uppgift.
Detta dr inte att betrakta som en delegering! "Muntlig delegering” existerar inte i
laglig bemirkelse och far inte férekomma.

Legitimerad personal, ansvarar for sin bedomning om kunskap och kompetens hos
den som delegeras men har inte ansvar for hur arbetsuppgiften fullgors.

Delegeringsbeslut

Ett delegeringsbeslut ska féregas av individuell undervisning och kunskapskontroll
dir den som delegerar en arbetsuppgift ska klargora f6r den som tar emot
delegeringen vilka teoretiska och praktiska kunskaper som krivs for att fullgora
arbetsuppgiften pa ett fullgott sitt samt kontrollera dessa kunskaper.
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Ett delegeringsbeslut dr personligt, det ska vara skriftligt och innehalla uppgifter om;

» vilken arbetsuppgift som delegeras

¢ vem som delegerat uppgiften

 till vem uppgiften delegerats

 tiden for delegeringsbeslutets giltighet
* datum da beslutet fattades

* nir beslutet ska foljas upp.

Delegeringsbeslut upphor att galla:

* om beslutet inte lingre ar férenligt med god och siker vard ska delegeringen
aterkallas (se rutin aterkallande av delegering)

* nir den som tagit pa sig en delegering limnar sin tjanst

* nir den som tagit pa sig en delegering inte lingre upplever att hen kan utféra
arbetsuppgiften i enlighet med god och saker vard.

Riskbedomning i samband med delegering

Virdgivaren ska fortlopande bedoma om det finns risk for att hindelser skulle kunna
intriffa som kan medfora brister 1 verksamhetens kvalitet och patientsidkerhet I
HSLF-FS 2017:37 finns krav pa att vardgivaren som ett led i en riskanalys ska
bedoma riskerna med att delegera likemedelshantering i verksamheten.

I samband med ett delegeringsbeslut ska en individuell riskbedomning goras for varje
vardtagare som planeras att fa sin hilso- och sjukvard utférd av personal med
delegering. Riskbedémningen ska ta hinsyn till arbetsuppgiftens svérighetsgrad i
relation till specifika omstidndigheter hos den individuella virdtagaren som kan
paverka hur avancerad arbetsuppgiften ar att utfora.

Om det i riskbedémningen framkommer sirskilda omstindigheter som 6kar
svarighetsgraden maste legitimerad personal i samrad med MAS ta stillning till om
yttetligare undervisning/handledning behévs for att arbetsuppgiften ska gi att
delegera. I sadana fall ska ett vardtagarbundet delegeringsbeslut utfirdas dir det
framgar vilken personal som far utféra arbetsuppgiften hos namngiven vardtagare.
Arbetsuppgiften ska preciseras och forklaras noga pa delegeringsbeslutet.

Arbetsuppgifter som endast far utforas av legitimerad personal far inte
delegeras (se ”Delegeringshandledning”).
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Delegering over vardgivargranser

Verksamhetschef och MAS ansvarar for att delegering 6ver verksamhets- och
vardgivargrinser genomfors pa ett korrekt sitt och 6verensstimmer med hog
patientsikerhet. Det dr darfor av stor vikt att verksamhetschef och MAS samverkar i
fragor som r6r delegeringar 6ver verksamhets- eller vardgivargrinser.

Delegeringar av arbetsuppgifter kan ske oberoende av om den som delegerar och den
som mottar arbetsuppgiften tillhér samma organisatoriska verksamhet eller inte.
Forutsattningen for en sadan delegering dr emellertid att mottagaren av uppgiften har
sin arbetslednings tillitelse att utféra uppgiften. Det innebir att den som avser att
delegera 6ver en verksamhets- eller vardgivargrins f6rst maste samrada med
mottagarens arbetsledning. Ansvaret f6r hilso- och sjukvarden kvarstannar hos den
vardgivare vars personal delegerat arbetsuppgiften.

Utbildning och planering i samband med delegering av
lakemedelshantering

Lakemedel

Likemedelshantering dr en sjukskoterskeuppgift, som 1 vissa delar kan delegeras. 1
samband med delegering av likemedelshantering ska foljande punkter tas upp:

* Hygien i samband med likemedelshantering

e Olika typer av ordinationshandlingar, inklusive HSL-ordinationer
* Signeringar, och syftet med dessa

* Avvikelser 1 lakemedelshantering, och rapportering av dessa

* Rutiner vid behovslikemedel, likemedelsbiverkningar mm.

* Rapport till sjukskéterska vid forindring av den enskildes tillstind

Insulin

Vid iordningsstillande och administrering av insulin med insulinpenna tillkommer
genomgang av:

* Diabetes typ 1 och typ 2

* Insulinets verkningssitt, biverkningar, risker, konsekvenser

¢ Symtom och atgirder vid hypo- respektive hyperglykemi

* Ordinationshandlingar och villkorade ordinationer

* Insulinpenna

* Injektionsteknik, injektionsstillen samt komplikationer vid injektionsgivning

* Blodsockermitarens funktion och provtagningsteknik

* Nir blodsockernivan hos diabetiker ar instabil bor endast sjukskéterska

iordningsstilla och administrera insulin
* Praktiskt prov, injektionsgivning till den enskilde under sjukskéterskans

overinseende
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Planering av lakemedelshantering

Enhetschef som planerar verksamheten bor ha som riktvirde att personal med
delegering 6verlamnar likemedel till maximalt 10—12 vardtagare vid varje dos tillfalle,
under forutsittning att likemedelshanteringen dr okomplicerad och vardtagarna ér
kognitivt klara och inte lider av sviljsvarigheter. Viss stilltid finns alltid vid inledning
och avslut av arbetsuppgifter i form av presentation, bemétande av- och pakladning,

handhygien o s v.
Styrande, ledande och radgivande dokument:

. Hilso- och sjukvardslag (2017:30)

. Patientsikerhetslag (2010:659)

. Patientsakerhetsférordning (2010:1369)

. Patientlag (2014:821)

. Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (HSLF-FS 2025:21)

. Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om ordination och
hantering av likemedel i hilso- och sjukvarden (2017:37)



Meddelandeblad

Nr 15/2025

Foreskrifter om delegering
upphavs och andras

« Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 1997:14) om
delegering av arbetsuppgifter inom halso- och sjukvard och
tandvard upphor att galla vid utgdngen av december 2025.

« Nya bestammelser om delegering av lakemedelshantering tas in i
9 kap. Socialstyrelsens féreskrifter och allméanna rad (HSLF-FS
2017:37) om ordination och hantering av lakemedel i hdlso- och
sjukvarden fran den 1 januari 2026.

 Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2025:51) om behdrighet att
utfora vissa arbetsuppgifter inom tandvarden trader i kraft den 1
januari 2026. Da upphor aven Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS
2002:12) om delegering inom tandvarden att galla.

Detta meddelandeblad redogor versiktligt for innehéllet i de andrade
reglerna om delegering i Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad
(HSLF-FS 2017:37) om ordination och hantering av ldkemedel i hdlso- och
sjukvarden. Mer information finns i handboken till foreskriften som har
uppdaterats i relevanta delar.!

Meddelandebladet redogor endast for regleringen kring delegering av
iordningstillande, administrering och dverlamnande av lakemedel.

Socialstyrelsen planerar att ta fram ett meddelandeblad for tandvarden med
anledning av Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2025:51) om
behorighet att utfora vissa arbetsuppgifter inom tandvarden.

! Ordination och hantering av likemedel i hilso- och sjukvérden — Handbok vid tillimpning av
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd HSLF-FS 2017:37) om ordination och hantering av
lakemedel i hélso- och sjukvérden.

C
.53.. Socialstyrelsen



Innehall

BaKGrund ...ttt 3
Socialstyrelsens foreskrifter om delegering galler iordningstallande,
administrering och éverlamnande av lakemedel.........cocooevvenenenernenennenenn. 4
Delegering av ldkemedelshantering ar tillatet i all halso- och sjukvard och
LANAVAIT oottt et 5
Ansvaret for god och saker vard vid delegering av lakemedelshantering ar
GEIAT ettt ettt 6
Delegering av lakemedelshantering mellan personal i olika verksamheter
................................................................................................................................. 10
Delegeringsbeslutets utformning och innehall .........cccocoevrrrveecirnnieennen, 11
Ovrig dokumentation 0Ch DEVArande ..........c.cceeeveeeveeeeveeeresereseseseeseseseseeaens 13



Bakgrund

Socialstyrelsen har ett regeringsuppdrag att framja, stodja och f6lja upp
omstillningen i hilso- och sjukvérden till en god och néra vard.? Inom ramen
for uppdraget har Socialstyrelsen gjort en 6versyn av

« Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 1997:14) om
delegering av arbetsuppgifter inom hélso- och sjukvérd och tandvard

« Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2002:12) om delegering inom
tandvéarden och

« 9 kap. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (HSLF-FS 2017:37)
om ordination och hantering av lakemedel i hdlso- och sjukvérden.

Dessa foreskrifter valdes ut eftersom det under en langre tid framkommit att
regioner, kommuner, virdgivare och hilso- och sjukvardsprofessioner ansett
att den réttsliga regleringen kring delegering i viss man varit otydlig. Vidare
var SOSFS 1997:14 foraldrad och i behov av en storre dversyn. Oversynen
har syftat till att gora det enklare att forstd och tilldimpa reglerna kring
delegering. Malet 4r andamaélsenliga, enkla och tydliga regler som &r ldtta att
overblicka och som bidrar till en god och siker vérd.

De 6vergripande dndringarna innebér i1 korthet f6ljande.

o I och med att SOSFS 1997:14 upphor att gélla har Socialstyrelsen
foreskrifter om hur delegering ska gé till endast vid delegering av
iordningstillande, administrering och 6verldmnande av lakemedel.

« Det blir mojligt att delegera likemedelshantering inom alla verksamheter
som omfattas av hilso- och sjukvardslagen och tandvérdslagen.

« Vérdgivaren far ett tydligare ansvar for delegering av
lakemedelshantering i verksamheten vilken ska vara en del av
vardgivarens systematiska kvalitets- och patientsikerhetsarbete.

« Det fortydligas hur ansvaret for en god och sdker vard vid delegering av
lakemedelshantering &r fordelat mellan vardgivaren, den som delegerar
och den som tar emot en delegering.

2.82023/01930 Uppdrag att frimja, stddja och félja upp omstillningen i hélso- och sjukvérden till en
god och néra vard (delvis).



Socialstyrelsens foreskrifter om
delegering galler iordningstallande,
administrering och overlamnande av
lakemedel

Delegering betyder att behdrig hilso- och sjukvardspersonal ger nagon
annan personal ritt att utfora en arbetsuppgift som den annars inte far gora.
Det finns en grundldggande reglering av delegering i patientsdkerhetslagen
(2010:659), PSL, som anger att hdlso- och sjukvardspersonal bara far
delegera arbetsuppgifter nér det ar forenligt med kravet pa en god och sdker
vard och att den som delegerar ansvarar for att den som tar emot
delegeringen har forutsittningar att fullgdra uppgiften.® Det forutsitter bl.a.
att den som delegerar sjilv har kunskap och kompetens for den delegerade
uppgiften.* En annan forutsittning 4r att den som tar emot uppgiften har
kunskap och kompetens for att utfora uppgiften.’ Detta giller for all
delegering 1 hélso- och sjukvarden och tandvérden.

Regleringen i SOSFS 1997:14 gillde {or all delegering av arbetsuppgifter 1
hilso- och sjukvarden och tandvarden men de nya bestimmelserna om
delegering 1 HSLF-FS 2017:37 giller endast for iordningstéllande,
administrering och dverlimnande av ldkemedel. I detta meddelandeblad
anvénder vi ibland ordet lidkemedelshantering i stillet for att skriva ut alla
momenten.

Det dr vid ladkemedelshantering som det dr nddvéndigt att delegera
arbetsuppgifter for att det ska vara tillatet for personal utan egen behorighet
att utfora dem. For de flesta arbetsuppgifter i hilso- och sjukvérden och
tandvarden finns det inte krav pa att den som ska utfora arbetsuppgiften har
en sérskild behorighet, som t.ex. legitimation for ett visst yrke. For vissa
arbetsuppgifter finns det dock bestimmelser som kréver en viss behorighet
for att 4 utfora dem. Utgangspunkten &r da att arbetsuppgiften inte far
delegeras till nagon som inte dr behorig. Det giller t.ex. ordination av léke-
medel som bara far goras av den som har legitimation eller sérskilt
forordnande for vissa yrken.®

Iordningstéllande, administrering och 6verldmnande av ldkemedel till en
patient dr ocksé reglerade arbetsuppgifter men de far delegeras. For att fa
iordningstilla, administrera och dverlimna ldkemedel ska en person anting-
en ha behorighet’ eller ha fatt en delegering®. Nagon mojlighet att genom

3 6 kap. 3 § patientsikerhetslagen (2010:659)

4 Regeringens proposition Patientscikerhet och tillsyn (prop. 2009/10:210), s. 207, proposition
Aligganden for personal inom hilso- och sjukvirden m.m. (prop. 1993/94:149), s. 70.

3 Ibid.

¢ 5 kap. HSLF-FS 2017:37.

77 kap. HSLF-FS 2017:37.

8 9 kap HSLF-FS 2017:37.



“handrackning” eller annat liknande forfarande fa rétt att utfora de reglerade
uppgifterna finns inte.

Arbetsuppgifter inom hélso- och sjukvérden och tandvérden som inte ar
reglerade behover inte delegeras for att f utforas utan kan fordelas utifran
de enskilda yrkesutovarnas kompetens. Men det finns inget forbud mot att
anvinda delegering for oreglerade arbetsuppgifter. Om véardgivaren bedomer
att det finns andra arbetsuppgifter dn lakemedelshantering som behdver del-
egeras for att sdkra verksamhetens kvalitet sa ska vardgivaren ha processer
och rutiner for det.’ Vardgivaren kan, utifran verksamheternas lokala forut-
sdttningar, bestimma om det finns behov av att ha formaliakrav for oregler-
ade arbetsuppgifter. Kraven i patientsikerhetslagen giller for sddan
delegering, liksom for all hélso- och sjukvard.'

Delegering av lakemedelshantering
ar tillatet i all halso- och sjukvard och
tandvard

Mojligheten att delegera lakemedelshantering géller inom alla verksamheter
som omfattas av hélso- och sjukvérdslagen och tandvardslagen. Undantaget
att delegering inte far ske i ambulanssjukvarden tas bort i de nya bestim-
melserna.'!

Inom tandvarden finns dock ett undantag fran mdjligheten att delegera.
Administrering av likemedel vid lokalanestesi genom ledningsblockad far
inte delegeras eller dverlatas pa annat sitt.'?

Att det blir mojligt att delegera ldkemedelshantering till icke-legitimerad
personal dven i ambulanssjukvarden innebir inte ndgon dndring av det
bemanningskrav som finns pé att en ambulans alltid ska vara bemannad med
hélso- och sjukvérdspersonal som har behdrighet att iordningstilla och
administrera likemedel enligt HSLF-FS 2017:37."3 Reglerna om generella
direktiv och sjukskoterskas behovsbeddmning péverkas inte heller utan
kvarstar som tidigare.'*

? Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad [SOSFS 2011:9] om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

106 kap 3 § PSL.

"9 kap 1 § HSLF-FS 2017:37.

124 § HSLF-FS 2025:51.

13 6 kap 2 § Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2009:10) om ambulanssjukvérd m.m.

14 6 kap. 7 § HSLF-FS 2017:37.
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Endast lakare, tandlakare och sjukskdterskor
far delegera lakemedelshantering

Foreskriftsandringarna innebédr ingen dndring vad géller behorigheten att
delegera lakemedelshantering. Det dr alltsa fortsatt endast likare, tandldkare
och sjukskoterskor som far delegera iordningstéllande, administrering och
overlimnande av likemedel."

Ansvaret for god och saker vard vid
delegering av lakemedelshantering
ar delat

Ansvaret for en god och sidker vard vid delegering av ldkemedelshantering ar
fordelat pad olika nivéer. Med hinsyn till att likemedelshantering &r en
riskfylld verksamhet med olika typer av risker har savél vardgivare som den
hélso- och sjukvardspersonal som delegerar och den personal som tar emot
en delegering ansvar for att delegeringar och utforande av delegerade
uppgifter sker pé ett patientsdkert sétt.

Vardgivarens ansvar

Att bedriva ett systematiskt patientsakerhetsarbete

Inom hélso- och sjukvéirden och tandvéarden stiller lagstiftningen krav pa att
kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortlopande ska utvecklas och
siikras.'® Hilso- och sjukvérden och tandvérden ska ocksa bedriva ett
systematiskt patientsiikerhetsarbete.!” Hur kvalitets- och patientsiikerhets-
arbetet ska bedrivas regleras i Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete samt
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (2017:40) om vérdgivares
systematiska patientsédkerhetsarbete.

Mer om vardgivarens ansvar finns att ldsa i Ordination och hantering av
lakemedel 1 hélso- och sjukvarden — Handbok vid tillampningen av
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (HSLF-FS 2017:37) om
ordination och hantering av ldkemedel i hélso- och sjukvérden.

159 kap. 2 § HSLF-FS 2017:37.
165 kap. 4 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL och 16 § tandvardslagen (1985:125), TvL.
173 kap. PSL.
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Rutiner fér ordination och hantering av lakemedel

Vardgivaren ansvarar for att ledningssystemet bestér av de processer och
rutiner som behdvs for att sikra verksamhetens kvalitet.!® Vardgivaren ska
ocksa faststélla rutiner for ordination och hantering av ldkemedel i
verksamheten.'’

Analysera risker med delegering

Vardgivaren ska fortlopande bedoma om det finns risk for att hiandelser
skulle kunna intrdffa som kan medfora brister 1 verksamhetens kvalitet och
patientsiikerhet.?’

[ HSLF-FS 2017:37 finns ett uttryckligt krav pa att det i en vardgivares
riskanalys ska ingé att bedoma riskerna med att delegera likemedels-
hantering i verksamheten. Resultatet frén riskanalysen ska vara
utgangspunkten nir vardgivaren tar fram rutiner for delegering av
likemedelshanteringen i verksamheten.?!

Faststalla rutiner f6r delegering av
|lakemedelshantering

Med utgéngspunkt i resultaten fran riskanalysen ska vardgivaren ta fram
rutiner, som gor det tydligt for den som ska delegera, i vilka situationer och
under vilka forutsiattningar som det &r forenligt med en god och sidker vard
att delegera likemedelshantering i verksamheten.?? Virdgivaren ska ocksd
ha rutiner for vilken kunskap och kompetens som krévs av den som fér en
delegering att iordningstilla, administrera eller 6verlimna likemedel.?

Beslutet om delegering ska dock alltid fattas av den lékare, tandldkare eller
sjukskdterska som delegerar arbetsuppgiften.

Félja upp beslut om delegering

Att besluten om delegering i1 verksamheten regelbundet foljs upp ar viktigt
for en god patientsidkerhet. Hur ofta beslut om delegeringar behover foljas
upp kan variera, men det ska ske minst en géng per ar.>* Det #r virdgivaren
som ansvarar for uppfoljningen.

Vad som ska ingé i en uppf6ljning kan variera mellan olika verksamheter.
Att regelbundet kontrollera att mottagaren av delegeringen har aktuella
kunskaper och kompetens ér ett moment i uppfoljningen som &r sirskilt

18 Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad (SOSFS 2009:11) om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

194 kap. 2 § HSLF-FS 2017:37.

20 5 kap. 1 § SOSFS 2011:9.

219 kap. 8 § HSLF-FS 2017:37.

229 kap. 8 § andra stycket och 9 § HSLF-FS 2017:37.

2 9 kap. 9 § HSLF-FS 2017:37.

24 9 kap. 6 § andra stycket HSLF-FS 2017:37.
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viktigt. Genom aterkommande kontroller av kunskaperna kan eventuella
kompetensbrister och behov av fortbildning upptickas. Det finns dérfor ett
krav 1 foreskriften om att det 1 uppfoljningen alltid ska ingd att kontrollera
att mottagarens kunskaper ir aktuella.?’

Aterkalla beslut om delegering

Det ar ocksa viktigt for en god patientsikerhet att beslut om delegering i
verksamheten édterkallas om de inte lingre ar forenliga med en god och sdker
vard. Det #r vardgivarens ansvar att se till att sa sker.?®

Verksamhetschefen

Den som ér verksamhetschef 1 hédlso- och sjukvérden har vissa sérskilt
reglerade uppgifter och ansvar. Verksamhetschefen ska till exempel
sakerstilla att patienternas behov av trygghet, kontinuitet, samordning och
sikerhet i varden tillgodoses.?” I den tidigare regleringen i HSLF-FS
2017:37 ansvarade verksamhetschefen for att beslut om delegering var
forenliga med en god och siker véard och att de omprovades i nddvéindig
omfattning. Frdn och med den 1 januari 2026 har verksamhetschefen dock
inte nagot sarskilt utpekat ansvar for delegering av 1dkemedelshantering i
HSLF-FS 2017:37. Det innebér att det dr virdgivaren som bestimmer om
verksamhetschefen ska ha sérskilda uppgifter eller ansvar nér det géller
delegering av lidkemedelshantering.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska i
kommunen

I den hélso- och sjukvardsverksamhet som kommunen ansvarar for ska det
finns en medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).?® MAS ansvarar for att
det finns &ndamalsenliga och vél fungerande rutiner for likemedelshantering
och att beslut om delegering #r forenliga med patientsikerheten.?

Den som delegerar ansvarar for sin
beddmning att delegera

Den lékare, tandldkare eller sjukskoterska som ska fatta ett beslut om
delegering ska kontrollera att mottagaren har de kunskaper och den
kompetens som krévs for att kunna utféra den delegerade uppgiften pa ett
korrekt och patientsikert sitt.>* Det ingar Aven att kontrollera att mottagaren

25 9 kap. 6 § andra stycket HSLF-FS 2017:37.

269 kap. 6 § forsta stycket HSLF-FS 2017:37

27 4 kap. 1 § hilso- och sjukvérdsforordningen (2017:80)
2811 kap. 4 § HSL.

2 4 kap. 6 § forsta stycket 4 och 5 a HSF.

309 kap. 4 § HSLF-FS 2017:37.
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har kunskaper om de risker som &r forenade med lakemedelshanteringen.
Kontrollen av kunskap och kompetens, som gors utifran vardgivarens
rutiner, syftar till att forsdkra sig om att den som ska ta emot uppgiften har
forutsittningar att fullgéra uppgiften. Den som delegerar ansvarar for sin
beddmning och beslutet att delegera uppgiften, men inte for hur uppgiften
fullgors.’!

Den som tar emot en delegering ansvarar for
hur uppgiften utférs

Den som genom ett beslut om delegering far iordningstélla, administrera
eller 6verlamna likemedel ska ha kunskaper om hantering av ldkemedel och
de risker som &r forenade med hanteringen. Personen ska ocksa ha den
kompetens som krévs for att kunna utfora uppgiften pa ett korrekt och
patientsdkert sitt. Den som efter delegering utfor uppgifter som innebér
iordningstillande, administrering eller 6verlimnande av ldkemedel bér sjilv
ansvaret for hur han eller hon fullgor uppgiften.®? I ansvaret ingér att
uppfylla relevanta krav som stélls 1 8 kap. HSLF-FS 2017:37 t.ex. kontroller
mot ordination, rimlighetsbeddmning av dos och dokumentation.

Den som tar emot en delegering ar halso- och
sjukvardspersonal

Det finns sdrskild reglering om vem som ér hélso- och sjukvérdspersonal
och den som ir hiilso- och sjukvardspersonal har ett sérskilt ansvar.** De
mest grundldggande delarna av ansvaret ir att hilso- och
sjukvardspersonalen ska utfora sitt arbete i Gverensstimmelse med
vetenskap och beprovad erfarenhet och att de sjélva ansvarar for hur de
fullgdr sina arbetsuppgifter.** Hilso- och sjukvardspersonalen ska till
exempel ocksé rapportera risker for vardskador och hindelser som har
medfort eller hade kunnat medfora en vardskada till vardgivaren.®

Den som ska ta emot en delegering kan redan vara hélso- och
sjukvardspersonal men det &r inte alltid sa. Till exempel &r det vanligt att en
sjukskdterska som ér anstdlld 1 en kommuns hélso- och sjukvéirdsverksamhet
delegerar lakemedelshantering till omsorgspersonal som ar anstélld i en
socialtjinstverksamhet men som ocksa utfor kommunens hilso- och
sjukvard. Omsorgspersonal som har fétt ett delegeringsbeslut och
iordningstiller, administrerar eller 6verldmnar ett 1ikemedel till en patient
fér anses bitrdda den som har beslutat om delegeringen. Det innebér att

316 kap. 3 § andra stycket, 6 kap. 2 § PSL, Regeringens proposition Patientsidkerhet och tillsyn (prop.
2009/10:210), s. 207, proposition Aligganden for personal inom hélso- och sjukvarden m.m. (prop.
1993/94:149), s. 67.

32 6 kap. 2 § PSL och prop. 1993/94:149 s. 67.

33 1 kap. 4 § PSL.

3 6 kap. 1 och 2 § PSL.

356 kap. 4 § PSL.
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omsorgspersonalen blir hilso- och sjukvardspersonal nir uppgifterna utfors
med det sirskilda ansvar som det innebr.*

Delegering av lakemedelshantering
mellan personal i olika verksamheter

Vardgivare och andra verksamheter kan
samarbeta pa olika satt

Bestimmelserna om delegering i patientsékerhetslagen handlar om
delegering av arbetsuppgifter mellan personal och personalens ansvar vid
delegering.’” Det finns inte nigot juridiskt hinder mot att den som delegerar
och den som tar emot delegeringen arbetar i olika organisationer eller
verksamheter. Men det forutsétter att det finns ett samarbete pa
verksamhetsniva och att verksamheterna dr 6verens om att delegeringen ska
ske.

Ett samarbete, som inkluderar ldkemedelshantering, mellan en vardgivare
och en annan vardgivare eller en verksamhet som inte dr vardgivare kan se
ut pé olika sdtt. Det kan till exempel vara att en kommuns hilso- och
sjukvardsverksamhet samarbetar med ett foretag som bedriver
hemtjénstverksamhet och ocksa har i uppdrag att utfora viss hélso- och
sjukvérd som kommunen ansvarar for. Ett annat exempel &r att en
véardgivare inom regionens hélso- och sjukvérd samarbetar med ett hem for
vérd eller boende, HVB?3, da personal pa boendet till exempel behdver
iordningstilla eller administrera lakemedel till ett barn eller ung person.

Regler och ansvar nar personal hos en
vardgivare delegerar till personal hos en
annan vardgivare eller i en annan verksamhet

Om delegering sker fran personal hos en vardgivare till personal i en annan
verksamhet som ocksé dr en vardgivare, behover bada verksamheterna ta
hénsyn till de bestimmelser om delegering som géller for vardgivare.

For verksamheter som inte dr vardgivare géller inte bestimmelserna i HSLF-
FS 2017:37. Det kan exempelvis handla om HVB eller verksamhet med
korttidsvistelse utanfor det egna hemmet.*” Dessa verksamheter ér oftast inte
vardgivare. Om lakemedel hanteras dér giller de bestimmelser som géller
for den aktuella verksamheten, inte hilso- och sjukvardens bestaimmelser.

361 kap. 4 § forsta stycket 3 PSL.

376 kap 3 § PSL.

3% 9 kap. 4 § socialtjinstlagen (2025:400).

39§ 6 lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.
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Det innebér att det inte behdvs nagon delegering enligt HSLF-FS 2017:37
for att det ska vara tillatet for personalen att hantera ldkemedel. Sa é&r till
exempel fallet ndr behandlande legitimerad personal har bedomt att en
hilso- och sjukvardsatgérd kan utforas av patienten sjélv eller med hjélp av
ndgon annan i form av egenvard.*

Det dr dock mojligt for personal hos en vardgivare att delegera
lakemedelshantering till personal i en verksamhet som i sig inte omfattas av
HSL eller TvL. Forutsdttningen dr da att samarbetet mellan verksamheterna
ar utformat sd att vardgivaren dr med och planerar, leder och kontrollerar
lakemedelshanteringen som utfors i den andra verksamheten. D4 géller
HSLF-FS 2017:37 for 1akemedelshanteringen och vardgivaren, dir
personalen som delegerar arbetar, har vardgivaransvaret for
lakemedelshanteringen.

Delegeringsbeslutets utformning och
innehall

Beslutet ska vara skriftligt

Ett beslut om delegering ska vara skriftligt.*!

Beslutet ska ange vilka uppgifter delegeringen
avser

Vilka uppgifter som delegeringen avser ska anges i1 delegeringsbeslutet. Det
ar viktigt att det sa tydligt som mgjligt anges vilka uppgifter som
delegeringen omfattar, t.ex. vilka administreringssitt som delegerats.

Beslutet ska galla for en viss verksamhet

Ett beslut om delegering av lakemedelshantering ska gélla for en viss
verksamhet.* Av delegeringsbeslutet ska det framga for vilken verksamhet
beslutet giller.* Delegeringar ska kopplas till en viss verksamhet hos
véardgivaren och dédrmed tydliggora vem som har verksamhets- och
vardgivaransvaret for den ldkemedelshantering som utfors av personal som
mottagit en delegering. Att ett beslut om delegering ska gélla for en viss
verksamhet innebdr inte ett krav pa att personalen som tar emot delegeringen
behdver vara anstélld 1 verksamheten. Till exempel ér det vanligt inom

40 Lag (2022:1250) om egenvérd.

419 kap. 7 § HSLF-FS 2017:37.

429 kap. 5 § HSLF-FS 2017:37.

439 kap. 7 § forsta stycket 2 HSLF-FS 2017:37.
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kommunal hélso- och sjukvard att man delegerar lakemedelshantering till
omsorgspersonal som dr anstélld i en socialtjanstverksamhet.

Kravet pd koppling till verksamhet innebér ocksa att ett beslut inte kan gilla
generellt, d.v.s. en person som har fatt en delegering som ska gélla for en
viss verksamhet kan inte med stod av delegeringsbeslutet utfora
motsvarande uppgift i andra verksamheter 4n den som anges i beslutet. Det
gér med andra ord inte att ’ta med sig” ett beslut om delegering till en annan
verksamhet. Vidare innebdr anknytningen till en viss verksamhet att beslutet
inte ar knutet till den som beslutat om delegering och det finns inga krav pa
att beslutet ska upphora att gélla nir den ldkare, tandlékare eller
sjukskoterska som fattat beslutet slutar i verksamheten. Ansvaret for att
beslut om delegeringar f6ljs upp, och aterkallas om det inte langre &r

forenligt med en god och siker vard, ligger hos vardgivaren.*

Beslutet ska ange vem som delegerat
uppgiften

Det ska av beslutet om delegering framgé vilken ldkare, tandldkare eller
sjukskoterska som fattat beslutet.

Beslutet ska vara personligt

Ett beslut om delegering av likemedelshantering ska vara personligt.*> Att
beslutet dr personligt innebér att det bara géller for den namngivna person
som framgér av beslutet. Det ska darfor framgé av beslutet om delegering
till vem uppgiften har delegerats.*¢

Den som tagit emot ett delegeringsbeslut kan inte delegera den aktuella
lakemedelshanteringen vidare. Om ndgon annan personal ocksé ska kunna
utfora uppgifterna behover de fa en egen delegering frin en ldkare,
tandlékare eller sjukskdterska.

Beslutet ska foljas upp arligen

Ett beslut om delegering ska foljas upp minst en ging per ar.*’ Det ska
framga av delegeringsbeslutet nir det ska foljas upp.

Det behover inte vara den som har delegerat uppgiften som gor
uppfoljningen. Det ir vardgivarens ansvar att uppfoljningen gors.*®

49 kap. 6 § HSLF-FS 2017:37.

459 kap. 5 § HSLF-FS 2017:37.

46 9 kap. 7 § forsta stycket 4 HSLF-FS 2017:37.
479 kap. 6 § andra stycket HSLF-FS 2017:37.
489 kap. 6 § HSLF-FS 2017:37.
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Beslutet ska vara tidsbegransat

Ett beslut om delegering ska vara tidsbegriinsat*’ och beslutets giltighetstid

ska framga av delegeringsbeslutet.’® Det innebiir att ett beslut inte far gilla
tills vidare, men darutover finns ingen maxgrans for giltighetstiden.

I beslutet ska anges viket datum det fattades

Av delegeringsbeslutet ska det framga nir beslutet fattades.”!

Ovrig dokumentation och bevarande

Uppfdljningar och aterkallelser av
delegeringsbeslut ska dokumenteras

Uppgifter om utforda uppfoljningar av kunskaperna hos den som mottagit en
delegering ska dokumenteras. Uppgifter om aterkallelse av
delegeringsbeslut ska ocksd dokumenteras.*

Dokumentationen ska bevaras under viss tid

Delegeringsbeslut och dokumentation om utfoérda uppfoljningar och om
aterkallelse av delegeringsbeslut ska bevaras i minst tre ar frdn den tidpunkt
dé delegeringsbeslutet upphort att gilla.>

49 kap. 5 § HSLF-FS 2017:37.

309 kap. 7 § forsta stycket 6 HSLF-FS 2017:37.
519 kap. 7 § forsta stycket 7 HSLF-FS 2017:37.
32 9 kap. 7 § andra stycket HSLF-FS 2017:37.
33 9 kap. 7 § tredje stycket HSLF-FS 2017:37.
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Denna information (artikelnr 2025-12-9957) kan laddas ner fran
socialstyrelsen.se/publikationer.
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Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-03-10  SN/2026:79

Avvikelser ifran dygnsvila inom
funktionshinderomradet LSS

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar:

1. Foresla Kommunstyrelsen besluta om avvikelse ifran dygnsvilan enligt Bilaga J,
Arbetstidslagen (1982:673) inom funktionshinderomrédet, ber6rda enheter.

2. Foresla Kommunstyrelsen uppdra till socialndimnd att skicka beslutsunderlag samt
utforlig redogorelse f6r skalen till beslutet om avvikelsen, till centrala parters
arbetstidsndmnd.

Arendet

I april 2024 gick SKR ut med information om att man tecknat en 6verenskommelse som
mojliggjorde avvikelse fran dygnsvilan enligt Bilaga J, Arbetstidslagen (1982:673). Den
innebir att arbetsgivaren kan besluta om att arbetspass inom funktionshinderomradet kan
overstiga 20 timmar om det 4r nodvindigt for att sikerstilla enskildas rittigheter och
friheter som foljer av Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS
(1993:387). Beslut om sadan avvikelse kan da fattas da inga andra rimliga atgirder star till
bud. Beslut om avvikelsen ska fattas av kommunstyrelse och dock av férhandling enligt
MBL samt direfter skickas till centrala parters arbetstidsndimnd for kinnedom innan
beslutet verkstall. Detta férfarande regleras via Cirkuldr 24:42 SKR och giller fran och
med 2024-09-24. Beslut om avvikelsen kan fattas for ett ar i taget.

Verksamhetschef Linda Gyllenqgvist deltar i samband med sammantridet med ytterligare
presentation av drendet.

Beslutsunderlag

Cirkular 24:42

Sammanfattning av verksamhetsbehov som féranleder beslut om avvikelse ifran dygnsvila
inom funktionshinderomradet LSS

Protokoll Lokal férhandling gallande avvikelse frin dygnsvila enligt ATL avseende
servicebostad Bryggargatan samt gruppbostad Képmangatan 44

Protokoll Lokal férhandling gillande avvikelse frin dygnsvila enligt ATL avseende
Tallndsvigen/ Cirkelvigens gruppbostider

Protokoll Lokal férhandling gallande avvikelse frin dygnsvila enligt ATL avseende
servicebostad Nygatan

Protokoll Lokal férhandling gillande avvikelse frin dygnsvila enligt ATL avseende
Korttidsvistelse barn och unga enligt LSS

Protokoll LLokal férhandling gallande avvikelse frin dygnsvila enligt ATL avseende
servicebostad S. Képmangatan 19, Képmangatan 34
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Redogorelsetext for nyheter och dndringar i
Huvuddverenskommelse om 16n och allménna
anstdllningsvillkor samt rekommendation om lokalt
kollektivavtal m.m. — HOK 24 Kommunal
Sammanfattning

En éndring har tillforts Bilaga J till Allmédnna bestdmmelser.
Andringen innebir att arbetsgivaren kan besluta att arbetspass inom

funktionshinderomradet kan dverstiga 20 timmar om det &r nddvéndigt for
att sikerstélla enskildas rittigheter och friheter som f6ljer av Lagen om stéd
och service till vissa funktionshindrade, LSS. Beslut om sddan avvikelse kan
endast fattas dé inga andra rimliga atgarder star till buds. Detta cirkulér
beskriver forfarandet vid sddant beslut om avvikelse frén dygnsvila.

SLUT UPPGIFTER FOR CIRKULARDATABASEN
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Arbetsgivarpolitik

Forfarandet vid beslut om avvikelse ifran dygnsvila
inom funktionshinderomradet i Bilaga J och PAN

En dndring har tillforts Bilaga J till Allménna bestimmelser och
Overenskommelse om 16n och anstillningsvillkor for verksamheter inom
funktionshinderomradet (Bilaga J i lydelse 2024-04-01). Andringen innebr
att arbetsgivaren kan besluta att jourpass med foregédende och/eller
efterfoljande ordinarie arbetstid inom funktionshinderomréadet kan
overstiga 20 timmar. Den sammanlagda arbetstiden far som hogst uppga till
24 timmar. Det forutsatter att det dr nddvéndigt for att sdkerstilla den
enskildes rattigheter och friheter som foljer av LSS. Beslutet om sddan
avvikelse kan endast fattas da inga andra rimliga atgéarder stér till buds.
Mgjligheten for arbetsgivaren att besluta om en sédan avvikelse var
tidigare avgrinsad till att enbart gélla for personlig assistent, ledsagare, och
avlosare. I och med forédndringen 4r det numera mojligt for arbetsgivaren
att sjélva besluta om avvikelsen inom hela funktionshinderomrédet for
arbete och jour som forldggs enligt Bilaga J eller PAN.

Bakgrund

Rittigheter och friheter for personer med funktionsnedséttning &r
allménintressen som ska vidgas mot arbetstagarens rétt till dygnsvila.

LSS ir en rittighetslag som ska garantera personer med omfattande och
varaktiga funktionsnedsittningar goda levnadsvillkor samt att de far den
hjélp de behdver i det dagliga livet och att de kan paverka vilket stod och
vilken service de far. Malet 4r att den enskilde far mojlighet att leva som
andra.

Mojligheten for arbetsgivaren att besluta om avvikelse som mojliggor att
arbete och jour forldggs i upp till 24 timmar i strack syftar till att en enskild
som har ritt till en insats inte ska fa sin ratt inskrénkt pa grund av
arbetstagares rétt till dygnsvila. I forsta hand &r arbetsgivaren skyldig att

Sveriges Kommuner och Regioner Sobona - Kommunala foretagens arbetsgivarorganisation
info@skr.se, www.skr.se Post: 118 82 Stockholm, Besdk: Hornsgatan 20
Post: 118 82 Stockholm Besék: Hornsgatan 20 Tfn: vaxel 08-452 77 00, servicetelefon 08-452 75 20
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16sa bemanningen utan att inskréinka skyddet for arbetstagens dygnsvila.
Det ér forst nér arbetsgivaren bedomer att detta inte 4r mdjligt eller rimligt
som avvikelsen kan tillimpas. En situation som kan kréiva att en avvikelse
tillimpas ar exempelvis nér den enskilde planerar en resa eller aktivitet dar
avlosning mellan arbetstagare inte 4r majlig eller rimlig.

Forfarandet

Arbetsgivarens beslut om avvikelse fran dygnsvila inom
funktionshinderomradet ska fattas av den hogsta ledningen i kommun eller
kommunalt foretag. Med hogsta ledningen avses exempelvis
kommunstyrelse eller bolagets styrelse.

Beslutsunderlaget ska redogora for vilka skél som ligger till grund for
beslutet. Dar bor det framga vilka atgérder som har vidtagits for att
arbetstid enligt AB och bilagor ska kunna forldggas samt varfor det inte ar
mdjligt eller rimligt. I beslutsunderlaget ska det framgé att sedvanlig MBL-
forhandling och en riskbedomning infor inférande av avvikelsen har
genomforts. Fattar den hogsta ledningen beslut om avvikelsen ska beslutet
skickas in till centrala parters arbetstidsndmnd for kinnedom innan det
verkstills. Centrala parters arbetstidsnimnd har moéjlighet att 6verprova
lokalt fattat beslut. Grund for Gverprovning kan tex vara att skélen till
dispens bedoms som oklara eller svaga vad géller réttigheter och friheter
for personer med funktionsnedséttning jamfort med arbetstagarens rétt till
dygnsvila.

Ett beslut om avvikelse fran dygnsvila giller under begriansad tid, dock
som ldngst 12 manader i taget.

Aterhdmtning och vila

Vid forldggning da avvikelsen tillimpas ska den efterfoljande vilan
forldggas 1 direkt anslutning till arbetspassets slut, vara sammanhéngande
och som lagst motsvara den sammanlagda arbetstiden.

Det finns en sirskild regel for kompenserande vila i samband med en
oférutsedd hdndelse. Om en oforutsedd héndelse enligt AB § 13 mom. 8 b)
intréffar i direkt anslutning till att férldggning av arbete och jour enligt
avvikelsen har arbetstagaren ratt till kompenserande vila for den
oforutsedda hiandelsen. Vilan ska da vara dubbelt sa lang som den tid det
aktiva arbetet pa grund av den oférutsedda héndelsen varade.

Utvardering

Infor beslutets utgang ska arbetsgivaren utvérdera vilken paverkan
dispensen har inneburit f6r verksamheten och medarbetarnas hélsa och
arbetsmilj6. Dessutom ska arbetsgivaren undersoka om det pa sikt &r
mojligt att forldgga arbetstiden utan att tillimpa avvikelsen.
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TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

Sammanfattning av verksamhetsbehov som foranleder beslut
om avvikelse ifran dygnsvila inom funktionshinderomradet LSS

I april 2024 gick SKR ut med information om att man tecknat en 6verenskommelse
som moijliggjorde avvikelse fran dygnsvilan enligt Bilaga ], Arbetstidslagen
(1982:673). Den innebir att arbetsgivaren kan besluta om att arbetspass inom
funktionshinderomradet kan 6verstiga 20 timmar om det dr nédvindigt for att
sikerstilla enskildas rittigheter och friheter som foljer av Lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade, LSS (1993:387). Beslut om sadan avvikelse kan da fattas
da inga andra rimliga atgérder star till bud. Beslut om avvikelsen ska fattas av
kommunstyrelse och dock av férhandling enligt MBL samt darefter skickas till
centrala parters arbetstidsnimnd for kinnedom innan beslutet verkstill. Detta
forfarande regleras via Cirkuldr 24:42 SKR och giller fran och med 2024-09-24.
Beslut om avvikelsen kan fattas for ett ar i taget.

Verksamhetsbehov

Sedan manga ar tillbaka har majoriteten av verksamheterna inom bostad med sarskild
service LSS samt korttidsvistelse for barn och unga LSS, bemannats genom sa kallade
dygnspass. Detta dr arbetspass som forliaggs till 24 timmar med arbete fore och efter
jourtid. Denna jourtid kallas i verksamheten f6r sovande jour, da det innebir att man
sover kvar pa arbetsplatsen och kan finnas tillginglig om akut oférutsett behov
uppstar, exempelvis att naigon boende hastigt insjuknar eller liknande.

En schemaliggning med denna typ av arbetspass kriver firre antal medarbetare per
boende/enhet dn traditionell schemalidggning med dag/kvill/nattpass. Det innebar i
sin tur att ndr lagstiftningens mojligheter till dessa lingre arbetspass minskades fran
forsta februari 2024, uppstod behov av att utéka antalet medarbetare pa enheterna

for att ticka bemanningskravet som stricker sig dygnet runt.

I forlingningen medfér det hégre kostnader samt svarigheter att schemaldgga
medarbetare dé fler personer ska planeras ut pa relativt sma enheter. Det resulterar i
mycket 6verlappningstid dir personal kan vara si manga som 3-4 personer pa plats
samtidigt pa vissa enheter som dessutom ir relativt sma (1 dagsliget har boenden
inom LSS i Timra 4-8 platser) Det gar heller inte att rotera personal mellan enheter
for att anvinda resurserna pa ett bra satt, da dygnets behov ser likvardiga ut mellan
enheterna och da 6vertaligheten darfor intriffar relativt samtidigt Gverallt.

Ur ett brukarperspektiv, vilket ar det visentliga nir det kommer till beslut om
avvikelse, innebir en férindrad schemaldggning simre kontinuitet da fler
medarbetare med kortare samt fler arbetspass moter den enskilde under varje
schemaperiod. I perioder under varje dag kommer dessutom fler medarbetare finnas
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pa plast samtidigt vilket pa de mindre enheterna har rapporterats upplevas rérigt och
till och med trangt, da enheterna dr sma 1 utformningen och anpassade utifran firre
antalet personer pa plats samtidigt. Det uppstar ocksa problem nir det giller
boendes/brukares aktiviteter da det stors av titare personalbyten vilket begrinsar
mojligheten att gora aktiviteter utanfor enheten. Exempelvis sa paverkar fler
skiftbyten per dygn de boendes majlighet att fa sina insatser utférda nir det passar
deras egna 6nskemal. T ex innebdr det att en stodinsats kan paboérjas av en personal
och slutférdes av en annan. Virt att piminna om hir dr att insatser enligt LSS ska
tillférsikra den enskilde goda levnadsvillkor, till skillnad mot skiliga inom insatser

enligt socialtjanstlagen.

Schemagangen blir mer ojamn vilket skapar oférutsigbarhet hos de
boende/brukarna nir det giller nir pa dygnet personal byter av varandra, vem som
kommer hirnést samt hur manga personal som finns pa plats olika dagar.

Minga boende/brukare har stora funktionsnedsittningar vilket paverkar kognitiva
funktioner och méjlighet till kommunikation vilket dr en utmaning nir
personalgrupperna blir storre. Fler anstillda pa varje enhet 6kar ocksa behovet av
vikarier vilket ytterligare paverkar kontinuiteten negativt.

I Timra dr LSS-verksamheten relativt liten med fa boenden som inte har inriktningar
utifrin typer av funktionsnedsittning. Detta gor att det kan vara svart att matcha
behovet hos den som beviljas insatsen med faktisk ledig plats. Det forutsitter i sin
tur, fOr att kunna tillgodose den boendes behov, att det dr hég personalkontinuitet
och mindre enheter/personalgrupper da det dr av hogsta vikt att personal och

boende kinner varandra vil.
Riskbedomningar och forhandling enligt MBL

Infor beredning av beslutsirendet Avvikelse — Dygnspass inom Stod och omsorg
har riskbedémningar samt fackliga f6rhandlingar dgt rum for varje berérd enhet och
avser avvikelse under perioden 2026-05-01 till och med 2027-05-01. Efter ett
eventuellt beslut fran socialnimnd och darefter kommunstyrelse behover dock dven
en utforligare redovisning av respektive enheters specifika behov ur ett
brukarperspektiv, tas fram for medskick till centrala parters arbetstidsnimnt, enligt
Cirkuldr 24:42, SKR.
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Protokoll

Lokal forhandling géllande avvikelse fran dygnsvila enligt ATL
avseende servicebostad Bryggargatan samt gruppbostad
Képmangatan 44

Deltagare:
Linda Gyllenqvist, Verksamhetschef St6d och omsorg
Anna-Lena Fjellstt6m, Kommunal

Datum: 2026-03-17

§ 1 Bakgrund

Inom enhetschef Monica Lohmans ansvarsomride finns 1 servicebostad och 1
gruppbostad dir verksamheten har behov av att schemaligga arbetstiden med
forekommande dygnspass om 24 timmar med arbetstid fére och efter jourtid.
Anledningen till detta dr, f6rutom ur ett brukarperspektiv mest fordelaktigt, att bada
enheterna miste bemannas dygnet runt enligt kraven pa verksamheten. Samtidigt har
majoriteten av de boende daglig verksamhet samt deltar i aktiviteter 6vrig tid, vilket
gor att enheten redan idag har 1ig arbetstyngd under stora delar av dygnet. Enheterna
ar ocksé relativt smé 1 antalet boende samt att gruppbostadens lokalytor ir valdigt
begrinsade bide nir det giller gemensamhetsytor och personalytor. Eftersom det
dock alltid 4r ndgon enstaka boende hemma vid samtliga tillfillen, kan enheten inte

tom-stallas.

I och med dndringarna i arbetstidslagen som begrinsar till arbete i max 20 timmar
utan denna avvikelse, har verksamheten inte kunnat schemalidggas utan att utoka
antalet medatbetare i arbetsgrupperna for att ticka den nya schemaliggningen utan
dygnspass. Detta i relation till heltidsmattet innebir att det blir betydligt fler
schematimmar och medarbetate som ska planeras ut, vilket leder till en overtalighet
under delar av dygnet di arbetsuppgifterna ar fi. Alternativet blir d4 att enheten
bemannas av flera anstillda under samma tidsperiod, med fa arbetsuppgifter, vilket
uppfattats som rérigt av medarbetarna, ”man trampar varandra pa tirna” samt att det
upplevs litt bli otydlig och struligt for de boende vilket i sin tur piverkar
medarbetarnas situation. Inom servicebostaden har man 4ven redan nu vakanssatt en
budgeterad personalrad, da antalet arbetsuppgifter dagtid vardagar ir vildigt £, vilket
har visat sig upplevas stressande for medarbetarna att vara dubbelbemannade under
den tiden di de inte har nigot att géra utan blir sittande i personalligenheten.
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Alternativet till detta 4r att rotera dem till Gvriga verksamheter dessa tider vilket i sin

tur kan skapa of6rutsigbarhet samt stress.

Nir det giller gruppbostaden har de hégre grundbemanning, trots detta har kortare
arbetspass medfort behov av utckning vilket gor att det blir betydligt fler
overlappningstider dar personal upplevs gi pa varandra 1 den begrinsade miljon.

Sammanfattningsvis, utifrin ovanstiende samt med hinsyn till de boendes basta
avseende kontinuitet, deras forutsidgbarhet nir det giller bemanning samt 6nskemil
frin medarbetarna sjilva, har beslut fattats om att ansdka om avvikelse frin

arbetstidslagen gallande dygnsvila for dessa tva enheter.
§ 2 Riskbedémningar

Riskbedémningar har genomforts inom bada enheterna och personalen har inte
kunnat uppge nagra risker forenade med 24-timmars arbetspass. Arbetsgivaren
kommer dock att f6lja sjuktalen for att sikerstilla att sjukfrinvaron inte paverkas

negativt.
§3 Ovrigt

Kommunal anser att dygnspass gagnar deras medlemmar di denna typ av
schemalaggning ger battre aterhamtning. Kommunal anser vidare att det medfor
storre risker f6r medlemmarna med kortare och fler arbetspass under en

schemaperiod.

§4

Tidsperiod for avvikelsen frin ATL dr 2026-05-01 till och med 2027-05-01
§ 5 Avslutning

Forhandlingen avslutas 1 enighet gillande att beslut om att gora avvikelse frin
dygnsvilan enligt ATL for ovanstiende enheter. Arendet ska dock beredas till
Socialnimnd och direfter till Kommunstyrelse for slutgiltigt beslut. Arendet skickas
direfter till arbetstidsnimnd for kinnedom.

Justeras:
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Protokoll

Lokal forhandling géllande avvikelse fran dygnsvila enligt ATL
avseende Tallndsvéagens/Cirkelvagens gruppbostider

Deltagare:
Linda Gyllenqvist, Verksamhetschef Stod och omsorg
Anna-Lena Fjellstrom, Kommunal

Datum: 2026-03-17

§ 1 Bakgrund

Inom enhetschef Mette Lundbergs ansvarsomride finns behov av att schemaligga
arbetstiden med forekommande dygnspass om 24 timmar med arbetstid fore och
efter jourtid pa gruppbostiderna pi Tallnasvigen/Citkelvigen. Anledningen till detta
ar, forutom ur ett brukarperspektiv mest fordelaktigt, att bida enheterna maste
bemannas dygnet runt enligt kraven pa verksamheten. Majoriteten av de boende har
daglig verksamhet samt deltar i flertalet aktiviteter Gvtrig tid, vilket gor att enheterna
redan idag har vildigt varierad arbetstyngd 6ver dygnet. Eftersom det dock alltid 4r
nagon enstaka boende hemma vid samtliga tillfallen, kan enheten inte tom-stillas.

I och med indringarna i arbetstidslagen som begrinsar till arbete i max 20 timmar
utan denna avvikelse, har verksamheten inte kunnat schemaliggas utan att utoka
antalet medarbetare i arbetsgrupperna for att ticka den nya schemaliggningen utan
dygnspass. Detta i relation till heltidsméttet innebir att det blir betydligt fler
schematimmar och medarbetare som ska planeras ut, vilket leder till en évertalighet
under delar av dygnet di arbetsuppgifterna ir fi. Alternativet blir d4 att enheten
bemannas av flera anstillda under samma tidsperiod, med f4 arbetsuppgifter, vilket
uppfattats som rorigt av medarbetarna, ”man trampar varandra pa tirna” samt att det
upplevs litt bli otydlig och struligt f6r de boende vilket i sin tur paverkar
medarbetarnas situation. Dessa boenden ar dessutom sméd med 4 och 5 boende per
enhet med mycket begrinsade gemensamhetslokaler samt personalutrymmen.
Alternativet till detta ir att rotera dem till Ovriga verksamheter dessa tider vilket i sin
tur kan skapa oforutsigbarhet samt stress. Det blir ocksi en utmaning for
mottagande enheter att ta emot olika medarbetare kontinuetligt for att fylla ut deras

schema.

Nir det galler dessa gruppbostider hade de en hogre grundbemanning redan fore
2024, trots detta har kortare arbetspass medfért behov av utokning vilket gor att det
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blir betydligt fler 6verlappningstider dir personal upplevs g pa varandra i den
begrinsade miljon.

Sammanfattningsvis, utifrin ovanstiende samt med hinsyn till de boendes basta
avseende kontinuitet, deras forutsigbarhet nir det giller bemanning samt 6nskemal
frin medarbetarna sjilva, har beslut fattats om att anska om avvikelse frin
arbetstidslagen gillande dygnsvila for dessa tva enheter.

§ 2 Riskbedémningar

Riskbedomningar har genomférts inom bida enheterna och personalen har inte
kunnat uppge nagra risker férenade med 24-timmars arbetspass. Arbetsgivaren
kommer dock att f6lja sjuktalen for att siakerstilla att sjukfrinvaron inte piverkas

negativt.
§3 Ovrigt

Kommunal anser att dygnspass gagnar deras medlemmar di denna typ av
schemalaggning ger bittre dterhamtning. Kommunal anser vidare att det medfor
storre risker for medlemmarna med kortare och fler atbetspass under en

schemaperiod.

§4

Tidsperiod for avvikelsen frain ATL 4ar 2026-05-01 till och med 2027-05-01
§ 5 Avslutning

Forhandlingen avslutas 1 énighet gillande att beslut om att gora avvikelse frin
dygnsvilan enligt ATL fér ovanstiende enheter. Arendet ska dock beredas till
Socialnimnd och darefter till Kommunstyrelse for slutgiltigt beslut. Arendet skickas
darefter till arbetstidsnimnd fér kinnedom.
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Protokoll

Lokal férhandling géllande avvikelse fran dygnsvila enligt ATL
avseende servicebostad Nygatan

Deltagare:
Linda Gyllenqvist, Verksamhetschef Stod och omsorg
Anna-Lena Fjellsttom, Kommunal

Datum: 2026-03-17

§ 1 Bakgrund

Inom enhetschef Linda Wiklanders ansvarsomrade finns en servicebostad dir
vetksamheten har behov av att schemaligga arbetstiden med férekommande
dygnspass om 24 timmar med arbetstid fére och efter jourtid. Anledningen till detta
ar, forutom ur ett brukarperspektiv mest fordelaktigt, att bida enheterna maste
bemannas dygnet runt enligt kraven pi verksamheten. Flera av de boende har daglig
vetksamhet samt deltar i aktiviteter 6vrig tid, vilket gor att enheten redan idag har lig
arbetstyngd under stora delar av dygnet. Eftersom det dock alltid 4r nigon enstaka
boende hemma vid samtliga tillfillen, kan enheten inte tom-stillas.

I och med dndringarna i arbetstidslagen som begrinsar till arbete i max 20 timmar
utan denna avvikelse, har verksamheten inte kunnat schemaliggas utan att utoka
antalet medarbetare i arbetsgruppetna for att ticka den nya schemalidggningen utan
dygnspass. Detta i relation till heltidsmattet innebir att det blir betydligt fler
schematimmar och medarbetare som ska planeras ut, vilket leder till en overtalighet
under delar av dygnet di arbetsuppgifterna ir fi. Alternativet blir d4 att enheten
bemannas av flera anstillda under samma tidsperiod, med fa arbetsuppgifter, vilket
uppfattats som rorigt av medarbetarna, “man trampar varandra pa tarna” samt att det
upplevs litt bli otydlig och struligt for de boende vilket i sin tur paverkar
medarbetarnas situation. Eftersom det ir en servicebostad med separat
personalligenhet kan medarbetarna heller inte utféra arbetsuppgifter som tor de
boende di de inte 4r hemma, eftersom de inte kan ga in 1 deras ligenheter d4. Inom
servicebostaden har man iven redan nu vakanssatt en budgeterad personalrad, da
antalet arbetsuppgifter frimst under dagtid pa vardagar ir vildigt f3, vilket har visat
sig upplevas stressande f6r medarbetarna att vara dubbelbemannade under den tiden
da de inte har ngot att gora utan blir sittande i personalligenheten. Alternativet till
detta dr att rotera dem till 6vriga verksamheter dessa tider vilket i sin tur kan skapa
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oforutsidgbarhet samt stress. Det blir ocksé en utmaning fér mottagande enheter att
ta emot olika medarbetare kontinuerligt for att fylla ut deras schema.

Sammanfattningsvis, utifrin ovanstiende samt med hinsyn till de boendes basta
avseende kontinuitet, deras forutsigbarhet nir det giller bemanning samt 6nskemal
frin medarbetarna sjilva, har beslut fattats om att anséka om avvikelse frin

arbetstidslagen gillande dygnsvila for dessa tvd enheter.
§ 2 Riskbedémningar

Riskbedomningar har genomforts inom bada enheterna och personalen har inte
kunnat uppge nagra risker forenade med 24-timmars arbetspass. Arbetsgivaren
kommer dock att folja sjuktalen for att sikerstilla att sjukfranvaron inte paverkas

negativt.
§3 Ovrigt

Kommunal anser att dygnspass gagnar deras medlemmar dé denna typ av
schemalidggning ger bittre dterhdmtning. Kommunal anser vidare att det medfor
storre risker f6r medlemmarna med kortare och fler arbetspass under en

schemaperiod.

§4

Tidsperiod for avvikelsen fran ATL 4dr 2026-05-01 till och med 2027-05-01
§ 5 Avslutning

Forhandlingen avslutas 1 enighet gillande att beslut om att gora avvikelse fran
dygnsvilan enligt ATL for ovanstiende enheter. Arendet ska dock beredas till
Socialnimnd och direfter till Kommunstyrelse for slutgiltigt beslut. Arendet skickas
darefter till arbetstidsnamnd f6r kinnedom.
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Protokoll

Lokal forhandling géllande avvikelse fran dygnsvila enligt ATL
avseende Korttidsvistelse barn och unga enligt LSS

Deltagare:
Linda Gyllenqvist, Verksamhetschef Stod och omsorg
Anna-Lena Fjellstrom, Kommunal

Datum: 2026-03-17

§ 1 Bakgrund

Korttidsvistelse LSS 4r bemannat med dubbel personal med 6ppettider onsdag kl.
12-méndag kl 11 varannan vecka samt onsdag-fredag varannan vecka.

Resterande tid, mindag-fredag kl 12-18 bestar av fritidstid for barn &ver 12 ar (LSS §
9).

Nar reglerna gillande dygnsvila skirptes innebar det ett behov av 2 pesonal till pa
6ppna l6rdagar och s6ndagar for att ticka upp glappet som uppstitt med max 20
timmars arbetspass. Konsekvensen for personal blir att de inte far ut alla sina
arbetstimmar pa schemat. De behéver i sidana fall istillet arbeta deltid pa en annan
enhet samtidgt som externa personal behover tas in pa korttidsverksamheten for att
ticka upp p4 helgerna. PA korttidsvistelse LSS vistas batn och unga 1 mycket varierad
dlder och mycket varierande funktionsvariationer. Barnen individuella bistindsbeslut
och ir i dagslaget beviljade mellan 2 och 11 dygn i minaden, de individuella innebar
att vissa barn ir beroende av hog kontinuitet och trygghet. Verksamheten forsoker
darfor halla nere antalet vikarier pi enheten. Att tillfora ytterligare personal som inte
ar kinda for barnen upplevs inte vara till deras bista. Personalen blir utover detta
aven oOvertaliga pa dagtid eftersom barnen och ungdomarna gér i skola och férskola.

Sammanfattningsvis, utifrin ovanstiende samt med hansyn till de barnens/de ungas
bista avseende kontinuitet, deras forutsigbarhet nir det giller bemanning samt
onskemil frin medarbetarna sjilva, har beslut fattats om att anséka om avvikelse frin

arbetstidslagen gillande dygnsvila for denna verksamhet.
§ 2 Riskbedémningar

Riskbedémningar har genomforts inom bida enheterna och personalen har inte
kunnat uppge nigra risker forenade med 24-timmars arbetspass. Arbetsgivaren
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kommer dock att folja sjuktalen for att sakerstilla att sjukfrinvaron inte paverkas

negativt.
§3 Ovrigt

Kommunal anser att dygnspass gagnar deras medlemmar di denna typ av
schemalaggning ger bittre aterhimtning. Kommunal anser vidare att det medfor
storre risker for medlemmarna med kortare och fler arbetspass under en

schemaperiod.

§4

Tidsperiod for avvikelsen fran ATL dr 2026-05-01 till och med 2027-05-01
§ 5 Avslutning

Forhandlingen avslutas 1 enighet gillande att beslut om att gora avvikelse fran
dygnsvilan enligt ATL for ovanstiende enheter. Arendet ska dock beredas till
Socialnimnd och direfter till Kommunstyrelse for slutgiltigt beslut. Arendet skickas
darefter till arbetstidsnimnd f6r kinnedom.
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TIMRA KOMMUN

Socialforvaltningen

Protokoll

Lokal férhandling géllande avvikelse fran dygnsvila enligt ATL
avseende servicebostad S.K6pmangatan 19, K6pmangatan 34

Deltagare:
Linda Gyllenqvist, Verksamhetschef St6d och omsorg
Anna-Lena Fjellstt6m, Kommunal

Datum: 2026-03-17

§ 1 Bakgrund

Inom enhetschef Elisabet Juneblads ansvarsomride finns 2 servicebostider dir
vetksamheten har behov av att schemaligga arbetstiden med férekommande
dygnspass om 24 timmar med arbetstid fore och efter jourtid. Anledningen till detta
ar, forutom ur ett brukarperspektiv mest fordelaktigt, att bida enheterna méste
bemannas dygnet runt enligt kraven pa verksamheten. Samtidigt har majoriteten av
de boende daglig verksamhet samt deltar i aktiviteter 6vrig tid, vilket gor att enheten
redan idag har lig arbetstyngd under stora delar av dygnet. Enheterna ar ocksi
relativt sma i antalet boende. Eftersom det dock alltid 4r nigon enstaka boende
hemma vid samtliga tillfillen, kan enheten heller inte tom-stillas.

I och med indringarna i arbetstidslagen som begrinsar till arbete i max 20 timmar
utan denna avvikelse, har verksamheten inte kunnat schemaldggas utan att utoka
antalet medatbetare i arbetsgrupperna for att ticka den nya schemaliggningen utan
dygnspass. Detta i relation till heltidsmattet innebir att det blir betydligt fler
schematimmar och medarbetare som ska planeras ut, vilket leder till en overtalighet
under delar av dygnet di arbetsuppgifterna ir fi. Alternativet blir d3 att enheten
bemannas av flera anstillda under samma tidsperiod, med f4 arbetsuppgifter, vilket
uppfattats som rérigt av medarbetarna, “man trampar varandra pi tirna” samt att det
upplevs litt bli otydlig och struligt for de boende vilket i sin tur paverkar

medarbetarnas situation.

Sammanfattningsvis, utifrin ovanstdende samt med hinsyn till de boendes bista
avseende kontinuitet, deras forutsagbathet nir det giller bemanning samt 6nskemal
frin medarbetarna sjilva, har beslut fattats om att anséka om avvikelse frin

arbetstidslagen gillande dygnsvila f6r dessa tva enheter.

Postadress: 861 82 Timra Bankgiro: 5672-9387 Hemsida: www.timra.se
Besoksadress: Képmangatan 14 Organisationsnummer: 212000-2395 E-post: info@timra.se

Telefon: 060-16 31 00



TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

§ 2 Riskbedémningar

Riskbedémningar har genomforts inom béda enheterna och personalen har inte
kunnat uppge négra risker forenade med 24-timmars arbetspass. Arbetsgivaren
kommer dock att folja sjuktalen fOr att sidkerstilla att sjukfrinvaron inte paverkas

negativt.
§3 Ovrigt

Kommunal anser att dygnspass gagnar deras medlemmar di denna typ av
schemalidggning ger bittre aterhamtning. Kommunal anser vidare att det medfor
storre risker f6r medlemmarna med kortare och fler arbetspass under en

schemaperiod.
§ 4 Avslutning

Forhandlingen avslutas 1 enighet gillande att beslut om att gora avvikelse fran
dygnsvilan enligt ATL {6t ovanstiende enheter. Arendet ska dock beredas till
Socialnimnd och direfter till Kommunstyrelse for slutgiltigt beslut. Arendet skickas
direfter till arbetstidsnimnd f6r kinnedom.

Justeras:
/;«" 3 P
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Linda Gyllenqvist Anna-Lena Fjellstrom

Timrd kommun Kommunal

Postadress: 861 82 Timra Bankgiro: 5672-9387 Hemsida: www timra.se

Besoksadress: Képmangatan 14 Organisationsnummer: 212000-2395 E-post: soc@timra.se
Telefon: 060-16 31 00 Fax: 060-16 31 04



@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-03-05 SN/2026:5

Information om kartlaggningsuppdraget for
malgruppen vuxna

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar:

Ligga informationen till handlingarna.
Arendet

Verksamhetschef Pernilla Krasser informerar om kartliggningsuppdraget f6r malgruppen

vuxna.

Socialférvaltningen

Anna-Karin Dahlin
Forvaltningschef



@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-03-05 SN/2026:1

Ekonomisk periodrapport per 2026 02
Forslag till beslut
Socialnimnden beslutar:
1. Godkinna ekonomisk periodrapport 2026 02
2. Godkinna volymrapport 2026 02
Arendet
Ekonomisk periodrapport samt volymrapport for februari manad.
Controller Anna Wibron presenterar resultatet i samband med sammantradet.
Beslutsunderlag

Periodrapport 2026 02
Volymrapport 2026 02

Protokollsutdrag till:
Controller

Expedieras digitalt.

Socialférvaltningen

Anna-Karin Dahlin
Forvaltningschef



ﬁ TIMRA KOMMUN

Socialnamnden
Manadsrapport tom 202602 (tkr)

Resultatrapport Budget Utfall Avvikelse
Jan-Feb (tkr) period period period
Socialnamnden
INTAKTER 15581 14 768 -813
KOSTNADER (-) -119 484 -114 152 5332
Varav personalkostnader -81 583 -80410 1173
NETTOKOSTNADER (-) -103 903 -99 384 4519
Hilso- och sjukvard
INTAKTER 611 410 -201
Varav hjélpmedel 192 189 -2
KOSTNADER (-) -8 522 -8 184 338
Varav personalkostnader -6 588 -6 326 262
Varav hjélpmedel -997 -1010 -13
NETTOKOSTNADER (-) -7911 -7774 137
Bistands- och avgiftshandldggare samt 6vrigt st6d
INTAKTER 474 589 115
KOSTNADER (-) -3790 -4 353 -563
Varav personalkostnader -2 859 -3401 -543
NETTOKOSTNADER (-) -3315 -3764 -449
Aldreomsorg - Hemtjinst
INTAKTER 1390 1698 309
KOSTNADER (-) -20999 -19 866 1133
Varav personalkostnader -18 770 -17 886 884
NETTOKOSTNADER (-) -19610 -18 168 1442
Aldreomsorg - Sarskilt boende
INTAKTER 6 208 6 140 -68
KOSTNADER (-) -30 157 -29 428 730
Varav personalkostnader -21721 -21 604 116
NETTOKOSTNADER (-) -23 950 -23 288 662

Aldreomsorg - Korttids, Daglig vht och Medicinskt firdig beh.

INTAKTER 153 140
KOSTNADER (-) -2 996 -3114
Varav personalkostnader -2027 -2227
Varav kép extern plats -182 -83
NETTOKOSTNADER (-) -2 843 -2974

-13
-118
-200

99

-131



ﬁ TIMRA KOMMUN

LSS/SFB Personlig assistans
INTAKTER
KOSTNADER (-)

Varav personalkostnader
NETTOKOSTNADER (-)

Ovriga verksamheter LSS
INTAKTER
KOSTNADER (-)
Varav personalkostnader
Varav externa utférare LSS
NETTOKOSTNADER (-)

Individ- och familjeomsorg
INTAKTER
KOSTNADER (-)
Varav personalkostnader
Varav utbetalning férsérjnin
Varav placering BoF
Varav arvoderade uppdragsi
Varav placering Vux
Varav placering Socialpsykia

NETTOKOSTNADER (-)

Ledning och stod
INTAKTER
KOSTNADER (-)

Varav personalkostnader

NETTOKOSTNADER (-)

1089 1138 49
-4 583 -4 145 438
-1936 -2 147 -211
-3494 -3007 487

1160 1072 -88
-12 227 -12 261 -34
-8 415 -8 561 -146
-1654 -1705 -51
11067  -11189 -122
4062 3411 -650
-27 469 -24 983 2485
-11950  -11127 822
-3581 -2 844 737
-4190 -4 158 32
-2 857 -2 600 257
-389 -527 -138
-1610 -1123 487
23407  -21572 1835
435 169 -265
-8292 -7 389 903
-6 906 -6 739 168
-7 858 -7220 638



TIMRA KOMMUN

Socialforvaltningen

Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Utfall [ Utfall | Utfall | Utfall
VOLYMRAPPORT 2026
2023 | 2024 | 2025 | JAN | FEB | MARS [APRIL| MAJ | JUNI | JULI | AUG | SEP | OKT | NOV [ DEC

Varddygn hospice 526 189 30 4 0
Varddygn sjukhus (medicinskt firdigbehandlade) 1 18 21 2 1
Brukare i vard och omsorgsboende -6ver 65

e - e . 182 176 170 169 169
(Tallen, Hagalid stingd f6r rep fran juli 2024)
Brukare i vard och omsorgsboende -under 65 6 6 5 6 6
Brukare i k6 for vard- och omsorgsboende 11 14 10 15 12
Brukare i korttidsvard 29 26 24 25 26
Brukare i vixelvard - - 7 1 2
Brukare med dagvird 10 9 11 12 14
Brukare med hemtjinst-insatser 579 599 621 646 649
Utplanerade hemtjinsttimmar 12574 | 12231 | 11950 | 12958 | 11600
Antal besok hemtjinst, dag och natt 41324 | 40505 | 42005 | 44645 | 39610
LSS Bostad Vuxen -egen regi 51 50 54 52 52
LSS Bostad Vuxen -extern regi 4 3 2 2 2
LSS ko for Bostad 5 1 1 0 1
LSS Bostad BoU -extern regi 0 1 1 1 1
LSS Bostad BoU -elevhem 0 0 0 0 0
LSS brukare BoU eftermiddagstillsyn 4 4 4 4 4
LSS brukare BoU korttidsvistelse 7 12 14 13 13
LSS brukare BoU st6dfamilj 2 2 3 4 4
LSS brukare personlig assistans 5 6 6 6 6
SFB brukare personlig assistans 25 27 25 25 22
LSS brukare daglig verksamhet -extern regi 1 1 1 1 1
LSS brukare daglig verksamhet -egen regi 72 71 69 45+23 [ 46+22
SoL brukare daglig sysselsittning -egen regi 20 20 26 24 24
SoL psykiatri boende extern regi 18 15 10 9 8
SoL psykiatri brukare individst6d 73 64 68 64 66
Barn i 6ppenvard -antal uppdrag - - 99 93 92
Barn placerade i jourhem 1 1 1 1 1
Barn placerade i familjehem -egna avtal 28 35 30 24 23
Barn placerade i familjehem -konsulentstédda 8 10 8 10 12
Barn vardnadsoverflyttade till familjehem 18 18 20 19 20
Barn plac. i HVB/st6db. (varav SiS) 5 5 2 3(1) 2
Barn plac. i skyddat boende (SoL+LSB) - 5 1 0 1
Unga (18-21) plac. i familjehem, HVB, st6db. (varav SiS) - - 7 6 6
Vuxna i 6ppenvard - - 3 4 1
Vuxna i skyddat boende VINR 3 2 0 0 0
Vuxna i missbruksvard inst. stédb. o fam.hem (varav SiS) 13 10 2 2 5
Vuxna i arbetsmarknadsatgirder (20-65 ér) 116 133 124 94 92
Unga i arbetsmarknadsatgirder (16-19 ar) - - - 25 29
Hushall med forsorjningsstod 172 178 190 166 164




@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-02-26  SN/2026:70

Information om reviderad samverkansstruktur Halsam

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna.

Arendet

Vid utvirdering av den nya Hilsam strukturen har det visat sig att det dr svart att fa till en
fungerande samverkansorganisation. Skolans roll och deltagande behéver fortsatt
tydliggdras och mellanledet med linssamordningsgrupper fann inte heller sin roll riktigt.
Under varen 2025 inledes darfor en Gversyn pa initiativ av Lansledningen i syfte att ta bort
linssamordningsgrupperna och nu foreslas istillet linsgemensamma arbetsgrupper
inrattas utifran behov och med ritt kompetens for uppdraget.

Den nuvarande politiska samverkansorganisationen f6r hilso-och sjukvard, socialtjanst
och skola, HalSam, har 2025-11-28 stallt sig bakom ett forslag for en férandring i den
befintliga samverkansstrukturen. Hilsams representanter rekommenderar berérda
nimnder 1 Regionen och kommunerna att besluta enligt rekommendationen.

Socialférvaltningen

Anna-Karin Dahlin
Forvaltningschef



@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Christina Hjalte 2026-01-21  SN/2026:5

Forvaltningschefens verksamhetsinformation

Forslag till beslut
Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna.

Arendet

Forvaltningschefens verksamhetsinformation limnas i samband med sammantriadet.



@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Christina Hjalte 2026-01-22  SN/2026:6

Ordforande och ledamoters information

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna.

Arendet

Ordforande och ledamoters information lamnas i samband med sammantradet.



@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Christina Hjalte 2026-01-21  SN/2025:118

Motion fran Anastasie Mukabera (KD) Infor
Helgungdomar pa Timra kommuns dldreboendenefter
forebild fran Harndsands kommun - yttrande

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar:

1. Godkinna yttrandet for 6verlimning till kommunstyrelsen.
2. Foresla kommunstyrelsen foresla kommunfullmaktige avsla motion fran Anastasie
Mukabera (KD), Infér helgungdomar pa Timra kommuns dldreboenden.

Arendet
Anastasie Mukabera (KD) foreslar i motion att:

- Kommunen snarast infor konceptet "helgungdomar” av modell fran Hirnésands
kommun, vilket innebir att ungdomar boende i Timrd mellan 15 och 17 ar kan fa
komma och jobba som helgungdomar pa kommunens idldreboende aret runt.

- Kommunen sjilv finansierar detta och/eller att de soker finansiering for ett sidant
koncept genom ett samarbete medolika intresserade féreningar eller stiftelser, av

modell fran Harnosands kommun.

Kommunfullmiktige har, 2025-06-09 § 130, remitterat motionen till socialnimnden f6r
yttrande.

Socialférvaltningen har limnat forslag till ett yttrande. Initiativet har potential att skapa
betydande mervirde f6r bade unga och dldre. Dock finns i dagsliget inte resurser att driva
ett sidant projekt varken vad giller ekonomi eller personal f6r handledning. Forslag till
beslut dr att foresla kommunfullmiktige avsld motionen.

Beslutsunderlag

KF 2025-06-09 § 130 Motion fran Anastasie Mukabera (KD) Inf6r Helgungdomar pa
Timra kommuns dldreboenden efter férebild fran Harnésands kommun

Motion fran Kristdemokraterna - Infor helgungdomar pa Timra kommuns dldreboenden

Yttrande 6ver motion om att inféra helgungdomar pa vara dldreboenden

Protokollsutdrag till:
Kommunstyrelsen

Expedieras digitalt.

Socialférvaltningen

Anna-Karin Dahlin

Forvaltningschef



@ TIMRA KOMMUN

Protokollsutdrag Sammantradesdatum
Kommunfullmiktige 2025-06-09

§ 130

Motion fran Anastasie Mukabera (KD) Infor
Helgungdomar pa Timra kommuns
aldreboendenefter forebild fran Harndsands
kommun

KS§/2025:175

Beslut

Kommunfullmaktige beslutar:

Remittera motionen till socialndimnden for yttrande.
Arendet

Anastasie Mukabera (KD) foreslar i motion;

Att Kommunen snarast infér konceptet "helgungdomar” av modell fran Hirnésands
kommun, vilket innebir att ungdomar boende 1 Timra mellan 15 och 17 ér kan fa
komma och jobba som helgungdomar pa kommunens dldreboende aret runt.

Att kommunen sjilv finansierar detta och/eller att de soker finansiering for ett sidant
koncept genom ett samarbete medolika intresserade féreningar eller stiftelser, av
modell fran Hirnésands kommun.

Beslutsunderlag
Motion

Protokollsutdrag till:

Socialnimnden

Expedieras digitalt.



Motion

Fran Kristdemokraterna i Timra

Infor Helgungdomar pa Timra kommuns édldreboenden efter forebild fran Hirnésands
kommun.

Att hjalpa unga manniskor att komma in pa arbetsmarknaden &r viktigt, eftersom det
starker deras sjalvkansla och géra det méjligt fér dem att engagera sig i meningsfulla
arbeten. Om detta dessutom kan kombineras med att boenden pa kommunens
aldreboenden kan fa lite guldkant pa tillvaron pa helgerna, ar det en stor férdel for bada
parter. Dessutom kan detta leda till att flera ungdomar upptéacker vardyrkena som ett
framtida yrke.

Pa Harnésands kommuns hemsida kan man lasa att:

“ Harnésands &ldreboenden tar emot helgungdomar. Erbjudandet riktar sig till unga
som fyllt 15 ar, och gérs mdjligt tack vare bidrag fran séllskapet De Gamlas Vénner.
Uppgiften for helgungdomarna ér att sétta guldkant pa tillvaron fér de éldre pa

Hérnésands éldreboenden. Det kan handla om att ldsa tidningen, spela spel, ta en
promenad eller bara prata. Férutom att forgylla vardagen for de dldre hoppas De
Gamlas Vénners att satsningen kan fa fler ungdomar att upptécka vardyrkena och

vélja vardomradet nér de i framtiden séker utbildning och arbete”

FORSLAG:

- att Kommunen snarast infor konceptet “helgungdomar” av modell fran Harnésands
kommun, vilket innebar att ungdomar boende i Timra mellan 15 och 17 ar kan fa
komma och jobba som helgungdomar pa kommunens aldreboende aret runt.

- att kommunen sjalv finansierar detta och/eller att de soker finansiering for ett sadant
koncept genom ett samarbete med olika intresserade féreningar eller stiftelser, av
modell fran Harnésands kommun.

Kristdemokraterna i Timra

——

%;,——"’/
Anastasie Mukabera 7>
2025-04-28 —



TIMRA KOMMUN

Socialf6rvaltningen
Handlaggare Datum Diarienummer
Marie Backlund 2026-03-09 SN/2025:118

Kommunfullmiktige

Yttrande 6ver motion om att inféra helgungdomar pa vara dldreboenden

Motionen

Anastasie Mukabera (KD) foresldr i en motion att kommunen snarast ska inféra konceptet
“helgungdomar” enligt modell fran Hirnésands kommun samt att sjilva finansiera detta, alternativt
soka finansiering genom foéreningar eller stiftelser.

Detta skulle ge en guldkant i tillvaron for de dldre, hjilpa ungdomar att komma in pa arbetsmarknaden
och att uppticka vardyrken och vilja vairdomradet f6r framtida utbildning och arbete.

Fordelar

Att introducera konceptet helgungdomar ir ett initiativ med potential att skapa betydande mervirde for
bide unga och ildre. Forslaget adresserar centrala behov sisom ungas etablering pa arbetsmarknaden
och en 6kad livskvalitet f6r boende pa dldreboenden.

Det skulle vara bra for att fa in unga pa arbetsmarknaden som sedan kanske ocksa viljer att utbilda sig
inom vird och omsorg,.

Ett genomférande av forslaget skulle ocksa vara bra for att skapa en guldkant pa vardagen for vara
aldre.

Svarigheter

En satsning pa helgungdomar finns idag inte inkluderad i dldreomsorgens budget f6r 2026. Konceptet
kommer dirfor inte att kunna infOras snarast enligt forslaget i motionen.

Ett genomférande av forslaget skulle dven medféra behov av utdkade resurser av personal f6r
planering och handledning, om det skall bli en bra verksamhet f6r bade ungdomarna och de éldre.

Da detta inte finns med i budget, uppstar ett behov av resurser i kommande budget. Alternativt att
utreda och s6ka finansiering genom stiftelser eller frivilliga organisationer 1 kommunen. I Timra finns
inget motsvarande sallskap som De gamlas vinner, vilket kan gora det problematiskt att hitta extern

finansiering.

Postadress BesoOksadress Telefon
861 82 Timra Képmangatan 14 060-16 32 99



TIMRA KOMMUN

Socialf6rvaltningen
Handlaggare Datum Diarienummer

Marie Backlund 2026-03-09 SN/2025:118

Forslag

Utifran budget och organisation finns i dagsldget inte resurser att driva ett sadant projekt varken vad

giller ekonomi eller personal f6r handledning.

Som ldget dr ses ingen annan l6sning an att Socialndmnden foreslar avslag pa motionen.

Postadress BesoOksadress Telefon
861 82 Timra Képmangatan 14 060-16 32 99



@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-03-02  SN/2026:18

Delegationsordning revidering

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Godkinna foérvaltningens forslag till revidering av Delegationsordning 2025-2026.

Arendet
Revidering av Socialnimndens delegationsordning 2025-2026.

Punkter med dndringar dr gulmarkerade, nytt forslag star med gron text och réd text
foreslas tas bort.

Arendets tidigare behandling
SN/2025-05-21 § 66
SN/2025-06-17 § 94
SN/2025-12-16 § 151

Beslutsunderlag
Delegationsordning 2025-2026 rev. 2603

Protokollsutdrag till:
Verksamhetschefer

Expedieras digitalt.

Andring av delegationsordning for signering/attestering av anstillningsavtal
timvikarier

Enligt befintlig delegationsordning sa dr enhetschef f6r Bemanningsenheten den som
signerar/attesterar anstillningsavtal for nya timvikarier samt personer som blir
inkonverterade till en tillsvidareanstillning men utan fast placering.

Under ett ar sa anstills drygt ca 150180 nya timvikarier, vi har gatt fran en relativt enkel
anstallningsprocess till att nu kontrollera medborgarskap och vid behov uppehalls- och
arbetstillstind, belastningsregister och identitetskontroll och anstillningsavtalen signeras
digitalt.

Rekryteringsassistenterna kontrollerar medborgarskap, identitet samt belastningsregister,
vid for tredjelandsmedborgare kontrollerar enhetschef uppehalls- och arbetstillstind hos
Migrationsverket samt skickar ”Underrittelse — Anstallning av tredjelandsmedborgare” till
Skatteverket.



Sida: 2

TIMRA KOMMUN

Rekryteringsassistenterna skriver underlaget till anstillningsavtalet f6r samtliga nya
timvikarier. Dokumenten limnas sedan till enhetschef f6r genomging och
anstillningsavtalet signeras digitalt, sedan skickas en link till den nya vikarien sa hen ocksa
kan signera digitalt. Bekriftelsen pa att avtalet dr signerat av bada parter gar till
enhetschefen. Anstallningsprocessen innehaller nu fler steg och tar langre tid 4n tidigare.

Forslaget till forandring dr att rekryteringsassistenterna far delegation for
signering/attestering av anstillningsavtal f6r medborgare i EU/ESS samt Schweiz enligt
kommande rutin for anstéllning. I vissa fall behover ytterligare kontroll géras hos
enhetschefen som exempelvis

- Anmarkningar i belastningsregistret, loneansprik utanfér normen, personer som
av nagon anledning tidigare har avslutats i kommunen och om det ir limpligt med
ateranstallning eller inte.

For tredjelandsmedborgare sa ir forslaget att ingen dandring sker 1 dessa fall utan
enhetschef fortsatt kontrollerar uppehills- och arbetstillstaind enligt rutin samt dr den som
signerar/attesterar anstillningsavtalen samt dokumenterar i Novi.

Syftet med ovanstiende dndring ar att underlitta administrationen och paskynda
anstillningsprocessen.

Enligt information frin HR ska inget hinder finnas i Kommunallagen for att gora denna
forindring.

Forslaget pa denna forandring 4r resonerat med rekryteringsassistenterna som ser positivt
pa detta forslag.

Forvaltningschef

Anna-Karin Dahlin
Forvaltningschef



@ TIMRA KOMMUN

Delegationsordning
Socialnamnden
2025-2026

Regler (Forfattningssamlingen)

Reglementen

Arbetsordning

Bolagsordning

Agardirektiv

Delegationsordning

Foreskrifter

Taxor och avgifter

Dokumentet giller f6r | Dokumenttyp | Faststilld Beslutsinstans
2026-03-24
Socialférvaltningen Regler Socialnimnden
§ XX
S t
Dokumentansvarig | Diarienummer enas Giltig till
reviderad
2025-12-16
Socialférvaltningen SN/2025:18 § 151 2026-12-31
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Innehallsforteckning
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Delegationens syfte

En nidmnd har till uppgift att fatta ett stort antal beslut. Det dr praktiskt oméjligt att
socialnimnden fattar beslut i samtliga drenden som faller inom ansvarsomradet.
Socialnimnden dr en kommunal nimnd och syftet med att nimnders beslutanderitt
kan delegeras dr att avlasta fran I6pande rutinirenden. Tanken dr att Socialndmnden
ska kunna dgna mer tid och uppmirksambhet at fragor av storre betydelse samt att
leda och f6lja upp férvaltningens arbete utifran uppdrag, mal och budget. Okad
delegering av befogenheter till anstillda dr ocksa ett viktigt medel for att forbittra
service och handliggningstider samt effektiviteten inom férvaltningen.

Delegering innebar overforing av beslutanderitt frin en nimnd till presidiet, ett
utskott, en ledamot eller ersittare eller en anstalld som 4r understilld nimnden. En
nidmnds ritt att besluta om delegation regleras dels i Kommunlag (2017:725), KL;
och dels 1 speciallagstiftning. Av delegationsordningen framgar vilka beslut som ska
dterrapporteras/anmilas. Ambitionen 4r att Socialnimnden i fortsittningen ska
faststilla delegationsordningen i samband med mandatperiodens borjan for att sedan
uppdatera denna under hela mandatperiodens ging.

Vilka beslut kan delegeras

Ritten att delegera ér inriktad pa ett beslutsfattande dar det finns utrymme for
overvaganden och bedomningar, dock utan att detta utrymme 4r forum for politiska
virderingsfragor, t.ex. myndighetsutévning som inte ir av principiell natur och
verkstillande av kommunfullmiktiges beslut. Genom delegation effektiviseras den
kommunala forvaltningen och medborgarna ges en bittre service. Bestimmelser om
delegering av drenden inom en kommunal nimnd finns 1 6 kap. 3740 §§ KL.
Enligt 6 kap. 37 § KL far en nimnd uppdra at

e Presidiet
e FEtt utskott
e En ledamot eller ersattare

e En anstalld hos kommunen

Att besluta pa nimndens vagnar 1 ett visst drende eller grupp av drenden.
Ordforandebeslut

En niamnd far enligt 6 kap. 39 § KL uppdra at ordférande eller en annan ledamot 1
nimnden att besluta i drenden som dr sa bradskande att nimndens avgorande inte
kan avvaktas. I beslutsmotiveringen dr det viktigt att det anges varfor beslutet var sa
bradskande att nimndens avgorande inte kunde avvaktas. Ordférandebeslut ska
anmalas till ndstkommande sammantrade.
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Beslutsfattande

Delegationen innebar att beslutsritten i de i delegationsordningen angivna drendena
6verlimnats till delegaten som trider i nimndens stille. Beslut fattas salunda pa
nimndens vagar och har samma rittsverkan som beslut fattade av naimnden i
plenum.

Nimnden kan nir som helst dterkalla en delegation. Detta kan gbras generellt eller 1
ett sarskilt drende. Ndmnden kan ocksd genom eget handlande foregripa ett beslut 1
ett enskilt drende, genom att sjilv ta Gver drendet och besluta. Diremot kan
nimnden inte dndra ett beslut som ir fattat av en delegat. Delegationen innebir att
beslutsfattaren beslutar i nimndens stille. Om nimnden anser att en delegat inte
fullgjort sina uppgifter enligt nimndens intentioner kan nimnden didremot aterkalla

delegationen.

Den som enligt denna delegationsordning har behorighet att fatta ett beslut dr
ocksd beborig att verkstilla beslutet. Det innebdr att delegaten dr behorig att i
ndmndens namn ingd de avtal, underteckna de handlingar (skrivelser,
informationsblad och annat) och i ovrigt foreta de rittshandlingar som bebovs for

att genomfora beslutet.

Delegerad beslutanderitt ska utdvas i 6verenskommelse med gillande forfattningar
samt kommunfullmiktiges, kommunstyrelsens och nimndens styrdokument och
rymmas inom ramen fér anslagna medel. Arenden delegerade till nimndens
ordfoérande beslutas vid férhinder av vice ordférande.

Vid forfall f6r delegater i 6vrigt Overtas beslutanderitten

e Avden som férordnats som vikarie pa delegatens tjinst.

e Om vikarie inte har férordnats, av den som enligt uppdragsbeskrivningen ar

niarmast chef for delegaten.

Som allmin princip bor dock gilla att ersittare inte bor besluta i viktigare drenden
om beslut utan negativa effekter pa verksamheten kan ansta tills delegaten
aterkommet.

Den som ir javig i ett visst drende far inte ett visst drende far inte besluta i det eller
ens delta 1 handliggningen. Bestimmelser om jiv finns i 6 kap. 28-32 {§ KL.. Om en
delegat dr javig Gverlimnas drendet f6r avgorandet till nirmaste chef eller nimnden.

Anmalan av delegationsbeslut

Enligt 6 kap. 40 § KL ska nimnden besluta 1 vilken utstrickning beslut som fattas
med stod av delegation ska anmalas till den.
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Alla beslut som har fattats med stod av delegation fran nimnden ska anmalas till
nimnden vid nidrmast pafoljande sammantride. Vid anmilan av delegationsbeslut ar
det viktigt att man genom nimndens protokoll kan identifiera varje delegationsbeslut
med hinsyn till bl.a. méjligheten att 6verklaga besluten och for att delegationsbeslut
ska vinna laga kraft.

Syftet med anmilningsskyldigheten ér dels att tillgodose nimndens informations- och
kontrollbehov, dels att se till att besluten vinner laga kraft. Ett kommunrittsligt
beslut vinner laga kraft efter tre veckor riaknat frin den dag da det tillkinnagavs pa
anslagstavlan att protokollet 6ver beslutet justerats. Vad giller beslut som fattats med
stod av delegation riknas fran den dag da anslag skett avseende justering av protokoll
fran det sammantrade vid vilket beslutet anmildes till nimnden.

Lagar och forordningar

BL Bidragsbrottslag (2007:612)
Delgl. Delgivningslag (2010:1932)
FB Foraldrabalk (1949:381)
FL Forvaltningslag (2017:900)
FLSS Foérordning (1993:1090) om stéd och service till vissa funktionshindrade
KF Korkortstérordning (1998:980)
KL Kommunallag (2017:725)
LASS lag om assistansersittning (1993:389)
LBSB Lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende
LSS Lag (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade
LUL Lag (1964:167) med sirskilda bestimmelser om unga lagévertridare
LVU Lag (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vird av unga
LVM Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall
Namnlagen
OSL Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
PL patientsikerhetslag (2010:659)
SF Studiestédsférordningen (2000:655)
SFB Socialférsikringsbalk (2010:110)
SmittsL Smittskyddslag (2001:453)
SoF Socialtjanstférordning (2001:937)
SoL Socialtjanstlag (2025:400)
TF Tryckfrihetsférordning (1949:105)
UtL Utlanningslag (2005:716)
AB Arvdabalk (1958:637)
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Forkortningar

SN Socialnaimnd

AU Arbetsutskott

FC Forvaltningschef

VC Verksamhetschef

Bitr.VC Bitrddande verksamhetschef

EC Enhetschef

Soc.sekr. Socialsekreterare

Bist.handl.  Bistaindshandliggare

Avghandl.  Avgiftshandliggare

D.handl. Dédsbohandliggare

SN/AU Atertapporteras till socialnaimnd/arbetsutskott
IVO Inspektionen fér vard och omsorg
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Delegationsforbud

Beslut som maste fattas av nimnden i sin helhet. Enligt 6 kap. 38 § KL far

beslutanderitten inte delegeras nir det giller drenden som r6r myndighetsutévning

mot enskilda, om de ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.

Beslut Lagrum Kommentar
Overflyttning/mottagning av faderskapsutredning 2 kap. 3 { FB Beslutas vid SN
enskilda
Nedliggning av faderskapsutredning 2kap. 70och 9 §§ | Beslutas vid SN
FB enskilda
Inte pabotja faderskapsutredning 2 kap. 9 § FB Beslutas vid SN
enskilda
Overflyttning av vardnad till sirskild férordnad 6 kap. 7-9 §§ FB | Beslutas vid SN
virdnadshavare enskilda
Anmilan av behov av sirskilt f6rordnad virdnadshavare 6 kap. 9 §{ FB Beslutas vid SN
enskilda
Overflyttning av vardnad 6 kap. 10 § F'B Beslutas vid SN
enskilda
Godkinnande av avtal om underhillsbidrag i form av 7 kap. 7 § FB Beslutas vid SN
engingsbelopp enskilda
Forbud att utan socialndmndens medgivande ta emot andras | 18 kap. 11 { Sol. | Beslutas vid SN
undeririga barn for vistelse som inte dr tillfallig enskilda
Inte dokumentera uppgifter som kan réja den enskildes 14 kap. 5 § SoL. Beslutas vid SN
identitet vid genomférande av en insats enligt 11 kap. 5 § SoLL enskilda
Beslut om framstillan till Férsikringskassan om dndring av 30 kap. 11 § Sol. | Beslutas vid SN
betalningsmottagare for allmént barnbidrag eller 16 kap. 18 § och | enskilda
underhallsstéd. 18 kap. 19 § SFB
Anstallda, personaladministration
Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar | SN/AU
1. Anstilla personal Respektive chef for Nej
understilld personal
-timvikarier AO SO Rekryteringsassistenter,
medborgare EU, EES, bemanningsenheten
och Schweiz
-timvikarier, AO SO Enhetschef,
tredjelandsmedborgare bemanningsenheten
2. Disciplindra dtgirder FC Nej
3. Foérordnande av Respektive chef for Nej
tillférordnad chef understilld personal
4. Forvaltningens FC Nej
organisation
5. Tjanstledighet som inte FC Nej
foljer lag eller avtal
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Arbetsmarknad och integration

Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar SN/AU
6. Anstillning Nej
-Avseende atgirdsanstillning VC
-Avseende sommarjobb/feriejobb EC
7. Lon Nej
-Vid édtgirdsanstillning vC
-Vid sommatjobb/feriejobb EC
8. Kommunala l6nebidrag VC Nej
9. Projektstart Nej
-Virde upp till fem basbelopp VC
-Virde upp till 25 basbelopp FC
Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar SN/AU
10. | Bidrag till externa belopp Nej
-Upp till tva basbelopp VC
-Upp till fem basbelopp FC
-Upp till 10 basbelopp AU
11. | Ansokan av externa medel Nej
-Virde upp till fem basbelopp VC
-Virde upp till 25 basbelopp FC
Avtal och ekonomi
Nr. | Beslut Lagrum | Delegat | Kommentar | SN/AU
12. | Tecknande av avtal/kontrakt Ja, SN
-Upp till 100 basbelopp/kalenderar FC
-Dirutéver AU
13. | Tecknande samt avslut av avtal/kontrakt EC Ja, SN
avseende
-Familjehem
-Hem f6r vird eller boende
-Stédboende
-Bostad med sirskild service
-Korttidsvistelse
-Upp till 100 basbelopp/kalenderar
14. | Ingd avtal om fortsatt ersittning till sarskilt 22 kap. | EC Nej
férordnad vardnadshavare som tidigare varit | 15§
familjehem SoL.
15. | Tilldelning av beslutanderitt under dret FC Ja, SN
16. | Upphandling enligt gillande reglemente och Resp. Nej
avtal inom ramen for tilldelad budget beslutas-
attestant
17. | Beslut om utbildning/resor inom ramen f6r Resp. Kostnader Ja,
tilldelad budget beslut- som belastar | bokslut
attestant | egen budget
attesteras
dven av FC
18. | Teckna personuppgiftsavtal Artikel FC Ja, SN
28
GDPR
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Barn och familj

Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
19. | Inleda utredning 14 kap. 2 { SoL. | Soc.sekr. | 6 kap. 37 § Nej
KL
20. | Inte inleda utredning 14 kap. 2 § SoLL EC 6 kap. 37 § Nej
KL
21. | Inledd utredning ska inte 14 kap. 2§ SoL. | EC 6 kap. 37 § Nej
féranleda nidgon dtgird KL
22. | Forlingd utredningstid 20 kap. 3 § SoL. | VC, 6 kap. 37 § Nej
Bitr.VC KL
23. | Atgird mot virdnadshavares vilja, | 6 kap. 13a § FB | AU Nej
nir den ene av tvd motsitter sig
vird etc.
24. | Uppfoljning av ett barns situation | 23 kap. 1 { Sol. | EC Nej
nir en utredning avslutas utan
insats
25. | Uppfoljning av ett barns situation | 23 kap. 2§ SoL. | EC Nej
efter att en placering i ett
familjehem eller HVB har
upphort
26. | Oppenvirdsinsatser 11 kap. 1 § SoLL Nej
-I egen regi Soc.sekr.
-I extern regi upp till fyra EC
manader
-1 extern regi 6ver fyra méanader VC,
eller f61rlingning Bitr.VC
27. | Upphorande av Nej
Oppenvardsinsatser
-I egen regi Soc.sekt.
-I extern regi upp till fyra EC
ménader
-I extern regi 6ver fyra manader vC
eller férlingning Bitr.VC
28. | Insats i form av kontaktperson 11 kap. 1 § SoL. | Soc.sekr. Nej
och/eller kontaktfamilj
29. | Upphérande av insats i form av 11 kap. 1 § SoL. | Soc.sekr. Nej
kontaktperson och/eller
kontaktfamilj
30. | Forordnande och entledigande av Soc.sekt. Nej
kontaktperson eller kontaktfamilj
31. | Arvode och omkostnads- Per manad Nej
ersattning till kontaktperson eller
kontaktfamilj Soc.sekr.
-Enligt SKR:s rekommendationer
pé grundnivd
-Dirutover EC
32. | Insats i form av stadigvarande 11 kap. 1 §Sol. | AU 30kap. 6§ 1 | Negj
vird, omsorg och uppfostran i 22 kap. 2 § SoLL SoL.
familjehem
33. | Medgivande till att ett barn tas 22 kap. 2§ Sol. | AU 30kap.6§1 | Nej
emot for stadigvarande vard, SoLL
omsorg och uppfostran i ett annat
enskilt hem (privatplacering)
34. | Overvigande om vérd i annat 22 kap. 14 §{ Sol. | AU 30 kap. 6 §2 | Nej
hem 4n det egna fortfarande SoL.

behovs
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU

35. | Omkostnadet/ utrustning i Nej
samband med placering
-Upp till 10% av pbb per tillfille Soc.sekr.

-Upp till 30% av pbb per tillfille EC
-Over 30% av pbb per tillfille VC

36. | Ta ut egenavgift frin fordlder nidr | 32 kap. 3 {SoL. | EC Nej
ett barn vardas i ett annat hem dn
det egna

37. | Inte ta ut egenavgift 32kap.3§Sol. | EC Nej

38. | Hel eller delvis eftergift vid 33 kap. 6 { Sol. | EC Nej
ersittningsskyldighet egenavgift

39. | Framstillan till CSN om dndring | 2 kap. 33§ 2 st. Soc.sekr. Nej
av betalningsmottagare av SF
studiemedel nir barn dr placerade
utanfér hemmet

40. | Lonekompensation till Nej
familjehem
-Upp till 75% av pbb EC
-Over 75% av pbb AU

41. | Overvigande om vard i annat 22 kap. 14 §{ Sol. | AU 30 kap. 6 §2 | Nej
hem édn det egna fortfarande SoL.
behovs

42. | Overvigande om att anséka om 22 kap. 16 § SoL. | AU 30 kap. 6 §3 | Nej
flyttningsférbud SoL.

43. | Overvigande om det finns skil 22 kap. 14 § SoL. | AU 30 kap. 6 §2 | Nej
att ansoka till Tingsritten om SoL.
virdnadsoverflyttning enligt 6
kap. 8 § FB

44. | Insatsiform av vard(placering)i | 11 kap. 1 § SolL 30kap.6§1 | Nej
HVB eller stédboende SoL.

-Upp till 4 manader EC
-Over 4 manader AU

45. | Upphorande av insats i form av 11 kap. 1 § SoL. | Soc.sekr. Nej
stadigvarande vérd i familjehem,
HVB eller stédboende

46. | Insatsiform av placering i AU 30kap.6§1 | Nej
skyddat boende SoL.

Om 6 kap. 39 §
bradska- | KL

Ordf.

Vice ordf.

47. | Upphorande av insats i form av Soc.sekt. Nej
placering i skyddat boende

48. | Bistand till kostnader i samband 11 kap. 1 § SoL. Nej
med utredning och/eller insats
f6r barn och unga
-Upp till 10% av pbb per tillfille Soc.sekr.

-Upp till 30% av pbb per tillfille EC
-Over 30% av pbb per tillfille vC
Bitr.VC

49. | Insatsiform av vird, omsorg 11 kap. 1 §SoL. | AU 30kap.6§1 | Nej
och uppfostran i jourhem 22 kap. 4 § SoLL SoL.

Om 6 kap. 39 §
bradska- | KL

Ordf.

Vice ordf.
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
50. | Insatsiform av vard, omsorg 11 kap. 1 § SoL. Nej
och uppfostran i nirstiendehem
-Upp till 4 manader EC
-Over 4 manader AU
51. | Upphorande av insats i form av 11 kap. 1 § Sol. | Soc.sekr. Nej
vird, omsorg och uppfostran i 22 kap. 4 § SoLL
jourhem, stédboende eller HVB
upp till fyra ménader
52. | Yttrande till aklagarmyndighet 11 § LUL Soc.sekr. Nej
eller polismyndigheten
Dodsbo
Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar SN/AU
53. | Overlimna férvaltning och avveckling till | 18 kap. | D.handL. Nej
Dédsbohandliggare, Allminna 1§ AB
arvsfonden, God man for bortavarande
54. | Vard av dédsbos egendom 18 kap. | D.handl Nej
2§AB
55. | Forvalta och avveckla dédsboet 18 kap. | D.handl. Nej
2§ AB
56. | Foranstalta om bouppteckning 20 kap. | D.handl Nej
2§2st
AB
57. | Gora eller inte géra dédsboanmilan till 20 kap. | D.handl Nej
Skatteverket 2§2st
AB
58. | Ordna gravsittning 5kap.2 | D.handl Nej
§
Begravn
ingslag
Ekonomiskt bistand
Nr. | Beslut Lagrum Delegat | Kommentar | SN/AU
59. | Inleda utredning 14 kap. 2§ Soc.sekr. Nej
SoLL
60. | Inte inleda utredning, inledd utredning 14 kap. 2 § Soc.sekr. Nej
ska lidggas ned eller att féranledd SoLL
utredning inte ska féranleda ndgon
atgird
61. | Forsorjningsstdd enligt 12 kap. 1§ Nej
-Riksnorm SoLL Soc.sekr.
-Riksnorm + 15 000 kr 12 kap 7 § Soc.sekt.
-Riksnorm + 30 000 kr SoLL EC
-Under riksnorm 12 kap 5 § EC
SoLL
62. | Hyresskuld 12kap 1§ Nej
-Upp till 20% av pbb SoLL Soc.sekr.
-Upp till 50% av pbb EC
-Dirutdver AU

11
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
63. | Elskuld 12 kap. 1§ Nej
-Upp till 10% av pbb SoLL Soc.sekr.
-Upp till 50% av pbb EC
-Dirutéver AU
64. | Insatsiform av férmedling av egna medel | 12 kap. 1§ | EC Nej
SoLL
65. | Ekonomiskt bistind i samband med 12kap 1§ Nej
placering, omplacering eller flyttning frin | SoL
familjehem eller HVB
-Enligt riktlinjer EC
-Dirutover VC
Bitr.VC
66. | Ekonomiskt bistaind utéver vad som 12 kap. 2 § Nej
anges i 12 kap. 1 § SolL SoL.
-Upp till 35% av pbb Soc.sekr.
-Upp till 75% av pbb EC
-Upp till 1,5 pbb VC
Bitr.VC
-Dirutover AU
67. | Avslag pé beslut enligt 12 kap. 2 § SoL. 12kap. 2§ | EC Nej
SoLL
68. | Villkor om praktik eller 12 kap 4§ | Soc.sekr. Nej
kompetenshojande dtgird SoL.
69. | Om nekat eller nedsatt forsoérjningsstédi | 12kap 5§ | EC Nej
samband med villkor om praktik eller SoLL Soc.sekr.
kompetenshéjande atgird
70. | Ekonomiskt bistand till 12 kap. 2§ | D.handl Nej
begravningskostnader och utgifter i SoLL
omedelbar anslutning till dédsfallet
71. | Aterkrav om ekonomiskt bistind 33 kap. 1— | Soc.sekr. Nej
3 §§ SoL
72. | Fora nimndens talan i férvaltningsritteni | 33 kap. 4§ | VC Nej
drenden om éterkrav f6r ekonomiskt SoLL Bitr.VC
bistind
73. | Eftergift av ersittningsskyldighet enligt 33 kap 6 § Nej
- 31 kap. 3 § (delvis), 32 kap. 2 och 3 §§ SoLL EC
(delvis)
-33 kap. 1 § SoLL EC
-33 kap. 2-3 §§ SoL upp till 30% av pbb EC
-33 kap. 2-3 §§ SoL upp till 50% av pbb VC,
Bitr.VC
-9 kap. 2 § 33 kap. 2-3 §§ SoL dirutbver AU
Familjeratt
Nr. | Beslut Lagrum | Delegat | Kommentar | SN/AU
74. | Godkinnande av faderskapsbekriftelse 1 kap. 4§ | Soc.sekr. Nej
FB
75. | Godkinnande av forildraskapsbekriftelse 1 kap. 9§ | Soc.sekr. Nej
FB
76. | Inleda utredning om faststillande av 2kap. 1§ | EC Nej
faderskap nir dom eller bekriftelse finns FB
och faderskapet kan ifrigasittas
77. | Ateruppta nedlagd faderskapsutredning 2kap. 1§ | EC Nej
FB

12
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat | Kommentar | SN/AU
78. | Inhimta upplysningar fran modern och | 2 kap. 4 § Soc.sekr. Nej
andra personer och begira bitride av FB
socialndmnd i annan kommun vid
utredning
79. | Verka for att rittsgenetisk undersékning | 2 kap. 6 § Soc.sekr. Nej
dger rum B
80. | Inleda utredning om nigon annan man 2kap. 9§ EC Nej
in den som ir gift med barnets moder FB
kan vara far till barnet
81. | Vicka och f6ra talan i mal om faderskap | 3 kap.5§2 | Soc.sekr. Nej
st.och 6 § 2
st. FB
82. | Godkinna forildrars avtal om vardnad, 6 kap. 6§, Soc.sekr. Nej
boende och umginge 14a § 2 st.
15a § 2 st.
FB
83. | Ej godkinna forildrars avtal om véirdnad | 6 kap. 6 §, EC Nej
och umginge 14a § 2 st.
15§ FB
84. | Limnande av upplysningar till tingsritti | 6 kap. 19 § 3 | Soc.sekr. Nej
virdnads- och umgingesmal st. FB
85. | Utse utredare i mal och drende om 6kap.19§3 | EC Nej
vardnad, boende och umginge st. FB
86. | Limnande av upplysningar infér 6 kap. 20 § Soc.sekr. Nej
interimistiskt beslut i tingsritt FB
87. | Godkinna avtal om att underhallsbidrag | 7 kap. 7 § 2 | Soc.sekr. Nej
skall betalas f6r lingre perioder édn tre st. FB
manader
88. | Utse en viss person att medverka vid 6 kap. 15¢ § | Soc.sekr. Nej
umginge (umgingesstod) 3st. B
89. | Utse utredare i adoptionsutredningar 4 kap. 14 § EC Nej
FB
90. | Medgivande till adoption av barn med 24 kap. 1-2 | AU Nej
hemvist utomlands §§ SoLL
91. | Aterkallelse av medgivande till adoption | 24 kap. 4 § AU Nej
av barn med hemvist utomlands SoLL
92. | Prévning av samtycke till fortsatt 24 kap. 5§ AU Nej
adoptionsforfarande SoL.
93. | Ge samtycke till att adoptionsférfarande | 24 kap. 5 § Soc.sekr. Nej
far fortsdtta da barn har foreslagits till SoL.
adoption
94. | Inte ge samtycke till att 24 kap. 5 § AU Nej
adoptionsforfarande far fortsitta dd barn | SoL
har foreslagits till adoption
95. | Avge yttrande enligt namnlagen 450ch 46 § | Soc.sekr. Nej
FB
God man och forvaltare
Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
96. | Anmilan till 6verférmyndare om behov | 5 kap. 3 § Bist.handl. Nej
av god man eller férvaltare behovs for p.1 SoF Soc.sekr.
nagon
97. | Anmilan till 6verférmyndare om att 5kap. 3§ EC Nej
nédgon inte lingre behdver god man eller | p.2 SoF

forvaltare
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98. | Anmilan till 6verférmyndare om atten | 5kap. 3 § EC Nej
forilder inte kommer att forvalta sitt p.3 SoF
barns egendom pi ett betrygeande sitt
99. | Anmilan till 6verférmyndare att person | 15 § p.6 Bist.handl Nej
som omfattas av LSS dr i behov av LSS
férmyndare, férvaltare eller god man
100. | Anmilan till 6verférmyndare att 15§ p.6 EC Ja, SN
férmyndare, forvaltare eller god man LSS
inte lingre beh6vs
101. | Yttrande i drende om férordnande av 11 kap. 16 | Soc.sekr. Nej
god man eller férvaltare f6r nagon som | § 2 st. FB
har fyllt 16 ar
LBSB
Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
102. | Ansokan om skyddat boende 3kap. 3§ AU 30 kap. 8 § Nej
LBSB p.1 SoL.
103. | Omedelbar insats i form av 4kap.1§p.1 | AU 30 kap. 8 § Nej
skyddat boende LBSB p.2 SoLL
Om nimndens | 4 kap. 1 §{p.2 | Ja, AU
beslut inte kan | LBSB
avvaktas->
Ordférande
Vice ordf.
Ledamoti AU
104. | Ansokan om forlingd tid f6r 4kap.6§p.2 | EC 6 kap. 37 § Nej
ansOkan hos Forvaltningsritten | LBSB KL
105. | Omedelbar insats i form av 4 kap. 8 § AU 6 kap. 37 § Nej
skyddat boende ska upphora LBSB KL
Om nimndens | 6 kap.38§1 | Ja, AU
beslut inte kan | st. 3 KL
avvaktas->
Ordférande
Vice ordf.
Ledamoti AU
106. | Var barnet ska och hur insatsen | 5 kap. 1§ AU 30 kap. 8 § Nej
i Gvrigt ska genomforas LBSB p.3 SoLL
Om nimndens | 5kap.1§2 Ja, AU
beslut inte kan | st. LBSB
avvaktas->
Ordférande
Vice ordf.
Ledamoti AU
107. | Overvigande om insatsen ska 5kap. 3§ AU 30 kap. 8 § Nej
fortsitta LBSB p-4 SoLL
108. | Hemlighallande av vistelseort 5kap. 4§p.1 | AU 6kap.38§1 | Nej
LBSB st. 3 KL
Om nimndens | 5 kap. 5§ Ja, AU
beslut inte kan | LBSB
avvaktas->
Ordférande
Vice ordf.
Ledamoti AU
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
109. | Umgingesbegrinsning 5kap.4§ | AU 6kap.38§1 | Nej
1st.2 st. 3 KL
LBSB Om nimndens beslut inte | 5 kap. 5 § Ja, AU
kan avvaktas-> LBSB
Ordférande
Vice ordf.
Ledamot i AU
110. | Overvigande om fortsatt | 5kap. 6§ | AU 30 kap. 8 § Nej
hemlighallande av LBSB p.- 5 SoLL
vistelseort eller
umgingesbegrinsning
111. | Avvisa en framstillning 5kap.7§ | EC 6 kap. 37 § Nej
fran vardnadshavare om | LBSB KL
att beslut om
hemlighallande av
vistelseort eller
umgingesbegrinsning
ska upphora
112. | Upphérande av insats Tkap.1§ | AU 30 kap. 8 § Nej
1 st. LBSB p. 6 SoL
113. | Avvisande av 7Tkap.2§ | EC 6 kap. 37 § Nej
framstillning fran LBSB KL
virdnadshavare om att
insats enligt 3 kap. ska
upphora
114. | Polishandrickning for att | 8 kap. 7§ | AU 30 kap 8 § Nej
genomféra beslut om LBSB Soc. Sekr. i samrad med p.7 SoLL
skyddat boende eller om EC 8 kap. 7 §
en omedelbar sidan Om bradska- 1LBSB
insats Ordférande Vice ord. 6 kap.39 § Ja, AU
Ledamot i AU KL
Lex Sarah
Nr. | Beslut Lagrum Delegat | Kommentar | SN/AU
115. | Utreda inkommen lex Sarah rapport 27 kap. 5 § SAS Ja, SN
om missférhallande eller pataglig risk SoL, 24 e § (statistik)
f6r missférhallande LSS
116. | Avsluta utredning av inkommen lex 27 kap. 5§ VG, Ja, SN
Sarah rapport SoL, 24 e § Bitr.VC (statistik)
LSS
117. | Anmilan enligt lex Sarah till IVO 27 kap. 6 § FC Ja, SN
SoL, 24§
LSS
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LSS

Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar SN/AU
118. | Inleda utredning Bist.handl. Nej
Soc.sekr.
119. | Inledd utredning ska Bist.handl. Vid dtertagen ansékan | Nej
liggas ned eller att Soc.sekr. eller avliden
utredning inte ska
féranleda atgird
120. | Personkretstillhorighet 1och7§§ | Bisthandl Personkretstillhorighet | Nej
LSS Soc.sekr. dr en del av beslut om
insats enl. 9§ LSS.
Beslutet kan inte
Overklagas
121. | Personlig assistans i 9§ LSS EC Nej
avvaktan pa vC
Forsikringskassans beslut
122. | Bitride av personlig 7§och9§ | EC Nej
assistent p.2 LSS VC
123. | Tillfdlligt utékat behovav | 7§och9§ | EC Nej
personlig assistans vid p-2 LSS vC
tillfallig férsimring 1
hilsotillstindet
124. | Ekonomiskt st6d for att 7§och9§ | EC Nej
bekosta tillfilligt utckat p.2 LSS
behov av personlig
assistent vid férsdmring i
hilsotillstindet
125. | Tillfilligt utdkat behov i 7§och9§ | EC Nej
form av ekonomiskt stéd | p.2 LSS vC
for att bekosta personlig
assistent i samband med
resa
126. | Ledsagarservice for 9§ p.3LSS Nej
ungdom/vuxen 6ver 13 ar Bist.handl.
-Enligt riktlinjer Soc.sekr.
-Utéver riktlinjer EC
127. | Semester-, rekreations-, 9§p3LSS | VC Nej
rehabiliteringsresa med
ledsagarservice
128. | Bitride av kontaktperson 7 §och9 § Nej
for ungdom/ vuxen 6ver p4 LSS
13 ér Bist.handl.
-Enligt riktlinjer Soc.sekr.
-Utover riktlinjer EC
129. | Avlosarservice i hemmet 7§och 9§ | Bisthandl Nej
-Enligt riktlinjer p.5 LSS Soc.sekr.
-Utover riktlinjer EC
130. | Korttidsvistelse utanfor Nej
det egna hemmet Bist.handl.
-Enligt riktlinjer Soc.sekr.
-Utover riktlinjer EC
131. | Kop av plats for 7§och9§ | VC Nej
korttidsvistelse hos annan | p.6 LSS

anordnare
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar SN/AU

132. | Korttidstillsyn f6r 7§ och9§ Nej
skolungdom 13-21 ar p.7 LSS
utanfor det egna hemmet i
anslutning till skoldagen Bist.handl
samt under lov Soc.sekr. Motsvarande
-Efter kl. 18:00 och helger VC nattis

133. | Boende i familjechem for 7§ och 9§ AU Nej
barn och ungdomar p-8 LSS

134. | Bostad med sirskild service | 7 § och 9 § AU Nej
61 barn och ungdom p-8 LSS

135. | Bostad med sirskild setvice | 7 § och 9 § EC Nej
f6r vuxna p-8 LSS

136. | Daglig verksamhet for 7§ och 9§ Bist.handl. Nej
personer i yrkesverksam p.9,10 LSS Soc.sekr.
alder som saknar
férvirvsarbete och inte
utbildar sig

137. | Utbetala assistansersittning | 11 § LSS EC fér personlig Nej
till annan person dn den assistans
som ér berittigad till
insatsen

138. | Aterbetalningsskyldighet 12 § LSS EC Nej

139 | Forhandsbesked om ritt till | 16 § 2 st. LSS | Bist.handl. Nej
insats enligt LSS f6r person Soc.sekr.
som inte 4r bosatt 1
kommunen

140. | Ta ut egenavgift frin 5§ och 20 § EC Nej
forilder ndr ett barn under | FLSS 43—44
18 4r far omvérdnad i ett §§ SoF
annat hem 4n det egna.

141. | Anmila behov av 5§ 2st. LSS Bist.handl. Nej
ersittning for personlig Soc.sekr.
assistent till
Forsiakringskassan

142. | Upphérande av insats Bist.handl. Nej
enligt LSS Soc.sekr.

143. | Merkostnader vid ordinarie | 9 § 2 LSS Bist.handl Nej
assistents franvaro, sjuklén Soc.sekr.

LVM

Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar | SN/AU

144. | Inleda utredning 7§LVM | Soc.sekr. i samrad | 6 kap. 37 § Nej

med EC KL

145. | Inte inleda utredning, ligga ned 7§ LVM | EC, soc.sekr. vid | 6 kap. 37 § Nej
inledd utredning beredskap KL

146. | Likarundersdkning samt utse 9§LVM | EC, soc.sekr. vid | 6 kap. 37 § Nej
likare £6r undersékning beredskap KL

147. | Ansokan hos forvaltningsritt om | 11§ AU 30 kap. 9 § Nej
vard LVM p.1

17




TIMRA KOMMUN

Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar SN/AU
148. | Omedelbart omhindertagande 13§LVM | AU 30 kap. 9 §p.2 | Ja, AU
SoL.
Om beslut inte 13§ 2 st.
kan avvaktas- LVM
Ordférande
Vice ordf.
Ledamot i AU
149. | Understilla forvaltningsritten 15 § LVM | Soc.sekr. Nej
beslut om omedelbart
omhindertagande
150. | Upphorande av omedelbart 18b§ EC 6 kap. 37 § KL | Nej
omhindertagande LVM
151. | Begira polishandrickning for att | 45 § p.1 Soc.sekr. 6 kap. 37 §{ KL | Nej
genomféra en likarundersdkning | LVM
152. | Begira polishandrickning f6r 45§ p.2 Soc.sekr. 6 kap. 37 § KIL | Nej
instillelse till ett LVM-hem eller | LVM
sjukhus
153. | Yttrande till aklagare vid 46 §LVM | EC Nej
atalsprévning
LVU
Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar SN/AU
154. | Ansokan hos férvaltningsrittom | 4 §LVU | AU 30 kap. 7§ 1 Nej
vird SoL
155. | Aterkalla ansokan om vird 4§LVU | AU Nej
156. | Omedelbart omhindertagande 6§LVU | AU 30 kap. 7 § 2 Nej
SoLL
Om beslutet Ja, AU
inte kan 6§2st. LVU
avvaktas-
Ordférande
Vice ordf.
Ledamot i AU
157. | Upphérande av omedelbart 9§LVU | AU 6 kap. 37 § KL | Nej
omhindertagande enligt 6 § LVU Ordférande Ja, AU
Vice ordf.
Ledamoti AU
158. | Ansoka hos férvaltningsritten om | 8 §LVU | EC 6 kap. 37 § KL | Nej
f6rlingd utredningstid
159. | Hur varden ska ordnas och var 11§1st. | AU 30 kap. 7§ 4 Nej
den unge ska vistas under LVU SoL.
virdtiden Om beslut inte Ja, AU
kan avvaktas- 11 § 3 st. LVU
Ordférande
Vice ordf.
Ledamoti AU
160. | Medge att den unge fir vistas i sitt | 11 §2st. | AU 30 kap. 7§ 4 Nej
eget hem under virdtiden LVU SoLL
Om beslut inte Ja, AU
kan avvaktas- | 11 § 3 st. LVU
Ordférande
Vice ordf.
Ledamoti AU
Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar SN/AU
161. | Den unges personliga 11 § 4 st. | Soc.sekr. T.ex. skola, Nej
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férhallanden i den mén beslutet ¢j | LVU kontakt med
ar att hinfora till 11 § 1-2 st. LVU BUP, mediciner
mm
162. | Overviga om vérd enligt 2§ LVU | 13§ 1st. | AU 30 kap. 7§ 5 Nej
fortfarande behévs SoL.
163. | Préva om vird med st6d av 3 § 13§2st. | AU 30 kap.7§5 Nej
LVU ska upphéra enligt 21 § LVU SoLL
LVU
164. | Overviga att anséka till 13 c§ AU 30 kap. 7§ 7 Nej
tingsritten om vardnads- LVU SoLL
overflyttning enligt 6 kap. 8 § FB
165. | Overvigande om att anséka om 13b § AU 30 kap. 7§ 6 Nej
flyttningsférbud LVU SoLL
166. | Umgingesbegrinsning 14§2st. | AU 30 kap. 7§ 8 Nej
p.1 LVU | Om bradska- SoLL Ja, AU
Ordférande 6 kap. 39 § KL
Vice ord.
Ledamoti AU
167. | Upphérande av beslut av 14§2st. | AU 30 kap. 7§ 8 Nej
umgingesbegrinsning p.1 LVU SoL.
168. | Ej r6jande av vistelseort 14§2st. | AU 30 kap. 7§ 8 Nej
p-2LVU SoL
Om bradska - | 6 kap. 39 § KLL
Ordférande
Vice ordf.
Ledamoti AU
169. | Upphiva av beslut att ¢j r6ja 14§2st. | AU 30 kap. 7 § 8 Nej
vistelseort p.2 LVU SoL.
170. | Overvigande om beslut om 14§3st. | AU 30 kap. 7§ 8 Nej
umgingesbegrinsning eller ¢j t6ja | LVU SoLL
vistelseort fortfarande beh&vs
171. | Virden ska upphora 21§ AU 30 kap. 7§ 9 Nej
LVU SoLL
172. | Uppfdljning vid upphorande av 21b § AU 6 kap. 37 § KL | Nej
LVU-vard LVU
173. | Regelbunden kontakt med sirskild | 22 § 1st. | AU 30 kap. 7 § 10 Nej
kvalificerad kontaktperson eller LVU SoL.
behandling i 6ppna former
174. | Pr6vning om beslut om 22§3st. | AU 30 kap. 7 § 10 Nej
regelbunden kontakt med sirskild | LVU SoL.
kvalificerad kontaktperson eller
behandling i 6ppna former
fortfarande behovs
175. | Regelbunden kontakt med sirskild | 22 § 3 st. | AU 30 kap. 7 § 10 Nej
kvalificerad kontaktperson eller LVU SoLL
behandling i 6ppna former ska
upphora
176. | Ansdkan hos férvaltningsritten 24§ AU 30 kap. 7 § 11 Nej
om flyttningsférbud LVU SoL
177. | Overvigande om flyttningsférbud | 26 § 1st. | AU 30 kap. 7 § 12 Nej
fortfarande behévs LVU SoL.
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Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar | SN/AU
178. | Flyttningsférbud ska upphora 26§2st. | AU 30 kap. 7 § Nej
LVU 12 SoLL
179. | Tillfilligt flyttningsférbud 27§1st. | AU 30 kap. 7 § Nej
LVU 11 SoL.
Om beslut inte 27§ 2st. Ja, AU
kan avvaktas- LVU
Ordférande
Vice ordf.
Ledamot i AU
180. | Tillfilligt flyttningsférbud ska 30 § 2st. | Ordforande 6 kap. 37 § Ja, AU
upphora LVU Vice ordf. KL
Ledamoti AU
181. | Umgingesbegrinsning efter 319§ AU 30 kap. 7 § Nej
beslut om flyttningsférbud eller LVU 13 SoLL
tillfalligt flyttningsférbud Om brédska- 6 kap. 39 § Ja, AU
Ordférande Vice | KL
ordf. ledamot i
AU
182. | Likarundersokning, utse likare 32§1 Soc. Sekr. 6 kap. 37 § Nej
samt plats for likarundersékning | ST: LVU KL
183. | Uppmana till provtagning infér 32a § AU 30 kap. 7 § Nej
umginge LVU 15 SoLL
184. | Uppmana till provtagning vid 32b § AU 30 kap. 7 § Nej
upphdrande av vard LVU 15 SoL
185. | Begira polishandrickning fér att | 43 § p.1 AU 30 kap. 7 § Nej
genomféra likarunderstkning LVU 16 SoL.
Ordférande 43§ 1st.p2 | Ja, AU
Vice ordf. LVU
186. | Begira polishandrickning fér att | 43 § p.2 AU 30 kap. 7 § Nej
genomféra beslut om vard eller LVU Soc. Sekr. i 16 SoL.
omhindertagande med st6d av samrad med EC 43§ 1 st.p.2
LVU Om bradska- LVU
Ordférande 6 kap. 39 § Ja, AU
Vice ordf. KL
Ledamot i AU
187. | Begiran om polishandrickning Soc.sekr. Nej

aterkallas
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Utlamnande av handling

Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
188. | Utlimnande av allmin 2 kap. TF | Den som har Nej
handling handlingen i sin vird
189. | Inte utlimna allmin 2 kap. 14~ | EC Nej
handling eller del av allmin | 15 §§ TF myndighetsutévning
handling till enskild eller 6 kap. 2-3
annan myndighet, §§ OSL VG, Bitr. VC
inklusive férbehall 10 kap. 2,
4,13 och
14 §§
OSL
26 kap. 1
§ OSL
190. | Utldmnande av allmin 15 kap. 2— | VC Nej
handling till statliga 3 §§ SoLL Bitr.VC
myndigheter for statistiska
eller forskningsindamal,
inklusive férbehall
191. | Pr6va begiran om MAS Nej
utlimnande av
patientjournal eller
uppgifter ur en
patientjournal
Vuxna
Nr. | Beslut Lagrum Delegat | Kommentar | SN/AU
192. | Inleda utredning 14 kap. 2 § | Soc.sekr. Nej
SoLL
193. | Inte inleda utredning 14 kap.2§ | EC Nej
SoLL
194. | Inledd utredning ska liggas ned eller att 14 kap. 2 § | Soc.sekr. Nej
inledd utredning inte ska féranleda nigon | SoL
atgird
195. | Oppenvardsinsatser 11 kap. 1§ Nej
-I egen regi SoL. Soc.sekr.
-1 extern regi upp till fyra manader EC
-1 extern regi 6ver fyra méinader eller VC
forlingning Bitr.VC
196. | Insats i form av kontaktperson och/eller 11 kap. 1§ | Soc.sekr. Nej
kontaktfamilj SoL.
13 kap. 7 §
SoL.
197. | Férordnande och entledigande av 11 kap. 1§ | Soc.sekr. Nej
kontaktperson SoL.
198. | Arvode och omkostnadsersittning till Nej
kontaktperson eller kontaktfamilj
-Enligt SKR:s rekommendationer pa Soc.sekr.
grundniva
-Dirutover EC
199. | Upphérande av insats 11 kap. 1§ | Soc.sekr. Nej
SoLL
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat | Kommentar | SN/AU
200. | Insats i form av vird 11 kap. 1 Nej
(placering/omplacering) i HVB, § SoL.
stédboende, familjechem eller
korttidsvistelse
-Upp till fyra méinader EC
-Over fyra manader AU
201. | Insats i form av vard 11 kap.1 | VC Ja, AU
(placeting/omplacering) i bostad med § SoLL Bitr. VC
sirskild service
202. | Insats till boende i form av: 11 kap. 1 Nej
-Stédkontrakt § SoLL EC
-Plats i tillfallig bostad EC
-Bostad forst EC
-Plats i kommunens ligenhet f6r skydd Soc.sekr.
203. | Insats i form av placering i skyddat boende | 11 kap. 1 Nej
-Upp till fyra méanader § SoLL EC
-Over fyra manader AU
204. | Bistand till kostnader i samband med 11 kap. 1 Nej
utredning och/eller insats for vuxna § SoL
-Upp till 10% av pbb per aktuell Soc.sekr.
utredning/insats
-Upp till 30% av pbb per aktuell EC
utredning/insats
-Over 30% av pbb per aktuell VC
utredning/insats
205. | Arvode och omkostnadsersittning till Nej
familjehem
-Enligt SKR:s rekommendationer pa Soc.sekr.
grundniva
-Dirutéver EC
206. | Loneckompensation till familjechem Nej
-Upp till 75% av pbb EC
-Over 75% av pbb AU
207. | Ansvarsférbindelse till skyddstillsyn med Nej
foreskrift om sirskild behandlingsplan
(kontraktsvard)
-Upp till 6 manader EC
-Upp till 12 manader VC
Bitr.VC
-Over 12 manader AU
208. | Ansvarsforbindelse till vardvistelse Nej
-Upp till 4 manader EC
-Over fyra manader AU
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Aldre och funktionshindrade

Nr. | Beslut Lagrum | Delegat Kommentar SN/AU
209. | Inleda utredning 14 kap. 2 | Bist.handl. Nej
§ SoL. Soc.sekr.
210. | Inte inleda utredning 14 kap. 2 | EC Nej
§ SoL
211. | Inledd utredning ska liggas ned | 14 kap. 2 | Bist.handl Vid dtertagen Nej
eller att utredning inte ska § SoLL Soc.sekr. ansokan eller
féranleda atgird avliden
212. | Insats i Timra kommun till 29 kap. 7 Nej
personer som inte dr bosatta i § SoL.
kommunen 11 kap. 1
-Sérskilt boende § SoL EC
-Hemtjinst Bist.handl.
Soc.sekr.
213. | Insats i form av personlig 11 kap. 1 Nej
omvirdnad § SoLL
-Enligt riktlinjer Bist.handl
Soc.sekr.
-Utover riktlinjer EC
214. | Insats i form av serviceinsatser - | 11 kap. 1 Nej
- -Enligt riktlinjer § SoL. Bist.handl.
Soc.sekr.
-Utéver riktlinjer EC
215. | Insats i form av avlésning 11 kap. 1 Nej
-Enligt riktlinjer § SoLL Bist.handl.
Soc.sekr.
-Utover riktlinjer EC
216. | Anhorigbidrag 11 kap. 1 | EC Nej
§ SoL.
217. | Ledsagning 11 kap. 1 Nej
-Enligt riktlinjer § SoL Bist.handl.
Soc.sekr.
-Utéver riktlinjer EC
218. | Insats i form av korttidsvistelse | 11 kap. 1 Nej
-Enligt riktlinjer § SoLL Bist.handl.
Soc.sekr.
-Utover riktlinjer EC
219. | Insats i form av 11 kap. 1 | Bist.handl. Nej
korttidsvistelse/Hospice enligt | § SoL Soc.sekt.
riktlinjer
220. | Insats i form av sdrskilt boende | 11 kap.1 | EC Nej
§ SoL.
221. | Medboende/parboende 11 kap. 3 | EC Nej
§ SoL
222. | Nedsittning av eller befrielse 32kap.1 | VC Nej
fran debiterad avgift inom § SoL.
ildre- och handikappomsorg
223. | Avgift 32kap.1 | Avghandl Debiteringslista Nej
222. § SoLL hos handliggare
224. | Jamkning av avgift f6r insatser | 32kap.1 | EC Debiteringslista Nej
223. | hemtjanst, service, HSL, § SoL. verkstillighet, | hos handliggare
omvirdnad omsorg samt VC

boende
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
225. | Aterbetalning av avgift for insatser | 32 kap. 1 EC Nej
224. | hemtjanst, service, HSL, § SoLL verkstillighet,
omvardnad omsorg samt boende VvC
NY | Nedskrivning av eller befrielse 32kap.1 | VC Nej
225. | fran skuld § SoLL

Overflyttning av drende till eller fran annan kommun

Nr. | Beslut Lagrum | Delegat | Kommentar | SN/AU
226. | Overflyttning av drende till annan 29 kap. vC Ja, AU
kommun, samt mottagande/avvisande av 10 § SoL. | Bitr.VC
drende frin annan kommun
227. | Ansokan till IVO om 6verflyttning av 29 kap. VC Ja, AU
rende till annan kommun samt yttrande i 11§ SoLL | Bitr.VC
sidant drende
228. | Overklagan av IVO:s beslut i friga om 35kap.2 | AU Nej
overflyttning av drende fran annan §p.5
kommun enligt 29 kap. 11 § SoL. samt
yttrande 1 sddant drende
Overklagan, yttrande och anmalningar
Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar SN/AU
229. | Mottagande av delgivning i 12§ Registrator, Nej
mil eller drende hos domstol | Delgl. FC
eller annan myndighet
230. | Polisanmailan vid misstanke | 15 kap. 7 § Ja, AU
om vissa brott mot underdrig | SoL.
samt vissa grovre brott 10 kap.
-Att polisanmaila 18a-23§§ | EC
-Att inte polisanmila OSL VC, Bitr.VC
231. | Polisanmila brott mot den 15 kap. 7 § Brott mot Ja, SN
egna verksamheten och brott | Sol. bidragsbrottslagen
mot bidragsbrottslagen 10 kap. 2 § aterrapporteras cj
-Att polisanmaila OSL EC
-Att inte polisanmaila 6 § BL VC, Bitr.VC
232. | Fora talan i drende eller mal | 30 kap. 2 § | FC Ja, SN
vid allmin domstol eller SoLL
forvaltningsdomstol
233. | Utse ombud f6ra att f6ra 30 kap. 2§ | FC Ja, SN
nimndens talan vid allmin SoL.

domstol eller férvaltningsritt
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Beslut

Lagrum

Delegat

Kommentar

234.

Avvisande av ombud

14 § FL

Ordforande
Vice ordf.

235.

Anmilan om behov
av offentligt bitrdde

3 § lagen om offentligt
bitride

Soc.sekt.

236.

Yttrande Gver
ans6kan om rittshjilp
genom offentligt
bitride samt yttrande
over
kostnadsberikning

3 § lagen om offentligt
bitrdde och 7 §
férordningen om
offentligt bitride

EC

237.

Provning av att
6verklagande skett i
ritt tid och avvisning
av 6verklagande som
kommit in for sent

45§ FL

Delegat 1
ursprungsbeslut

238.

Huruvida omprévning
ska ske

EC

239.

Omprovning av beslut
och yttrande

EC

240.

Avge yttrande till
domstol nir den som
begatt brottslig
girning kan bli
féremil fo6r vard enligt
LVM

31§ 2 st. BrB

EC

241.

Avge yttrande i
korkortsfraga

3 kap. 8 § och 5 kap. 2
§ KF

Soc.sekt.

242.

Avge yttrande till
domstol i tvist om
efternamn

45 § Namnlagen

Soc.sekr.

243.

Avge yttrande till
passmyndighet vid
utfirdande av pass
utan vardnadshavares
medgivande

3§2st
passférordningen

Soc.sekr.

244.

Avge upplysningar i
vapenirende

Soc.sekt.

Endast om
den enskilde
lamnat
samtycke

Nej

245.

Limna uppgifter till
smittskyddslikare

6 kap. 9 § SmittsL.

MAS

246.

Anmilan enligt
SmittsL.

6 kap. 12 § SmittsL.

MAS

247.

Overklagande och
yrkande om inhibition
nar
forvaltningsdomstol
har andrat beslutet
och ursprungsbeslutet
har fattats av delegat,
samt yttrande i sidana
arenden

-Dom i
forvaltningsritt

-Dom i kammarratt

30 kap. 1-2 §§ SoL.
27 § LSS

EC
VC, Bitr.VC
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Nr. | Beslut Lagrum Delegat Kommentar | SN/AU
248. | Overklagande, yrkande | 30 kap. 1-2 §§ SoL. AU Nej
om inhibition samt 27 § LSS
yttrande till
forvaltningsdomstol i
drenden nir
ursprungsbeslutet
fattats av nimnd
249. | Bradskande 10 kap. 1-2 §§ SoL. Ordférande Ja, AU
overklagande, yrkande 6 kap. 39 § KL Vice ordf.
om inhibition eller Annan
yttrande ndr ledamot av
forvaltningsritt har AU
andrat beslutet och
ursprungsbeslutet
fattats av nimnd, nar
nimndens avgérande
inte kan avvaktas
250. | Yttrande till AU Nej
forvaltningsdomstol i
LVU-drenden
251. | Vid begiran avge 11 § FLSS VC, Ja, SN
yttrande till IVO 28 kap. 5 § och 8 § SoLL Bitr.VC
252. | Avge yttrande till VG, Ja, SN
Arbetsmiljoverket Bitr.VC
253. | Anmalan till IMY om Artikel 33 GDPR FC Ja, SN
personuppgiftsincident
254. | Limna uppgifter omen | 17 kap. 1 § UtlLL EC Nej

utlinnings personliga
forhillanden

26
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1. Inledning

Riktlinjerna ska tillimpas vid handliggning av drenden inom kommunens verksamhet
for vuxna med skadligt bruk- och beroendeproblematik, psykisk ohalsa, vald i nira
relation samt personer i behov av bostadssocialt stoéd. Arbetet inom enheten ska utga
fran aktuell och relevant lagstiftning, Socialstyrelsens nationella riktlinjer och
kunskapsstod, rittspraxis, kommunens styrmodell, verksamhetsplan och budget.

Metoderna som anvinds i arbetet ska vara evidensbaserade och 6verensstimma med
de som rekommenderas av Socialstyrelsen samt individ och familjeomsorgens strategi
och kommunens styrmodell. Dessa riktlinjer ersitter tidigare riktlinje antagna i
Socialnimnden.

Revidering av riktlinjerna sker arligen vad giller forindringar i lagstiftning och
rattspraxis.

For information om delegationsbestimmelser i varje beslut hinvisas till
socialforvaltningens delegationsordning,.

Syfte

Riktlinjerna ska ses som en vigledning och anvisning om tillimpning av lagstiftning,
mal och policys som kan vara av betydelse for att bedéma vilka insatser som kan bli
aktuella for att tillgodose den enskildes behov.

Riktlinjerna dr generella och en individuell bedémning maste goras vid varje ansdkan.
Insatser ska 1 forsta hand erbjudas under 6ppna former och utga frin den enskildes
hem.

Malgrupper
Skadligt bruk och beroende

Riktlinjerna avser handliggning och insatser till vuxna, frin 18 ar och uppat som har
ett behov av stéd f6r att komma tillritta med ett riskbruk, skadligt bruk och
beroende av alkohol, narkotika och/eller andra beroendeframkallande medel samt
spel om pengar.

Socialnimnden har inte nagon skyldighet att tillhandahalla behandling f6r andra
former av beroendeproblematik sisom mat och shopping.
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Socialpsykiatri

Vidare avses ocksa handliggning och insatser till personer mellan 18-65 ar (i vissa fall
67 ar) som pa grund av psykiska funktionshinder eller annan social problematik har
svarigheter att leva och verka i samhillet och har och har behov av insatser fran
kommunen f6r att uppna skiliga levnadsférhallanden.

Utgangspunkten for vad som raknas till psykiska funktionshinder bor vara
Socialstyrelsens definition av psykisk hilsa. Det finns ingen generell bestimmelse att
den enskilde bor styrka sin psykiska ohilsa genom att inkomma med underlag,
diremot ér det viktigt att socialsekreteraren skaffar sig den information som behévs
for att kunna bedoma ritt till insats. Det ar ocksa viktigt att ha god kinnedom om
den enskildes psykiska hilsa f6r att kunna planera insatser och stotta denne att na
malen med insatsen.

Vald i nara relationer
Malgruppen beskrivs nirmare i IFO:s handlingsplan vald.

Enligt Socialtjanstlagen 13 kap. 1 § ska socialnimnden verka for att den som utsatts
for brott och dennes nirstiende far stéd och hjilp. Socialnimnden ska sarskilt beakta
att kvinnor som ir eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nirstiende
kan vara i behov av st6éd och hjilp f6r att férindra sin situation.

Vild i nira relationer inkluderar alla typer av vild mellan nirstaende och kan vara av
saval fysisk, psykisk, sexuell, ekonomisk och materiell karaktir. Vildsutsattas behov
av stod och hjilp fran socialtjansten varierar i karaktir och omfattning. Insatser som
kan erbjudas dr exempelvis information och rad, stédsamtal, hjilp med
myndighetskontakter, stod vid rittegang, skyddat boende etc. Till hjalp i arbetet att
rutinmassigt stilla frigor om vild anvinds FREDA som ir ett standardiserat
bedémningsinstrument utarbetat av Socialstyrelsen.

Socialndimnden ska ocksa sirskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra
6vergrepp av eller mot nérstaende dr offer for brott och ansvara for att barnet far det
stod och den hjilp som barnet behover. Inom enheten f6r vuxenstdd samverkar vi
dirfér med enheten f6r barn och familjestod nér vi handlagger drenden dir det finns
barn.

Enligt Socialtjanstlagen 13 kap. 8 § ska socialnimnden verka for att den som utsitter

eller har utsatt nirstiende for vald eller andra 6vergrepp ska dndra sitt beteende. Nir

socialnimnden fullgér uppgiften ska nimnden sérskilt beakta sikerheten f6r den som
utsitts eller har utsatts for vald eller andra Gvergrepp och dennes nirstiende. Se dven
socialstyrelsens foreskrift om vald i nira relation HSLF-FS 2022:39.
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Bostadssociala behov
Socialstyrelsen definierar hemldshet utifran fyra olika situationer.

Situation 1-avser akut hemloshet. Begreppet omfattar personer som ar hanvisad till
akutboende, hirbirge, vandrarhem och hotell. Begreppet omfattar ocksd personer
som sover utomhus, i bil, tilt eller trappuppgangar.

Situation 2-institutionsvistelse och boende med stod, ska limna inom 3 man och stir
da utan bostad. Begreppet omfattar personer som bor i familjehem, ér intagen pa
anstalt, HVB, SiS-instution eller stédboende som inte har en egen bostad att flytta

till. Begreppet omfattar ocksa personer vars placeringar forlingts

Situation 3-avser langsiktiga boendel6sningar genom insats fran socialtjanstlagen.
Begreppet omfattar personer som bor i nagon typ av triningslagenhet, bostadssocialt
hyreskontrakt eller Bostad forst. Situation 3 kinnetecknas av att besittningsritten ar
begrinsad och att boendet ir férenat med tillsyn.

Situation 4-avser eget ordnat kortsiktigt boende. Begreppet omfattar personer som
tillfalligt 16st sin situation genom att bo kontraktslost hos vinner, bekanta och familj.
Aven personer som ordnat andrahandskontrakt eller inneboendekontrakt under max
3 manader ryms i begreppet.

Kommuner har ingen generell skyldighet att tillhandahalla bostdder till enskilda,
utéver de personer som omfattas i socialtjanstlagen (2025:400). Diaremot har

kommunen ansvar f6r bostadsférsorjningen f6r kommunens invanare.

Socialtjdnsten prévar ritten till insats 1 form av boendel6sning utifran ansékan frin
den enskilde. For att ha ritt till insats behéver behovet utredas och det ska ocksi sta
klart att individen inte sjilv kan tillgodose sitt behov av bostad, eller fa det
tillgodosett pa annat satt. Ratten till insats 1 form av boende kan ha sin grund i ett
lingvarigt skadligt bruk eller beroende eller psykisk ohidlsa som lett till utanférskap pa
bostadsmarknaden och/eller en svir ekonomisk situation sisom skulder och
betalningsanmarkningar. Det dr viktigt att beakta att detta i sig inte per automatik
leder till att ratt till insats foreligger. Malet med insatsen bor vara att individen skall
kunna Gverta hyreskontraktet eller hitta en annan 16sning for sin boendesituation.

Ritten till insats ar heller inte ovillkorlig utan den enskilde maste sjilv utifrin sin
férmaga gora vad den kan for att tillférsikra sitt behov av boende och f6rsérjning.
Det betyder att det inom ramen fo6r utredningen skall framga vad den enskilde sjilv
gjort for att paverka sina moijligheter att anskaffa en egen bostad. Socialtjansten har
heller ingen skyldighet att ordna boende pa grund av allmén bostadsbrist.
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Timrda kommun erbjuder olika insatser sasom plats i tillfillig bostad, Bostad Forst
samt bostadssocialt hyreskontrakt.

2. Tidiga insatser

Av 6 kap. 6-7 § SoL framgar att ”Socialndmnden ska arbeta for att férebygga och
motverka skadligt bruk och beroende av alkohol och andra beroendeframkallande
medel. Socialnimnden ska genom information till myndigheter, grupper och enskilda
och genom uppsékande verksamhet sprida kunskap om skadeverkningar av skadligt
bruk och om de hjilpmdijligheter som finns.”

Det finns stora vinster med att uppticka och atgirda psykosociala problem i ett sd
tidigt skede som maijligt. Dirfor dr det viktigt att vara uppmarksam pa eventuellt
riskbruk och skadligt bruk och beroende samt psykisk ohilsa och valdsproblematik
hos personer som soker hjilp hos socialtjansten av andra skil. Detta kan upptickas
genom att systematiskt genomfora screening.

Samtal pa service

Samtal pa service avser ett begransat antal samtal (cirka 3 - 5 triffar). Samtalen ska
vara frivilliga och individen behover inte ha nagot beslut om insats fran
socialtjansten. Samtalen sker under sekretess, dokumenteras inte och individen kan
vara anonym. Vid behov av mer stéd lotsar vi vidare till socialsekreterare for
bedémning och utformning av fortsatt insats.

Samtalen ges till personer som har riskbruk av alkohol och narkotika, spel och eller
personer som upplever att de har svart att fa sin vardag att fungera till f6ljd av
psykisk ohilsa.

Vi erbjuder radgivande samtal for att 6ka den enskildes motivation till att férindra
levnadsvanor. Vi kan ta emot enskilda eller hela familjen.

3. Lagstiftning

Kommunens arbete med vuxna med psykiska funktionshinder och/eller annan social
problematik regleras i socialtjanstlagen. Arbetet med skadligt bruk och
beroendeproblematik f6r vuxna styrs ocksa av socialtjanstlagen, kompletterat med
tvangslagstiftningarna Lagen om vard av unga (LVU) och Lagen om vard av
missbrukare i vissa fall (LVM). Socialtjinsten ér i sitt arbete skyldiga att sikerstalla
barnperspektivet dir barnkonventionen ar en viktig grundpelare.
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Socialtjanstlag (2025:400), SoL

Av 11 kap. 1 § SoL. framgir att den som inte sjilv kan tillgodose sina personliga
behov och inte heller kan fa dem tillgodosedda pa annat sitt har ritt att fa insatser av
socialnimnden for dessa behov.

Socialtjdnstlagen utgar frain en minniskosyn om delaktighet och eget ansvar. Den
enskilde ska genom insatser som utges med stod av SoL tillférsakras skaliga
levnadsforhallanden och insatsen ska utformas sa att det stirker mojligheten att leva
ett sjalvstindigt liv.

Socialtjdnstlagens Gvergripande mal dr att frimja méinniskors ekonomiska och sociala
trygghet, och jamlikhet 1 levnadsvillkor. Vigledande principer idr helhetssyn,
frivillighet, sjalvbestimmande, eget ansvar, kontinuitet, normalisering, flexibilitet,
nirhet och valfrihet.

Forvaltningslag (2017:900), FL

Forvaltningslagens huvudsyfte dr att garantera enskilda individers rittssikerhet i
kontakten med myndigheter. Av Forvaltningslagen framgir att ett drende skall
handlidggas sd enkelt, snabbt och billigt som mdijligt utan att den enskildes
rittssikerhet asidositts.

Forvaltningslagen anger ocksa myndigheters ansvar att hélla enskild fortlépande
informerad under utredningstid.

Lag (1990:52) med sarskilda bestimmelser om vard av unga,
LVU

Barn och unga har ritt till en trygg uppvixt och om de riskerar att utvecklas
ogynnsamt har samhillet ansvar att se till att de far det skydd och stéd de behéver.
Lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga, LVU, kompletterar
socialtjanstlagen, Sol., nir frivilliga insatser inte ar mojliga.

For att LVU ska kunna tillimpas beh6ver foljande férutsittningar vara uppfyllda:

e Vuxen hanterar LVU som innefattar den unges eget beteende enligt 3 § LVU
(de sa kallade beteendefallen).

e Missforhallandet ska medféra att det finns en pataglig risk for att den unges
hilsa eller utveckling skadas.

e Behovlig vard kan inte ges pa frivillig vig.

Den som har fyllt 18 dr men dnnu inte fyllt 21 kan fi vard enligt LVU. Det giller i de
fall dir den unge sjalv riskerar att skada sin hilsa eller utveckling genom sitt beteende
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och om LVU ir limpligare 4n annan vard. Anstkan maste ha kommit in innan den

unge fyller 20 ar.

Insatser enligt LVU kan paga fram tills den unge fyller 21 ar. LVU ska, om den ar
tillimplig, anvandas fére LVM.

Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, LVM

Lagen om vard av missbrukare 1 vissa fall (LVM) ir ett komplement till SoL,, vilket
innebdr att frivilliga insatser dr huvudregeln. Tvingsvard ska beredas den enskilde
oberoende av hens samtycke om personen bedéms vara i behov av vird och
behandling for sitt beroende, men inte frivilligt vill genomga den féreslagna varden.

Tvangsvird skall beslutas om:

1. Nagon till f6ljd av ett fortgaende missbruk av alkohol, narkotika eller flyktiga
l6sningsmedel dr i behov av vird for att komma ifran sitt missbruk,
2. vardbehovet inte kan tillgodoses enligt socialtjanstlagen (2001:453) eller pa
nagot annat sitt, och
3. han eller hon till f6ljd av missbruket:
a. utsitter sin fysiska eller psykiska hilsa for allvarlig fara,
b. 16per en uppenbar risk att forstora sitt liv eller
c. kan befaras komma att allvarligt skada sig sjilv eller nigon
nirstiende.

Tvangsvarden ska motivera vuxna med skadligt bruk- och beroendeproblematik till
att medverka frivilligt till fortsatt behandling och till att ta emot stéd for att komma
ifrdn sitt missbruk.

Vird med stod av LVM far pdga i hogst sex manader. Sa snart som mojligt ska den
6verga 1 6ppnare former, sa kallad § 27.

Offentlighets- och sekretesslag (2009:400), OSL

All handlidggning och alla insatser sker under sekretess. Skyddet f6r individen finns
reglerat bade i socialtjanstlagen och 1 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Kontakter med anhoriga, andra myndigheter eller vardgivare sker efter att individen
gett samtycke till det. Ett samtycke kan aterkallas. Mellan de olika verksamheterna
inom socialtjansten rader i princip ingen sekretess, vid varje enskilt drende skall dock
beaktas vad som ir till gagn for den enskilde.

Frin den 1 december 2025 finns en ny sekretessbrytande bestimmelse i 10 kap. 15 a
§ offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL. Syftet med den nya
bestimmelsen ir att myndigheter ska kunna samarbeta och byta information med
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varandra for att forebygga, forhindra, uppticka eller utreda brottslighet, felaktiga
utbetalningar eller andra former av fusk och 6vertridelser.

Innan en uppgift limnas ska den utlimnande myndigheten géra en

intresseavvigning.

En uppgift far inte limnas ut om 6vervigande skil talar f6r att det intresse som
sekretessen ska skydda har foretride framfor intresset av att uppgiften limnas ut.

4. Samverkan

Om insatser dr aktuella frin andra myndigheter, organisationer, vardgivare eller fran
andra enheter inom kommunen ska basta moéjliga samverkan och samordning av
insatser efterstravas, utifran den enskildes behov. Viktiga samverkansparter utanfor
kommunens egna verksamheter dr bland annat primirvarden, regionens
beroendevard, 6ppen- och slutenvardspsykiatrin, polisen, frivarden samt

kriminalvarden.
Samverkan mellan kommun och region

Region Visternorrland och linets sju kommuner har gjort en éverenskommelse om
samarbete och samordning fér att den enskilde ska fa sina behov av hilso- och
sjukvard samt socialtjanst tillgodosedda.

Overenskommelsen omfattar bland annat:

e Overgripande rutiner fér Samordnad individuell plan (SIP).
e Ansvarsférdelning.
e Samverkansorganisation.
Till den 6vergripande 6verenskommelsen ar f6ljande 6verenskommelser kopplade:
e  Om samarbete och samordning barn- och unga (MITTBUS).
e  Om samverkan inom missbruks- och beroendevarden.
For vidare information se:

https://www.rvn.se/sv/delplatser/Vardgivare/Vardgivarwebb /samverkan-och-

utveckling/samverkan-kommuner-region/

Samordnad Individuell Plan, SIP

Nir den enskilde har behov av insatser bade frin socialtjdnsten och fran hilso- och
sjukvarden kan parterna, med samtycke frin den enskilde, uppritta en individuell
plan f6r att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda. Arbetet med planen ska
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paborjas utan dréjsmal. Aven nirstdende ska ges méjlighet att delta i arbetet med
planen, om det dr limpligt och den enskilde samtycker till det.

Av planen ska framga:

e Vilka insatser som behovs.
e Vilka insatser respektive huvudman ska svara for.
e Vilka atgirder som vidtas av nagon annan dn kommunen eller regionen.

e Vem av huvudminnen som ska ha det 6vergripande ansvaret f6r planen.
Samordnad Kommunal Individuell Plan, SKIP

SKIP utgar fran samma principer som en SIP men avser intern samordning mellan
olika verksamheter inom kommunens organisation.

Huvudprincipen ér att om det inom en verksamhet bedoms att det finns ett behov av
samordning for att sdkerstalla att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda, sa litar
Ovriga parter pa den bedémningen och deltar i en SKIP.

5. Metoder

Inom enheten f6r vuxenstdd anvinds evidensbaserade metoder i enlighet med
Socialstyrelsens Nationella riktlinjer f6r missbruks- och beroendevird. De metoderna

som anvands i det dagliga utrednings- och motivationsarbetet ar bland annat;
AUDIT - Alcohol Use Disorders Identification Test

AUDIT ir ett instrument for identifiering av riskfylld och skadlig
alkoholkonsumtion. Syftet ar att snabbt och enkelt identifiera personer med riskfylld
eller skadlig alkoholkonsumtion. Formuliret kan anviandas for sjilvskattning eller
som underlag for en strukturerad intervju.

DUDIT - Drug Use Disorders Identification Test

DUDIT ir ett bedomningsinstrument bestaende av 11 fragor som anvinds for att
identifiera personer med drogrelaterade problem och deras konsumtionsmonster.
Testet har utvecklats med syfte att anvindas i grupper dir drogprevalensen ar
vasentligt lagre som i skolor, primiérvard, féretagshilsovard, socialtjainst och andra
miljoer. For personer som redan tidigare identifierats for drogproblem finns dven
tordjupningsformuliret DUDIT-E (Drug Use Disorders Identification Test —
Extended).
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ASI - Addiction Severity Index

ASI ir en standardiserad bedémningsmetod i intervjuform avsedd fér anvindning 1
missbruks- och beroendeverksamhet. Intervjun berér sju olika livsomraden: fysisk
hilsa, arbete och f6rsorjning, alkoholanvindning, narkotikaanvindning, rittsliga
problem, familj och umginge, psykisk halsa samt spel.

ASl-intervjun ér avsedd fér personer 6ver 18 ar med beroendeproblematik och syftet
ar dels att kartlagga den enskildes problemsituation och utgéra grund f6r bedomning
av hjilpbehovet samt vara ett verktyg for vidare vardplanering. Metoden stirker
klientens delaktighet i utredningsarbetet eftersom personens egna skattningar av oro
och besvir samt bedomning av hjilpbehov ir en viktig del 1 ASI.

Genom att gbra ASI-intervjun pa en grupp individer kan man bedéma gruppens
situation och behov och ASI kan saledes ocksa anvindas f6r verksamhetsutveckling
och systematisk uppféljning pa verksamhetsniva. ASI ska genomféras vid alla
vuxenutredningar dir missbruk férekommer om det inte dr uppenbart onddigt.

Handldggning enligt ASI kréiver specifik utbildning.
MI - Motivational Interviewing/Motiverande samtal

MI ar en personcentrerad, malinriktad radgivningsmetod som syftar till att stimulera
positiv forindring genom att locka fram och stirka personens egen motivation att
férindras samt underlitta forindringsprocessen. Nir det giller livsstilsrelaterade
faktorer som alkohol, tobak, droger, spel m.m. rekommenderar de nationella
riktlinjerna att MI anvinds som samtals- och radgivningsmetod.

FREDA bedémning

FREDA ir standardiserade bedomningsmetoder tinkta att anvindas i socialtjinstens
arbete mot vald i nira relationer och bestir av tre instrument och en
anvandarmanual. Utvecklingen av FREDA ir ett uppdrag frin regeringen till
Socialstyrelsen.

Syfte med FREDA ir att ge socialtjinsten och andra verksamheter stod att identifiera
och bedéma behov av skydd och st6d i arbetet med personer som utsatts for vald i

nara relationetr.

Bedomningsmetoderna bestr av/innehaller:

e TFREDA-kortfragor.
e TFREDA-beskrivning.
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6. Handlaggning

Dokumentation

De bestimmelser som reglerar handliggning och dokumentation aterfinns
framforallt i forvaltningslagen (2017:900) samt respektive lag inom socialtjansten:
SoL, LVU och LVM. De bestimmelser som reglerar dokumentation i SoLL
kompletteras dessutom med féreskrifter och allminna rad fran Socialstyrelsen.

Dokumentationen ska visa vilka beslut och atgirder som vidtagits i ett drende samt
faktiska omstindigheter och hindelser av betydelse. Dokumentationen ska utformas
med respekt for den enskildes integritet och forvaras sa att obehoriga inte far tillgang
till dem.

Den enskilde bor hallas underrittad om de anteckningar och journalanteckningar
som fors. All handligegning journalfors och individen har ritt att ta del av sina

journaler.

I socialstyrelsens handbok for socialtjinsten Handliggning och dokumentation finns
mer att lisa om handldggning.

Handligoning och dokumentation — handbok for socialtjansten

Delegation

Ritt att fatta beslut om insatser f6r skadligt bruk och beroendeproblematik, boende,
individstdd och vald i nira relation regleras i socialnimndens delegationsordning. De
som i detta dokument anges fatta beslut pa delegation fran socialnimnden ar

arbetsutskottet, forvaltningschef, verksamhetschef, enhetschef och socialsekreterare.

Kommunicering

Enligt 17 § forvaltningslagen har den enskilde ritt att ta del av beslutsunderlaget och
ritt att yttra sig innan ett beslut fattas. Att kommunicering har skett ska
dokumenteras.

Féorhandsbedémning

Frigan om en utredning ska inledas avgors genom en férhandsbedémning dir den
enskildes situation och instillning till att ta emot hjilp bedéms.

Forhandsbedémningen gors med utgangspunkt av anmilans innehall samt eventuell
tidigare kinnedom om den enskilde. Under férhandsbedémningen far inga 6vriga
kontakter tas in med den enskilde som anmilan avser. Skyddsbedémning ska alltid
goras 1 aldrarna 18-20 ar.
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Utredning enligt 14 kap. 2 § SoL far inte inledas mot den enskildes vilja. Didremot
maste naimnden alltid inleda utredning, oavsett den enskildes medverkan till
utredningen, nir myndigheter som nimnden har skyldighet att yttra sig till begar
nimndens yttrande, t.ex. vid begiran om yttrande i korkortsfragor eller Lagen om
unga lagévertridare.

Om férhandsbedomningen leder fram till stallningstagandet att inte inleda utredning
ska det dokumenteras varfor utredning inte har inletts, motivering till detta samt
datum, underskrift och befattning pa den person som gjort stillningstagandet.

Om férhandsbedémningen leder fram till beslut om att inleda utredning
dokumenteras detta i verksamhetssystemet.

Ansokan

Den som har behov av stéd och vard kan anséka om det i form av bistind. Ansckan
kan gbras muntligt eller skriftligt. En ansékan leder alltid till att en utredning enl. 14
kap. 2 § SoL inleds.

Anmalan

En anmilan om oro gillande skadligt bruk och beroende eller annat socialt
nedbrytande beteende kan goras muntligt eller skriftligt till socialtjansten av
privatperson, nirstiende, annan myndighet eller egen nimnd.

En anmilan kan leda till beslut om att ej inleda utredning da samtycke saknas
och/eller att tvangsatgirder ej bedoms tillimpbara. Anmilan kan ocksa leda till att
personen medger hjilpbehov varvid utredning enl. 14 kap. 2 § SoL inleds, alternativt
att utredning inleds mot den enskildes vilja, beroende pa anmalans allvarliga karaktar
och den enskildes situation. Utredning inleds dé for att utreda forutsittningarna for
tvangvard enligt LVU eller LVM.

Den som handligger anmalan ska gora sa mycket som moijligt for att komma i
kontakt med den enskilde och motivera till att ta emot stéd av socialtjinsten om
behov finns. Flera kontaktforsok ska goras via alla de kontaktvagar som kan komma
ifraga. Kontakt ska alltid tas genom att kallelse skickas per post, e-post och via
telefonsamtal samt sms. Finns en kind vistelseort boér personlig kontakt upprittas
om uppgifterna i anmalan handlar om utsatthet for vald, injektionsmissbruk eller
dagligt skadligt bruk och beroende av alkohol eller narkotika eller allvarlig psykisk
ohilsa.

14



@ TIMRA KOMMUN

Anmalan enl. 6 § LVM

Myndigheter som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt med personer i
skadligt bruk och beroende ir skyldiga att genast anmiila till socialnimnden om de far
kinnedom om att nigon kan antas vara i behov av vird enligt LVM.

Anmalan om LOB

Den som antriffas sa berusad av alkoholdrycker eller annat berusningsmedel att han
eller hon inte kan ta hand om sig sjalv eller utgér en fara for sig sjilv eller annan, far
omhindertas av polisen enligt Lag (1976:511) om omhindertagande av berusade
personer m.m. (LOB). Efter ett omhidndertagande enligt LOB skickar polisen en
anmilan till socialtjinsten i den kommun som personen ar folkbokford.

Anmalan om SMADIT

SMADIT star f6r Samverkan Mot Alkohol och Droger I Trafiken och ir en
samverkansmetod mellan olika myndigheter med syfte att ge stod till personer som
rapporterats for ratt-, drogratt- eller sjofylleri. Samverkan sker framforallt mellan
polis, kommun (socialtjanst), frivairden och regionen.

Arbetssittet bygger pa att sa snabbt som mojligt, helst inom 24 timmar, kunna
erbjuda hjilp ifran varden och forutsittningen 4r att den enskilde medger kontakt
med socialtjinst eller beroendevird da kontakten bygger pa frivillighet. Malet dr att
minska antalet aterfall bland ratt-, drogratt- eller sjofyllerister.

Utredning

Enligt enl. 14 kap. 2 § SoL ska socialnimnden utan dr6jsmal inleda utredning av vad
som genom ansOkan, anmalan eller pa annat sitt har kommit till nimndens
kinnedom och som kan féranleda nagon étgird av nimnden.

Vad som har kommit fram vid utredning och som har betydelse f6r ett drendes
avgorande ska tillvaratas pa ett betryggande sitt. En utredning ska leda till ett beslut
om bifall eller avslag, eller bifall till viss del och avslag till viss del, eller att
utredningen liges ned.

Handldggningen ska ske skyndsamt och utan att kravet om allsidighet dsidosatts.

Begaran om yttrande

Socialtjdnsten har 1 uppdrag att pa begiran av Transportstyrelsen, Skatteverket,
Rittsvisendet, Kriminalvirden och Overférmyndarnimnden skriva yttranden om
dessa begir detta.
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Lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

Socialnimnden ska inleda utredning enl. 7 § LVM, nir den genom anmalan enligt 6 §
LVM eller pa nagot annat sitt har fatt kinnedom om att det kan finnas skil att
bereda nagon tvangsvard. Vem som fattar beslut om att utredning enl. 7 §{ LVM skall
inledas framgar av kommunens delegationsordning.

Innan beslut enligt LVM fattas ska det vara klarlagt att individen inte samtycker till
vard eller att samtycket inte dr tillforlitligt. Bedomningen ska dokumenteras.

Beslut

Varje ansokan ska dokumenteras och avgéras genom ett beslut. Av beslutet ska det
framga vad individen ans6kt om, vilka insatser som beviljats, malet med insatsen,
omfattning och for hur ling tid beslutet galler. D4 beslutet ar fattat skall beslutet
verkstillas ex. genom att en insats paborjas.

Vid ett avslag ska det tydligt framga vilket beslut som har fattats och pa vilka
grunder, beslutet skickas till individen senast dagen efter beslutet fattades. Ett
avslagsbeslut meddelas alltid skriftligt och med en tydlig besvirshinvisning om hur
beslutet kan Gverklagas. Individen har tre veckor pa sig att 6verklaga fran den dag
beslutet kommit personen tillhanda.

Planering

Nir socialtjansten fattar ett beslut om bistind upprittas ett uppdrag och/eller en
vardplan. Insatsen ska f6ljas upp.

Uppdrag

Vid beslut om insatser upprittas ett skriftligt uppdrag till utféraren. Planen ska
innehalla uppgifter om:

Vilken bedémning som nimnden har gjort av den enskildes behov.
Vad som ingar i uppdraget.

Vilket eller vilka mal som giller f6r insatsen.

Former for uppféljning i det enskilda fallet.

i~ b=

Vilken information som efter en prévning enligt bestimmelserna i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), 15 kap. 1 § SoL eller ska
aterforas till nimnden 1 samband med att insatsen avslutas.

6. Namn och kontaktuppgifter till ansvarig handldggare hos nimnden. Av
dokumentationen ska det framga nir uppdraget, efter en prévning enligt
bestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen, har limnats till utféraren.
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Uppdraget syftar till att beskriva vilken insats den enskilde beviljats och vad
malsittningen med insatsen ar. Nar malsattningen i Uppdraget dr uppnatt ar
personen inte lingre i behov av insatsen.

Genomférandeplan

Genomférandeplanen upprittas av utféraren av uppdraget tillsammans med
individen dir syftet ér att skapa en tydlig struktur for det praktiska genomférandet
och uppfoljningen av en beslutad insats, d.v.s. hur beslutet ska omsittas i praktisk
handling.

Genomférandeplanen ska vara en utgangspunkt f6r att f6lja upp malen och
utvirdera behandlingen/insatsen.

Vardplan

Enligt socialtjanstlagen 9 kap 12 § SoL. ska vardplan upprittas nir nagon behover
vardas i ett hem for vard eller boende, stddboende eller familjehem. Vard- och
genomférandeplanen ska dven uppta atgirder och insatser som andra huvudmin har

ansvar for.
Uppféljning
Alla beviljade insatser ska foljas upp regelbundet.

Syftet med uppfoljningen ér att sikerstalla att individen far den beviljade insatsen
utférd samt att insatsen arbetar mot faststillda mal. Under uppféljningen far den
enskilde moijlighet att ange hur hen uppfattar genomférandet av insatsen i
forhallande till sina behov och 6nskemal. I samband med uppféljningen revideras vid
behov genomférandeplanen. I kommunens rutiner upprittade for varje insats finns
dven beskrivet direktiv f6r hur uppféljning av insatser ska ske, om inte annat anges i
beslutet eller uppdraget.

7. Insatser

113 kap. 10 § SoL framgir att Socialnimnden ska erbjuda insatser till den som
behover stod eller vard for att komma ifran ett skadligt bruk eller beroende av
alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel, likemedel, dopningsmedel
eller spel om pengar. Namnden ska ta de initiativ som krivs for att sidana insatser
kan erbjudas dem som har behov av insatser.

Socialndimnden ska planera insatserna i samforstind med den enskilde och noga f6lja
upp att planen fullféljs.
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Forst och frimst ska alltid prévas om en insats kan ges inom kommunens
verksamheter. Oppenvirdsinsatser ska prévas i forsta hand, utom da det ir
uppenbart otillriackligt.

Om bedémning gors att Gppenvardsinsatser inte ér tillrickliga ska det tydligt framga
av utredningen varfor sa ar fallet. Den enskildes behov ska vara vigledande f6r valet
och omfattningen av insatser.

Stodsamtal

Syftet dr att den enskilde far stod utifran den problematik som féranlett insatsen.
Stédsamtal kan ges av socialsekreterare eller annan person inom verksamheten och
foljs upp regelbundet.

Insatsen beslutas for upp till tre manader och kan forlingas efter uppfoljning.
Individstod

Insatsen vinder sig till individer mellan 18—67 4r som pa grund av psykiska
funktionshinder eller annan social problematik, har visentliga svarigheter med att
utfora aktiviteter pa viktiga livsomraden och dessa begransningar har funnits eller kan
antas komma att besta under en lingre tid.

Individstodsinsatsen ska kunna vara bade habiliterande och rehabiliterande. Det
rehabiliterande uppdraget innebir att stodja den enskilde att atervinna eller erévra
nya formagor medan det habiliterande uppdraget handlar om att stédja den enskilde
att bibehalla sina férmadgor. Bada insatserna dr viktiga ur ett frimjande och
forebyggande perspektiv for att undvika 6kade vard- eller stédbehov. Ett uppdrag
kan innehalla bade rehabiliterande och habiliterande inslag. Mal med insatsen ar att
arbeta med fokus pa den enskildes egna resurser och insatsen ska leda till 6kad
sjalvstindighet sa langt det dar maoijligt. Individstéd dr en insats som utfors tillsammans
med individen som har insatsen.

Individstdd ges i ordindrt boende men ér inte begrinsad till hemmet, utan omfattar
ocksa annat som kan bidra till den enskildes utveckling och f6rmaga att klara
vardagslivet i hemmet och i den omedelbara omgivningen. Individstodjaren utformar
tillsammans med den enskilde stédet utifrin vad som har beviljats i bistandet.

En forutsittning for en lyckad individstodsinsats dr den enskildes vilja att ta emot
stod, dennes delaktighet i insatsen. For att na dit krdvs ofta aktivt motivationsarbete
och relationsbyggande.
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Socialstyrelsen har tagit fram en ny vigledning for utformningen av insatsen
Boendestéd. Vigledningen ar framtagen fOr att stirka och utveckla kvaliteten 1
insatsen boendestod. Vigledningen gir att hitta pa Socialstyrelsens hemsida.

Kontaktperson

Kontaktperson kan beviljas till personer som har behov av att utoka sitt personliga
nitverk och som tillhér malgruppen for socialtjinstens vuxenstodsenhet. Tillhor
individen nagon av personkretsarna inom LSS ska bistindet provas inom ramen for
LLSS-lagstiftningen.

En kontaktperson har till uppgift att hjilpa den enskilde i personliga angeligenheter
och att vara en medminniska/vin med uppgift att bryta isolering genom samvaro
och hjilp till fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Mélsdttningen ska vara att
insatsen kontaktperson leder till att ett nitverk/socialt ssmmanhang byges upp som
pa sikt kan ersitta kontaktpersonen. Kontaktperson beviljas inte da den enskilde har
ett fungerande kontaktnit eller nir behovet kan tillgodoses pa annat sitt t.ex. genom
individstod.

Vid 6verflytt av arende frain Enheten for barn och familj ska drendet avslutas pa
barnsidan da ny utredning och bedémning behover genomféras. Bedémer ansvarig
socialsekreterare pa barnsidan att behovet kvarstar kan individen fa hjilp att ansoka

om stodet via vuxen nagra manader innan planerat avslut.

Insatsen beslutas forst upp till sex manader och kan férlingas efter uppfoljning.
Beviljas aldrig mer dn tolv manader at gangen och avtal, registerkontroll och arvode
behover uppdateras érligen, vid arsskifte.

Daglig sysselsattning

Daglig sysselsittning beviljas for personer med psykiatriska funktionsnedsittningar
och endast den som ir i yrkesverksam dlder (max 67 ar) och inte har ett I6nearbete
eller heltidsstudier, ddr arbetslivsrehabiliterande insatser genom annan huvudman
inte dr aktuellt. Insatsen kan ocksa beviljas for individer som haft langvarig kontakt
med ekonomiskt bistand eller vuxenstéd och det framkommit betydande svarigheter
att verka och leva 1 samhallet pa grund av funktionshinder sisom; psykisk sjukdom,
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar (ADHD och ADD),
missbruk/samsjuklighet samt Gvriga sociala svirigheter. I annat fall hinvisas till LSS.

Insatsen ska ha ett klart syfte och mal f6r den enskilde samt stédja denne att
uppritthélla/utveckla sina egna resurser. Insatsen syftar i huvudsak tll att bryta social
isolering och bidra till delaktighet i samhallet. Det framkommer i 8 kap. 10 § SolL..
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Daglig sysselsittning beviljas f6r sex manader och kan foérlingas efter uppfoljning
och ny behovsbedémning.

Bostad med sarskild service, socialpsykiatri

Enligt 8 kap. 11 § SoLL ska kommunen inritta bostider med sérskilt stéd for personer
som behéver ett sidant boende till £6ljd av att de méter betydande svérigheter 1 sin
livstoring av fysiska, psykiska eller andra skal.

For att beviljas sirskilt boende inom socialpsykiatrin skall den enskilde ha ett sa
omfattande tillsyns- och stédbehov under hela dygnet p.g.a. ett psykiskt
funktionshinder att mer eller mindre kontinuerlig nirvaro av personal dr nédvindig.
Den enskilde skall ha behov av nirhet till personal som inte skiligen gar att tillgodose
med individstod och/ eller annan insats.

Generellt bor beslut om insats i form av bostad med sarskild service vara en trygg
boendeform f6r den enskilde och dirfor inte tidsbegrinsad med kortare tidsintervall.
Beslut fattas enligt delegationsordningen. Uppfoljning av pagaende insats sker minst
en ging per ar.

Oppenvard och eftervard skadligt bruk och beroende

Oppenvird beviljas till personer med skadligt bruk och beroende och som har
bostad. Insatsen kan dven erbjudas personer som avslutat vistelse pa
behandlingshem. Oppenvirden riktar sig till personer som inte kriver stéd dygnet

runt.

Eftervarden dr en del i 6ppenvardsbehandlingen och utgérs av en triff i veckan
under kvallstid. Eftervarden erbjuds till de som genomgatt 6ppenvardsprogrammet
eller gjort behandling pa annan ort.

Hem for vard eller boende (HVB)

Ibland ricker 6ppenvardsinsatser inte till, dd kan placering pa institution bli aktuellt.
For att ritten till institutionsvird skall kunna bedémas bor alla andra insatser, i form
av 6ppenvard med eget boende, vara beprévade och uttémda.

HVB beviljas f6r hégst 3 manader. Direfter ska ny provning goras.

HVB Skadligt bruk och beroende

Behandling vid HVB kan beviljas till personer som har ett skadligt bruk och
beroende samt som sjilva tydligt 6nskar en férindring och visar motivation till detta.
For en person som vistats pd institution ér det viktigt att arbeta for att

boendesituationen efter behandlingen ger férutsittningar for fortsatt drogfrihet.
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Vird pa institution skall ses som en start pa ett mer langsiktigt behandlingsarbete
som sker i eftervard pa hemmaplan. Arbetet med hemflytt och planering f6r denna
ska inledas sa fort som mojligt men som senast nar individen paborjat sin
institutionsplacering. Detta sker i samrdd med den enskilde och institution.

HVB socialpsykiatri

Behandling for psykisk ohilsa aligger Regionen. For individer i behov av psykiatrisk
omvardnad till £6ljd av sin psykiska ohilsa bor 1 forsta hand individstéd provas,
direfter korttidsvard genom samplacering med Regionen. For att individen ska fa rétt
bedémning kring sina behov av psykiatrisk vard skall Regionens insatser vara
provade och uttémda innan socialtjdnstens yttersta ansvar prévas.

Skyddat boende

Boendeformen erbjuds till personer som utsitts for vald i nira relation eller pa annat
stt riskerar att utsittas for vald och dir riskbedomningen har visat pa ett omfattande
behov av skydd. Boendeformen innebir heldygnsvistelse avsedda f6r personer som
behéver insatser 1 form av skydd mot hot, véld eller andra Gvergrepp tillsammans
med andra relevanta insatser. Vistelse innebir oftast att kontakt med omvirlden
begrinsas kraftigt varfér individen behdver acceptera detta.

I f6rsta hand ska personer i behov av skydd erbjudas sidant stéd att de kan bo kvar i
sin nuvarande bostad. Om det inte bedoms tillrickligt skall bedomning géras om
skyddet kan tillgodoses genom personens egna nitverk. I andra hand erbjuds boende
1 kommunens egna ligenhet om det motsvarar personens behov. I tredje hand kan
boende vid externt skyddat boende erbjudas. Boenden som erbjuder bostadsgaranti
efter vardvistelsen ska anvindas i férsta hand.

Behov av skyddat boende kan ocksa initieras av polisen for personer som riskerar att
utsittas for vald av icke ndrstdende.

Stodboende externt

Stédboende erbjuder en skyddad milj6 for personer med beroendeproblematik och
socialt utsatta personer som saknar eller har bristande sociala ssmmanhang och
saknar bostad.

Insatsen kan vara en del i en rehabilitering, sa som att tillgodose behov av en trygg
boendeform under tiden en person genomfoér behandling f6r skadligt bruk/
beroende. Det kan ocksa vara ett sitt for personer som ar 1 behov av stod efter
avslutad vard vid HVB som inte kdnner sig redo att bo i egen bostad. Formen
stodboende for vuxna dr ingen skyddad titel vilket innebir att inga sarskilda tillstand
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beh6vs for att bedriva verksamhet. Det innebir att personer som far beslut om

insatsen ska ha ett ringa behov av stéd.
Familjehem

Med familjehem avses ett enskilt hem som pa uppdrag av socialnimnden tar emot
vuxna for vard och omvirdnad och vars verksamhet inte bedrivs yrkesmissigt. Ett
familjehem dr ett boende utan behandling som kan beviljas om den enskilde har
behov av boende i en avskild milj6 eller ett forstirkt natverk.

Placering vid familjehem beviljas f6r hgst 3 manader. Direfter ska ny provning ske.

Skyddstillsyn med foreskrift om sarskild behandlingsplan
(Kontraktsvard)

Kontraktsvard (Skyddstillsyn med foreskrift om sarskild behandlingsplan, BrB 28
kap. 6a §) dr ett alternativ till paféljden fangelse.

Malgruppen ar personer som normalt skulle domas till fingelse men vars brottslighet
1 visentlig grad kan relateras till skadligt bruk och beroende av beroendeframkallande
medel och som ir villiga att genomga vard och behandling enligt en sirskild plan.

Aven andra omstindigheter som fordrar vard och behandling kan utgora grund for
kontraktsvard.

Frivarden har ansvar f6r den utredning och planering som ska ligga till grund for
behandlingsplanen i ett kontraktsvardsidrende. Domstolen kan férordna att frivarden
ska genomfora en kontraktsvardsutredning. Kontraktsvard foreslas alltid 1 samverkan
med socialtjansten i individens hemkommun och socialtjansten étar sig ansvaret for
den fortsatta behandlingen nir Kriminalvardens betalningsansvar upphér. Efter tva
tredjedelar av det utmitta fingelsestraffet Overgar betalningsansvaret till
socialtjansten. Alla typer av vard och behandling kan férekomma liksom deltagande i
kriminalvardens programverksamhet. Socialférvaltningen ska medverka aktivt 1
bedémningen av den enskildes motivation och vardbehov.

Kontraktsvard beviljas utifran gallande lagstiftning och efter individuell bed6mning.
For lingre strafftider 4n vad lagstiftningen anger beviljas inte kontraktsvird, den
enskilde kan istillet ans6ka om vard efter straffet avtjinats.

Vardvistelse enligt 11 kap 3 § Fangelselagen

Virdvistelse kan beviljas personer med skadligt bruk- och beroendeproblematik som
i slutet av en fingelsevistelse har behov av vird eller behandling. Kriminalvarden har
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det Overgripande ansvaret for verkstillighetsplanering och ansvarar fr utredning och
planering av vardvistelsen.

Samarbetet bor inledas i ett tidigt skede av utredningen, eftersom socialtjinsten har
att ta stillning till kostnadsansvar for vird/behandling efter frigivningsdagen. Den
intagnes behov av vird, behandling eller andra insatser ska motsvaras av vad
tilltinkta virdgivaren kan erbjuda. Aven vid vardvistelse ska socialférvaltningen
medverka aktivt i bedémningen av den enskildes motivation och vardbehov.

Anhorigstod

Anhoriga till personer med skadligt bruk eller beroende kan erbjudas stéd fran
socialtjansten. Stodet kan ges antingen enskilt eller i grupp.

Anhorigstod dr en insats utan bistandsbeslut.
Boende

Boende kan beviljas den som inte sjilv kan tillgodose sina behov av bostad och heller
inte kan fa dem tillgodosedda pa annat sitt enl. 4 kap 1 § Sol.. Ritten till insats
prévas genom en utredning enl. 14 kap. 2 § SoL. och den enskilde maste sjilv, utifran
sin formaga, géra vad den kan for att tillf6rsakra sitt behov av boende och
forsorjning.

Det dr dven socialndmndens ansvar att utforma bistandet pa sa sitt att det stirker den
enskildes moijligheter att leva ett sa sjalvstindigt liv som mojligt.

Plats i tillfallig bostad

Den som inte uppfyller kriterierna f6r bostadssocialt hyreskontrakt eller Bostad Forst
kan bedémas har ritt till plats 1 tillfallig bostad. For att vara aktuell krivs drogfri- och
nykterhet. Plats 1 tillfillig bostad ar inget hyreskontrakt som personen kan Gverta.

Syftet med att bo i tillfillig bostad ér att personen ska fa en chans att bibehalla
drogtri- och nykterhet samt bibehalla eller f6rbéttra den psykosociala hilsan.

Beslutet dr tidsbegrinsat, tre manader med chans till férlingning ytterligare tre
manader. Under boendeperioden ska den enskilde aktivt soka minst fyra egna
bostider i manaden och redovisa det for sin socialsekreterare. Socialforvaltningen
ansvarar for hyreskostnaderna. Den enskilde ska ha en individuell aktiv planering
under boendeperioden och den planeringen bestims tillsammans med
socialsekreterare som dven kan ge st6d i att s6ka bostéider.
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Bostad forst

Bostad Forst dr en metod for att stodja manniskor att ta sig ur hemloshet. Med
Bostad Forst ges chansen att hyra en egen ligenhet bland andra hyresgister och fa
skriddarsytt stod anpassat efter individens specifika behov.

Bostad Forst erbjuds till personer som saknar permanent bostad och behéver stod

fran socialtjdnsten for att kunna fa en egen ligenhet och stabilisera sin livssituation.

Stodet fran Bostad Forst ska vara anpassat till varje individ och bygger pa att
individen sjilv 4r med och skapar sina mal, framtidsplaner och sin eventuella
behandling f6r missbruk eller psykisk ohilsa. Det stills dock inga krav pa att man ska
vara fri fran alkohol och droger f6r att behélla hyreskontraktet.

Det som giller for hyresgisten inom Bostad Forst ar detsamma som galler alla andra
hyresgister — att du foljer de krav som finns i hyreskontraktet. I insatsen Bostad
Forst ingér dven stodinsatser fran individstédjare som aktivt stottar individen i den
fas han eller hon ir i livet, de arbetet ska ske utifran insatsens atta grundprinciper.

Milet med insatsen Bostad Forst dr att individen ska kunna bo kvar i ligenheten

under samma villkor som 6vriga hyresgister, genom att folja hyreslagen.
Bostadssocialt hyreskontrakt

Bostadssocialt hyreskontrakt kan beviljas den som inte sjilv kan tillgodose sina behov
av bostad och heller inte kan fa dem tillgodosedda pa annat sitt enl. 11 kap. 1 §.
Milet ér att individen sjalv ska fa ta 6ver kontraktet efter viss tid och ddrmed
bostaden. Ritten till insats provas genom en utredning enl. 14 kap. 2 § SoLL och den
enskilde maste sjilv, utifran sin férmaga, géra vad den kan for att tillférsakra sitt
behov av boende och forsorjning. Det ér dven socialnamndens ansvar att utforma
insatsen pa sa sitt att det stiarker den enskildes mojligheter att leva ett sa sjilvstindigt
liv som mojligt.

Bostadssocialt hyreskontrakt beviljas inledningsvis f6r maximalt tre méanader och
kan, efter uppfoljning och ny individuell bedémning, férlingas tre eller sex manader.

24



@ TIMRA KOMMUN

8. Beaktande av barnperspektivet

Sedan 1 januari 2020 dr FN:s konvention om barnets rittigheter svensk lag. En
inkorporering av barnkonventionen bidrar till att synligg6ra barnets réttigheter och ar
ett sitt att skapa en grund for ett mer barnrittsbaserat synsatt i all offentlig
verksambhet.

Barnperspektivet ska alltid analyseras, beaktas och dokumenteras i handldggningen av
drenden kring vuxna. Vid risk for att barn far illa ska anmailan goéras till enheten f6r

barn- och familjestéd i barnets hemkommun.
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Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Christina Hjalte 2026-02-23  SN/2026:65

Verksamhetsberattelse Familjeradgivning 2025

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna.

Arendet
Familjeradgivning organiseras som en sjilvstindig verksamhetsgren vid sidan av ovrig
socialtjanst.

Timra képer 40 % tjanst for familjeradgivning fran Sundsvalls Kommun. Verksamhetens
uppdrag dr att verkstilla lagstadgad skyldighet att tillhandahalla familjerddgivning och
erbjuder samtalsbehandling till par, familjer och individer vid kriser, problem och
konflikter. Dirutéver bedrivs ett utatriktat arbete med inriktning pa relationsfragor.

Familjeridgivningen i Sundsvall, Timra, Ange och Nordanstigs kommun har inkommit
med verksamhetsberittelse for foregiende dr. Under 2025 hade Familjeradgivningen 43
arenden och 92 samtal fran Timrd kommun.

Beslutsunderlag
Familjeradgivningen Verksamhetsberittelse 2025

Socialférvaltningen

Anna-Karin Dahlin
Forvaltningschef



Sundsvalls
kommun

FAMILJERADGIVNINGEN | SUNDSVALL, TIMRA, ANGE OCH
NORDANSTIGS KOMMUN 2025

UPPDRAG

Familjeradgivningens uppdrag &r att verkstdlla kommunens lagstadgade skyldighet att
tillhandahélla familjerddgivning. Vi erbjuder professionellt stdd och samtalsbehandling till
vuxna som har svarigheter i par- och familjerelationer. Darutdver bedriver
familjeradgivningen ett utitriktat arbete med inriktning pé relationsfragor. Verksamheten
bygger pé frivillighet och omgéirdas av striang sekretess. Familjeradgivare skriver inte journal
och har begrinsad vittnesplikt.

ORGANISATION, UPPTAGNINGSOMRADE OCH PERSONAL

Verksamhetens natur medfor att familjerddgivningen organiseras som en sjdlvstindig
verksamhetsgren vid sidan av ovrig socialtjinst.

Timré kdper 40% av en heltidstjénst, Nordanstig och Ange kdper 20% tjinst vardera av
Sundsvalls kommun. Vi har personal pa plats i Ange varannan tisdag. Par frin dvriga
kommuner kommer till var mottagning i Sundsvall. Alla har mgjlighet att fa samtal digitalt
som alternativ.

Besoksavgiften for Sundsvall och Timrd kommuner dr 200 kr med ett avgiftstak pa 2000 kr
under ett &r. Betalningen sker via swish. Vi har mgjlighet att ge avgiftsnedsattning/befrielse.
Ange och Nordanstigs kommuns invanare betalar ingen avgift. Vid sent aterbud/ombokning
samma dag debiteras 100 kronor.

Familjeradgivningen har tre heltidstjdnster: Gunilla Bergsten, Anita Ekstrém och Eva
Brattfeldt Hegner. Anna Flodstrom ér chetf 6ver Familjerddgivningen och Familjeritten.

BEHANDLINGSARBETETS INNEHALL

Familjeradgivningen arbetar i forsta hand med parrelationer. Vi moter manniskor med
skiftande 6nskemaél och behov, 1 olika faser, livssituationer och livsbetingelser. Fokus i arbetet
ar relationen och familjerddgivarens uppgift ar att mota individer och par utifran deras
specifika behov och anvénda sig av adekvat metodik och forhéllningssétt. Detta kraver saval
djup som bredd i kompetensen. Vi har alla en grundutbildning som socionom med
vidareutbildning 1 psykoterapi.

De flesta som vénder sig till oss vill ha hjdlp for att kunna fortsétta att leva tillsammans, da
syftar samtalen till att tydliggéra och 6ppna upp for 6kad forstielse for varandra och for
samspelet, for svarigheter och mdjligheter i fortsatt samlevnad.

Separation dr ibland den vdg bdda eller den ena i paret véljer. Malet med samtalen &r da att
relationen ska avslutas pa ett sa bra sédtt som mojligt for att bada 1 paret ska kunna gé vidare i
sina liv och fortsitta att ta ett gemensamt fordldraansvar om de har barn. Det hénder att vi
aven tar emot fordldrar med vuxna barn som behdver hjélp 1 sin relation.
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Olika former av véld inom parrelationen &r ett allvarligt problem som pa ett destruktivt sitt
drabbar hela familjen, inte minst barnen. Fysisk —och psykisk misshandel ar vanligtvis dolt
och vi dr noggranna med att ha en lyhordhet under pagaende samtal for att kunna uppticka
det. Familjeradgivare har anmilningsplikt om vi far kdnnedom om att barn far illa.

Familjerddgivningen arbetar huvudsakligen med avgrinsade samtalsserier. Majoriteten av
vara besokare kommer 3-8 ganger och ligger i aldersspannet 30-50 ar. Aven telefon- och
mailkonsultationer &r en del av vér verksambhet.

TILLGANGLIGHET

Det ska vara létt att f4 kontakt med Familjeradgivningen. En timme varje vardag har vi
telefontid och dvriga tider kan man l&mna meddelande pé vér tfn-svarare eller kontakta oss
via mail.

Under aret har vi vanligtvis kunnat erbjuda en tid inom tv4 till tre veckor for ett nybesok. I
perioder av hogre tryck har vi fatt upprétta ko, men vi har strévat att beta av den s snart som
mojligt, varfor det varit under kortare tid infér sommar och jul. Ibland kan vi ockséa erbjuda en
aterbudstid med kort varsel. Vi prioriterar gravida samt par med barn upp till 1 ar.

KVANTITATIV REDOVISNING

For varje kommun ldmnas arligen utforlig statistik till MFOF-Myndigheten for familjerdtt och
fordldraskapsstod dar den sammanstélls. Hir redovisas bland annat:

e Antalet nyanmilningar detta ar var 365

e Antalet samtal var 960

UTATRIKTAT ARBETE

R&d och stodhandldggare och MVC/BVC skoterskor 1 Nacksta-omradet har besokt oss for
information och erfarenhetsutbyte.

METODIK HANDLEDNING FORTBILDNING

Intern handledning av nyanstilld enligt KFR s policy, har slutforts under aret.

Vi har haft extern handledning med leg psykolog och leg psykoterapeut Therese Anderbro vid
atta tillfdllen digitalt under éret. Vid ett tillfdlle pa plats i Stockholm. Handledningens fokus
har varit pa IBCT, Integrative Behavioural Couple Therapy, en samtalsmetod vi utgér ifran.
Vi har haft ett mote samt en halv planeringsdag med metod- och verksamhetsutvecklare
Malin Jonsson for utveckling och kvalitetsarbete.

Vi har haft ett moéte med kommunikatér Madeleine Adestedt for fornyelse av véra
informationsblad och hemsida, vilket dr ett pdgdende arbete.

Vi har deltagit i:
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e En digital endagsinformation via SKR, géllande barnrittsperspektivet for
familjerddgivare.

e Tva digitala nitverkstriaffar med familjeradgivare i Norrland, medlemmar i KFR-,
foreningen Sveriges kommunala familjeradgivare.

e Information ang nya Socialtjénstlagen digitalt anordnad av MFOF samt vid
foreldsning 1 Sundsvall anordnad av SSR.

e Poul Perris heldag ”Schemafokuserad KBT” — samtalsmetodik, empatisk nyfikenhet,
konfrontation och griansséttning. (en medarbetare)

o Digital foreldsning av Sofia Viotti — Om oro och grubbel

e KFR och RFSU digital foreldsning halvdag ” Hur nar vi fram till mdnnen”

OVRIGT

En kollega studerar pa psykoterapeutprogrammet med KBT inriktning pé 50 %.

Tva medarbetare ansokte om minskad arbetstid for dldre medarbetare, men fick avslag av
ekonomiska skél. En medarbetare ansokte efter det om minskad arbetstid utan féorman, och
rekrytering av ny medarbetare pa heltid har pabdrjats.

Under aret har en kollega slutfort ett digitalt handledningsuppdrag gillande en
familjeradgivare pd annan ort.

Vi virnar om friskvard och god arbetsmiljé bland annat genom att utnyttja arbetsgivarens
satsning pa friskvard.

UTMANINGAR OCH BEHOYV 2026
Infor 2026 arbetar vi for

Att bibehalla fortsatt handledning av hog kvalité.
Fortsatt kollegialt samarbete

Mojlighet att delta 1 relevanta utbildningar.

Att fortsétta utveckla vért utdtriktade arbete.

Att 14 introducera en nyanstilld kollega.

Sundsvall januari 2026
Gunilla Bergsten Anita Ekstrom och Eva Brattfeldt Hegner
Familjerddgivare
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Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-03-06 SN/2026:7

Redovisning av socialnamndens uppdrag, februari
Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna.

Arendet

Redovisning av socialnimndens uppdragsbeslut samt drenden for yttrande till

kommunfullmiktige och myndigheter

Beslutsunderlag
Uppdrag och yttrande 2026 02
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Socialférvaltningen

Diarient:

SN/2026:7

Socialnimndens uppdrag samt drenden for yttrande 2026

Redovisning t o m:

2026-02-24

Uppdrags-
givare

Uppdrag/Yttrande

§nr

Besluts-
datum

Diarienr

Ansvarig

Klart
senast

Status

Noteringar

KF

Kommunfullmiktige beslutar pd kommunstyrelsens
forslag:

4. Uppdera till samtliga nimnder att anpassa alla
namndspecifika styrdokument och
forfattningssamling till de nya riktlinjerna.
Oversynen ska vara genomférd senast 31 december
2026.

5. Uppdra till samtliga ndimnder att rensa, inféra och
tillimpa metadokumentet enligt riktlinjer f6r
styrdokument. Arbetet hinskjuts till verksamhetsplan
och budget 2023-2025.

§ 191

2021-11-29

2021:275

SN/
Forv.chef

dec-26

Pagar

Uppstart jan 2024.
Genomgingar per verksamhet

pagar.

KF

Kommunfullmiktige beslutar pa kommunstyrelsens
forslag:

1. Avsluta uppdrag Aldreomsorgscenter KF / 2018-09-
24 § 119, KF 2022- 11-28 § 191, KF 2024-01-29 § 7
samt investering om nytt viard och omsorgsboende om
40-50 platser.

2. Uppdera till Timrabo att tillsammans med
Socialndmnden och Kultur och Tekniknimnden
investera, renovera och utéka befintliga vird och
omsorgsboenden i Timrabos bestand for att
motsvara verksamhetens behov avseende utformning
och platsantal enligt genomférd genomlysning och
prognos SN /2024:46.

116

2025-06-09

2024:46
2026:68

Forv.chef

Pagar

Plan att starta med Hagalid
under 2026.

260216; chefer ir pa plats,
studiebestk har gjorts. Dialog
och planering f6r kommande

arbete 4r igang.

Sid 1(4)
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Socialférvaltningen

Socialnimndens uppdrag samt drenden for yttrande 2026

Uppdrags- [Uppdrag/Yttrande § nr Besluts- Diarienr |Ansvarig Klart Status Noteringar
givare datum senast
KF Kommunfullmaiktige beslutar: 130 2025-06-09 |2025:118 |[Fo6rv.chef/M |feb-mars Pagar 2026-03-16
Remittera motionen till socialnimnden for yttrande. arie B.
(Motion frin Anastasie Mukabera (KD) Infér
Helgungdomar pa Timra kommuns dldreboenden
efter forebild fran Hirndsands kommun)
Revisionen |Revisionsrapport ""Granskning av sirskilt boende" 2026-02-11 |2026:56 [SN/Matie  [15-maj Pigar
Revisionen 6nskar att socialnimnden limnar synpunkter Backlund
pa de slutsatser som finns redovisade i rapporter senast
den 15 maj 2026. Av svaret bor framga vilka eventuella
atgirder som ska vidtas och nir de beriknas vara
genomforda.
SN §48  |2025-04-15 |2024:46 [Forv.chef  |kontinuerligt|Pagar KF 2025-06-09 § 116

Socialndimnden beslutar féresla kommunstyrelsen féresla
kommunfullmiktige besluta:

1. Avsluta uppdrag Aldreomsorgscenter KF / 2018-09-
24 § 119, KIF 2022- 11-28 § 191, KF 2024-01-29 § 7
samt investering om nytt vird och omsorgsboende om
40-50 platser.

2. Uppdera till Timrabo att investera, tenovera och
utdka befintliga vard och omsorgsboenden i
Timrabo tillsammans med Socialnimnden och Kultur
och Tekniknimnden f6r att motsvara verksamhetens
behov avseende utformning och platsantal enligt
genomford genomlysning och prognos SN/2024:46.

3. Uppdera till férvaltningschef att kontinuerligt
aterrapportera till nimnden under projektets gang.

P1, Uppdrag avslutat.

P2, Avvaktat ny vd, pabdrjas
2026.

P3. Avvaktar pabotjan av
arbetet.

Sid 2(4)
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Socialférvaltningen

Socialnimndens uppdrag samt drenden for yttrande 2026

Uppdrags- [Uppdrag/Yttrande § nr Besluts- Diarienr |Ansvarig Klart Status Noteringar
givare datum senast
SN 1. Uppdra till férvaltningschef att fortsatt arbete med § 136 2025-12-16 |2024:34 [Forv.chef/ |hosten 26 |Pagar
térebyggande insatser inom rehabilitering 1 ordinarie Malin FN
verksamhet.
2. Aterrapportera resultatet av forebyggande insatser
rehab inf6r budget 2026.
SN 1. Uppdra till f8rvaltningschef att arbeta vidare med § 137 |2025-12-16 |2025:17 |Forv.chef/ |varen 26 Pagar
arbetstidstérkortning i 80-90-100-modellen. HR strateg
2. Uppdra till férvaltningschef att aterkomma med
utredning av alternativ for arbetstidsférkortning
under varen 2020.
SN Uppdra tll forvaltningschef att dterkomma med rapport [§ 138 [2025-12-16 |2025:44  |Forv.chef/  |varen 26 Pagir
om inférandet av arbetskldder under viren. Linda G
SN Uppdra till f6rvaltningschef att dterkomma med rapport |§ 3 2026-02-16 [2026:17 |Fo6rv.chef/ |oktober Nytt
om verkstillandet av planen i oktober. HR strateg
(Handlingsplan f6r minskad sjukfrinvaro)
SN Uppdra till f6rvaltningschef att limna ett f6rslag pa ny § 6 2026-02-16 |2026:46  |Forv.chef/  |juni Nytt
handlingsplan gillande sprikkrav inom Marie B
dldreomsorgen, utifran regeringens proposition om
sprakkrav.
SN Uppdra till férvaltningschef att infora spraktester vid  |§ 7 2026-02-16 2026:40 |Forv.chef/ |? Nytt
nyanstillning av medarbetare till omvéirdnadsnira arbete Matie B
inom ildreomsorg samt stéd och omsorg.
SN Uppdra till férvaltningschef att dterkommande §10  [2026-02-16 [2025:72 |Forv.chef  [Aterkomman{Nytt

rapportera liget kring inférandet av linsgemensam

socialjour.

Sid 3(4)
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Socialférvaltningen

Uppdrags-
givare

Uppdrag/Yttrande

§ nr

Besluts-
datum

Diarienr

Ansvarig

Klart
senast

Status

Noteringar

SN

Uppdra till férvaltningschef att utbetala en bonus till
vikarier f6r baspersonal inom idldreomsorgen samt stéd
och omsorg under sommaren 2026 i form av 6 000
kronor for vikarier med en sysselsittningsgrad pa 75%
och uppit under veckorna 25-32. Vid sommarbonus ges
ett resebidrag om 50 kr per arbetad dag till de som
arbetat 10 pass eller mer under en dttaveckorsperiod
utéver bonusen. For att bonus ska falla ut fir man vara
sjuk vid ett tillfdlle och i hégst fem dagar under

arbetsperioden

§15

2026-02-16

2026:49

Forv.chef/
Marie B

Sommaren

Nytt

SN

Uppdra till férvaltningschef att budgetera for
sommarbonus som en aterkommande kostnad frian och
med 2027 och framit.

§15

2026-02-16

2026:49

Forv.chef

Hosten

Nytt




@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-02-17 SN /2026:4

Anmalan av domar och beslut , februari

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna.

Arendet

Foljande domar och beslut anmils:

Mal: 74-26

Overklagat avgorande: Forvaltningsritten i Hirnésands dom den 12 december 2025 i
mal nr. 2522-25

Saken: Bistind i form av sirskilt boende; fraiga om provningstillstand.
Kammarrittens avgérande: Kammarritten meddelar inte prévningstillstand.
Forvaltningsrittens avgérande star dirmed fast.

Mal: T 1897-25
Overklagat avgorande: Sundsvalls tingsritts dom 2025-10-09 i mal T 173324
Saken: Umginge
Hovrittens avgérande:
1. Hovritten dndrar tingsrittens dom pa sa sitt att XX, ska ha ratt till umginge med
XX enligt féljande.
- Var fjarde séndag kl. 10:00-15:00 med boérjan vecka 9 ar 2026.
- Varannan tisdag, jimn vecka, kl. 14:00-17:00 med boérjan vecka 8 ar 2020.
- XX ska himta och limna XX i familjehemmet.
2. Det som beslutas under punkten 1 giller omedelbart, dven om domen 6verklagas.
3. 1 Ovrigt giller tingsrittens domslut.
4. Hovritten faststiller tingsrittens sekretessférordnande.

Mal: 4994-25 E

Overklagat beslut: Socialnimnden i Timri kommuns beslut den 28 november 2025
Saken: Bistand enligt 12 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400), SoLL

Domstolens avgérande: Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Mal: 5193-25

Overklagat beslut: Socialnimnden i Timrd kommun beslut den 10 december 2025
Saken: Bistand i form av kontaktperson enligt SoL. (2025:400)

Domstolens avgoérande: Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Mal: 3990-25 E

Overklagat beslut: Socialnimnden i Timrd kommuns beslut den 25 september 2025
Saken: Bistand enligt 12 kap. 1 § SoLL (2025:400)

Forvaltningsrittens avgorande: Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.



@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-02-12  SN/2026:3

Anmalan av beslut enligt delegation februari

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna.

Arendet

Foljande beslut enligt delegation anmails.

Delegationsbeslut
Delegat: Forvaltningschef

Beslutsnummer Datum Beskrivning

SN DEL/2026 § 7 2026-02-10  Beslut om attestritt Geir Storjord

SN DEL/2026 § 8 2026-02-11 Foérordnande av tillfillig forvaltningschef

SN DEL/2026 § 9 2026-02-24 Fullmakt att f6ra nimndens talan vid allméin
domstol eller Férvaltningsdomstol.

SN DEL/2026 § 10 2026-02-26 Forordnande av tillfillig f6rvaltningschef 5-6
mars 2026.

Avtal

Avtal gillande Timra kommuns licens av InSurvey, som ett avrop mellan
Kommunférbundet Visternorrland och Cloud Connected Sweden AB om tjansten
InSurvey, signerat av forvaltningschef Anna-Karin Dahlin, 2026-02-03. Dnr.

Avtal mellan SveDem, Svenska registret for kognitiva sjukdomar/demenssjukdomar, och
Timra kommun, signerat av verksamhetschef Malin Finnids Nilsson, 2026-02-09.



@ TIMRA KOMMUN

Tjansteskrivelse Handlaggare Datum Diarienummer
Socialférvaltningen Pernilla Ullberg 2026-02-17  SN/2026:2

Inkomna skrivelser och meddelande, februari

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar:

Ligga drendet till handlingarna.

Arendet

Foljande skrivelser anmils:

Facklig information och protokoll
Forhandling enligt 11 § MBL avseende organisationsforindring inom enheten fér hallbar
forsorjning, Akademikerférbundet SSR, Vision, 2026-01-30.

Protokoll f6r samverkansgrupp socialférvaltningen gillande information infor
socialnimnden, Fysioterapeuterna, Kommunal, Akademikerférbundet SSR, Sveriges
Arbetsterapeuter, Vision, Vardférbundet, 2026-02-13.

Azets Revision och Radgivning
Revisionsrapport ”Granskning av sarskilt boende”, 2026-02-10.

Socialdepartementet

Uppdrag till Kammarkollegiet att betala ut medel till Sveriges Kommuner och Regioner i
enlighet med 6verenskommelsen om en jamlik och effektiv cancervird med kortare
vintetider 2026.

Andra namnders protokoll

KF 2026-02-23 § 15 Aktivitetskrav inom forsorjningsstodet — kommunens ansvar
KF 2026-02-23 § 32 Avsagelse som ledamot i socialndmnden — Caroline Essman (S)
KF 2026-02-23 § 33 Avsigelse som ersittare 1 socialnimnden — Marcus Eriksson (S)
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