
Protokoll 1 (14) 
Sammanträdesdatum

Äldrenämnden

2026-05-21

ANSLAG/BEVIS

Justeringen har tillkännagivits genom anslag på kommunens anslagstavla

Datum när anslaget sätts upp 2026-05-22 Datum när anslaget tas ner 2026-06-12

Förvaringsplats för protokoll Stadshuset, Östra Madenvägen 4, Hallonbergen

 

Kallelse Kallelse har skett i behörig ordning

Plats och tid: Stadshuset, Plantskolan, Östra Madenvägen 4, Sundbyberg, torsdagen den 21 maj 2026, 
klockan 18:00 – 20:00 
Sammanträdet ajournerat 19.16 – 19.21 § 27
Sammanträdet ajournerat 19.24 – 19.29 § 27

Beslutande: Esma Yagci (S)
Faiza Rehbandi (S)
Johan Ottosson (S), ersätter Igor Borg (S)
Ritva Runestad (M)
Birgitta Zackrisson Ravivi (M)
Towe Bengtson (V)
Eva Eklund Warnke (V)
Henry Jensen (SD)
Anna-Lena Hammarin (L)
Ann-Sofie Sandberg (C)
Hans Eriksson (MP), ersätter Abby Afriyie (MP)
Maria Bohman Kreij (KD)

Ersättare: Magdalena Wold (S)
Margareta Johansson (M)
Alexander Haddad (M)
Olav Björk (SD) 
Theodor Björnblod (KD)

Övriga deltagare:
- Helene Bengtson, sektorsdirektör
- Ida Lorenzson, avdelningschef, deltar på 

distans
- Anna Åström Brewitz, bitr. 

sektorsdirektör
- Karin Ankarudd, enhetschef, deltar på 

distans § 24
- Jacqueline Fuentes Delgadillo, 

enhetschef
- Hannah Dässman, nämndsekreterare

Utses att 
justera:

Ritva Runestad (M)

Plats och tid 
för justering:

Stadshuset, Östra Madenvägen 4, Hallonbergen, fredagen den 22 maj 2026

Underskrifter: Sekreterare _______________________________   Paragrafer §§ 24-32
Hannah Dässman

Ordförande
______________________________________________________
Towe Bengtsson (V)

Justerperson ______________________________________________________
Ritva Runestad (M)
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2026-05-21

Justerandes signatur   Utdragsbestyrkande

Innehållsförteckning
Sektorn informerar § 24

Tertialrapport 1 med helårsprognos 2026 § 25

Kvalitetspolicy för äldreomsorgen § 26

Plan för genomförande av återkommande invånardialoger § 27

Rapportering av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen (SoL) 
kvartal 1 2026

§ 28

Uppdrag till välfärd och omsorgsdirektören att lämna upplysningar 
till IVO i samband med tillsynsärende

§ 29

Återrapportering av delegationsbeslut tagna under perioden 13 april 
2026 - 10 maj 2026

§ 30

Protokoll från sektorsövergripande samverkan den 12 maj 2026 § 31

Kommunfullmäktiges beslut om ansvarsfrihet för äldrenämnden och 
dess enskilda ledamöter avseende verksamhetsåret 2025

§ 32
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§ 24    

Sektorn informerar

Vid dagens sammanträde närvarar Karin Ankarudd, enhetschef, för att informera om 
Seniorkollo 2026. Informationen omfattar mål och syfte för seniorkollot, kriterier för 
anmälan, pris, anläggning, aktiviteter samt synpunkter från tidigare deltagare och deras 
anhöriga. 

Sommarens seniorkollo genomförs i två perioder under den första respektive andra 
veckan i juni, med 30 deltagare per period. Det totala antalet sökande var 115 till årets 
seniorkollo. 

Helene Bengtson, sektorsdirektör, informerar om verksamhetsuppföljning på Ekhöjdens 
äldre samt om avbruten upphandling för det samma på grund av bristande konkurrens.

Ida Lorenzson, avdelningschef, informerar om att planeringen inför sommarens 
personal ser god ut samt att verksamheterna planerar att ta emot drygt 100 feriejobbare 
under sommaren. Vidare informeras nämnden om den omorganisation inom 
hemtjänsten som trädde i kraft den 1 maj 2026 som innebär att hemtjänsten blir fyra 
enheter i stället för en. Arbetet med att starta upp instagramkonton för stadens 
äldreboenden och dagverksamhet pågår. 

Jacqueline Fuentes Delgadillo deltar även i sammanträdet och presenterar sig i 
egenskap av nytillträdd enhetschef vid avdelning myndighet på sektorn för välfärd och 
omsorg. 

Under informationspunkten yttrar sig Towe Bengtsson (V), Hans Eriksson (MP), Anna-
Lena Hammarin (L), Maria Bohman Kreij (KD), Ritva Runestad (M), Faiza Rehbandi 
(S), Birgitta Zakrisson Ravivi (M) och Henry Jensen (SD).
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§ 25   Dnr: ÄN-0060/2026

Tertialrapport 1 med helårsprognos 2026

Äldrenämndens beslut
1. Tertialrapport 1 med helårsprognos 2026 för äldrenämnden, daterad 13 maj 

2026, inklusive tillhörande bilagor, godkänns och översänds till 
kommunstyrelsen. Därmed anses avstämningsärendet avseende nämndernas 
och bolagens verksamhetsplanering för 2026 vara besvarat.

Deltar ej i beslutet
Henry Jensen (SD) deltar ej i beslutet.  

Sammanfattning 
Äldrenämnden bedömer att nämndens mål kommer att uppnås under året, även om ett 
mål – kopplat till ekonomin – bedöms som osäkert. Arbetet med utvecklingsuppdrag 
pågår enligt plan och ett uppdrag är redan genomfört.
Under årets första månader har flera viktiga förändringar genomförts. PlanAct i 
hemtjänsten har införts, en avdelning på Hallonhöjden har ställts om till 
demensinriktning och nämnden deltar i lärprocessen kring den nya socialtjänstlagen. 
Samtidigt pågår ett brett utvecklingsarbete för att stärka kvalitet, tillgänglighet och 
trygghet i äldreomsorgen.

Verksamheten arbetar systematiskt med att förbättra kvalitet och effektivitet. Bland 
annat utvecklas handläggning och arbetssätt för att bli mer enhetliga och rättssäkra, 
samtidigt som digitala lösningar och nya arbetssätt testas. Sammantaget bedöms detta 
bidra till en mer tillgänglig och effektiv verksamhet.

Ett tydligt fokus ligger på att stärka tryggheten och förebygga ensamhet bland äldre. 
Genom uppsökande arbete, träffpunkter och olika aktiviteter når nämnden fler invånare 
och kan identifiera behov i ett tidigt skede. Även det brottsförebyggande arbetet har 
stärkts, bland annat genom information till äldre om hur de kan skydda sig mot 
bedrägerier.

Insatser genomförs för att stärka arbetsmiljön, utveckla ledarskapet och säkerställa 
kompetensförsörjningen, bland annat genom utbildningar och förändringar i 
organisationen som ger chefer bättre förutsättningar.

Ekonomiskt redovisar nämnden ett mindre underskott för perioden och prognosen för 
helåret är ett underskott om cirka 1,7 mnkr. Underskottet förklaras främst av att 
volymerna inom hemtjänst och särskilt boende är högre än budgeterat.

Äldrenämndens överläggning
Under överläggningen yttrar sig Hans Eriksson (MP), Anna-Lena Hammarin (L), 
Birgitta Zakrisson Ravivi (M), Towe Bengtsson (V) och Henry Jensen (SD). 

Beslutsunderlag
• Äldrenämndens tertialrapport 1 med helårsprognos 2026, daterad den 13 maj 2026
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• Bilaga 1. Åtgärdsplanen 2025-motverkande av brottslighet inom Sundbybergs stads 
geografiska område (äldrenämnden), daterad den 13 april 2026

• Bilaga 2. Beslutsuppföljning per den 30 april äldrenämnden, daterad den 8 maj 2026
• Kommunstyrelsens förvaltnings skrivelse den 13 maj 2026

Beslutet expedieras till
Kommunstyrelsen
Akten

  



Protokoll 6 (14) 
Sammanträdesdatum

   

Äldrenämnden
  

2026-05-21

Justerandes signatur   Utdragsbestyrkande

§ 26   Dnr: ÄN-0077/2026

Kvalitetspolicy för äldreomsorgen

Äldrenämndens beslut
1. Förslag till kvalitetspolicy för äldreomsorgen daterad den 6 maj 2026 godkänns 

och gäller från och med den 1 juni 2026.

Sammanfattning 
Kommunstyrelsens förvaltning har tagit fram ett förslag till kvalitetspolicy för 
äldreomsorgen. Policyn ersätter tidigare kvalitetsdeklaration och värdighetsgarantier 
och utgår från den nationella värdegrunden för äldreomsorgen.

Arbetet med policyn har genomförts genom workshops och dialoger med både politiska 
företrädare och tjänstepersoner. Syftet har varit att ta fram en modern och långsiktig 
policy som följer stadens struktur för styrande dokument.

Policyn bygger på värdeorden trygghet, omtanke och delaktighet. Det övergripande 
mottot ”Mänskliga möten – vi bryr oss!” ska genomsyra äldreomsorgens verksamheter 
och bemötande.

Äldrenämndens överläggning

Yrkanden
Towe Bengtsson (V) yrkar bifall till Vänsterpartiets, Socialdemokraternas, 
Centerpartiets och Miljöpartiets skrivelse den 21 maj 2026 med innebörden att ärendet 
återremitteras med motiveringen att förslaget till policy omarbetas som ett förslag till 
riktlinje i enlighet med stadens hantering av styrande dokument.

Under överläggningen yttrar sig Ritva Runestad (M) i övrigt. 

Propositionsordning
Ordförande konstaterar att två förslag föreligger, dels det utsända förslaget, dels det 
återremitteringsyrkande som framställts av Towe Bengtsson (V).  

Ordförande ställer proposition på återremissyrkandet och finner att äldrenämnden 
bifaller det.

Beslutsunderlag
• Förslag till kvalitetspolicy äldreomsorgen den 6 maj 2026
• Kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande den 11 maj 2026 

Tillkommande beslutsunderlag
• Vänsterpartiets, Socialdemokraternas, Centerpartiets och Miljöpartiets skrivelse den 

21 maj 2026

Beslutet expedieras till
Akten 
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§ 27   Dnr: ÄN-0044/2026

Plan för genomförande av återkommande invånardialoger

Äldrenämndens beslut
1. Förslag till plan för återkommande invånardialoger, daterad den 27 mars, 

godkänns. 

Reservation
Ritva Runestad (M), Birgitta Zakrisson Ravivi (M), Henry Jensen (SD), Anna-Lena 
Hammarin (L) och Maria Bohman Kreij (KD) reserverar sig mot beslutet att avgöra 
ärendet under dagens sammanträde. 

Deltar ej i beslutet
Ritva Runestad (M), Birgitta Zakrisson Ravivi (M), Henry Jensen (SD), Anna-Lena 
Hammarin (L) och Maria Bohman Kreij (KD) deltar ej i beslutet om att godkänna förslag 
till plan för återkommande invånardialoger. 

Sammanfattning 
Äldrenämnden behandlade i februari 2026 ärendet Utredning av uppdraget äldreombud 
(Dnr ÄN-0108/2025). I samband med beslutet att avsluta funktionen äldreombud gav 
nämnden kommunstyrelsens förvaltning i uppdrag att återkomma med en plan för 
genomförande av återkommande invånardialoger med stadens seniorer. 

Med anledning av ovanstående har kommunstyrelsens förvaltning upprättat ett förslag 
till plan för återkommande invånardialoger inom äldreomsorgen. Förslaget innebär att 
invånardialoger genomförs med utgångspunkt i de forum som redan finns inom 
äldreomsorgens verksamheter. Genom att tydliggöra och vidareutveckla dessa skapas en 
mer sammanhållen struktur för att ta tillvara seniorers erfarenheter och synpunkter 
samt bidra till verksamhetsutveckling och uppföljning.

Äldrenämndens överläggning

Yrkanden
Ritva Runestad (M), Anna-Lena Hammarin (L), Maria Bohman Kreij (KD) och Birgitta 
Zakrisson Ravivi (M) yrkar bifall till Moderaternas, Liberalernas och 
Kristdemokraternas gemensamma skrivelse den 21 maj 2026 innebärande att ärendet 
ska återremitteras med motiveringen att dokumentets genomförandedel behöver 
förtydligas och struktureras om för att skapa ett mer sammanhängande och 
lättillgängligt underlag.

Towe Bengtsson (V) yrkar att ärendet ska avgöras vid dagens sammanträde.  

Under överläggningen yttrar sig Margareta Johansson (M) i övrigt. 

Propositionsordning
Ordförande konstaterar att två förslag föreligger, dels det utsända förslaget, dels det 
återremitteringsyrkande som framställts av Ritva Runestad (M), Anna-Lena Hammarin 
(L) och Maria Bohman Kreij (KD). 

Ordförande ställer först proposition på om ärendet ska avgöras under dagens 
sammanträde eller om ärendet ska återremitteras. Ordförande finner att äldrenämnden 
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beslutar att ärendet ska avgöras under dagens sammanträde. Därefter ställer ordförande 
proposition på det utsända förslaget och finner att äldrenämnden bifaller detta. 

Beslutsunderlag
• Protokollsutdrag från äldrenämndens sammanträde 2026-02-19 § 6 Utredning 

äldreombud 
• Plan för återkommande invånardialoger, den 27 mars 2026
• Kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande, den 11 maj 2026

Tillkommande beslutsunderlag
• Moderaternas, Liberalernas och Kristdemokraternas gemensamma skrivelse den 21 

maj 2026

Beslutet expedieras till
Akten
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§ 28   Dnr: ÄN-0078/2026

Rapportering av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen (SoL) 
kvartal 1 2026

Äldrenämndens beslut
1. Rapporteringen avseende ej verkställda beslut enligt Socialtjänstlagen (SoL) 

kvartal 1 2026 godkänns.
2. Rapportering av ej verkställda beslut enligt Socialtjänstlagen (SoL) kvartal 1 

2026 delges till kommunfullmäktige.

Sammanfattning 
Äldrenämnden har en skyldighet att kvartalsvis rapportera in de beslut om bistånd 
enligt 11 kapitlet 1 § socialtjänstlagen (SoL) som inte verkställts inom tre månader, eller 
där avbrott i verkställighet varit mer än tre månader, till Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO). Under första kvartalet 2026 har äldreomsorgens myndighetsenhet 
rapporterat 16 beslut till IVO som ej verkställt. 10 av dessa beslut har under kvartalet 
återrapporterats som verkställt.

Beslutsunderlag
• Rapportering ej verkställda beslut, kvartal 1 2026 (januari-mars), den 20 april 2026
• Kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande den 6 maj 2026

Beslutet expedieras till
Kommunfullmäktige
Akten
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§ 29   Dnr: ÄN-0101/2026

Uppdrag till välfärd och omsorgsdirektören att lämna upplysningar 
till IVO i samband med tillsynsärende

Äldrenämndens beslut
1. Äldrenämnden ger välfärd och omsorgsdirektören i uppdrag att lämna 

upplysningar till IVO i samband med tillsynsärende.

Sammanfattning 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) genomför en särskild tillsynsinsats riktad mot 
samtliga kommuner i landet. Tillsynen genomförs med stöd av 28 kap. 1 och 2 §§ 
socialtjänstlagen (2025:400, SoL) och är avgränsad till kommunernas arbete med att 
förebygga, upptäcka och åtgärda risker och missförhållanden enligt lex Sarah inom 
socialtjänstens verksamhet. IVO begär med stöd av 28 kap. 5 § SoL att nämnden lämnar 
de upplysningar som IVO begär. Uppgifterna rör bland annat statistik över genomförda 
lex Sarah-utredningar samt uppgift om nämnden har rutiner för att upptäcka 
missförhållanden. Upplysningarna begärs in i form av ett formulär som ställts till 
samtliga kommuner. Svaren ska vara IVO tillhanda senast den 29 maj 2026.

Äldrenämnden har inte delegerat ansvaret för att lämna upplysningar till IVO i samband 
med tillsynsärende. Nämnden föreslås därför uppdra åt välfärd och omsorgsdirektören 
att lämna de begärda uppgifterna.

Äldrenämndens överläggning

Yrkanden
Ritva Runestad (M), Towe Bengtsson (V), Maria Bohman Kreij (KD) och Anna-Lena 
Hammarin (L) yrkar bifall till Moderaternas skrivelse den 21 maj 2026 innebärande att 
utsänt förslag till beslut bifalls med tillägget att uppdra åt sektorn för välfärd och omsorg 
att vid nästkommande sammanträde redovisa de uppgifter som har lämnats in till 
Inspektionen för vård och omsorg.

Propositionsordning
Ordförande konstaterar att två förslag föreligger, dels det utsända förslaget, dels det av 
Ritva Runestad (M) framställda tilläggsyrkande. 

Ordförande ställer först proposition på det utsända förslaget och finner att 
äldrenämnden bifaller det. Ordförande ställer därefter proposition på tilläggsyrkandet 
och finner att äldrenämnden bifaller även det. 

Beslutsunderlag
• Meddelande om tillsyn och begäran om upplysningar från Inspektionen för vård och 

omsorg den 27 april 2026
• Kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande den 5 maj 2026

Tillkommande beslutsunderlag
• Moderaternas skrivelse den 21 maj 2026
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Beslutet expedieras till
Akten
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§ 30   Dnr: ÄN-0021/2026

Återrapportering av delegationsbeslut tagna under perioden 13 april 
2026 - 10 maj 2026

Äldrenämndens beslut
1.  Återrapportering av anmälan av delegationsbeslut tagna under perioden 13 april 2026 
– 10 maj 2026 godkänns.

Beslutsunderlag
• Återrapportering av delegationsbeslut tagna under perioden 13 april 2026 – 10 maj 

2026
• Anmälan av delegationsbeslut äldrenämnden den 13 april 2026 till den 10 maj 2026
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§ 31   Dnr: ÄN-0022/2026

Protokoll från sektorsövergripande samverkan den 12 maj 2026

Äldrenämndens beslut
1.  Anmälan av protokoll från sektorsövergripande samverkan den 12 maj 2026 
godkänns.

Beslutsunderlag
• Samverkansprotokoll den 12 maj 2026 – Sektorsövergripande samverkan
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§ 32   Dnr: ÄN-0102/2026

Anmälan av beslut från kommunfullmäktiges sammanträde den 27 
april 2026 att bevilja ansvarsfrihet för äldrenämnden och dess 
enskilda ledamöter avseende verksamhetsåret 2025

Äldrenämndens beslut
1.  Anmälan av beslut från kommunfullmäktiges sammanträde den 27 april 2026 att 
bevilja ansvarsfrihet för äldrenämnden och dess enskilda ledamöter avseende 
verksamhetsåret 2025 godkänns. 


