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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 78
Godkannande av dagordning

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden godkinner dagordningen med foljande tillagg:

e [Initiativirende fran Rosita Holmstrom (M), Mikael Sternemar (L) och Anette Tharnstrom
(L) angdende ” Flexiblare viaxelvard och avlastning for ett hallbart kvarboende”

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 3(30)

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE



@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 79 ON 2026/000160
Organisationsschema Omsorgsforvaltningen

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning

Socialchef informerar om organisationsschemat for Omsorgsforvaltningen per 2026-06-01.

Underlag
Organisationsschema daterat 2026-06-01.

Justerares signatur: R&tt utdraget intygar: Sida: 4(30)

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE



@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 80 Dnr 2026/000034
Redovisning sjukskrivningstal

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning

Enhetschef informerar om sjukfrdnvaron for perioden juni 2026.
Den totala sjukfranvaron for forvaltningen har under perioden sjunkit i jimforelse med foregaende
manad.

Underlag

Sammanstéllning av sjuktal per juni manad 2026.

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 5(30)
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 81 Dnr 2026/000020
Kommunikation till/fran rdden

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning

Néamndsekreteraren uppmanar ledamdterna som sitter i de olika raden att ta med sig information till
och fran raden. Namndsekreteraren vilkomnar drenden att sitta pd dagordningen for kommande
kommunala rédet for pensionirs- och tillginglighetsfragor.

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 6(30)

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE



@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 82 Dnr 2026/000010
Uppdrag - Utreda mojligheten till kontaktpolitiker i Omsorgsnamnden

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning

Néamndsekreteraren informerar om att forslag pa inrdttande av kontaktpolitiker véicktes under
sammantridet 2026-05-23. Namndsekreterare och ordforande har diskuterat drendet och foreslér att
forslaget ska diskuteras med tilltrddande ndmnd efter arsskiftet. Namnden tillstyrker hanteringen av
arendet.

Justerares signatur: R&tt utdraget intygar: Sida: 7(30)
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 83 Dnr 20267000010
Arendebalanslista

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del av drendebalanslistan.

Sammanfattning

Néamndsekreteraren gar igenom drendebalanslistan per 2026-08-10.

Underlag
Arendebalanslista per 2026-08-10

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 8(30)

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE



@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 84 Dnr 2026/000005
Redovisning av delegationsbeslut

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del av redovisade delegationsbeslut

Underlag
Lista pé delegationsbeslut under tiden 2026-05-21 till 2026-08-20.

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 9(30)
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 85 Dnr 2026/000006
Redovisning anmalningsarenden

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del redovisade anmilningsirenden.

Underlag
Lista pad anmélningsdrenden under tiden 2026-05-21 till 2026-08-20.

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 10(30)

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE



@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 86 Dnr 2026/000121
Rutin politiska verksamhetsbesdok i Omsorgsnamndens verksamheter

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att verksamhetsbesok ska ske enligt nuvarande rutin.

Omsorgsndmnden beslutar att rutinen ska kompletteras med att d&ven arbetsutskottet kan fatta beslut
om verksamhetsbesok.

Beskrivning av drendet

Omsorgsndmnden beslutade 2026-05-27 § 70 att ge socialchefen i uppdrag att se 6ver rutinen for
politiska verksamhetsbesok i Omsorgsndmndens verksamheter. Omsorgsndmndens verksamheter
ser det som positivt att politikerna besoker dem. Detta for att tydliggora den roda traden och arbeta
for Oppenhet och transparens. Det dr bra att ndmndens ledamoter har kdinnedom om och forstaelse
for under vilka forutséttningar verksamheterna bedrivs. Besok 1 verksamheterna behover dock
struktureras, sa de inte inverkar negativt pa medborgarnas upplevelse av sina insatser eller pd
medarbetarnas arbetsmiljo. Verksamhetsbesok ska planeras och genomforas strukturerat med
hénsyn till savdl medborgare, medarbetare som fortroendevalda.

Forslag till rutin for verksamhetsbesok:

- Ledamot i ndmnden kontaktar ordférande for att beskriva syftet med besoket.

- Ordforande beslutar att verksamhetsbesok ska ske. Ordforande signerar ett delegationsbeslut.
- Delegationsbeslutet delges forvaltningschef, nimndsekreterare och berdrd ledamot.

- Delegationsbeslutet anmadls till kommande nimnd.

- Forvaltningschef informerar enhetschef att verksamhetsbesok ska ske.

- Ledamot kontaktar enhetschef for planering av lamplig dag och tid.

- Enhetschef sékerstéller sekretessunderlag, informerar medarbetare, samt hamtar in medgivande pé
forhand av verksamhetens brukare.

- Ledamot gor verksamhetsbesok tillsammans med och under ledning av medarbetare.

- Ledamot dterrapporterar pa nistkommande ndmnd fran verksamhetsbesoket, 1 syfte att sprida
kunskap om verksamheten.

Konsekvensbeskrivning

Ekonomi

Politiska verksamhetsbesok arvoderas enligt arvodesreglementet. Fler besok innebér 6kade
kostnader

Hallbar utveckling

Okad kunskap och insyn i verksamheten skapar forutsittningar for vilgrundade beslut och en
mdjlighet att 6ka kontakten med bdde anstdllda inom kommunen och kommunens medborgare.

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 11(30)
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@ Sotenads kommun

Forts. ON § 86

Underlag

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

Dnr 2026/000121

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 98
Tjéansteutldtande ndmndsekreterare 2026-06-08
Protokollsutdrag ON 2026-05-27 § 70

Skickas till

Omsorgsndmnden
Néamndsekreterare
Socialchef
Enhetschef

Justerares signatur:

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE

R&tt utdraget intygar:
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 87 Dnr 2026/000126
Avgifter Omsorgsresor

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden foreslar Kommunfullmiktige besluta att egenavgiften for omsorgsresor i
kommunens regi ska folja startavgiften for fardtjénstresor.

Sammanfattning

Egenavgiften for omsorgsresor foljer idag KPI (Konsument Pris Index). Beslutet fattades nar
omsorgsresor enbart géllde for personer med de bistindsbedomda insatserna dagverksamhet samt
daglig verksamhet. Da omsorgsresor nu dven omfattar resor till samtliga av forvaltningens 6ppna
verksamheter uppstar en diskrepans i egenavgift mellan de som nyttjar sitt fardtjansttillstand till
verksamheterna och de som nyttjar kommunens omsorgsbuss.

Beskrivning av darendet

Omsorgsndmnden beslutade 2004-03-31 § 28 om omsorgsresor 1 egen regi. Kommunfullmiktige
beslutade 2016-02-18 § 5 att kostnaden for omsorgsresor skulle raknas upp arligen enligt KPI.
Omsorgsndmnden beslutade 2025-03-20 § 38 att forvaltningens 6ppna verksamheter ska omfattas
av omsorgsresor likt dagverksamhet och daglig verksamhet, samt att kostnaden ska rymmas inom
budget.

Egenavgiften for fardtjanst, dven kallat sérskild kollektivtrafik, rdknas upp arligen och f6ljer den
genomsnittliga procentuella 6kningen for allmén kollektivtrafik. For ar 2026 géller en startavgift
om 55,70 kronor for resor inom 10 kilometer, dérefter kilometerpdslag om 3,34 kronor per
kilometer. For 2026 &r den berdknade egenavgiften for enkel resa med kommunens omsorgsbuss 30
kronor. Personer som nyttjar fardtjénst till och frin kommunens 6ppna verksamheter betalar saledes
minst 25 kronor mer per enkel resa dn de som nyttjar kommunens omsorgsbuss.

I enlighet med kommunallagens likstillighetsprincip foreslas ddrmed att egenavgiften for
omsorgsresor 1 stéllet ska folja startavgiften for fardtjénst.

Konsekvensbeskrivning

Ekonomi

I nulédget sker cirka 230 resor per ménad till dagverksamhet, daglig verksamhet samt foérvaltningens
Oppna verksamheter, vilket genererar en intdkt om 6 900 kronor per ménad. En hdjning till
55 kronor per ménad skulle generera en intédkt om 12 650 kronor per ménad.

Hallbar utveckling
Forslaget innebér att kommunen f6ljer likstillighetsprincipen i storre utstrackning dn tidigare.

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 13(30)
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

Forts. ON § 87 Dnr 2026/000126

Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 94
Tjéansteutldtande enhetschef 2026-06-16
Protokollsutdrag ON 2025-03-20 §38
Protokollsutdrag ON 2004-03-31 §28
Protokollsutdrag KF 2016-02-18 §5

Skickas till

Kommunstyrelsen

Justerares signatur: R&tt utdraget intygar: Sida: 14(30)

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE



@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 88 Dnr 2026/000095
Namndinitiativ - Anpassade anstadllningar

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden bifaller ndmndinitiativet och uppdrar at forvaltningschefen att utreda kommunens
mdjligheter att utveckla och anvénda anpassade anstéllningar, sdsom l6nebidragsanstéllningar, inom
Omsorgsndmndens verksamheter.

Omsorgsndmnden beslutar att uppdraget ska dterrapporteras under 2026.

Beskrivning av drendet

Omsorgsndmnden beslutade 2026-04-23 § 59 att sdnda initiativirendet till forvaltningen for
beredning och éter for beslut inom tre méinader.

Mikael Sternemar (L), Maria Arnborg (M), Rosita Holmstrém (M) skriver 1 sitt initiativirende
angdende anpassade anstéllningar. Initiativtagarna onskar att ge forvaltningen i uppdrag att utreda
mojligheten till anpassade anstéllningar i Omsorgsforvaltningens verksamheter.

Sotends kommun star, liksom manga andra kommuner, infér utmaningar nér det géller
kompetensforsorjning, arbetsmiljé och att vara en attraktiv arbetsgivare. Samtidigt finns det
personer som, med rétt stod och anpassning, kan bidra i kommunens verksamheter men som idag
star utanfor den ordinarie arbetsmarknaden.

Syftet med uppdraget dr att utreda hur Sotends kommun kan utveckla sitt arbete med anpassade
anstdllningar.

Initiativtagarna foreslar att Forvaltningschefen far i uppdrag att utreda kommunens mdjligheter att
utveckla och anvédnda anpassade anstdllningar sdsom 16nebidragsanstillningar, inom
Omsorgsndmndens verksamheter.

Uppdraget ska belysa:

-malgrupper och behov

-lampliga verksamheter och arbetsuppgifter

-organisatoriska och arbetsrattsliga forutsittningar

-ekonomiska konsekvenser och mojliga statliga stod

-samverkan med Arbetsformedlingen och andra relevanta aktorer

Uppdraget ska aterrapporteras till Omsorgsnamnden under 2026.

Forvaltningen vélkomnar initiativet, da det ligger i linje med pagaende arbete och
samhillsutveckling genom nya statliga reformer och 1 kommunens arbete med den sociala
vélfardsplanen.

Forvaltningen forordar bifall till initiativet.
Konsekvensbeskrivning

Ekonomi
Under utredningen kommer de ekonomiska konsekvenserna att klarldggas.

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 15(30)
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

Forts. ON § 88 Dnr 2026/000095

Organisation och personal
Under utredningen kommer konsekvenserna for organisation av personal att klarldggas.

Hallbar utveckling
Initiativet gér i rétt riktning nér det géller socialhéllbarhet.

Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 95
Tjéansteutldtande enhetschef 2026-05-28
Protokollsutdrag ON 2026-04-23 §59

Initiativirende — Anpassade anstillningar 2026-04-23

Skickas till

Socialchef
Enhetschef

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 16(30)
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 89 Dnr 2026/000114

Nimndinitiativ - Okat nyttjande av Tumlaren i friskvdrdande och
rehabiliterande syfte for personal inom Omsorgsnamndens
verksamheter

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden beslutar att bifalla nimndinitiativet till viss del och ger socialchef i uppdrag att:
e Analysera mélgrupper och behov inom Omsorgsnimndens verksamheter.
e Redovisa organisatoriska forutsdttningar, former for samverkan med Tumlaren samt faktiska
kostnader 1 samband med genomforandet.
e Aterkomma med resultatet till Omsorgsnimnden senast 2026-11-26.

Omsorgsndmnden beslutar att avsld foljande del av initiativdrendet.
e Ge forvaltningschefen i uppdrag att mojliggora och uppmuntra personal inom
Omsorgsndmndens verksamheter att i 6kad omfattning utnyttja Tumlaren 1 friskvardande
och arbetslivsinriktat rehabiliterande syfte.

Beskrivning av drendet

Omsorgsndmnden beslutade 2026-05-27 § 77 att dverldmna initiativirendet om 6kat nyttjande av
Tumlaren i friskvardande och rehabiliterande syfte for personal inom Omsorgsnimndens
verksamheter till forvaltningen {or beredning.

I sitt initiativirende skriver Mikael Sternemar (L), Rosita Holmstrom (M), Britt Lindgren (C),
Camilla Jansson (DemR) och Ann Elisson (DemR) foljande:

Omsorgsndmndens verksamheter dr personalintensiva och préaglas ofta av fysiskt och psykiskt
kravande arbetsuppgifter. Sjukfranvaro, belastningsskador och stressrelaterad ohélsa ar
aterkommande utmaningar inom vard- och omsorgsyrken. Sotends kommun har tillgang till
anldggningen Tumlaren, som erbjuder goda mdjligheter till trdning, rehabilitering, rorlighetstraning
och aterhdmtning. Denna resurs anvénds i1 dagsldget 1 begrinsad omfattning av personal inom
omsorgsverksamheterna, trots potential att bidra till forbattrad hilsa, 6kad arbetsforméaga och
minskad sjukfranvaro.

I initiativirendet anges att ett mer strukturerat nyttjande av Tumlaren kan bidra till att férebygga
arbetsrelaterade belastningsskador, stodja atergang 1 arbete vid sjukskrivning, stirka den psykiska
hélsan, minska stress samt 6ka kommunens attraktivitet som arbetsgivare. Initiativtagarna lyfter
dven att insatsen pa sikt kan bidra till minskade kostnader for sjukfrdnvaro och vikarietillsittning.

Forvaltningen bedomer att initiativirendet ligger inom omsorgsndmndens ansvarsomrade och att
fragan dr relevant att utreda vidare utifran verksamhetens behov, organisatoriska forutséttningar och
ekonomiska konsekvenser.

Initiativarendet ar kopplat till kommunfullmiktiges mal om att Sotends kommun &r en attraktiv
arbetsgivare och att Sotends kommun driver en langsiktig och héllbar utveckling. Initiativdrendet
ligger 1 linje med Omsorgsnamndens inriktningsdirektiv inom personal- och kompetensforsorjning
genom att berora arbetet med hilsofrdmjande och attraktiva arbetsplatser.

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 17(30)
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

Forts. ON § 89 Dnr 2026/000114
Konsekvensbeskrivning

Ekonomi

I utredningsskedet far forslaget inga ekonomiska konsekvenser. Eventuella kostnader och
finansieringsbehov kommer att analyseras inom ramen for uppdraget och redovisas i kommande
beredning.

Organisation och personal

Arendet berdr omsorgsforvaltningens personal och kan p4 sikt paverka arbetsmiljo,
rehabiliteringsinsatser och samverkan mellan olika funktioner sdsom HR och verksamhet.

Hallbar utveckling

Ett 6kat nyttjande av Tumlaren i friskvirdande och rehabiliterande syfte kan bidra till forbattrad
arbetsmiljo, starkt arbetsformaga och okad attraktivitet som arbetsgivare. Eventuella effekter
behover belysas inom ramen for utredningen.

Paverkan pa det lokala naringslivet
Arendet bedéms inte medfora nagra direkta konsekvenser for det lokala niringslivet.

Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 §96
Tjénsteutldtande verksamhetsutvecklare 2026-08-13
Protokollsutdrag ON 2026-05-27 § 77
Initiativdrende 2026-05-28

Skickas till

Socialchef
Verksamhetsutvecklare

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar:

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE
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@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 90 Dnr ON 2025/000014
Revidering delegationsordning Omsorgsnamnden

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden antar reviderad delegationsordning daterad 2026-08-27, med ikrafttrddande
2026-09-01.

Sammanfattning

Omsorgsndmndens delegationsordning reglerar ritten att fatta beslut inom Omsorgsndmndens
ansvarsomrade. Vid lag- och organisationsfordndringar maste delegationsordningen revideras for att
folja géllande lagstiftning och for att mojliggora for forvaltningens socialsekreterare att kunna fatta
beslut enligt delegation.

Beskrivning av drendet
Utifrén fordandrad lagstiftning avseende aktivitetskrav vid beslut om forsorjningsstod finns behov av
att andra delegationsordningen.

Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 97
Tjansteutldtande Social Ansvarig Samordnare (SAS) 2026-07-03
Forslag till reviderad delegationsordning daterad 2026-08-27.

Skickas till
Social Ansvarig Samordnare (SAS)
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Uppdragsredovisning — Bokslut 2025 ekonomisk redovisning och
maluppfyllelse

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden godkinner aterrapporteringen av uppdraget.

Omsorgsndmnden beslutar att uppdraget ér slutredovisat.

Sammanfattning

Omsorgsndmnden beslutade 2026-02-26 § 30 att ge socialchefen i uppdrag att:
o fortsatt arbeta med atgérder for att uppné en ekonomi i balans inom budgetram,
o styra verksamheten mot en hdgre maluppfyllelse av prioriterade aktiviteter under kommande
ar, samt
o fortsdtta arbetet med effektiviseringar och sikerstilla att verksamheten styrs i enlighet med
beslutade prioriterade mal.

For att starka maluppfyllelsen har ansvar for aktiviteter och nyckeltal tydliggjorts samt kopplats till
utsedda ansvariga. Arbetet foljs upp genom regelbundna avstimningar dir framdrift, utmaningar
och stodbehov hanteras, med aterrapportering till socialchef.

Forvaltningen fortsétter arbetet for en ekonomi i balans genom genomforande av beslutade
effektiviseringsatgarder.

Beskrivning av drendet

Omsorgsndmnden beslutade 2026-02-26 § 30 att ge socialchefen i uppdrag att:
o fortsatt arbeta med atgdrder for att uppna en ekonomi i balans inom budgetram,
o styra verksamheten mot en hogre maluppfyllelse av prioriterade aktiviteter under kommande
ar, samt
o fortsitta arbetet med effektiviseringar och sdkerstilla att verksamheten styrs 1 enlighet med
beslutade prioriterade mal.

Utifran en ekonomi i balans med budget har forvaltningen tagit fram en atgirdsplan for att
sdkerstélla att verksamheten bedrivs inom faststélld budgetram. Enhetscheferna ansvarar for
genomforandet av beslutade atgirder. Atgirdsplanen revideras 16pande utifran aktuellt utfall och
uppdaterade prognoser.

Bokslut for 2025 visar att endast 2 av 11 nyckeltal uppndddes och att endast 5 av 8 planerade
prioriterade aktiviteter genomfordes.

Forvaltningens analys visar att mgjligheterna att paverka den demografiska utvecklingen,
foretagsklimatet och delaktighetsindex dr begrdnsade, da dessa omréden i stor utstrickning paverkas
av faktorer utanfor forvaltningens direkta ansvar. Forvaltningen arbetar aktivt for att stirka
kommunens attraktionskraft genom att vara en attraktiv arbetsgivare.

Samverkan med néringslivet sker frimst inom ramen for arbetsmarknadsinsatser och genom
kontakter med privata hemtjanstutforare. Genom ett starkt samarbete med kommunens
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kommunikationsfunktion kring medborgardialog och information till invanarna har
forutséttningarna for invanarnas delaktighet utvecklats och stérkts.

Analysen visade ocksé att ansvarsfordelningen for prioriterade aktiviteter och nyckeltal behover
tydliggoras. Behovet av att stirka forstaelsen for varje chefs och medarbetares roll i
kvalitetsutvecklingen samt att battre ta tillvara verksamhetens samlade kompetens och erfarenheter
identifierades som en viktig utvecklingsfraga.

Arbetet med atgérdsplanen inkl. effektiviseringsmél och att sékerstélla hogre grad av maluppfyllnad
samt genomforande av aktiviteter foljs upp genom regelbundna avstaimningar dér framdrift,
utmaningar och stédbehov hanteras.

Det fortydligade arbetssittet for mélstyrning, med tydligt ansvar for prioriterade aktiviteter, bedoms
stirka forutsattningarna for en forbattrad maluppfyllelse vid bokslutet 2026.

Konsekvensbeskrivning

Ekonomi

Atgiirdsplanen syftar till att sikerstilla en budget i balans genom effektivare resursanvindning.
Samtidigt finns en risk att besparingar paverkar kvaliteten, vilket motverkas genom l6pande
uppfoljning och mojlighet till tidiga justeringar.

Organisation och personal

Atgirdsplanen tydliggdr ansvar och stirker styrning och uppfoljning, men kan initialt 6ka
arbetsbelastningen. Pa sikt véintas den bidra till forbattrad arbetsmiljo, hogre engagemang och béttre
maluppfyllelse, med fortsatt behov av ledningsstdd och samverkan.

Hallbar utveckling

Forvaltningens arbetssétt med ekonomi samt méluppfyllnad bedéms bidrar till 6kad kvalitet,
likvardighet och delaktighet genom tydligare ansvar, strukturerad uppfoljning och stirkt
medborgar- och brukarinflytande. Arbetet skapar béttre forutsittningar att beakta barnperspektiv
och jamstélldhet samt starker arbetsmiljo och attraktivitet som arbetsgivare.

Genom effektiv resursanvindning fradmjas en hallbar drift med begrinsad miljopaverkan.
Samverkan och en stabil vélfardsverksamhet bidrar indirekt till positiv samhillsutveckling.
Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 99
Tjéansteutldtande socialchef 2026-07-01
Protokollsutdrag ON-2026-02-26 § 30

Skickas till

Socialchef
Social Ansvarig Samordnare (SAS)
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Revisionens grundlaggande granskning 2025

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden yttrar sig dver revisionens grundldggande granskning 2025 enligt nedan.

Sammanfattning

Kommunrevisionen har genomfort en grundldggande granskning av kommunstyrelsens och
ndamndernas styrning, uppfdljning och interna kontroll. Revisionens samlade bedémning avseende
omsorgsndmnden visar pa att nimnden delvis sikerstillt att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de
mal och riktlinjer som kommunfullméktige beslutat. Vidare beddomer revisionen att namndens
uppfoljning inte varit tillrdcklig, men att ndmnden 1 allt védsentligt sékerstédllt en tillrdcklig
internkontroll.

Beskrivning av darendet

Kommunrevisionen har genomfort en granskning av kommunstyrelsens och nimndernas styrning,
uppfoljning och interna kontroll. Omsorgsndmnden delar revisionens beddmning att uppféljningen
av verksamhetens maél, ekonomi och resultat kan utvecklas ytterligare. Omsorgsndmnden ser
positivt pa revisionens synpunkter och bedomer att dessa utgor ett viktigt underlag for fortsatt
forbattringsarbete.

Naér det géller maluppfyllelsen konstaterar ndimnden att flera nyckeltal paverkades av
omstandigheter som varit svéra att pdverka under verksamhetséret sd som delaktighetsindex,
invénarantal och foretagsklimatet i kommunen. Samtidigt finns behov av att stirka analysen av
avvikelser samt tydligare koppla planerade och genomforda atgarder till respektive malomréade.

Avseende den ekonomiska uppfoljningen har forvaltningen under aret arbetat aktivt med att anpassa
verksamheten utifrdn fordndrade behov och ekonomiska forutsittningar. Revisionens synpunkt om
behovet av tydligare redovisning av beslutade atgérder och deras forvintade effekter bedoms som
relevant. Omsorgsnamnden avser darfor att vidareutveckla rapporteringen, sa att bade genomforda
atgidrder, deras ekonomiska konsekvenser och forviantade resultat framgar mer tydligt i kommande
uppfoljningar.

Vad géller uppfoljning av nyckeltal kommer forvaltningen att stirka arbetet med att identifiera
avvikelser 1 ett tidigare skede samt sdkerstdlla att planerade och genomforda atgérder dokumenteras
och redovisas 1 samband med delarsrapportering och bokslut.

Konsekvensbeskrivning

Ekonomi

Atgirderna medfor inga direkta 6kade kostnader, men kan kriiva vissa initiala resurser for att
utveckla uppf6ljning och rapportering. Pa sikt bedoms det leda till effektivare ekonomistyrning och
battre kostnadskontroll genom tidigare identifiering av avvikelser.
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Organisation och personal

Atgirderna innebir att arbetssitt och rutiner for uppfoljning, analys och rapportering utvecklas och
tydliggors, med ett klarare ansvar och dgandeskap av enhetschefer for nyckeltal och aktiviteter. For
personalen pa enheterna innebar det ett 6kat fokus pa dokumentation och analys, vilket pa sikt
starker tydlighet, struktur och kvalitet i arbetet.

Hallbar utveckling

Atgirderna bidrar frimst till den sociala dimensionen av hallbar utveckling genom att stiirka
kvalitet, transparens och rittssdkerhet i verksamheten. En forbattrad uppfoljning skapar bittre
forutsattningar for god omsorg, vilket kan paverka brukarnas hélsa och vélbefinnande positivt. Ett
mer systematiskt arbetssitt starker ocksd mojligheten att beakta individers rattigheter och behov,
samt 0kar insynen for medborgarna och dédrmed fortroendet for verksamheten. Vidare ger en
tydligare uppfoljning béttre underlag for att analysera resursfordelning och insatser ur ett
jamstilldhetsperspektiv. Forslaget bedoms inte ha nagon direkt paverkan pa néringsliv eller
miljorelaterade omrédden. Sammantaget bidrar atgérderna till en mer hallbar verksamhetsstyrning
genom Okad kvalitet, transparens och langsiktig effektivitet 1 resursanvdndning

Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 100
Tjénsteutldtande socialchef 2026-06-23
Revisionens grundliggande granskning 2025

Skickas till

Revisionen
Socialchef

Justerares signatur: Ratt utdraget intygar: Sida: 23(30)

Comfact Signature Referensnummer: 364392SE



@ Sotenads kommun

Omsorgsnamnden | Sammantradesprotokoll §§ 78-97| 2026-08-27

ON § 93 Dnr 2026/000015
Revisionens granskning avseende avvikelsehanteringen i Hemtjansten

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden yttrar sig dver revisionens granskning av omsorgsndmndens arbete med
kvalitetsutveckling kopplat till avvikelsehantering inom hemtjénsten enligt nedan.

Omsorgsndmnden beslutar att ge socialchefen i uppdrag att redovisa vidtagna atgérder vid
avvikelser inom hemtjdnsten till Omsorgsndmnden 1 samband med helarsprognoser och
delarsrapporter.

Sammanfattning

2026-01-13 kontaktades Sotends kommun av revisionsbyrdn EY (Ernst & Young) som da fétt
uppdrag fran kommunens fortroendevalda revisorer att genomfora en granskning av
omsorgsnamndens arbete med kvalitetsutveckling kopplat till avvikelsehantering inom hemtjénsten.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om omsorgsndmnden sdkerstillt ett &ndamalsenligt
arbete med att utveckla och sdkra kvaliteten i kommunens hemtjénst.

2026-04-21 delgavs ndmnden resultatet av granskningen i vilken brister inom rutiner for
avvikelsehantering enligt socialtjdnstlagen, kompetensforsdrjning, systematiskt forbéttringsarbete,
egenkontroller samt ndimndens uppfdljning av verksamhetens kvalitet identifierats.

Utifrén granskningen har revisionen lamnat rekommendationer pd forbattringsatgarder. I sitt missiv
har revisionen efterfragat svar pé sina frdgor senast 2026-08-30.

Beskrivning av drendet

Revisionens granskning &r riktad mot avvikelsehantering 1 hemtjansten med syfte att sékerstélla ett
dndamaélsenligt arbete med att utveckla och sédkra kvaliteten inom omréadet. Granskningen visade pa
ett antal brister som behdver omhindertas for att uppné detta syfte.

Omsorgsndmnder vilkomnar revisionens granskning och ser positivt pa de rekommendationer som
givits. Rekommendationerna utgdr ett viktigt underlag i det fortsatta kvalitets- och
utvecklingsarbetet. Forvaltningen har utifran revisionens rekommenderade dtgérder tagit fram en
handlingsplan for genomforande, vilken bifogas detta tjdnsteutlatande. Handlingsplanen tydliggor
atgird, ansvarig och tidsram for genomférande.

Konsekvensbeskrivning

Ekonomi

Genomforandet kan inledningsvis medfora 6kade kostnader for utbildning, rutiner och systemstod.
Pé langre sikt kan ett mer strukturerat kvalitetsarbete bidra till effektivare resursutnyttjande.
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Organisation och personal

Atgirderna klargor ansvar och roller i avvikelsehantering och kvalitetsarbete, vilket stirker
styrningen. Inledningsvis kan det kréva utbildningsinsatser och innebédra 6kad arbetsbelastning, men
pa sikt forvintas det bidra till 6kad trygghet, battre arbetsmiljo och en stirkt kvalitetskultur. Forts.

Hallbar utveckling

Forbittrad avvikelsehantering och kvalitetsarbete stirker kvalitet, sdkerhet och likvardighet i
hemtjansten, vilket 6kar brukarnas trygghet och fortroendet for verksamheten. Det bidrar dven till
bittre levnadsvillkor och positiva folkhilsoeffekter. Forslaget framjar jimstélld omsorg, men har
inga direkta effekter pa milj6 eller klimat.

Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 101

Tjénsteutldtande Socialchef 2026-06-17

Granskning av Omsorgsndmndens kvalitetsarbete kopplat till avvikelsehantering inom
hemtjinsten, 2026-04-21

Bilaga Handlingsplan hemtjénst, daterad 2026-06-04

Yrkande

Mikael Sternemar (L) yrkar pé att ge socialchefen i uppdrag att redovisa vidtagna atgérder vid
avvikelser inom hemtjdnsten till Omsorgsndmnden 1 samband med helarsprognoser och
delarsrapporter.

Propositionsordning
Ordforande stiller proposition pa Mikael Sternemars (L) yrkande och finner att Omsorgsndmnden
antar detta.

Skickas till

Revisionen
Socialchef
Enhetschef
Social Ansvarig Samordnare (SAS)
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Revisionens grundlaggande granskning 2026

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden yttrar sig dver revisionens fragor utifran grundlaggande granskning 2026 enligt
bilagt yttrande daterat 2026-07-03.

Beskrivning av drendet

Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all verksamhet som bedrivs inom
ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning som f6ljer av God revisionssed.

Inom ramen for den grundldggande granskningen kommer ndmnddialoger att genomforas med
presidiet i omsorgsndmnden tillsammans med respektive forvaltningschef. Infor dessa dialoger har
revisionen tagit fram ett antal fragestédllningar som nimnden ska svara pa.

Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 103
Yttrande — svar pa revisonens fragor 2026, 2026-08-03
Fragor fran revisionen, 2026-06-22

Skickas till

Revisionen
Socialchef
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Heldrsprognos efter juni

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden godkanner uppréttad prognosrapport efter juni 2026, daterad 2026-07-10, och
uppdrar at socialchef att till ndstkommande ndmndsmote dterkomma med forslag pa dtgirder, och
konsekvenser av dessa, for att uppna ett resultat 1 niva med budget.

Omsorgsndmnden beslutar att ge Socialchefen i uppdrag att aterkomma med fordjupad
information/uppf6ljning om hur férvaltningen framdver ska jobba med forebyggande arbete pa IFO
utifran den nya socialtjénstlagen, avvikelser, tillgdngliga funktionella arbetskldder for personalen,
kompetensforsorjning inkl. vikarierekrytering pa heléret, hallbara scheman for personalen (till
exempel var 3:e helg), virdegrund- och bemotandearbete, vardtyngdsmétningar for att béttre
optimera vardinsatserna/behov av bemanning inkl. en prognos péd befolkningsutvecklingen for att
skapa bittre mdjlighet for nimnden att agera och fordela medel tidigt samt ge forutséttningar till
budget 1 balans pa l&ng och kort sikt.

Omsorgsndmnden beslutar att ge Socialchefen 1 uppdrag att 1 arbetet med dversynen av
planeringsmodell minutstyrning (ON 2025/139) ta i beaktande "Morbyldngamodellen” samt att
skynda pé inforandet av digital handling pa nétet (ON 2020/58).

Omsorgsndmnden beslutar att ge Socialchefen 1 uppdrag att till nimnden i oktober aterkomma med
datum for nédr uppfoljning kan ges till nimnden.

Sammanfattning

For helaret prognostiseras ett underskott om 2,4 mnkr jamfort med budget. Avvikelsen avser framst
kostnader kopplat till ett 6kat antal hemtjénsttimmar samt 6kad bemanning inom korttidsvarden
kopplat till ett 6kat behov.

Arets investeringsbudget uppgar till 7,2 mnkr. Hel&rsprognosen innebir att 4,5 mnkr forbrukas
under 2026, vilket innebér att 2,7 mnkr av drets budget inte kommer nyttjas under aret. Av dessa
medel avser 2,7 mnkr flerariga projekt diar overskjutande budget fors dver till &r 2027.

Underlag

Protokollsutdrag ONAU 2026-08-13 § 102
Tjéansteutldtande socialchef 2026-07-10
Helarsprognos efter juni Omsorgsndmnden 2026-07-10
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Yrkande

1. Annica Erlandsson (S) och Gerardo Alas (S) yrkar pa att ge Socialchefen i uppdrag att
aterkomma med fordjupad information/uppfoljning om hur forvaltningen framdver ska
jobba med forebyggande arbete pa IFO utifrdn den nya socialtjénstlagen, avvikelser,
tillgidngliga funktionella arbetskldder for personalen, kompetensforsorjning inkl.
vikarierekrytering pa helaret, hallbara scheman for personalen (till exempel var 3:e helg),
viardegrund- och bemoétandearbete, vardtyngdsmatningar for att béttre optimera
vérdinsatserna/behov av bemanning inkl. en prognos pé befolkningsutvecklingen for att
skapa béttre mojlighet for ndmnden att agera och fordela medel tidigt samt ge
forutséttningar till budget 1 balans pa 14ng och kort sikt.

2. Annica Erlandsson (S) och Gerardo Alas (S) yrkar pa att ge Socialchefen i uppdrag att i
arbetet med 6versynen av planeringsmodell minutstyrning (ON 2025/139) ta 1 beaktande
”Morbyldngamodellen” samt att skynda pé inforandet av digital handling pé nétet (ON
2020/58).

3. Annica Erlandsson (S) och Gerardo Alas (S) yrkar pa att ge Socialchefen 1 uppdrag att till
ndmnden i oktober dterkomma med datum f6r nir uppfoljning kan ges till nimnden.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition pa Annica Erlandssons (S) och Gerardo Alas (S) yrkande 1 och
finner att Omsorgsndmnden antar detta.

Ordforande stéller proposition pa Annica Erlandssons (S) och Gerardo Alas (S) yrkande 2 och
finner att Omsorgsndmnden antar detta.

Ordforande stéller proposition pa Annica Erlandssons (S) och Gerardo Alas (S) yrkande 3 och
finner att Omsorgsndmnden antar detta.

Skickas till

Socialchef

Ekonom Omsorgsforvaltningen
Controller

Ekonomichef

Revisionen
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Information fran Socialchef

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning

a) Personalfragor.
Socialchefen informerar om personalfrdgor och framtida rekryteringar.

b) Lex Sarah Hemtjansten.
Socialchefen informerar om aktuell Lex Sarah inom Hemtjinsten.

c) Rapport frdn sommaren
Sommaren har varit tuff inom dldreomsorgen. Tyvirr har en del vikarier valt att avsluta sin
anstéllning innan avtalstiden gatt ut.

d) Kostnader for bemanningsforetag
Mikael Sternemar (L) stéller fraiga om hur mycket personalen fran bemanningsforetag har
kostat under sommaren.
Socialchefen svarar att kostnaden for detta d&nnu inte 4r sammanstallt.

e) Loneldget inom kommunen
Ann Elisson (DemR) stéller friga om forvaltningen tror att 16neldget for personal inom
omsorgen spelar roll ndr sommarvikarierna véljer vilken kommun de ska jobba i.
Socialchefen svarar att det saknas information om jamforelse av loneldget 1
grannkommunerna.
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Namndinitiativ - Flexiblare vaxelvard och avlastning for ett hdllbart
kvarboende

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmndens beslutar att sdnda initiativet till forvaltningen for beredning ater for beslut
inom tre manader.

Beskrivning av drendet

Rosita Holmstrom (M), Mikael Sternemar (L) och Anette Tharnstrom (L), har 1dmnat in ett
initiativdarende angdende Flexiblare vixelvard och aviastning for ett hallbart kvarboende.
Initiativtagarna skriver i sitt &rende om forslag till beslut:

Omsorgsndmnden foreslas besluta:

e att ge forvaltningen 1 uppdrag att redovisa resultatet av det tidigare utvecklingsarbetet kring
flexibel véxelvard, inklusive i vilken utstrdckning malen om 6kad flexibilitet och storre
mojlighet for brukare och anhoriga att paverka insatsens omfattning och forlaggning har
uppnatts,

e att utifrdn uppfoljningen ldmna forslag pa hur avlastning och véxelvard ytterligare kan
utvecklas for att bittre mdta bade den omsorgsbehdvandes och den anhoriges faktiska och
fordnderliga behov, inklusive mojligheten till titare, langre eller tillfalligt utokad avlastning
under perioder da belastningen pa den anhorige ér storre,

e att i det fortsatta utvecklingsarbetet sérskilt belysa hur den anhdriges egen hélsa,
livssituation, behov av aterhdmtning samt vilja och formaga att 1angsiktigt bara ett
omsorgsansvar kan ges storre betydelse, samtidigt som den enskildes och dennes anhorigas
mojlighet till valfrihet, inflytande och sjdlvbestimmande stirks,

e att forvaltningen dven belyser hur tidigare och mer flexibla avlastningsinsatser kan
forebygga ohélsa hos anhoriga, bidra till ett 1dngsiktigt hallbart kvarboende och minska
risken for framtida och mer omfattande vard- och omsorgsbehov.

Bakgrund

Att kunna bo kvar i sitt eget hem sa lange som mojligt 4r for manga en viktig del av tryggheten,
friheten och sjdlvbestimmandet. Nidr en person far omfattande behov av vird och omsorg ar det
samtidigt ofta en make, maka eller annan nirstdende som gor kvarboendet mojligt.

Anhorigas insatser dr ovérderliga, men de far inte tas for givna. Ett hallbart kvarboende forutsétter
att kommunen ser hela livssituationen och inte enbart den omsorgsbehdvandes behov. Den
anhdriges hélsa, livssituation, behov av aterhdmtning samt vilja och forméga att béra ett
omsorgsansvar behover ocksa ges betydelse.

Underlag

Initiativirende Rosita Holmstrom (M) och Mikael Sternemar (L) - Flexiblare vixelvdrd och
avlastning for ett hallbart kvarboende, 2026-08-24

Skickas till

Socialchef
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