SOLNA STAD Protokoll 2026-04-14
SID 1 (20)

Omvardnadsnamnden

Plats och tid  2026-04-14 Solna stadshus, Rum 126 Edsviken, kl. 18:05-20:17
Uppehall i sammantridet k1.19:34-19:42

Ledamoter Tjanstgorande ersattare

Martin Karlsson (C), ordférande Zanna Martensson (M) £f6r Carl Hedenbergh (M)
Eva Pousette Grongvist (S)

Samuel Klippfalk (KD)

Kerstin Scheutz (V)

Sven Jansson-Stockfelt (MP)

Per-Ove Nelstrand (S)

Eva Holmquist (M)

Anita Paradell (L)

Narvarande ersattare Ovriga narvarande
Rita Ghebreselassie (S) Helena Ahman, férvaltningschef
Joakim Edhborg (S) Veronica Hisselborg, chefscontroller
Lena Westin (C) Patrik Ulander, stabschef
Lennart Andin (KD) Rickard Ekwall, kvalitetsutvecklare
Monica Lickander, kvalitetsutvecklare
Emma Edling, kvalitetsutvecklare
Cecilia From, kvalificerad utredare
Lena Mikinen, medicinskt ansvarig sjukskéterska §§ 2629
Annika Gelinder, medicinskt ansvarig f6r rehabilitering §§ 2629
Marten Hedberg, medicinskt ansvarig sjukskdterska Vardaga §§ 26-27
Annette Lundgren, medicinskt ansvarig sjukskéterska Forenede Care
§§ 26-27
Maria Brome, medicinskt ansvarig f6r rehabilitering Forenede Care
§§ 26-27
Helena Pihlgren, bitridande avdelningschef §§ 31-37
Henrik Ljusell, bistindshandliggare §§ 31-37
Hanna Gordon Alvemyr, konsult §§ 31-37
Nadja Palovaara, nimndsekreterare

Utses att justera Samuel Klippfalk (KD)

Plats och tid Protokollet justeras digitalt. Tidpunkt for justering anges
lingst bak 1 protokollet.

Paragrafer §§ 2224, 26-37 (§ 25 justerades omedelbart och
redovisas i separat protokoll)

Underskrifter Sekreterare

Nadja Palovaara
Ordférande

Martin Karlsson (C)
Justerare

Samuel Klippfalk (KD)

Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag pa kommunens anslagstavla.
Anslaget sattes upp 2026-04-20.

Anslaget tas ner 2026-05-12.

Sista dag for 6verklagande enligt kommunallagen 2026-05-11.
Originalprotokollet férvaras pa omvardnadsforvaltningen.
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§ 22

Faststallande av foredragningslista

Omvirdnadsnimnden faststiller utsind féredragningslista.

§ 23

Forvaltningen informerar

Helena Ahman, férvaltningschef, informerar om pagiende varningar om vite.

§ 24
Rapport fran kontaktpolitiker

Eva Pousette Grongvist (S) rapporterar fran sitt uppdrag som kontaktpolitiker.
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§ 25

Yttrande over kommunrevisionens granskning av
kontinuitetshantering i handelse av it-avbrott (ON/2026:68)

Paragrafen justerades omedelbart och redovisas i separat protokoll.
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§ 26

Sammanstillning av rapportering om missforhallanden eller
patagliga risker for missforhallanden samt anmalningar till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) om allvarliga
missforhallanden eller pataglig risk for allvarliga
missforhallanden 1 januari-31 december 2025 (ON/2026:61)

Beslut
Omvirdnadsnimnden tar del av sammanstillning lex Sarah 2025.

Sammanfattning

Denna rapport redovisar en sammanstillning av rapporter enligt lex Sarah som
inkommit under perioden 1 januari-31 december 2025. Syftet ér att ge
Omvirdnadsnimnden ett samlat underlag f6r uppfoljning, insyn och kvalitetsutveckling
av verksamheter inom nimndens ansvarsomrade.

Forvaltningens bedémning och utvecklingsomriden

Staben for kvalitet och utveckling gér sammantaget bedémningen att utférarnas
rapportering av lex Sarah-drenden till férvaltningen har utvecklats under aret. Detta
beddms vara ett resultat av ett aktivt och systematiskt arbete med att férankra stadens
anvisningar for lex Sarah hos savil privata som kommunala utférare. Denna slutsats
styrks dven 1 en enkidtundersokning som gjordes 1 slutet av 2025, dar utférarna
sjalvskattade sin fortrogenhet med stadens anvisning for lex Sarah som god (genomsnitt

4,6/5).

Forvaltningen har under aret utvecklat interna arbetssitt for att béttre kunna félja
inkomna rapporter, fran rapportering till avslutad utredning. Den nya strukturen
mojliggdr ocksa att folja nyckeltal i hégre utstrickning, sa som utredningstid samt skapa
forutsittningar for battre jimférbarhet mellan verksamhetsar for att identifiera trender
och systematik.

Utredningstiderna under 2025 uppgick till en median om 31 dagar och ett genomsnitt
om 67 dagar. Endast ett fatal utredningar var inte avslutade vid drets slut, vilket dr en
markant forbattring fran foéregaende ar. Sammantaget bedoms saledes foljsamheten till
stadens anvisningar ha forbittrats.

Ett identifierat utvecklingsomrade ir forvaltningens évergripande ansvarsférdelning
samt struktur f6r dterkoppling av lex Sarah-drenden till savil forvaltningsledning som
omvirdnadsnimnden. Arbete pagar kring detta och det finns behov av att ytterligare
tydliggbra roller, ansvar och informationsfléden i syfte att sikerstilla en enhetlig och
indamalsenlig aterkoppling. En tydligare struktur f6r aterkoppling bedoms stirka
nimndens moijligheter till insyn, uppsikt och styrning samt bidra till ett mer systematiskt
lirande pa organisationsniva.

Ett ytterligare utvecklingsomrade som identifierats under aret ar att vissa utforare
beh6ver hoja utredningskvaliteten. I flera fall under dret har staben f6r kvalitet och
utveckling varit tvungen att ha en aterkommande dialog gillande utredningar, utifran att
de inte bedémts ha varit av fullgod kvalitet. Ett arbete dr paborjat fOr att sakra detta.
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§ 27

Omvardnadsnamndens patientsakerhetsberattelser 2025 och
planer 2026 (ON/2026:17)

Beslut
Omvardnadsnimnden tar del av patientsdkerhetsberittelserna for 2025.

Sammanfattning

Enligt Patientsikerhetslagen (2010:659) definieras patientsidkerhet som ”’skydd mot
vardskada”.

Patientsiakerhet handlar om att patienterna inte ska skadas i samband med halso- och
sjukvardens atgirder. Patienterna ska heller inte komma till skada pa grund av att
varden inte genomfér de atgarder som behdvs med hinsyn till patienternas tillstind.

Syftet med patientsakerhetsberittelserna (PSB) ar att 6ppet och tydligt redovisa
strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra patientsikerheten.

Patientsakerhetsberittelser utgar fran Socialstyrelsens mall, Agera for siker vard, och
redovisar vardgivarens verksamheter utifrain hur man arbetat med att systematiskt och
fortlopande utvecklat och sikrat kvaliteten inom olika delar.
Patientsakerhetsberittelserna ska finnas tillgingliga f6r den som vill ta del av dem pa
vardgivarens hemsida.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska MAS och Medicinskt ansvarig for rehabilitering
MAR har sammanstillt valda delar 1 en rapport till omvardnadsnimnden utifrin den
kommunala hilso- och sjukvardens patientsikerhet som bedrivs inom Solna stad.

2025 ars PSB visar en 6ppen och tydlig niva pa att verksamheterna har behov av att
fortsitta med att identifiera forbattringsomriden inom den nationella handlingsplanen
utifrin hur man ska redovisa strategier, mal och resultat. Verksamheterna behover
under kommande ar framfor allt sikerstilla en tydligare struktur och skapa en
systematik 1 sitt arbete genom att folja upp och analysera sina atgirder. Verksamheterna
som inte redovisat nagon handlingsplan f6r 2026 kommer att beh6va redovisa den i
efterhand.

Nytt for 1 ar 4r att egen regis verksamheter Skoga dldrecentrum och Hilso- och
sjukvardsteamet inom Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade, HSV
Teamet LSS, redovisar sina PSB gemensamt. Biada verksamheterna utvecklar hela tiden
sina arbetssitt och inhamtar nya kunskaper.

Under det gangna aret har verksamheterna inom egen regi fortsatt med att genomféra
insatser kring dokumentationen. Uppdateringar har skett i journalsystemet och all
legitimerad personal har fatt utbildning och tid for reflektioner kring dokumentation.

Fokus har dven varit att utveckla och forbittra teamarbetet och man har uppdaterat
arbetssitten runt avvikelsearbetet.

Signatur
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Flera av verksamheterna, bade inom egenregin och privata vardgivare har nu 6kat
antalet registreringar inom olika kvalitetsregister men det finns verksamheter som har
en bit kvar. Egenregin 6kat sina registreringar markant.

En fortsatt satsning kommer att goras for att utoka kunskapsinhimtningen om
uppfoljningar och riskbedémningar och hur de kan anvinda det i vardagen for att
frimja utveckling.
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§ 28

Senior- och funktionshinderlotsens arsrapport 2025
(ON/2026:18)

Beslut
Omvirdnadsnimnden tar del av senior- och funktionshinderlotsens arsrapport for
2025.

Sammanfattning

Solnas senior-och funktionshinderlots, i fortsittningen kallad "lotsen", har som
overgripande uppdrag att bevaka intressen och rattigheter som ror dldre och personer
med funktionsnedsittning inom kommunens samtliga verksamhetsomraden. Lotsen ska
samverka med de kommunala verksamheterna och vara en lots f6r Solnaborna i fragor
som ror tillganglighet och framkomlighet 1 stadsmiljon, stadsplanering, transportfragor,
bostadsanpassning och aktiviteter 1 vardagen samt frimja malgruppens
brukarinflytande. Ytterligare ska lotsen arbeta for att skapa forutsittningar f6r och
fraimja tillgdnglighet 1 digitala milj6er. Lotsen ska arbeta for att nd ut med
kommunikation och skapa informationsutbyte med berérda malgrupper. Lotsen deltar
dven i olika radgivande organ.
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§ 29

Delarsrapport H2 2025 - uppféljning av avtal,
overenskommelser och insatser omrade funktionsstod
(ON/2026:34)

Beslut
Omvirdnadsnimnden tar del av delarsrapporten for uppfoljning av avtal,
overenskommelser och insatser inom omriade funktionsstod for andra halvaret 2025.

Sammanfattning

Staben for kvalitet och utveckling genomfér fortlopande de aktiviteter som anges 1
gillande uppféljningsplan. Syftet med uppfoljningen ir att sikerstilla att
verksamheterna lever upp till faststillda kvalitetskrav enligt avtal och
overenskommelser.

Delarsrapportens syfte ar att informera omvardnadsnimnden om Gvergripande
uppfoljningsresultat f6r det andra halvaret 2025 inom omrade funktionsstoéd. Darutéver
redovisas identifierade styrkor och svagheter samt ytterligare relevant information f6r
nimndens kinnedom.

Under andra halvaret 2025 har uppféljningsarbetet huvudsakligen fokuserat pa daglig
verksamhet och boendestéd inom omradet funktionsstod, dar bade planerade och
riskbaserade aktiviteter har genomférts. Granskning av kvalitetsberittelser och analys
av brukarundersékningsresultat har ocksa ingatt.

Resultaten fran uppfoljningarna inom omrade funktionsstod visar att verksamheterna
har generellt godkinda resultat. En risk som identifierats dr inom boendestod, dir
utférarna uttrycker att forutsittningarna for att driva verksamhet dr utmanande.
Utféraren Nytida har utifran detta valt att ga ur valfrihetssystemet for insatsen
boendestod. En riskbaserad uppféljning har genomforts inom gruppbostider gallande
Mango omsorg och ir pagiaende. Analys av brukarundersékningsresultat visar pa
generellt goda resultat samt en forbattring fran féregaende ar, framfér allt inom

gruppbostider.

Individuppféljningarna under 2025 visar att L.SS-insatserna i stort haller god kvalitet,
men att brister i dokumentation och bemanning ar aterkommande. Aven verkstillighet
av vissa insatser, sarskilt korttidsvistelse och avlésarservice dr en utmaning,.
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§ 30

Delarsrapport H2 2025 - uppféljning av avtal,
overenskommelser och insatser omrade aldreomsorg
(ON/2026:19)

Beslut
Omvirdnadsnimnden tar del av delarsrapporten for uppfoljning av avtal,
overenskommelser och insatser inom omrade aldreomsorg for andra halvaret 2025.

Sammanfattning

Staben for kvalitet och utveckling genomfér fortlopande de aktiviteter som anges 1
gillande uppféljningsplan. Syftet med uppfoljningen ar att sikerstilla att
verksamheterna lever upp till faststillda krav enligt avtal och 6verenskommelser och att
kvaliteten i utférandet foljs upp pa ett strukturerat satt.

Delarsrapportens syfte dr att informera omvardnadsnimnden om de 6vergripande
uppfoljningsresultaten under andra halvaret 2025 inom omrade dldreomsorg.
Rapporten redovisar dven identifierade styrkor och svagheter samt 6vriga iakttagelser av
betydelse for nimndens fortsatta uppfoljningsansvar.

Under perioden har uppfoljningsarbetet omfattat bade hemtjinst och vard- och
omsorgsboenden. Inom hemtjanst har fokus varit det systematiska kvalitetsarbetet och
uppfoljning av tidigare identifierade utvecklingsomraden. Inom vird- och
omsorgsboenden har uppféljningsarbetet i hég grad priglats av riskbaserade aktiviteter
kopplade till Hallens verksamhetsévergang samt brister identifierade inom vissa av
Forenede Cares verksamheter. Oanmailda besok, dokumentationsgranskning och
I6pande dialog har genomfo6rts fOr att sikerstilla dtgirder och foljsamhet. Granskning
av kvalitetsberittelser samt analys av atgirdsplaner fran brukarundersékning har ingatt i
den verksamhetsovergripande uppféljningen.

Individuppféljningar under 2025 visar i huvudsak god kvalitet, men samtidigt aterstar
viktiga utvecklingsomraden — framfér allt kring genomférandeplaner, dokumentation
och efterslipande uppfoljningar.

Uppehall i sammantradet
Ordférande beslutar om uppehall i sammantridet k1.19:34.
Ordférande dterupptar sammantriadet kl1.19:42.
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§ 31

Revidering av tillampningsanvisningar (nuvarande riktlinjer)
for myndighetsutdévning enligt SoL avseende hemtjanstens
insatser, inom omvardnadsnamndens ansvarsomrade i
Solna stad i samband med omstallning hemtjanst
(ON/2026:56)

Beslut

Omvirdnadsnimnden godkinner reviderade tillimpningsanvisningar (nuvarande
riktlinjer) f6r myndighetsutévning enligt SoLL avseende hemtjdnst inom
omvardnadsnimndens ansvarsomrade i Solna stad i samband med omstallning
hemtjinst.

Sammanfattning

Som en del av Omstillning hemtjinst toreslas reviderade tillimpningsanvisningar for
handligegning av hemtjinst. Detta mot bakgrund av att staden utvecklar styrmodellen
for hemtjanst och att nya lagkrav, foreskrifter och allminna rad tillkommit sedan
nuvarande tillimpningsanvisningar (riktlinjer) godkindes av omvirdnadsnimnden.

Tillampningsanvisningarnas innehall ar forindrat avseende avsnittet om
hemtjanstinsatser och beskriver de begrepp och férhillningssatt som ar grundliggande
och centrala f6r behovsbedémning, handlidggning och i tillimpning av
hemtjinstinsatserna.

Ett stycke dr tillagt rérande serviceskyldigheten enligt forvaltningslagen § 6.

Tillimpningsanvisningarna ar utformade 1 enlighet med socialtjanstlagen (2025:400),
Ovrig relevant lagstiftning och foreskrifter samt med beaktande av intentionerna 1
projektet Omstallning hemtjanst.

I linje med intentionerna f6r Omstallning hemtjanst praglas utformningen och
innehallet i tillimpningsanvisningarna av ett mer komprimerat format med minskat
fokus pa detaljstyrande beskrivningar avseende inom vilken tidsomfattning och
frekvens insatser kan beviljas. Ambitionen dr att beskriva insatsernas innehall och syfte
tydligt och overskadligt genom att minska antalet detaljbeskrivningar men utan att
forlora det som ar karnfullt.

Tillimpningsanvisningarna har ett malbaserat uppligg som baseras pa beskrivningen av
skaliga levnadsforhallanden 1 socialtjanstlagen. Det innebir att
tillimpningsanvisningarna beskriver vad den enskilde medborgaren i allmanhet bor
uppna for mal for att tillgodoses skiliga levnadsférhallanden. Insatsernas omfattning
och inom vilka ramar insatserna kan beviljas bestims av vad som i allmanhet kan
bedomas skiligt utifrin medborgarens individuella behov.

Yrkanden
Martin Karlsson (C) féreslar att omvardnadsnimnden beslutar enligt f6rvaltningens
forslag.

Samuel Klippfalk (KD), Eva Holmquist (M), Zanna Martensson (M) och Anita Paradell
(L) foreslar gemensamt att drendet aterremitteras enligt motivering i bzlaga 1.
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Beslutsgang

Ordférande konstaterar att det finns tva forslag till beslut:
Forvaltningens forslag

Forslag om aterremiss enligt bilaga 1

Ordférande fragar inledningsvis om drendet ska avgoras vid dagens sammantrade eller
om drendet ska aterremitteras och konstaterar att drendet ska avgoras vid dagens
sammantride.

Reservation

Samuel Klippfalk (KD), Eva Holmquist (M), Zanna Martensson (M) och Anita Paradell
(L) reserverar sig mot beslutet om att avgora drendet vid dagens sammantrade till
forman f6r gemensamt forslag om aterremiss enligt bilaga 1.

Rostforklaring

Samuel Klippfalk (KD), Eva Holmquist (M), Zanna Martensson (M) och Anita Paradell
(L) anmiler direfter, med anledning av att aterremissyrkandet avslogs, att de inte deltar
1 den vidare beslutsgangen.

Vidare beslutsgang
Ordférande konstaterar darefter att ett forslag till beslut aterstar, nimligen
forvaltningens forslag samt att omvardnadsnimnden beslutar enligt det.
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§ 32
Revidering av forfragningsunderlag hemtjanst (ON/2026:57)

Beslut
Omvardnadsnimnden godkinner reviderat forfragningsunderlag f6r hemtjinst.

Sammanfattning

Som en del av Omsstillning hemtjanst foreslas vissa forandringar i forfragningsunderlaget
som finns beslutat om i drende ON/2021:60 LOV, det vill siga de krav staden stiller
pa utférare vid ansokan om att ga med i stadens LOV. Forfragningsunderlaget ligger
som grund for avtalet mellan staden och utféraren vid godkdnnande av ansékan. Detta
mot bakgrund att staden utvecklar styrmodellen f6r hemtjinst och att nya lagkrav,
foreskrifter och allminna rad tillkommit sedan forfragningsunderlaget f6r LOV
hemtjanst upprittades.

De frimsta férindringarna:

e Personalens kompetens, hinvisning till indringen i Socialstyrelsens allminna
rad SOSFS 2011:12 (HSLF-FS 2026:1), samt krav att anstilla underskéterskor
vid nyrekrytering.

e Tar bort foérenklad bistindshandliggning, da detta inte m6jliggors 1
socialtjanstlag 2025:400.

e Kontaktmannaskap byts ut till fast omsorgskontakt pa grund av lagkrav sedan
2022. Krav pa féljsamhet mot stadens styrdokument fér fast omsorgskontakt.

e Social dokumentation; nytt krav att uppritta och dela genomférandeplan till
handliggaren inom 14 dagar.

e Stycke om informationsansvar ska tas bort pa grund av att det ¢j ar aktuellt.
Text om synpunkter och klagomal aterfinns i andra avsnitt.

e Delegerings av hilso- och sjukvardsarbetsuppgifter ska tas bort, staden har
aterfort ansvaret till regionens verksamheter.

e Stycken som handlar om beredskapsplaner vid kriser och extra ordinira
hindelser har reviderats 1 enlighet med forvaltningens 6vergripande arbete.

e [Ersittning och fakturering; schablonersittning tas bort.
e Reviderat regelverk for ersittning av hemtjinst enligt SoL..

Yrkanden
Martin Karlsson (C) foreslar att omvardnadsnimnden beslutar enligt forvaltningens
forslag.

Samuel Klippfalk (KD), Eva Holmquist (M), Zanna Martensson (M) och Anita Paradell
(L) foreslar gemensamt att omvardnadsnamnden beslutar enligt forvaltningens férslag
med tillagg enligt bilaga 2.

Beslutsgang

Ordférande konstaterar att det finns tva forslag till beslut:
Forvaltningens forslag

Forvaltningens forslag med tilldgg enligt bilaga 2
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Ordforande stiller forslagen mot varandra och konstaterar att omvardnadsnimnden
beslutar enligt forvaltningens forslag.

Reservation
Samuel Klippfalk (KD), Eva Holmquist (M), Zanna Martensson (M) och Anita Paradell
(L) reserverar sig mot beslutet till forman f6r gemensamt tilliggsforslag.

Signatur



SOLNA STAD Protokoll 2026-04-14
SID 16 (20)

§ 33

Ny ersattningsmodell for utférare av hemtjanst i samband
med omstallning hemtjanst (ON/2026:58)

Beslut
Omvirdnadsnimnden godkinner ny ersattningsmodell f6r utforare av hemtjanst i
samband med att omvardnadsférvaltningen utvecklar styrmodellen f6r hemtjanst.

Sammanfattning

Som en del av Omstillning hemtjanst toreslas en ny ersittningsmodell f6r utférare av
hemtjanst. Detta mot bakgrund av att staden utvecklar styrmodellen f6r hemtjianst och
att nya lagkrav, foreskrifter och allminna rad tillkommit sedan den nuvarande
ersittningsmodellen skapades.

Forindringarna ar att:

e Utforarna erhaller ersittning f6r utford tid oavsett insatsgrupp

e Samma timersittning galler f6r omvardnad- och serviceinsatser, 495 kr for 2026
och direfter sker arlig upprikning enligt avtal

e Ersittning for franvaro ar 100 procent de forsta 24 timmarna, direfter O kr

e [Ersittning for avbojda besok dr 100 procent

e Automatisk ersittning for ny brukare med omvirdnad (4 timmar) f6rindras och
kommer istillet att ersittas som en del av utford tid

e [Ersittningen for matdistribution férindras och kommer i stillet att ersdttas som
en del av utford tid

e St6d med rutiner och planering kommer att ersittas som en del av utférd tid
e Schablontider tas bort for serviceinsatser och trygghetsbesok

Yrkanden
Martin Karlsson (C) foreslar att omvardnadsnamnden beslutar enligt forvaltningens
forslag.

Samuel Klippfalk (KD), Eva Holmquist (M), Zanna Martensson (M) och Anita Paradell
(L) foreslar gemensamt att omvardnadsnimnden beslutar enligt f6rvaltningens forslag
med dndring enligt bilaga 3.

Beslutsgang

Ordférande konstaterar att det finns tva forslag till beslut:
Forvaltningens forslag

Forvaltningens forslag med dndring enligt bzlaga 3

Ordférande stiller forslagen mot varandra och konstaterar att omvardnadsnamnden
beslutar enligt férvaltningens forslag.

Signatur
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Reservation
Samuel Klippfalk (KD), Eva Holmquist (M), Zanna Martensson (M) och Anita Paradell

(L) reserverar sig mot beslutet till forman f6r gemensamt dndringsforslag.

Signatur
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§ 34

Forandring av tillampningsanvisningar for handlaggning av
avgifter enligt socialtjanstlagen (ON/2026:59)

Beslut
Omvirdnadsnimnden godkinner forindringarna av tillimpningsanvisningar for
handliaggning av avgifter enligt socialtjanstlagen.

Sammanfattning

Som en del av Omsstillning hemtjanst foreslas vissa forandringar i tillimpningsanvisningar
for handliggning av avgifter enligt socialtjanstlagen. Detta mot bakgrund att staden
utvecklar styrmodellen f6r hemtjianst och att nya lagkrav, foreskrifter och allminna rad
tillkommit sedan tillimpningsanvisningar f6r handliggning av avgifter upprittades.

Den frimsta férindringen i tillimpningsanvisningarna handlar om hur
avgiftshandlaggaren ska fakturera den enskildes hemtjanstavgift. Detta kopplat till den
nya avgiftsmodellen i Solna som boérjar galla 1 juni 2026 om beslut fattas i
kommunfullmiktige.

Nytt i tillimpningsanvisningarna ar:

e Att den enskilde kommer att debiteras f6r bes6k som avbokas mindre dn 24
timmar fore planerad tid f6r samtliga insatser, i stéllet for enbart serviceinsatser
enligt nuvarande upplagg.

e Inférande av avgift (sjilvkostnadspris) for ej aterlimnad utrustning, sisom
digitala lasvred, larmknapp och trygehetslarm.

e En hojning av det individuella minimibeloppet for att ticka mellanskillnaden
mellan maltidsavgift och Konsumentverkets rekommenderade maltidskostnader
(en forindring som enbart ber6r vird- och omsorgsboende och hem for vard
och boende).

e En férindring i reduceringsordningen vid ldg inkomst, vilket innebir att enbart
omsorgsavgiften kommer att kunna reduceras.

e Attavgift f6r maltider pa dagverksamhet och korttidsboende tillkommer utéver
framriknat avgiftsutrymme.

Signatur
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§ 35

Anmalan av delegationsbeslut

Omvirdnadsnimnden tar del av f6ljande delegationsbeslut f6r perioden 2026-02-24 —
2026-04-006:

ON DEL §/2026 § 10 och § 12.
Beslut enligt BAB, Lag om bostadsanpassning, for perioden 2026-02-19 — 2026-04-01:

2026-053, 2026-088, 2026-085, 2026-035, 2026-072, 2026-093, 2025-425, 2026-042, 2025-326,
2026-058, 2026-094, 2026-099, 2026-100, 2026-089, 2025-480, 2026-082, 2026-102, 2026-103,
2025-549, 2026-086, 2026-025, 2026-076, 2026-104, 2026-034, 2025-490, 2025-552, 2026-080,
2026-101, 2026-107, 2026-109, 2025-496, 2026-110, 2026-032, 2026-076, 2026-098, 2026-075,
2025-480, 2026-082, 2026-121, 2025-500, 2026-095, 2026-065, 2026-120, 2026-071, 2026-119,
2026-111, 2026-013, 2026-080, 2026-117, 2026-074, 2026-124, 2026-002, 2025-418, 2026-128,
2026-131, 2026-127, 2026-108, 2026-116, 2025-408, 2026-129, 2026-114, 2026-113, 2026-071,
2026-132, 2025-393, 2026-027, 2026-015, 2026-141, 2026-116, 2026-130, 2026-120, 2026-143,
2026-090, 2026-039, 2026-081, 2026-050, 2026-115, 2026-031, 2026-152, 2025-484, 2025-529,
2026-105, 2026-146, 2026-108, 2026-114, 2026-104

Beslut enligt SoL. och LSS {61 perioden 2026-02-23 — 2026-04-03:

123616, 123617, 123618, 123619, 123620, 123621, 123622, 123623, 123624, 123625, 123627,
123628, 123629, 123630, 123631, 123633, 123635, 123636, 123637, 123638, 123639, 123640,
123641, 123642, 123643, 123644, 123645, 123646, 123647, 123648, 123649, 123650, 123651,
123654, 123655, 123656, 123657, 123658, 123659, 123660, 123661, 123662, 123663, 123664,
123665, 123666, 123667, 123668, 123669, 123670, 123671, 123672, 123673, 123674, 123675,
123676, 123677, 123678, 123679, 123681, 123682, 123683, 123684, 123685, 123686, 123687,
123688, 123689, 123690, 123691, 123692, 123693, 123694, 123695, 123696, 123697, 123698,
123699, 123700, 123701, 123702, 123703, 123704, 123705, 123706, 123707, 123708, 123709,
123710, 123712, 123718, 123719, 123723, 123724, 123725, 123726, 123728, 123729, 123730,
123731, 123732, 123733, 123734, 123735, 123736, 123737, 123738, 123739, 123741, 123742,
123743, 123744, 123745, 123746, 123747, 123749, 123750, 123751, 123752, 123753, 123755,
123756, 123757, 123758, 123760, 123761, 123762, 123763, 123764, 123765, 123766, 123769,
123771, 123772, 123773, 123774, 123776, 123777, 123778, 123779, 123781, 123783, 123784,
123785, 123787, 123791, 123794, 123795, 123796, 123797, 123798, 123799, 123801, 123802,
123805, 123806, 123807, 123808, 123809, 123810, 123811, 123812, 123813, 123814, 123815,
123816, 123817, 123818, 123819, 123822, 123824, 123826, 123827, 123828, 123829, 123830,
123833, 123834, 123835, 123836, 123837, 123841, 123842, 123843, 123844, 123845, 123847,
123848, 123849, 123850, 123851, 123852, 123853, 123854, 123855, 123856, 123857, 123858,
123859, 123860, 123861, 123862, 123863, 123864, 123865, 123866, 123867, 123868, 123869,
123870, 123871, 123872, 123873, 123874, 123875, 123876, 123877, 123879, 123880, 123881,
123882, 123883, 123884, 123885, 123886, 123887, 123888, 123889, 123890, 123891, 123892,
123893, 123894, 123895, 123901, 123902, 123903, 123905, 123907, 123909, 123910, 123911,
123912, 123913, 123914, 123916, 123917, 123918, 123919, 123920, 123921, 123922, 123925,
123926, 123927, 123928, 123929, 123930, 123931, 123933, 123934, 123936, 123937, 123938,
123939, 123940, 123941, 123942, 123943, 123944, 123945, 123946, 123949, 123950, 123951,
123952, 123954, 123955, 123956, 123957, 123959, 123960, 123961, 123962, 123963, 123964,
123965, 123966, 123967, 123969, 123970, 123971, 123972, 123973, 123974, 123975, 123977,
123978, 123979, 123980, 123981, 123982, 123983, 123984, 123985, 123986, 123988, 123989,
123990, 123991, 123992, 123993, 123994, 123995, 123996, 123997, 123999, 124001, 124002,
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124004, 124005, 124007, 124008, 124009, 124010, 124011, 124012, 124013, 124014, 124015,
124016, 124017, 124018, 124019, 124020, 124021, 124022, 124023, 124024, 124025, 124026,
124028, 124029, 124030, 124031, 124032, 124033, 124037, 124038, 124039, 124040, 124041,
124042, 124043, 124044, 124045, 124046, 124047, 124048, 124049, 124050, 124051, 124053,
124054, 124055, 124056, 124057, 124059, 124062, 124063, 124066, 124067, 124068, 124069,
124071, 124072, 124074, 124075, 124077, 124078, 124079, 124080, 124083, 124084, 124085,
124086, 124087, 124088, 124089, 124091, 124092, 124094, 124095, 124096, 124097, 124098,
124099, 124100, 124101, 124102, 124103, 124104, 124105, 124107, 124108, 124109, 124110,
124111, 124113, 124114, 124115, 124116, 124118, 124119, 124120, 124121, 124122, 124123,
124124, 124125, 124126, 124127, 124128, 124129, 124130, 124131, 124133, 124134, 124135,
124136, 124137, 124141, 124142, 124143, 124144, 124145, 124146, 124147, 124149, 124150,
124151, 124152, 124153, 124154, 124155, 124156, 124157, 124158, 124160, 124161, 124162,
124163, 124164, 124165, 124166, 124167, 124168, 124169, 124170, 124171, 124172, 124173,
124174, 124175, 124176, 124177, 124180, 124182, 124183, 124184, 124186, 124187, 124189,
124190, 124191, 124192, 124193, 124195, 124196, 124197, 124201, 124202, 124203, 124204,
124205, 124206, 124210, 124211, 124212, 124214, 124215, 124216, 124217, 124218, 124219,
124220, 124222, 124223, 124224, 124225, 124228, 124229, 124230, 124232, 124233, 124234,
124235, 124236, 124237, 124238, 124230, 124240, 124241, 124242, 124243, 124244, 124245,
124246, 124247, 124248, 124249, 124250, 124251, 124252, 124253, 124254, 124255, 124256,
124258, 124259, 124260, 124261, 124263, 124264, 124265, 124266, 124267, 124268, 124269,
124270, 124271, 124272, 124273, 124274, 124275, 124276, 124277, 124278, 124279, 124280,
124281, 124282, 124283, 124285, 124286, 124287, 124289, 124290, 124292, 124293, 124294,
124295, 124296, 124297, 124298, 124301, 124302, 124303, 124304, 124305, 124306, 124307,
124308, 124310, 124311, 124312, 124314, 124317, 124318, 124319, 124321, 124322, 124324,
124325, 124326, 124327, 124328, 124329, 124330, 124331, 124332, 124333, 124334, 124335,
124336, 124337, 124339, 124340, 124341, 124342, 124343, 124344, 124345, 124348, 124349,
124350, 124352, 124354, 124355, 124356, 124358, 124359, 124361, 124362, 124363, 124364,
124365, 124366, 124367, 124369, 124370, 124371, 124373, 124374, 124375, 124379, 124380,
124381, 124382, 124383, 124389, 124390, 124391, 124392, 124393, 124394, 124395, 124396,
124397, 124398, 124399, 124400, 124401, 124404, 124405, 124406, 124407, 124408, 124409,
124411, 124412, 124413

§ 36

Anmalan av arendelista

Omvirdnadsnimnden tar del av utsand arendelista.

§ 37
Ovrigt

Inget 6vrigt vid detta sammantride.

Signatur



Bilaga 1 till ON/2026-04-14 § 31

HOL.

Solna den 14 april 2026

ON 12 Revidering av tillimpningsanvisningar (nuvarande riktlinjer)
for myndighetsutovning enligt SoL avseende hemtjanstens insatser,
inom omvardnadsndgmndens ansvarsomrade i Solna stad i

samband med omstillning hemtjénst ON/2026:56

Yrkande om aterremiss

Omvérdnadsndmnden foreslas godkédnna revidering av tilldmpningsanvisningar (nuvarande riktlinjer)
for myndighetsutdvning enligt Sol avseende hemtjénstens insatser, inom omvardnadsndmndens
ansvarsomrade i Solna stad i samband med omstéllning hemtjénst. Flera av éndringarna &r rimliga och
drivna av nya lagindringar, foreskrifter samt omvérldshéndelser. Dock ser vi mdjlighet till betydande
forbattringspotential i dokumentets utformning varfor vi yrkar pé aterremiss. Nedan redogdrs for de skél
vi identifierat.

Majlighet att vilja kon pa hemtjinstpersonal

Ett omrade dér det finns en tydlig efterfragan fran hemtjanstens kunder som inte tillgodoses i samband
med revideringen handlar om mgjligheten for den enskilde att vilja kon pa hemtjanstpersonalen som
utfor insatserna. Tyvérr har under de senaste aren flera véldtikter inom hemtjénsten uppmérksammats
runtom i Sverige, vilket leder till att fortroendet for hemtjansten minskar. Forutom de i media
rapporterade fallen tros det dven finnas ett stort morkertal. Mot bakgrund av detta har regeringen tillsatt
en utredning i fragan.

Men Solna kan ga fore. I samband med revideringen av tillimpningsanvisningarna foreslar vi att
foljande mening infogas som en mening i anvisningarna.

Den enskilde ska ha mdjlighet att vilja om kvinnlig eller manlig personal utfor insatserna i hemmet.

Detta tilldgg kommer att stirka individens egenmakt, 6ka fortroendet for hemtjansten och slutligen dven
bidra till storre valfrihet for den som star i centrum for hela hemtjinsten: personen i behov av hjilp.
Personens behov ska gé fore systemets behov.

Hemtjinst utan bistindsbedémning

I samband med beslut ON/2025:55 pa juni ménads sammantrdade 2025 angavs att forvaltningen avser
under 2025/2026 utreda vilka insatser som kan vara ldmpliga att tillhandahélla utan individuell
behovsprovning. Mgjligen kan vissa av insatserna som tidigare givits inom ramen for forenklad
bistandshandldggning kvalificera for att kunna erbjudas utan ndgon behovsprovning alls, mdjligen kan
andra insatser finnas som kan kvalificera. Att gora en stor revidering av riktlinjerna utan att inarbeta
vilka insatser utan individuell behovsprovning som ska inga &r i vart tycke att ta besluten i fel ordning.

Forebyggande och 6ppen verksamhet

Det finns detaljerade beskrivningar av vissa av stadens forebyggande verksamheter. Men faktum ér att
majoriteten av de insatser utan behovsprovning som ndmnden fattat beslut om vid sammantriade i juni
2025 inte listas. Dokumentet ar alltsa inte komplett. Vidare anvénds olika nomenklatur dér seniortraffar
anvénds i riktlinjerna, medan begreppet traffpunkter anvénds i beslutet fran juni 2025. For att sékerstilla



HOL.

Solna den 14 april 2026

ON 12 Revidering av tillimpningsanvisningar (nuvarande riktlinjer)
for myndighetsutovning enligt SoL avseende hemtjanstens insatser,
inom omvardnadsndgmndens ansvarsomrade i Solna stad i

samband med omstillning hemtjénst ON/2026:56

ett s komplett dokument som mgjligt bor avsnittet med fordel kompletteras med de uteldmnade
verksamheterna inom forebyggande verksamhet samt begreppen ensas.

Verklig flexibilitet — inte lisning i insatsgrupper

Flexibilitet betonas under flera rubriker. Dock fastslds att hemtjénstens insatser &r indelade i fem
insatsgrupper. For att flexibiliteten ska bli verklighet kréavs att det tydligt framgar att insatser kan bytas
inom ramen for beslutet. I klartext kan det innebéra att en dag med bra méende hos den enskilde kan
stddningen bytas ut mot en promenad. Det maste klargdras att sa kan ske. Klargérande kriavs dven av
rutinens utformning ingen hemtjénst i en viss insatsgrupp beviljats, men behov identifieras av
hemtjénstpersonalen.

Referens till anhorigpolicy saknas

Solna har sedan ett enhélligt beslut i kommunfullméktige i april 2024 en anhdrigpolicy att forhalla sig
till. Det dr anméarkningsvért att de nya tillimpningsanvisningarna inte med ett ord reflekterar detta
faktum. Det har funnits farhdgor om att anhorigpolicyn ska stanna vid att vara en papperstiger. Att de
overhuvudtaget inte ndmns i tillimpningsanvisningarna 6kar markant risken for att det blir en just det.

Otydlighet om matdistribution kommer att vara ett mojligt val i framtiden

I och med de nya tillimpningsanvisningarna tas insatsen matdistribution bort. Istdllet hdnvisas till
mojligheten att fa insatsen inom ramen for sina omsorgsinsatser. Det finns en risk att utforaren har
incitament att styra brukarens val till matlada inkopt i affdar som varms i mikrovagsugn, da detta kan
vara enklare och mer ekonomiskt fordelaktigt ur utférarens perspektiv. Personen som far insatser ska
std i centrum, inte systemet. Det ska darfor vara mgjligt att fa matlada levererad med varm mat éven
framledes. Fragan har under de senaste aren vickt stor uppstandelse i Jonkdping, Gislaved, Eskilstuna
och Sodertélje ddr endast kall mat &r ett alternativ som star till buds. Solna ska inte sélla sig till den
skaran av kommuner. Detta kraver ett noggrant 6vervagande innan beslut tas.

Vi yrkar darfor

Att Arendet Aterremitteras for att inarbeta de ovanstdende punkterna innan beslut om
tillimpningsanvisningar fattas.

Samuel Klippfalk Eva Holmquist Anita Paradell
Kristdemokraterna Moderaterna Liberalerna



Bilaga 2 till ON/2026-04-14 § 32

HOL.

Solna den 14 april 2026
ON 13 Revidering av forfragningsunderlag hemtjénst ON 2026:57

Tillaggsyrkande

Omvardnadsndmnden foreslds godkdnna revidering av forfragningsunderlag hemtjanst. Flera av
andringarna &r rimliga och drivna av nya lagéndringar, foreskrifter samt omvérldshéndelser.

Vi ser dock ett omrade dar det finns en tydlig efterfrdgan frén hemtjinstens kunder som inte tillgodoses
i samband med revideringen. Det handlar om mojligheten for den enskilde att vdlja kon pa
hemtjénstpersonalen som utfor insatserna. Tyvéarr har under de senaste aren flera valdtikter inom
hemtjénsten uppmirksammats runtom i Sverige, vilket leder till att fértroendet for hemtjansten minskar.
Forutom de i media rapporterade fallen tros det d4ven finnas ett stort morkertal. Mot bakgrund av detta
har regeringen tillsatt en utredning i fragan.

Men Solna kan ga fore. I samband med revideringen av forfragningsunderlaget foreslar vi att f6ljande
mening infogas som en sista mening i forsta stycket under rubrik 1.4.3 Krav pé utférande av hemtjanst:

Den enskilde ska ha mdjlighet att vilja om kvinnlig eller manlig personal utfor insatserna i hemmet.
Detta tillagg kommer att starka individens egenmakt, 6ka fortroendet for hemtjansten och slutligen dven
bidra till storre valfrihet for den som star i centrum for hela hemtjinsten: personen i behov av hjilp.
Personens behov ska ga fore systemets behov.

Vi yrkar darfor bifall till forvaltningens forslag med foljande dndring:

Att Mojliggora for den enskilde att vdlja om kvinnlig eller manlig personal utfor insatserna i
hemmet i enlighet med ovanstidende beskriven justering.

Samuel Klippfalk Eva Holmquist Anita Paradell
Kristdemokraterna Moderaterna Liberalerna



Bilaga 3 till ON/2026-04-14 § 33

HOL.

Solna den 14 april 2026
ON 14 Ny erséttningsmodell for utforare av hemtjénst
i samband med omstéllning hemtjanst ON/2026:58

Andringsyrkande

Otydlighet om matdistribution kommer att vara ett mojligt val i framtiden

I och med de nya tilldmpningsanvisningarna samt ny ersdttningsmodell tas insatsen matdistribution bort.
Istdllet hdnvisas till mojligheten att fa insatsen inom ramen for sina omsorgsinsatser. Ur drendet framgér
att ersittning ska utges for utford tid, alltsa tiden for arbetet hemma hos den enskilde med insatser. Att
leverera matlddan gér snabbt, varfor det finns en 6verhdngande risk att utforaren har incitament att styra
brukarens val till matldda inkopt i affdr som virms i mikrovagsugn, da detta dr enklare och mer
ckonomiskt fordelaktigt ur utforarens perspektiv. Personen som far insatser ska sta i centrum, inte
systemet. Det ska darfor vara mdjligt att f4 matlada levererad med varm mat dven framledes. Fragan har
under de senaste aren véckt stor uppstandelse i Jonkoping, Gislaved, Eskilstuna och Sodertilje dér
endast kall mat &r ett alternativ som star till buds. Solna ska inte silla sig till den skaran av kommuner.
Detta kréver ett noggrant overvigande innan beslut tas.

Vi yrkar dirfor
Att Arendet faststills i enlighet med forvaltningens forslag med undantag for insatsen

matdistribution som kvarstér i nuvarande form till dess att gedigen utredning av pa vilket
sdtt insatsen ska erbjudas framat har gjorts.

Samuel Klippfalk Eva Holmquist Anita Paradell
Kristdemokraterna Moderaterna Liberalerna
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