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§ 24 Faststallande av dagordning

Aldreomsorgsnamndens beslut
Aldreomsorgsnamnden faststaller utsand dagordning med féljande andring:

Tilkommande arende
Namnduppdrag — Stark stod till de som stdder narstaende § 30

Beslutet skickas till
e Akten
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§ 25 Anmalan om jav Dnr: AON 2026/000016

Sammanfattning av arendet

Aldreomsorgsnamndens ordférande Pia Sjéstrand (S) ber namndens ledaméter att se igenom
dagordningen och fundera 6ver om de bor anmala sig javiga i samband med att dldreomsorgsnamnden
behandlar nagot av arendena pa dagordningen.

Beslutet skickas till
e Akten

5(17)
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§ 26 Forvaltningen informerar Dnr: AON 2026/000017

Sammanfattning av arendet
Information om SKA:

Roaa Toma och Meliha Mehonjic informerar namnden om resultat fran Hallbart medarbetarengagemang
(HME) 2025.

Geneta hemtjanst

Enheten bildades i september 2022 genom sammanslagning av tva personalgrupper. HME anvands
som ett centralt verktyg for att folja utvecklingen, mata effekter av arbetet och analysera resultat. Infér
matningen behandlas syfte och fragestaliningar pa APT. Ar 2025 uppnaddes 100 % svarsfrekvens.
Foljande faktorer lyfts fram som bidragande till det goda resultatet:

- Strategiskt arbete med kompetensforstarkning i vardagen, med individuella anpassningar,
ratt stdd och |6pande vagledning.

- Tat och personlig kontakt med féraldralediga och sjukskrivha medarbetare for att underlatta
deras deltagande i matningen.

- Starkt arbetsgruppsengagemang och tydlig forstaelse for vikten av att svaren ska spegla hela
arets upplevelser.

Roaa redogér aven for vilka faktorer som ligger bakom de positiva resultaten.

Mariekélla hemtjénst

Malet for enheten har varit att starka struktur, effektivitet och kvalitet. Infor HME-méatningen arbetar
verksamheten med att skapa férstaelse och tydlighet kring undersékningen, forklara syftet samt ga
igenom de omraden som ingar.

Bidragande faktorer till 6kade resultat:

- Nara ledarskap, 6kad chefsnarvaro och regelbundna avstamningar.

- Delaktighet i utvecklingsarbete dar medarbetare involveras i férbattringsprocesser.

- Tydliga mal och férvantningar med gemensam forstaelse fér uppdrag och prioriteringar.

- Starkt arbetsmiljé och teamkansla genom salutogent forhallningssatt med fokus pa
samarbete och trivsel.

Omsorgsdirektoren Karin Bjoérkryd informerar namnden om féljande:

- Vid dagens ledningsgruppsmote redovisades att hemtjansten har en god ekonomisk
situation, lagre personalomsattning och minskat antal sjukfall.

- For att battre forsta orsakerna bakom den héga néjdheten och de positiva resultaten
planeras dialog med forskare som kan analysera utvecklingen.

- Karin informerar &ven om den nya lagstiftningen som tradde i kraft den 1 mars, vilken ger
kommuner utékade mojligheter att begara utdrag ur belastningsregistret. Sodertalje kommun
kommer att tilldmpa detta for alla nyanstallda som arbetar néra brukare, inklusive vikarier.
Personal inom stab, som inte arbetar nara brukare, omfattas inte.

- Karin redogor ocksa for Konkurrensverkets aktuella granskning och fortydligar att de
uppgifter som forekommit i media inte stdmmer dverens med den faktiska situationen.

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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Kvalitetschefen Pernilla Andréason informerar namnden om digitala inkop:

- Arbetet pagar med att inféra tva leverantorer. Alla brukare maste valja leverantér. De som
annu inte har gjort sitt val kommer att kontaktas av hemtjansten for stod.
- Betalningssatten skiljer sig mellan leverantorerna:

Mathem: Faktura i efterhand, utan krav pa BankID.
ICA Maxi Vasa:

- Alternativ 1: Forskottsbetalning genom att satta in pengar pa ett ICA-stammiskort kopplat till
ICA Banken. Insattning kan goéras via autogiro eller direktbetalning.
- Alternativ 2: Betalning med digital legitimering.

Pernilla lyfter aven féljande:

- Hogsta prioritet i upphandlingen har varit att 6ka valfriheten genom fler méjliga webbutiker.

- Alla webbutiker har kunnat lamna anbud, men endast ett fatal erbjuder kép utan krav pa
digital legitimering.

- Det har funnits krav pa att det ska ga att logga in och handla utan sadan legitimering.

- Bada antagna leverantorer erbjuder betalningsalternativ som inte kraver detta.

Maria Moberg informerar om arbetet med kompetensforsérjning inom aldreomsorgen.

- Inom Aldreomsorgslyftet har 310 medarbetare utbildats och 120 gar utbildning sedan 2018.
Utbildning sker pa betald arbetstid, tva dagar i veckan, med tva starter per ar.

- 40 utbildningsplatser planeras till hdsten 2026. Malet ar 380 utbildade till 2030, med
strategisk fordelning mellan ordinart boende, vard- och omsorgsboenden samt
funktionsnedsattning.

- Underskoterska ar sedan 1 juli 2023 en skyddad yrkestitel. Tillsvidareanstallda far anvanda
titeln utan bevis till 30 juni 2033. Malet ar 80 % utbildade underskoterskor till samma ar.

- Demografiska férandringar innebar stark 6kning av antal aldre och ékade omsorgsbehov, i
kombination med stora pensionsavgangar.

- Organisationen behdver anpassas, da framtidens behov inte kan métas med nuvarande
arbetssatt och resurser.

- Maria redovisar aven deltagande i sprakutvecklande insatser.

Beslutet skickas fill
e Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 27 Information - ekonomi Dnr: AON 2026/000038

Sammanfattning av arendet
Ekonomichefen Malin Frisell informerar namnden om ekonomi per februari 2026.

- Resultatet paverkas tillfalligt av semesterloneskulder om 7,3 mnkr.
- Aldreomsorgen har fatt en budgetjustering pa +34,7 mnkr fér 6kade volymer inom vard- och
omsorgsboenden samt hemtjanst.

Hon informerar &ven om investeringsuppféljningen samt de tillaggsatsningar som genomférs under
2026.

Beslutet skickas till
e Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 28 Namnden informerar Dnr: AON 2026/000018

Sammanfattning av arendet

Nils Carlsson Lundback (MP) och Britt-Inger Nilsson (M) informerar fran verksamhetsradet i hemtjanst
Mariekalla. Enheten har 33 anstéallda och 15-20 vikarier. Arbetet med en finsktalande underskoterska
fungerar mycket val och skapar 6kad trygghet for brukare. Semesterplaneringen ar paborjad i fyra
perioder. Information ges aven om det nya avtalet med ICA Maxi och Mathem.

Fran Mariekallgarden rapporteras positiva resultat inom basala hygienrutiner samt ett aktivt arbete med
aktivitetsombud kring storre aktiviteter for brukarna. Flera utvecklingsprojekt pagar, sarskilt inom
demensavdelningen. Semesterplaneringen ar igang aven har. Vattentrappan har installerats och
anvands nu. Enheten har dessutom utsett anhérigombud for att starka och strukturera anhoérigstodet.

Ordférande Pia Sjostrand (S) informerar att hon har besokt en ideell férening i Jarna som haller 6ppet tre
ganger i veckan. Vid besoket traffade hon flera anhériga till personer med olika typer av
omsorgsinsatser.

Beslutet skickas till
e Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande
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§ 30 Namnduppdrag - starkt stod till de som
stoder narstaende Dnr: AON 2026/000044

Aldreomsorgsnamndens beslut
Aldreomsorgsnamnden beslutar:

Att utreda vilka insatser som kan utvecklas, som riktar sig till anhériga som vardar narstaende.
Att utreda vilka insatser enligt ovan som kan erbjudas utan bistandsbeslut.

Att  aterkoppla till nAmnden vid sammantrade i oktober 2026.

Sammanfattning av drendet

Kommunen ger idag olika former av stdd till anhdriga som vardar eller stédjer en narstdende i hemmet.
Dessa insatser ar av stor betydelse bade for den enskildes livskvalitet och for maéjligheten att fa vard och
omsorg i hemmet. Exempel pa detta kan vara Avldsarservice samt Anhoriggrupper.

Genom den nya Socialtjanstlagen samt en proposition som just nu behandlas i Riksdagen, ges
kommunerna 6kat krav pa och ansvar for att utveckla stod till anhoriga.

Mot denna bakgrund ges forvaltningen i uppdrag att utreda hur kommunens stdd till anhériga kan
utvecklas och starkas. Utredningen ska sarskilt

- kartlagga vilka stédinsatser till anhériga som idag erbjuds

- analysera i vilken utstrackning nuvarande stdd motsvarar anhérigas behov
- identifiera ev brister i nuvarande stdd och beskriva utvecklingsomraden

- belysa hur stédet kan férebygga ohalsa hos anhoriga

- hur stéd till anhdriga kan skapa langsiktiga och hallbara omsorgssituationer

- foresla mojliga och utvecklade stodinsatser till anhériga som vardar narstaende.

Beslutsunderlag
Namnduppdrag fran majoritetspartierna S, M och MP, daterad 2026-03-17.

Yrkanden
Ordférande Pia Sjostrand (S), Anna-Tuulia Syrjanen (KD) ock Kerstin Pettersson (V) yrkar bifall till
majoritetens forslag till beslut.

Beslutet skickas till
e Akten
¢ Kommunstyrelsen kontor

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande |
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§ 31 Uppfoljning av miljo- och klimatstrategi
samt energiplan 2025 Dnr: AON 2025/000122

Aldreomsorgsnamndens beslut
Aldreomsorgsnamnden godkanner uppfdljningen av miljé- och klimatstrategi samt energiplan for ar
2025.

Sammanfattning av drendet

Miljo- och klimatstrategi 2022-2030 faststalldes av kommunfullmaktige 2022 och &r kommunkoncernens
vagledande styrdokument for arbetet med ekologisk hallbar utveckling. Strategin haller ihop de
ekologiska hallbarhetsfragorna i kommunens hallbarhetsstrategi och anger en gemensam riktning for
kommunkoncernens strategiska miljé- och klimatarbete. Den nuvarande miljo- och klimatstrategin samt
energiplan utgar fran kommunens styrdokument Mal och budget samt FN-resolutionen Agenda 2030.
Sodertalje kommuns energiplan 2023-2030 bygger vidare pa kommunens miljé- och klimatstrategi och
syftar till att uppfylla lagen om kommunal energiplanering (1977:439)1.

Klimatforandringarna paverkar livsmiljo och halsa och far 6kade konsekvenser i takt med en aldrande
befolkning, urbanisering och stigande temperaturer. Sarskilt utsatta ar redan sarbara grupper sasom
aldre, kroniskt sjuka samt personer med multipel sarbarhet. Klimatrattvisa belyser att klimatférandringar
kopplade till halsoeffekter slar olika beroende pa exempelvis socioekonomiska forutsattningar och kon.
For aldreomsorgsnamndens malgrupper behéver darfor risker kopplade till klimat och hélsa prioriteras.

Inom aldreomsorgsnamndens verksamheter pagar insatser kopplade till hallbar utveckling samt miljo-,
klimat- och energiperspektivet. For att na battre effekt finns behov av 6kad systematik, prioriteringar och
uppfoljning. Det vardagliga arbetets betydelse behdver synliggoras och samverkan starkas, bade internt
och med externa aktoérer, inte minst i samband med upphandling och avtal for att framja langsiktig
héllbarhet.

Sammanfattningsvis bor dldreomsorgsnadmndens arbete framat fokusera pa att anvand halsa som
drivkraft for klimatarbetet.

Identifierade utvecklingsomraden ar:

- beredskapsplanering for kriser kopplade till miljé-, klimat- och energirelaterade faktorer.
- strategiskt arbete kopplat till synergier mellan Agenda 2030, miljé och folkhalsa.

- kompetensforstarkning av medarbetare om kopplingen mellan halsa och klimatfaktorer.
- kompetensférstarkning inom hallbarhetsmal och Agenda 2030.

- samverkan inom miljérelaterad halsa med fokus pa jamlikhet, sk klimatrattvisa.

- omvarldsbevakning och eventuell samverkan med grannkommuner.

1 Lag (1977:439) om kommunal energiplanering | Sveriges riksdag

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande |
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Beslutsunderlag
Omsorgskontorets tjansteskrivelse - uppféljning av miljé- och klimatstrategi samt energiplan 2025,
daterad 2026-01-30

Rapport - Uppfdljning av miljé- och klimatstrategi samt energiplan 2025, daterad 2026-01-09.

Sarskilda yttranden
Anna-Tuulia Syrjanen (KD) inger ett sarskild yttrande, se bilaga § 31

Beslutet skickas till
e Akten
e Kommunstyrelsens kontor, miljdstrateg

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande |
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§ 32 Uppfoljning social hallbarhet 2025 Dnr: AON 2025/000124

Aldreomsorgsnamndens beslut
Aldreomsorgsnamnden godkanner uppfdljningen av Strategi fér social hallbarhet, Handlingsplan for
suicidprevention samt Handlingsplan Fri fran vald for ar 2025.

Sammanfattning av drendet

Strategi for social hallbarhet (2025 — 2030) faststalldes av kommunfullmaktige 2025 och ar
kommunkoncernens vagledande styrdokument for arbetet med social hallbar utveckling. Strategin haller
ihop de sociala hallbarhetsfragorna i kommunens hallbarhetsstrategi och anger en gemensam riktning
for kommunkoncernens strategiska arbete med social hallbarhet. Strategin for social hallbarhet med
tillhérande Handlingsplan for suicidprevention samt Handlingsplan Fri fran vald utgar fran kommunens
styrdokument Mal och budget samt FN-resolutionen Agenda 2030. Handlingsplan for suicidprevention
och Handlingsplan fri fran vald bygger vidare pa kommunens Strategi for social hallbarhet och syftar till
genomférandet av strategin.

Ett socialt hallbart samhalle ar jamlikt, manniskor har inflytande och ges likvardiga forutsattningar att leva
ett gott liv. Inom namndens ansvarsomrade pagar ett kontinuerligt arbete for att bidra till sociala
hallbarhetsaspekter hos brukare med insatser. Verksamheterna star infor flera utmaningar kopplade till
framtidens omsorg. En aterkommande fraga ar hur man ska moéta en vaxande aldre befolkning och en
malgrupp med fordndrade och mer komplexa behov.

Samtliga malomraden i uppfdljningen for 2025 bedéms som relevanta kopplat till
aldreomsorgsnamndens ansvarsomrade. Arbetet med att utveckla och forbattra livsvillkor for aldre
kommer fortsatt att utvecklas for att starka och framja social hallbarhet for malgruppen.

Beslutsunderlag

Omsorgskontorets tjansteskrivelse - uppfoljning av Strategi for social hallbarhet daterad 2026-02-25
Rapport - Uppféljning av Strategi for social hallbarhet

Handlingsplan for suicidprevention

Handlingsplan Fri fran vald for ar 2025, daterade 2026-02-25.

Beslutet skickas till

e Akten
e Kommunala pensionarsradet (KPR)
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§ 33 Rapport Avvikelser, synpunkter och Lex
Sarah 2025 Dnr: AON 2025/000131

Aldreomsorgsnamndens beslut
Aldreomsorgsnamnden godkanner Rapport avvikelser, lex Sarah och synpunkter 2025, daterad
den 23 februari 2026.

Sammanfattning av drendet

Grunden for att utveckla och sékra kvaliteten i verksamheten ar ett valfungerande och systematiskt
kvalitetsarbete. | detta arbete ingar att uppmarksamma och férebygga kvalitetsbrister och ta hand om
synpunkter och klagomal i syfte att forbattra verksamheten for brukarna och minska risken for missfor-
hallanden. | Socialstyrelsens foreskrifter om ledningssystem SOSFS 2011:9 anges att kvalitetsarbetet
ska dokumenteras och sammanstallas i en arlig kvalitetsberattelse. Detta underlag kompletterar
kvalitetsrapporten fér 2025 som antogs av namnden 2025-12-09.

Rapporten bestar av verksamheternas rapporterade avvikelser, inkomna synpunkter, intréffade miss-
forhallanden enligt lex Sarah, kompetensutvecklingsinsatser samt forbattringsatgarder kopplat till de
olika omradena. | rapporten finns underlag fran kommunens interna utférarverksamheter inom
aldreomsorg, Myndigheten for aldre och personer med funktionsnedsattning samt for de externa
verksamheterna som bedriver hemtjanst samt vard- och omsorgsboende.

Omsorgskontoret foreslar att Rapport avvikelser, Lex Sarah och synpunkter 2025,
daterad 23 februari 2026, godkanns.

Beslutsunderlag
Omsorgskontorets tjdnsteskrivelse Rapport avvikelser, lex Sarah och synpunkter
2025, daterad 23 februari 2026

Omsorgskontorets Rapport avvikelser, Lex Sarah och synpunkter daterad 23 februari 2026
Beslutet skickas till

e Akten
¢ Kommunala pensionarsradet (KPR)

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande |

Digital Signering 2026-03-25




Sammantradesprotokoll | 2026-03-17 | Sédertélie kommun | Aldreomsorgsndmnden 15 (17)

§ 34 Kvalitetsuppfdljning ordinart boende 2025 Dnr: AON 2026/000028

Aldreomsorgsnamndens beslut
Aldreomsorgsnamnden godkanner forvaltningens promemoria géllande Kvalitetsuppfdljning ordinart
boende 2025, daterad 2026-02-05.

Aldreomsorgsnamnden beslutar enligt majoritetens tillaggsyrkande att forvaltningen aterrapporterar
under oktober 2026, hur de enheter som har handlingsplaner for att forbattra kvaliteten, har utvecklats
och om forbattringsatgarderna gett 6nskad effekt.

Sammanfattning av drendet

Kommunen ar ansvarig for att félja upp verksamhet i bade egen regi saval som verksamhet som bedrivs
av externa utférare. Kommunstyrelsen har antagit ett program for uppféljning av privata utférare
(reviderad 2024) och varje ar antar namnden en uppféljningsplan i linje med detta. Planen innefattar
bland annat vilka verksamhetsomraden som ska féljas upp samt fokus och férdjupade fokusomraden
som kvalitetsuppfoéljningar ska ha under det aret. | uppféljningsplanen anges att hemtjansten ska foljas
upp varje ar.

Inom samtliga omraden utvecklas uppféljningen utifran lagstiftning, forordningar och krav vilket innebar
utmaningar i jamforelser mot tidigare ar, vilket kan paverka en exakthet i jamférelsen mellan aren. |
jamforelse med resultaten fran 2024 har utvecklingen gatt framat inom omradena kompetens samt
delaktighet/sjalvbestammande. Okade krav nationellt och lokalt stéller stérre krav pa utférandet och
systematiken, vilket synliggors framst inom omradena kompetens, skydds- och begransningsatgarder
samt dokumentation. Aven om spraksatsningar som gjorts och gérs, har visat effekt bland annat i social
journal och en jamnare och battre kvalitet i social dokumentation, sa finns det arbete att géra bade i
kvantitet (genomférandeplaner) samt kvalitet i den |6pande sociala journalen. | egen regi planeras for en
storre utbildningsinsats inom hemtjansten under varen 2026.

2023 innebar fast omsorgskontakt nya arbetssatt och hemtjansten var i starten av en implementering.
2025 visar uppfdljningen att arbetet kring fast omsorgskontakt ar varierat implementerat i verksamheter
och att det far stora konsekvenser for dokumentation, systematik etc. dar det fortsatt ar ett
utvecklingsomrade.

Aldreomsorgsnamnden foreslas godkanna promemorian "Kvalitetsuppféljning ordinart boende 2025”.
Beslutsunderlag

Omsorgskontorets tjansteskrivelse Kvalitetsuppféljning ordinart boende 2025,

daterad 2026-02-05

PM — Kvalitetsuppféljning ordinart boende 2025, daterad 2026-02-05

Yrkanden

Ordférande Pia Sjostrand (S) yrkar bifall till férvaltningens forslag till beslut samt majoritetens férslag till
tillaggsyrkandet.

Beslutet skickas till
e Akten
e Kommunala pensionarsradet (KPR)

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande |
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§ 35 Anmalningsarenden Dnr: AON 2026/000021

Aldreomsorgsnamndens beslut
Aldreomsorgsnamnden godkénner redovisningen av anmalningsérenden.

Beslutsunderlag

Utredning Lex Sarah — ArendelD 50427 (AON)

Utredning Lex Sarah — ArendelD 50827 (AON)

Region Stockholm, Patientnamnden — Statistikrapport 2025 géllande kommunal vard

Anvisning for kompetensforsorjning pa omsorgskontoret (Reviderad 2026-01-19)

Beslutet skickas till
e Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande |
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§ 36 Anmalan av delegationsbeslut Dnr: AON 2026/000020

Aldreomsorgsnamndens beslut
Aldreomsorgsnamnden godkanner redovisning av delegationsbeslut.

Beslutsunderlag
Bostadsanpassningsbidrag - Beslut fattade manadsvis 2026
Bostadsanpassningsbidrag bifallna men ej utbetalda (sk skuldbokférda)

Delegationslista AON &ver beslutade bistand enligt SoL feb 2026

Beslutet skickas till
e Akten

Justerandes signum Anslagsdatum Utdragsbestyrkande |
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Undertecknat av féljande personer

ANNA-TUULIA SYRJANEN

E-Legitimation: BankID Mobile
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PIA SJOSTRAND

E-Legitimation: BankID Mobile

Datum: 2026-03-24 16:48:55

Transaktionsidentitet: FAAA95CE8B1D9A8505013E2353F3C1E8FA4761570B
MARIA AGOB

E-Legitimation: BankID Mobile

Datum: 2026-03-24 16:52:31

Transaktionsidentitet: ED7534DAB59F457AA49DF1B64D6150514850F55502
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