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Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd

Narvarolista

Beslutande ledamoter

Marie Frestadius (S)

Sven-Olof Evermo (S)

Kent Karlsson (SD)

Mats Persson (V)

Rebekka Markstrom (KD)

Anders Bergstrom (L)

Robert Sten (S), Ordforande

Jerry Sandgren (C), 1:e vice ordférande
Erik Aberg (SD), 2:¢ vice ordférande

Beslutande ersattare

Esbjorn Lindberg (KD)
Asa Larsson (V)

Narvarande ersattare

Deljar Dawood (S)
Diana Abd Al Hafez (S)

Franvarande ledamoter

Hans Olsson (M)
Kristina Nygren (M)

Ej narvarande ersattare

Vakant (C)

Annica Ivarsson (M)
Agneta Westergren (SD)
Susanne Ingelsson (S)
Vakant (M)

Isak Olsson (SD)
Vakant (L)

Ovriga deltagare

Susanne Cliffoord, forvaltningschef §§ Samtliga
Karin Ekstrom, nimndsekreterare §§ Samtliga
Marie Boréker, forvaltningsekonom §3
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Madelene Olsson, kvalitetsutvecklare §§ 3,12

Kia Fernlund, verksamhetschef §7

Anna Yttervall, chef handlédggarenheten § 12

Maria Nilsson, verksamhetschef § 12

Sarah Westergren, utvecklare/utredare § 12

Annelie Johansson, systemforvaltare § 12

Maria Lindkvist, administrativ chef § 12
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Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd

§1 Godkannande av dagordning

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att godkidnna dagordningen for dagens
sammantrade.

Sammanfattning av arendet
Forslag till dagordning foreligger.
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Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd

§2 Val av justerare

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att

1. Utse Erik Aberg (SD) att justera protokollet
2. Justeringen dger rum senast tisdag 21 april 2026 genom digital signering

Sammanfattning av arendet

I tur att justera

Hans Olsson (M)
Sven-Olof Evermo (S)
Mats Persson (V)

Protokoll Omsorgsnamnd 2026-04-15 Sida6av21
(Signerat, SHA-256 55DE330A942C78COE35F0A60906C866BB464315D81D387229642E9B068160AA3)



Sammantradesdatum Métets diarienummer

Sandvikens kommun 2026-04-15 ON2026/4

Namnd/Styrelse

Omsorgsnamnd

§ 3

Ekonomisk uppfoljning
Diarienummer ON2026/19

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att godkédnna den ekonomiska rapporteringen for
perioden januari-mars 2026.

Sammanfattning av arendet

I enlighet med Sandvikens kommuns ekonomiska styrprinciper, dnr
KS2024/183, har forvaltningen sammanstillt en rapport 6ver ackumulerat
ekonomiskt resultat.

Omsorgsndmnden redovisar ett negativt utfall for perioden januari-mars pa
- 3,6 mkr vilket dr 0,9 mkr sdmre 4n budgeterat. Prognosen for heldr 2026
beréknas vid detta forsta prognostillfille till ett nollresultat.

Det forekommer bade positiva och negativa avvikelser sévil inom som
mellan verksamhetsomrddena. Sammantaget bedoms dock prognosen i
nulédget visa ett resultat i balans. En viss osékerhet finns 1 prognosen sa hér i
borjan av aret och den fortsatta utvecklingen kommer att foljas noggrant
ndrmsta tiden.

Beslutsunderlag
Manadsuppfolning per mars 2026.
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§4

Kvalitetsberattelse 2025
Diarienummer ON2026/93

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

e att godkénna Kvalitetsberittelsen for &r 2025 — Rapportering om
systematiskt kvalitetsarbete

e att ge Omsorgsforvaltningen i uppdrag att prioritera de strategiska
forbattringsomrdden som redovisas i kvalitetsberittelsen 1 det
fortsatta utvecklingsarbetet.

Sammanfattning av arendet

Omsorgsforvaltningen uppréttar varje ar en kvalitetsberittelse enligt
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Kvalitetsarbetet under 2025 visar att omsorgen i Sandvikens kommun haller
god kvalitet i motet med omsorgstagare och brukare, med hdga omdémen
inom bade sérskilt och ordinért boende. Bemotande, trygghet och
helhetsndjdhet ligger pa eller 6ver riksgenomsnittet. Samtidigt finns brister 1
det systematiska kvalitetsarbetet, sérskilt inom riskanalys, egenkontroll och
loggkontroller. Minskningen av avvikelser bedoms framst spegla
underrapportering. Positivt dr att antalet ej verkstillda beslut har minskat och
att satsningar pa kompetensutveckling och utvecklingsprojekt har
genomforts. Framét behover fokus ligga pa starkt uppfoljning, tydligare
kvalitetsstrukturer och forbattrad foljsamhet 1 kontrollerna.

Arende

Omsorgsforvaltningen har, 1 enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och
allméinna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS
2011:9), upprittat kvalitetsberittelse for verksamhetséret 2025.
Kvalitetsberittelsen redovisar hur det systematiska kvalitetsarbetet har
bedrivits inom omsorgsndmndens ansvarsomrdden och utgdr ett underlag for
ndmndens uppfoljning, styrning och utveckling av verksamheten.

Kvalitetsberittelsen omfattar omsorgsndmndens samtliga
verksamhetsomraden: ordindrt boende, sérskilt boende, funktionsnedsittning
och socialpsykiatri, hdlso- och sjukvardsinsatser och korttidsvistelse samt
ledningsstod. Rapporteringen avser verksamheter enligt socialtjanstlagen
(SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Protokoll Omsorgsnamnd 2026-04-15
(Signerat, SHA-256 55DE330A942C78COE35F0A60906C866BB464315D81D387229642E9B068160AA3)

Sida8av21



Sammantradesdatum Mbtets diarienummer Sida

Sandvikens kommun 2026-04-15 ON2026/4 9(20)

Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd

Patientsékerhetsarbetet enligt hélso- och sjukvérdslagen redovisas separat i
patientsdkerhetsberattelsen.

Syftet med kvalitetsberittelsen &r att redovisa resultat, identifiera
forbattringsomraden samt ge omsorgsnamnden ett samlat beslutsunderlag for
det fortsatta kvalitetsarbetet.

Bedomning och analys

Kvalitetsarbetet under 2025 visar att omsorgen i1 Sandvikens kommun haller
god kvalitet i motet med brukare och omsorgstagare. Resultat fran
Socialstyrelsens brukarundersékningar visar fortsatt hoga omdémen inom
bade sirskilt boende och ordinért boende avseende bemdtande, trygghet och
helhetsndjdhet. For sirskilt boende ligger resultaten 6ver riksgenomsnittet,
medan resultaten for ordinért boende dr i niva med riket. Samtidigt ar
svarsfrekvensen fortsatt l4g, vilket paverkar resultatens representativitet och
behover prioriteras.

Samtidigt identifierar kvalitetsberittelsen tydliga brister i det systematiska
kvalitetsarbetet. Riskanalys, egenkontroll och uppfoljning har under 2024
2025 inte genomforts systematiskt pa grund av organisatoriska fordndringar.
Detta innebér att centrala delar av ledningssystemets kontrollfunktioner inte
har fungerat enligt intentionerna.

Avvikelsehanteringen visar en minskning av rapporterade avvikelser jamfort
med foregdende dr. Minskningen beddms dock framst spegla
underrapportering snarare dn farre hiandelser. Positivt dr att andelen
avvikelser som leder till utredning har okat. Efterlevnaden av tidskravet om
att mottaga och initiera utredning inom tio arbetsdagar har dock inte
forbéttrats.

Efterlevnaden av rutin for systematiska loggkontroller &r ojamn och lag inom
flera verksamhetsomraden, vilket innebér risker for bade
informationssédkerhet och integritetsskydd.

Ett tydligt positivt resultat dr den kraftiga minskningen av ej verkstéllda
beslut, sarskilt inom sérskilt boende och véxelvard. Minskningen beddms ha
samband med mer rittssdkra och enhetliga beslutsprocesser samt forandrade
arbetssétt inom handldggarenheten.

Under aret har omfattande kompetensutvecklingsinsatser genomforts, bland
annat genom utbildning av ombud, stédteamets arbete inom kognitiv
sjukdom/demenssjukdom samt genom det nationella konceptet Yrkesresan.
Flera utvecklingsprojekt och nya arbetssétt har ocksd genomforts med
positiva effekter for kvalitet, trygghet, arbetsmiljo och forebyggande arbete.
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Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd

Sammantaget visar kvalitetsberittelsen att kvaliteten i motet med brukare ar
stark, medan de interna strukturerna for uppfoljning, kontroll och styrning
behover stirkas for att sékerstélla ett 1ngsiktigt och héllbart kvalitetsarbete.

Fortsatt arbete

Utifran arets resultat bedomer omsorgsforvaltningen att féljande strategiska
forbattringsomraden bor prioriteras kommande &r:

e implementering av ett nytt anvindarvénligt ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete,

aterupprittande av systematisk egenkontroll och riskanalys,
starkt rapporteringskultur och forbattrad avvikelsehantering,
hojd svarsfrekvens i brukarundersdkningar,

forbattrad foljsambhet till rutiner for loggkontroller, samt
fortsatt langsiktig satsning pa kompetensutveckling.

Omsorgsforvaltningen bedomer att detta sammantaget skapar forutséttningar
for ett mer robust, rattssdkert och larande kvalitetsarbete 6ver tid.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, ” Kvalitetsberéttelse 2025 - Rapportering om systematiskt
kvalitetsarbete ”, ON2026/93

Kvalitetsberittelse 2025 - Rapportering om systematiskt kvalitetsarbete,
2026-03-16, dnr ON2026/93

Protokollsutdrag skickas till

Samtliga verksamhetschefer
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§7

Initiativarende (SD), Fritidssamordnare i
omsorgsverksamheterna

Diarienummer ON2025/246

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

e att anse initiativirendet besvarat

Sammanfattning av arendet

Erik Aberg och Kent Karlsson, Sverigedemokraterna, har inkommit med ett
initiativirende som foreslér att Omsorgsforvaltningen ska utreda och infora
fritidssamordnare inom omsorgsverksamheten, att initiera ett samarbete med
Kultur- och fritidsndmnden och att i utredningen sérskilt beakta mojligheten
for omsorgstagare att delta i hilsofrdmjande aktiviteter.

Arendet

2025 genomforde Kultur- och fritidsforvaltningen en forstudie dar
Omsorgsforvaltningen medverkade. En kartldggning och nulédgesbeskrivning
av vilket kultur- och fritidsutbud som finns i kommunen som riktar sig till
seniorer och personer med funktionsnedsittningar, bdde inom omsorgen och
1 forebyggande syfte i offentlig verksamhet, gjordes. Forstudien innehdll
ocksé en analys av omsorgsboendens behov, utmaningar och 6nskemal. I
forstudien framkom i Sandvikens kommun ménga mojligheter till ett varierat
kultur- och fritidsutbud som riktar sig till seniorer och till personer med
funktionsnedséattningar, men att ett behov av samordning fanns for att nd ut
till fler och skapa kontinuitet.

Resultatet fran forstudien ar projekt Valmaga, som drivs nimnds- och
forvaltningsdvergripande under perioden 2026-2028. Det huvudsakliga
syftet med Vilmaga ar att erbjuda och turnéldgga kultur- och fritidsutbud till
dldre omsorgstagare och omsorgstagare med funktionsnedsattning pé sérskilt
boende men dven att erbjuda kultur- och fritidsutbud 1 forebyggande syfte
for invanare 1 kommunen som tillhér malgruppen.

Projektet finansieras av tillfdlliga medel och fran Goéranssonska stiftelserna,
totalt 6, 07 mnkr.

De sérskilda boendena har utsett kultur- och fritidsombud, som kommer att
ha 1 uppdrag att se till att varje omsorgstagare far mojlighet att delta pd
kultur- och fritidsutbud om den 6nskar, och sammanstilla de boendes
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Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd

onskemal i den utstrackning det &r mojligt. Kultur- och fritidsombuden
kommer att vara kontaktpersoner for samordnare pa Kulturenheten och
sakerstélla ett gott mottagande for de artister, foreldsare, foreningar och
kultur- och fritidspedagoger, tekniker och virdar som kommer ut till
boendena och andra omsorgsverksamheter.

Beslutsunderlag

Initiativirende fran Sverigedemokraterna, ”Inférande av fritidssamordnare 1
omsorgsverksamheten”, 2025-12-10, dnr ON2025/246
Tjénsteskrivelse 2026-02-23, dnr ON2025/246

Protokollsutdrag skickas till

Forvaltningschef Omsorgsforvaltningen
Verksamhetschef sarskilt boende
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§ 8

Initiativirende (KD), Okad tillgang till bil vid boenden
inom LSS/socialpsykiatri

Diarienummer ON2026/98

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

e att uppdra &t Omsorgsforvaltningen att bereda drendet

Sammanfattning av arendet

Rebekka Markstrom (KD) har inkommit med ett initiativirende avseende
okad tillgéng till bil vid boenden inom LSS och socialpsykiatri vid
nidmndens sammantridde den 15 april 2026.

Omsorgsndmnden behandlar nu initiativet.
Arendet
Rebekka Markstrom (KD) foreslér att Omsorgsndmnden beslutar

e att ge Omsorgsforvaltningen i uppdrag att utreda mojligheten att
sakerstilla att varje boende inom LSS och socialpsykiatrin har
tillgang till en egen bil

e attiutredningen sdrskilt undersdka mojligheten att omfordela
befintliga fordon eller vid behov anskaffa ytterligare fordon samt

e att aterrapportera resultatet till omsorgsnamnden.

Bakgrund

Vid verksamhetsbesok pa boenden inom LSS och socialpsykiatrin har
personalen lyft att tillgdngen till fordon i1 dagsldget dr begrdnsad. Detta
skapar svérigheter nér verksamheten vill genomfora aktiviteter utanfor
boendet, exempelvis utflykter, inkdp eller andra drenden. De bussar som
tillhor utegruppen dr svara att boka och ar dessutom endast tillgéngliga efter
kl. 16.00 pa vardagar samt under helger. Vid perioder med hogt tryck ér
dessa fordon ofta fullbokade.

Ett alternativ &r att hyra de fordon som finns vid Folkets hus, men kostnaden
uppges vara cirka 700 kronor per timme. Detta innebdr en hog kostnad for
verksamheterna och paverkar deras budget negativt i stor utstrdckning.

Motivering

Tillglng till transport dr en viktig forutsittning for att personer som bor inom
LSS och socialpsykiatrin ska kunna delta i aktiviteter, gora utflykter, handla
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eller ta sig till olika &renden utanfor boendet. Nér tillgdngen till bil &r
begrinsad paverkar det verksamhetens flexibilitet och minskar mgjligheten
till spontana aktiviteter. Detta riskerar i sin tur att begrénsa de boendes
mojligheter till ett aktivt och varierat liv.

Personalen beskriver att tillging till en egen bil vid boendet skulle underlétta
planering och

genomforande av aktiviteter avsevirt. Det skulle ockséd ge storre mojligheter
till spontanitet

och bidra till att forgylla de boendes vardag.

Enligt intentionerna i lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) ska personer med funktionsnedsittning ges forutsattningar att leva ett
liv med goda levnadsvillkor och mdjlighet till delaktighet i samhéllslivet.
Mojligheten att ta sig ut frdn boendet och delta i aktiviteter dr en viktig del
av detta. Mot denna bakgrund finns det skil att undersdka mojligheten att
sakerstélla att varje boende inom LSS och socialpsykiatrin har tillgang till ett
eget fordon.

Beslutsunderlag

Initiativirende, "Okad tillgang till bil vid boenden inom LSS och
socialpsykiatrin", 2026-03-05, dnr ON2026/98
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§9

Initiativirende (KD), Oversyn av arbetsklidder inom
hemtjansten

Diarienummer ON2026/99

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

e att uppdra &t Omsorgsforvaltningen att bereda drendet

Sammanfattning av arendet

Rebekka Markstrom (KD) har inkommit med ett initiativirende avseende
oversyn av arbetskldder inom hemtjansten vid nimndens sammantrdde den
15 april 2026.

Omsorgsndmnden behandlar nu initiativet.
Arendet
Rebekka Markstrom (KD) foreslér att Omsorgsndmnden beslutar

e att ge Omsorgsforvaltningen i uppdrag att genomfora en oversyn av
hemtjénstens arbetskldder ur ett arbetsmiljoperspektiv,

o att sdkerstilla att personalen har tillgang till hela, funktionella och
arstidsanpassade arbetskldder for inomhusarbete, inklusive ldmpliga
ytterklader for olika vaderforhallanden samt

e att aterrapportera resultatet av 6versynen till omsorgsnimnden.

Bakgrund

Hemtjénstens personal arbetar i en arbetsmiljo som innebdr manga
forflyttningar mellan omsorgstagare och dir arbetet sker bade inomhus och
utomhus under hela aret. Det har framkommit att de arbetsklédder som i
dagsliget anvénds inte alltid dr optimalt anpassade efter dessa
forutsittningar. Exempelvis upplevs kladerna ibland vara f6r varma och stela
vid arbete inomhus under sommarhalvaret och for kalla och otillrackliga
under vinterperioden.

Arbetsdagen innebédr dessutom regelbundna forflyttningar utomhus mellan
olika adresser, ibland med langa avstand, vilket gor att personalen behover
dndamalsenliga ytterkldder som skyddar mot kyla, regn och blést.

Motivering

Omsorgsndmnden har ett ansvar for arbetsmiljon inom verksamheten.
Funktionella och &ndamélsenliga arbetsklidder dr en viktig del av en god
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Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd

arbetsmiljo. Nér arbetskldder inte &r anpassade efter arbetsuppgifter,
temperatur eller viderforhallanden kan det paverka bade komfort och
arbetsformaga under arbetspassen.

Det bor ocksa sékerstéllas att personal inte behdver anvénda privata klader 1
arbetet. Av hygien-, smittskydds- och arbetsmiljoskal &r det viktigt att
arbetsklader tillhandahélls av arbetsgivaren. Nér arbetskladder inte dr
anpassade efter arstid eller arbetsmoment riskerar personal i praktiken att
behova komplettera med egna kldder, vilket kan innebéra risk for
smittspridning, allergener fran exempelvis pilsdjur eller tvittmedel samt
onddigt slitage pa privata plagg.

Att sékerstilla att hemtjanstens personal har tillgang till 1ampliga
arbetskldder, bade for arbete inomhus och for utevistelse i olika vader, ar
darfor en viktig fraga for arbetsmiljo, trivsel och langsiktig
kompetensforsdrjning inom omsorgen. Mot denna bakgrund finns det skl att
gora en dversyn av nuvarande arbetsklader och sikerstélla att de motsvarar
verksamhetens behov.

Beslutsunderlag

Initiativirende, "Oversyn av arbetsklidder inom hemtjinsten", 2026-03-05,
dnr ON2026/99
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Sammantréadesdatum Métets diarienummer
Sandvikens kommun 2026-04-15 ON2026/4
Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd
§ 10 Kontaktpolitiker, besok i verksamheten

Diarienummer ON2024/166

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att

1. Esbjorn Lindberg (KD) besoker verksamheterna Bruket hemtjénst,
LSS omrade 5 - personlig assistans, gruppboende Thore Petré
(Storvik) och Borrsjoa (Kungsgarden).

2. en aterrapportering fran besoken sker pa Omsorgsndmndens
kommande sammantrade.

Sammanfattning av arendet
Uppdraget som kontaktpolitiker

Vid ndmndens sammantréden utses kontaktpolitiker for valda enheter.

I rollen som kontaktpolitiker foretrader ledamoten/ersittaren hela
omsorgsnamnden, inte det parti ledamoten/ersittaren tillhor. I uppdraget som
kontaktpolitiker ingar att informera sig om verksamheten vid enheterna.
Efter besok pé enhet forvéntas kontaktpolitikerna aterrapportera fran besoket
pa niastkommande nimnds sammantrade.

Uppdraget som kontaktpolitiker innebiir att

e vara ambassador for nimndens ansvar och uppdrag samt foretrada
ndmnden

e vara brobyggare mellan brukare/omsorgstagare/patient,
forvaltningens verksamhet och nimnden

o fi okade fOrutsittningar att fatta beslut genom en egen bild av
verksamheten

e ge Ovriga i ndimnden information och kunskap genom
aterrapportering fran besok pa enhet

Uppdraget som kontaktpolitiker innebir inte att

e agerai fragor kring utforandet av uppdragens utférande vid
enheterna.
e agera i personalpolitiska frigor.

Mellan besoken dr ordférande och vice ordférande kontaktpolitiker.

Beslutsunderlag

Skrivelse Kontaktpolitiker 2024-08-01, reviderad 2025-10-14, dnr
ON2024/166.

Protokoll Omsorgsnamnd 2026-04-15
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§ 11 Delegationsbeslut
Diarienummer ON2026/20

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att 1dgga delegationsbesluten till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

e Nyanstillda mars 2026
e Delegationslista mars 2026

Protokoll Omsorgsnamnd 2026-04-15 Sida 18 av21
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§ 12

Sammantradesdatum Métets diarienummer

2026-04-15 ON2026/4

Informationer och rapporter

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att ha tagit del av informationer och rapporter,
med undantag frdn MBL-protokoll déa inga handlingar fanns.

Aterrapporteringen fran verksamhetsbesok utgick eftersom inga besdk
genomforts.

Sammanfattning av arendet

Domar — Handldggarenheten

Verksamhetsinformation — Susanne Cliffoord

Besok av verksamhetsomradet LSS och socialpsykiatri — Maria
Nilsson

Personuppgiftsincidenter — Sarah Westergren, Annelie Johansson,
Madelene Olsson

LSO (Lagen om skydd mot olyckor) — Maria Lindkvist

Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) — Maria Lindkvist

Riktlinje for registerkontroll — Maria Lindkvist

Synpunkter kvartal 1 2026 — Karin Ekstrom

Aterrapportering verksamhetsbesdk — Berdrda kontaktpolitiker
MBL-protokoll (handling f6r kdnnedom)

Protokollsutdrag fran Kommunfullmiktige och Kommunstyrelsen
(handling for kinnedom)

Protokollsanteckningar

Verksamhetsinformation frén forvaltningschef, sammanfattning:

Statistik nuldget — en viss 6kning av tidsatgang for insatser inom
hemtjansten och hemsjukvérden. Antal personer som véntar pa
sdrskilt boende har ungefar halverats 1 jamforelse med samma tid
forra aret, giller bdde till dldreboende och demensboende.
Sjukfranvaron har pé totalen sjunkit, i februari i ar 1ag den pa 11,2%.
Inget tyder pa att sjukfrdnvaron har dkat efter att ny arbetstidsmodell
infordes.

Forvaltningen har paborjat ett samarbete med Arbetslivsforvaltningen
gillande servicepersonal. Till sommaren 2026 kommer
servicepersonal att anstéllas inom hemtjdnsten och sérskilt boende for
aldre, utvarderas efter sommaren.
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Sammantradesdatum Métets diarienummer

2026-04-15 ON2026/4

Den 24 mars var det invigning av det nyrustade dldreboendet
Solidngsgarden i Osterfirnebo, manga kom for att delta pa
invigningen.

Det forberedande planeringsarbetet infor byggandet av nya boendet
Bjorkbacken kommer att startas upp, boendet planeras fardigt 2029.
Nar Bjorkbacken ar fardigstillt kommer det att innebéra en utékning
med 53 ldgenheter inom sérskilt boende, framst demensboenden.
Forvaltningsledningen deltar i en utbildningsinsats inom
ledarskapsutveckling, bland annat for att skapa en battre
forvaltningsdvergripande samsyn. Tva mycket bra dagar har
genomforts tillsammans med en extern konsult.
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Namnd/Styrelse
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Narvarolista

Beslutande ledamoter

Marie Frestadius (S)

Sven-Olof Evermo (S)

Kent Karlsson (SD)

Mats Persson (V)

Rebekka Markstrom (KD)

Anders Bergstrom (L)

Robert Sten (S), Ordforande

Jerry Sandgren (C), 1:e vice ordférande
Erik Aberg (SD), 2:¢ vice ordférande

Beslutande ersattare

Esbjorn Lindberg (KD)
Asa Larsson (V)

Narvarande ersattare

Deljar Dawood (S)
Diana Abd Al Hafez (S)

Franvarande ledamoter

Hans Olsson (M)
Kristina Nygren (M)

Ej narvarande ersattare

Vakant (C)

Annica Ivarsson (M)
Agneta Westergren (SD)
Susanne Ingelsson (S)
Vakant (M)

Isak Olsson (SD)
Vakant (L)

Ovriga deltagare
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Karin Ekstrom, nimndsekreterare §§ Samtliga
Marie Boréker, forvaltningsekonom §3
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Maria Nilsson, verksamhetschef
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§1

Godkannande av dagordning

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att godkidnna dagordningen for dagens
sammantrade.

Sammanfattning av arendet
Forslag till dagordning foreligger.
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§2 Val av justerare

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att

1. Utse Erik Aberg (SD) att justera protokollet
2. Justeringen dger rum senast tisdag 21 april 2026 genom digital signering

Sammanfattning av arendet
I tur att justera

Hans Olsson (M)
Sven-Olof Evermo (S)
Mats Persson (V)
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Omsorgsnamnd

§ 3

Ekonomisk uppfoljning
Diarienummer ON2026/19

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att godkédnna den ekonomiska rapporteringen for
perioden januari-mars 2026.

Sammanfattning av arendet

I enlighet med Sandvikens kommuns ekonomiska styrprinciper, dnr
KS2024/183, har forvaltningen sammanstillt en rapport 6ver ackumulerat
ekonomiskt resultat.

Omsorgsndmnden redovisar ett negativt utfall for perioden januari-mars pa
- 3,6 mkr vilket dr 0,9 mkr sdmre 4n budgeterat. Prognosen for heldr 2026
beréknas vid detta forsta prognostillfille till ett nollresultat.

Det forekommer bade positiva och negativa avvikelser sévil inom som
mellan verksamhetsomrddena. Sammantaget bedoms dock prognosen i
nulédget visa ett resultat i balans. En viss osékerhet finns 1 prognosen sa hér i
borjan av aret och den fortsatta utvecklingen kommer att foljas noggrant
ndrmsta tiden.

Beslutsunderlag
Manadsuppfolning per mars 2026.
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Namnd/Styrelse

Omsorgsnamnd

§4

Kvalitetsberattelse 2025
Diarienummer ON2026/93

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

e att godkénna Kvalitetsberittelsen for &r 2025 — Rapportering om
systematiskt kvalitetsarbete

e att ge Omsorgsforvaltningen i uppdrag att prioritera de strategiska
forbattringsomrdden som redovisas i kvalitetsberittelsen 1 det
fortsatta utvecklingsarbetet.

Sammanfattning av arendet

Omsorgsforvaltningen uppréttar varje ar en kvalitetsberittelse enligt
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Kvalitetsarbetet under 2025 visar att omsorgen i Sandvikens kommun haller
god kvalitet i motet med omsorgstagare och brukare, med hdga omdémen
inom bade sérskilt och ordinért boende. Bemotande, trygghet och
helhetsndjdhet ligger pa eller 6ver riksgenomsnittet. Samtidigt finns brister 1
det systematiska kvalitetsarbetet, sérskilt inom riskanalys, egenkontroll och
loggkontroller. Minskningen av avvikelser bedoms framst spegla
underrapportering. Positivt dr att antalet ej verkstillda beslut har minskat och
att satsningar pa kompetensutveckling och utvecklingsprojekt har
genomforts. Framét behover fokus ligga pa starkt uppfoljning, tydligare
kvalitetsstrukturer och forbattrad foljsamhet 1 kontrollerna.

Arende

Omsorgsforvaltningen har, 1 enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och
allméinna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS
2011:9), upprittat kvalitetsberittelse for verksamhetséret 2025.
Kvalitetsberittelsen redovisar hur det systematiska kvalitetsarbetet har
bedrivits inom omsorgsndmndens ansvarsomrdden och utgdr ett underlag for
ndmndens uppfoljning, styrning och utveckling av verksamheten.

Kvalitetsberittelsen omfattar omsorgsndmndens samtliga
verksamhetsomraden: ordindrt boende, sérskilt boende, funktionsnedsittning
och socialpsykiatri, hdlso- och sjukvardsinsatser och korttidsvistelse samt
ledningsstod. Rapporteringen avser verksamheter enligt socialtjanstlagen
(SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
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Namnd/Styrelse
Omsorgsnamnd

Patientsékerhetsarbetet enligt hélso- och sjukvérdslagen redovisas separat i
patientsdkerhetsberattelsen.

Syftet med kvalitetsberittelsen &r att redovisa resultat, identifiera
forbattringsomraden samt ge omsorgsnamnden ett samlat beslutsunderlag for
det fortsatta kvalitetsarbetet.

Bedomning och analys

Kvalitetsarbetet under 2025 visar att omsorgen i1 Sandvikens kommun haller
god kvalitet i motet med brukare och omsorgstagare. Resultat fran
Socialstyrelsens brukarundersékningar visar fortsatt hoga omdémen inom
bade sirskilt boende och ordinért boende avseende bemdtande, trygghet och
helhetsndjdhet. For sirskilt boende ligger resultaten 6ver riksgenomsnittet,
medan resultaten for ordinért boende dr i niva med riket. Samtidigt ar
svarsfrekvensen fortsatt l4g, vilket paverkar resultatens representativitet och
behover prioriteras.

Samtidigt identifierar kvalitetsberittelsen tydliga brister i det systematiska
kvalitetsarbetet. Riskanalys, egenkontroll och uppfoljning har under 2024
2025 inte genomforts systematiskt pa grund av organisatoriska fordndringar.
Detta innebér att centrala delar av ledningssystemets kontrollfunktioner inte
har fungerat enligt intentionerna.

Avvikelsehanteringen visar en minskning av rapporterade avvikelser jamfort
med foregdende dr. Minskningen beddms dock framst spegla
underrapportering snarare dn farre hiandelser. Positivt dr att andelen
avvikelser som leder till utredning har okat. Efterlevnaden av tidskravet om
att mottaga och initiera utredning inom tio arbetsdagar har dock inte
forbéttrats.

Efterlevnaden av rutin for systematiska loggkontroller &r ojamn och lag inom
flera verksamhetsomraden, vilket innebér risker for bade
informationssédkerhet och integritetsskydd.

Ett tydligt positivt resultat dr den kraftiga minskningen av ej verkstéllda
beslut, sarskilt inom sérskilt boende och véxelvard. Minskningen beddms ha
samband med mer rittssdkra och enhetliga beslutsprocesser samt forandrade
arbetssétt inom handldggarenheten.

Under aret har omfattande kompetensutvecklingsinsatser genomforts, bland
annat genom utbildning av ombud, stédteamets arbete inom kognitiv
sjukdom/demenssjukdom samt genom det nationella konceptet Yrkesresan.
Flera utvecklingsprojekt och nya arbetssétt har ocksd genomforts med
positiva effekter for kvalitet, trygghet, arbetsmiljo och forebyggande arbete.
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Sammantaget visar kvalitetsberittelsen att kvaliteten i motet med brukare ar
stark, medan de interna strukturerna for uppfoljning, kontroll och styrning
behover stirkas for att sékerstélla ett 1ngsiktigt och héllbart kvalitetsarbete.

Fortsatt arbete

Utifran arets resultat bedomer omsorgsforvaltningen att féljande strategiska
forbattringsomraden bor prioriteras kommande &r:

e implementering av ett nytt anvindarvénligt ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete,

aterupprittande av systematisk egenkontroll och riskanalys,
starkt rapporteringskultur och forbattrad avvikelsehantering,
hojd svarsfrekvens i brukarundersdkningar,

forbattrad foljsambhet till rutiner for loggkontroller, samt
fortsatt langsiktig satsning pa kompetensutveckling.

Omsorgsforvaltningen bedomer att detta sammantaget skapar forutséttningar
for ett mer robust, rattssdkert och larande kvalitetsarbete 6ver tid.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, ” Kvalitetsberéttelse 2025 - Rapportering om systematiskt
kvalitetsarbete ”, ON2026/93

Kvalitetsberittelse 2025 - Rapportering om systematiskt kvalitetsarbete,
2026-03-16, dnr ON2026/93

Protokollsutdrag skickas till

Samtliga verksamhetschefer
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§7

Initiativarende (SD), Fritidssamordnare i
omsorgsverksamheterna

Diarienummer ON2025/246

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

e att anse initiativirendet besvarat

Sammanfattning av arendet

Erik Aberg och Kent Karlsson, Sverigedemokraterna, har inkommit med ett
initiativirende som foreslér att Omsorgsforvaltningen ska utreda och infora
fritidssamordnare inom omsorgsverksamheten, att initiera ett samarbete med
Kultur- och fritidsndmnden och att i utredningen sérskilt beakta mojligheten
for omsorgstagare att delta i hilsofrdmjande aktiviteter.

Arendet

2025 genomforde Kultur- och fritidsforvaltningen en forstudie dar
Omsorgsforvaltningen medverkade. En kartldggning och nulédgesbeskrivning
av vilket kultur- och fritidsutbud som finns i kommunen som riktar sig till
seniorer och personer med funktionsnedsittningar, bdde inom omsorgen och
1 forebyggande syfte i offentlig verksamhet, gjordes. Forstudien innehdll
ocksé en analys av omsorgsboendens behov, utmaningar och 6nskemal. I
forstudien framkom i Sandvikens kommun ménga mojligheter till ett varierat
kultur- och fritidsutbud som riktar sig till seniorer och till personer med
funktionsnedséattningar, men att ett behov av samordning fanns for att nd ut
till fler och skapa kontinuitet.

Resultatet fran forstudien ar projekt Valmaga, som drivs nimnds- och
forvaltningsdvergripande under perioden 2026-2028. Det huvudsakliga
syftet med Vilmaga ar att erbjuda och turnéldgga kultur- och fritidsutbud till
dldre omsorgstagare och omsorgstagare med funktionsnedsattning pé sérskilt
boende men dven att erbjuda kultur- och fritidsutbud 1 forebyggande syfte
for invanare 1 kommunen som tillhér malgruppen.

Projektet finansieras av tillfdlliga medel och fran Goéranssonska stiftelserna,
totalt 6, 07 mnkr.

De sérskilda boendena har utsett kultur- och fritidsombud, som kommer att
ha 1 uppdrag att se till att varje omsorgstagare far mojlighet att delta pd
kultur- och fritidsutbud om den 6nskar, och sammanstilla de boendes
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onskemal i den utstrackning det &r mojligt. Kultur- och fritidsombuden
kommer att vara kontaktpersoner for samordnare pa Kulturenheten och
sakerstélla ett gott mottagande for de artister, foreldsare, foreningar och
kultur- och fritidspedagoger, tekniker och virdar som kommer ut till
boendena och andra omsorgsverksamheter.

Beslutsunderlag

Initiativirende fran Sverigedemokraterna, ”Inférande av fritidssamordnare 1
omsorgsverksamheten”, 2025-12-10, dnr ON2025/246
Tjénsteskrivelse 2026-02-23, dnr ON2025/246

Protokollsutdrag skickas till

Forvaltningschef Omsorgsforvaltningen
Verksamhetschef sarskilt boende
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§ 8

Initiativirende (KD), Okad tillgang till bil vid boenden
inom LSS/socialpsykiatri

Diarienummer ON2026/98

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

e att uppdra &t Omsorgsforvaltningen att bereda drendet

Sammanfattning av arendet

Rebekka Markstrom (KD) har inkommit med ett initiativirende avseende
okad tillgéng till bil vid boenden inom LSS och socialpsykiatri vid
nidmndens sammantridde den 15 april 2026.

Omsorgsndmnden behandlar nu initiativet.
Arendet
Rebekka Markstrom (KD) foreslér att Omsorgsndmnden beslutar

e att ge Omsorgsforvaltningen i uppdrag att utreda mojligheten att
sakerstilla att varje boende inom LSS och socialpsykiatrin har
tillgang till en egen bil

e attiutredningen sdrskilt undersdka mojligheten att omfordela
befintliga fordon eller vid behov anskaffa ytterligare fordon samt

e att aterrapportera resultatet till omsorgsnamnden.

Bakgrund

Vid verksamhetsbesok pa boenden inom LSS och socialpsykiatrin har
personalen lyft att tillgdngen till fordon i1 dagsldget dr begrdnsad. Detta
skapar svérigheter nér verksamheten vill genomfora aktiviteter utanfor
boendet, exempelvis utflykter, inkdp eller andra drenden. De bussar som
tillhor utegruppen dr svara att boka och ar dessutom endast tillgéngliga efter
kl. 16.00 pa vardagar samt under helger. Vid perioder med hogt tryck ér
dessa fordon ofta fullbokade.

Ett alternativ &r att hyra de fordon som finns vid Folkets hus, men kostnaden
uppges vara cirka 700 kronor per timme. Detta innebdr en hog kostnad for
verksamheterna och paverkar deras budget negativt i stor utstrdckning.

Motivering

Tillglng till transport dr en viktig forutsittning for att personer som bor inom
LSS och socialpsykiatrin ska kunna delta i aktiviteter, gora utflykter, handla
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eller ta sig till olika &renden utanfor boendet. Nér tillgdngen till bil &r
begrinsad paverkar det verksamhetens flexibilitet och minskar mgjligheten
till spontana aktiviteter. Detta riskerar i sin tur att begrénsa de boendes
mojligheter till ett aktivt och varierat liv.

Personalen beskriver att tillging till en egen bil vid boendet skulle underlétta
planering och

genomforande av aktiviteter avsevirt. Det skulle ockséd ge storre mojligheter
till spontanitet

och bidra till att forgylla de boendes vardag.

Enligt intentionerna i lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) ska personer med funktionsnedsittning ges forutsattningar att leva ett
liv med goda levnadsvillkor och mdjlighet till delaktighet i samhéllslivet.
Mojligheten att ta sig ut frdn boendet och delta i aktiviteter dr en viktig del
av detta. Mot denna bakgrund finns det skil att undersdka mojligheten att
sakerstélla att varje boende inom LSS och socialpsykiatrin har tillgang till ett
eget fordon.

Beslutsunderlag

Initiativirende, "Okad tillgang till bil vid boenden inom LSS och
socialpsykiatrin", 2026-03-05, dnr ON2026/98





Sammantradesdatum Métets diarienummer

Sandvikens kommun 2026-04-15 ON2026/4

Namnd/Styrelse

Omsorgsnamnd

§9

Initiativirende (KD), Oversyn av arbetsklidder inom
hemtjansten

Diarienummer ON2026/99

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar

e att uppdra &t Omsorgsforvaltningen att bereda drendet

Sammanfattning av arendet

Rebekka Markstrom (KD) har inkommit med ett initiativirende avseende
oversyn av arbetskldder inom hemtjansten vid nimndens sammantrdde den
15 april 2026.

Omsorgsndmnden behandlar nu initiativet.
Arendet
Rebekka Markstrom (KD) foreslér att Omsorgsndmnden beslutar

e att ge Omsorgsforvaltningen i uppdrag att genomfora en oversyn av
hemtjénstens arbetskldder ur ett arbetsmiljoperspektiv,

o att sdkerstilla att personalen har tillgang till hela, funktionella och
arstidsanpassade arbetskldder for inomhusarbete, inklusive ldmpliga
ytterklader for olika vaderforhallanden samt

e att aterrapportera resultatet av 6versynen till omsorgsnimnden.

Bakgrund

Hemtjénstens personal arbetar i en arbetsmiljo som innebdr manga
forflyttningar mellan omsorgstagare och dir arbetet sker bade inomhus och
utomhus under hela aret. Det har framkommit att de arbetsklédder som i
dagsliget anvénds inte alltid dr optimalt anpassade efter dessa
forutsittningar. Exempelvis upplevs kladerna ibland vara f6r varma och stela
vid arbete inomhus under sommarhalvaret och for kalla och otillrackliga
under vinterperioden.

Arbetsdagen innebédr dessutom regelbundna forflyttningar utomhus mellan
olika adresser, ibland med langa avstand, vilket gor att personalen behover
dndamalsenliga ytterkldder som skyddar mot kyla, regn och blést.

Motivering

Omsorgsndmnden har ett ansvar for arbetsmiljon inom verksamheten.
Funktionella och &ndamélsenliga arbetsklidder dr en viktig del av en god
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arbetsmiljo. Nér arbetskldder inte &r anpassade efter arbetsuppgifter,
temperatur eller viderforhallanden kan det paverka bade komfort och
arbetsformaga under arbetspassen.

Det bor ocksa sékerstéllas att personal inte behdver anvénda privata klader 1
arbetet. Av hygien-, smittskydds- och arbetsmiljoskal &r det viktigt att
arbetsklader tillhandahélls av arbetsgivaren. Nér arbetskladder inte dr
anpassade efter arstid eller arbetsmoment riskerar personal i praktiken att
behova komplettera med egna kldder, vilket kan innebéra risk for
smittspridning, allergener fran exempelvis pilsdjur eller tvittmedel samt
onddigt slitage pa privata plagg.

Att sékerstilla att hemtjanstens personal har tillgang till 1ampliga
arbetskldder, bade for arbete inomhus och for utevistelse i olika vader, ar
darfor en viktig fraga for arbetsmiljo, trivsel och langsiktig
kompetensforsdrjning inom omsorgen. Mot denna bakgrund finns det skl att
gora en dversyn av nuvarande arbetsklader och sikerstélla att de motsvarar
verksamhetens behov.

Beslutsunderlag

Initiativirende, "Oversyn av arbetsklidder inom hemtjinsten", 2026-03-05,
dnr ON2026/99
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§ 10 Kontaktpolitiker, besok i verksamheten

Diarienummer ON2024/166

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att

1. Esbjorn Lindberg (KD) besoker verksamheterna Bruket hemtjénst,
LSS omrade 5 - personlig assistans, gruppboende Thore Petré
(Storvik) och Borrsjoa (Kungsgarden).

2. en aterrapportering fran besoken sker pa Omsorgsndmndens
kommande sammantrade.

Sammanfattning av arendet
Uppdraget som kontaktpolitiker

Vid ndmndens sammantréden utses kontaktpolitiker for valda enheter.

I rollen som kontaktpolitiker foretrader ledamoten/ersittaren hela
omsorgsnamnden, inte det parti ledamoten/ersittaren tillhor. I uppdraget som
kontaktpolitiker ingar att informera sig om verksamheten vid enheterna.
Efter besok pé enhet forvéntas kontaktpolitikerna aterrapportera fran besoket
pa niastkommande nimnds sammantrade.

Uppdraget som kontaktpolitiker innebiir att

e vara ambassador for nimndens ansvar och uppdrag samt foretrada
ndmnden

e vara brobyggare mellan brukare/omsorgstagare/patient,
forvaltningens verksamhet och nimnden

o fi okade fOrutsittningar att fatta beslut genom en egen bild av
verksamheten

e ge Ovriga i ndimnden information och kunskap genom
aterrapportering fran besok pa enhet

Uppdraget som kontaktpolitiker innebir inte att

e agerai fragor kring utforandet av uppdragens utférande vid
enheterna.
e agera i personalpolitiska frigor.

Mellan besoken dr ordférande och vice ordférande kontaktpolitiker.

Beslutsunderlag

Skrivelse Kontaktpolitiker 2024-08-01, reviderad 2025-10-14, dnr
ON2024/166.
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§ 11 Delegationsbeslut
Diarienummer ON2026/20

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att 1dgga delegationsbesluten till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

e Nyanstillda mars 2026
e Delegationslista mars 2026
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§ 12

Sammantradesdatum Métets diarienummer

2026-04-15 ON2026/4

Informationer och rapporter

Beslut

Omsorgsndmnden beslutar att ha tagit del av informationer och rapporter,
med undantag frdn MBL-protokoll déa inga handlingar fanns.

Aterrapporteringen fran verksamhetsbesok utgick eftersom inga besdk
genomforts.

Sammanfattning av arendet

Domar — Handldggarenheten

Verksamhetsinformation — Susanne Cliffoord

Besok av verksamhetsomradet LSS och socialpsykiatri — Maria
Nilsson

Personuppgiftsincidenter — Sarah Westergren, Annelie Johansson,
Madelene Olsson

LSO (Lagen om skydd mot olyckor) — Maria Lindkvist

Risk- och sarbarhetsanalys (RSA) — Maria Lindkvist

Riktlinje for registerkontroll — Maria Lindkvist

Synpunkter kvartal 1 2026 — Karin Ekstrom

Aterrapportering verksamhetsbesdk — Berdrda kontaktpolitiker
MBL-protokoll (handling f6r kdnnedom)

Protokollsutdrag fran Kommunfullmiktige och Kommunstyrelsen
(handling for kinnedom)

Protokollsanteckningar

Verksamhetsinformation frén forvaltningschef, sammanfattning:

Statistik nuldget — en viss 6kning av tidsatgang for insatser inom
hemtjansten och hemsjukvérden. Antal personer som véntar pa
sdrskilt boende har ungefar halverats 1 jamforelse med samma tid
forra aret, giller bdde till dldreboende och demensboende.
Sjukfranvaron har pé totalen sjunkit, i februari i ar 1ag den pa 11,2%.
Inget tyder pa att sjukfrdnvaron har dkat efter att ny arbetstidsmodell
infordes.

Forvaltningen har paborjat ett samarbete med Arbetslivsforvaltningen
gillande servicepersonal. Till sommaren 2026 kommer
servicepersonal att anstéllas inom hemtjdnsten och sérskilt boende for
aldre, utvarderas efter sommaren.
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Den 24 mars var det invigning av det nyrustade dldreboendet
Solidngsgarden i Osterfirnebo, manga kom for att delta pa
invigningen.

Det forberedande planeringsarbetet infor byggandet av nya boendet
Bjorkbacken kommer att startas upp, boendet planeras fardigt 2029.
Nar Bjorkbacken ar fardigstillt kommer det att innebéra en utékning
med 53 ldgenheter inom sérskilt boende, framst demensboenden.
Forvaltningsledningen deltar i en utbildningsinsats inom
ledarskapsutveckling, bland annat for att skapa en battre
forvaltningsdvergripande samsyn. Tva mycket bra dagar har
genomforts tillsammans med en extern konsult.
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