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Paragrafer §21-8§37

Narvarande

Beslutande Mattias Olsson Ruppel (M), Ordférande
Kaj Namvik (L), 1:e Vice ordférande
Jonas Mardbrink (M), Ledamot
Cornelia Ivarsson (M), Ledamot
Gun Sjoégren (SD), Ledamot
Susanne Carlsson (S), Ledamot
Daniel Tham (V), Ledamot
Leif Friberg (MP), Ledamot

Ersattare Hakan Nystrom (M), Ersattare

Inga-Lill Sandwing (KD), Ersattare

Anne Bjorhag (KD), Ersattare

Elenor Bjarnteg (SD), Ersattare

Silvana Orlic (S), tjanstgérande erséttare for Bengt Odeholm (S)
Zehaie Keleta (S), Ersattare

Jihad Nayef (V), Ersattare

Tony Stedt (C), Ersattare

Personalforetradare

Malin Oskarsson, Vision §§ 21-34

Tjanstepersoner

Franvarande

Ledamoter

Erika Hagg, forvaltningschef §§ 21-37
Jessica Nordstrom, sekreterare §§ 21-37
Lena Engelin-Grawem § 22

Petra Runevik §§ 22-23

Marcus Sellgren, controller §§ 24 & 26—-29
Rikard Stenvall, konsult Ensolution § 24
Sanna Wall, registrator § 25

| Bengt Odeholm (S), 2:e Vice ordférande

Ersattare
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Ordférande
Mattias Olsson Ruppel

Sekreterare

Jessica Nordstrom

Utses att justera

Jonas Mérdbrink (M) och Daniel Tham (V)

Protokollet justeras digitalt.
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§21
Faststallande av dagordning

Ordforande Mattias Olsson Ruppel (M) forklarar dagens sammantride 6ppnat och hélsar alla
vilkomna.

Ordférande meddelar att drende Mdétesplats funktionsstod — beslut om deltagande tillkommer pa
dagordningen och behandlas som § 30.

Leif Friberg (MP) anmiiler friga om svarigheter med rekrytering av personal till drende Ovrigt § 34.
BESLUT

Vard- och omsorgsndmnden faststiller dagordningen med ovanstéende tilligg.

§ 22
Resultat brukarundersokningen Funktionsstod

Metodutvecklare och avdelningschef redogor for resultat utifran 2025 ars brukarundersékning
Funktionsstdd.

Under 2025 skickades 490 enkdéter ut, 363 personer svarade vilket ger en svarsfrekvens pé 74%. 2024
var svarsfrekvensen 72%, och 2023 var svarsfrekvensen 58%. Avdelningen har arbetet mycket for att
oOka svarsfrekvensen, bland annat genom att aterkoppla resultat till berdrda brukare och deltagare.
Storst bortfall av svar finns inom socialpsykiatrin.

Partille uppvisar generellt ett bra resultat. I nationell jamforelse ligger kommunen i linje med, eller
over genomsnittet pa de flesta punkter. Omraden att arbeta vidare med dr exempelvis “meningsfull
fritid” dér Partille ligger lagre &n det nationella genomsnittet. Att sysselsittningen upplevs som mindre
meningsfull &r ocksa ett omrade som kréver atgérder.

Den konsuppdelade statistiken visar bland annat att tryggheten fér médn har minskat, men okat for
kvinnorna. Kvinnorna &r ocksa i hdgre grad ndjda med kommunikationen.

I jamforelse med andra jadmforbara kommuner har Partille hogst resultat kopplat till trygghet, dér 85%
uppger att de kénner sig trygga med personalen. Partille har dock ett lagt resultat i kategorierna som
ror kommunikation. Alla verksamheter har en handlingsplan kring hur de ska arbeta med
kommunikation framét. Blir kommunikationen battre kommer ocksa tryggheten att 6ka.

Overgripande arbete framat innebér bland annat fortsatt arbete med kommunikation, utbildningar via
Yrkesresan som alla medarbetare far ta del av, samt utbildning i Studio 3 géllande lagaffektivt
bemétande.
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BESLUT

Vard- och omsorgsndmnden antecknar informationen till protokollet.

§23
Kvalitetsdeklarationer funktionsstod (VON/2026:81)

Vard- och omsorgsforvaltningen har tidigare tagit fram ett antal kvalitetsdeklarationer inom
avdelningarna dldreomsorg, funktionsstdd samt bistand och hélsa. Syftet dr att tydliggora de
kommunala tjansterna for savil medborgare och enskilda, som internt.

Kvalitetsdeklarationerna for arbete/sysselséttning, boende, fritid samt stdd i hemmet inom avdelning
funktionsstdd har reviderats. Syftet med revideringen &r att sikerstilla Gverensstimmelse med
géllande lagstiftning och nationella krav, samt att tydligare spegla nuvarande arbetssétt. Revideringen
har i huvudsak inneburit sprakliga och strukturella justeringar. Termen “funktionshinder” har bytts ut
mot “funktionsstod”.

Revideringen innebér inga fordndringar i nimndens malgrupp eller grunduppdrag, men tydliggdr hur
uppdraget ska genomforas och foljas upp.

Beslutsunderlag

Vérd- och omsorgsforvaltningens tjansteskrivelse daterad 17 februari 2026.
Kvalitetsdeklaration funktionsstod - Arbete/sysselsittning
Kvalitetsdeklaration funktionsstdd - Boende

Kvalitetsdeklaration funktionsstdd - Fritid

Kvalitetsdeklaration funktionsstod - Stod i hemmet

BESLUT

Vérd- och omsorgsndmnden antecknar informationen till protokollet.

§24
Kostnad per brukare (Ensolution)

Under 2025 genomfordes ett analysarbete for att ge forvaltningen stod i analyser kring insatsmix och
kostnad per brukare. Detta gjordes for att belysa vad forvaltningen kan arbeta med framét, da det
ekonomiska laget blir allt tuffare.
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Analysen som gjorts med stdd av Enoslution, bygger pé efterkalkyler pé individniva baserade pa
faktiska kostnader och mojliggor jamforelser med andra kommuner utifrdn samma definitioner.

Genomgangen visar att Partille kommun generellt har ldgre kostnader inom béade dldreomsorg och
funktionsstdd jamfort med genomsnittet 1 jamforbara kommuner. Inom dldreomsorgen &r kostnaden
per invanare dver 80 ar ndgot ldgre 4n genomsnittet och kommunen har nagot férre brukare med
hemtjinst, samtidigt som kostnaden per brukare &r ndgot hogre pa grund av flera omfattande beslut.

Inom funktionsstod ligger kostnaden per invénare under genomsnittet, samtidigt som resurser per
brukare dr hogre. Skillnader i dldersstruktur och boendeformer, dar Partille har en relativt ung
brukarpopulation i gruppbostider, paverkar resultatet.

Analysen visar dven att konsumtionen och kostnaderna for korttidsvéard dr hogre dn genomsnittet samt
att andelen delegerade hélso- och sjukvardsinsatser i hemtjénsten dr lagre &n i ménga andra
kommuner.

Sammanfattningsvis bedoms verksamheterna fungera vél och vara resurseffektiva. Samtidigt
identifieras vissa utvecklingsomraden, bland annat avseende korttidsvard samt delegering av hilso-
och sjukvardsinsatser.

BESLUT

Vérd- och omsorgsndamnden antecknar informationen till protokollet.

§ 25

Riktlinje for utdrag ur belastningsregister och misstankeregister inom vard- och
omsorgsforvaltningen (VON/2026:72)

Vard- och omsorgsforvaltningen har sedan 2013 tillimpat en rutin som innebér att utdrag ur
belastningsregistret ska uppvisas vid nyanstillning, uppdrag eller praktiktjénstgdring. Ar 2021
arbetades rutinen om till en riktlinje som antogs av vard- och omsorgsndmnden 2023-11-16 §136. 1
riktlinjen framgar det att alla som ska arbeta brukarnira och som erbjuds anstillning, uppdrag eller
praktiktjdnstgoring ska uppvisa utdrag ur belastningsregistret innan arbetet paborjas.

Den 1 mars 2026 tréder ett antal lagdndringar i kraft som bland annat ger kommunen en utékad
mojlighet att begéra utdrag ur belastningsregister och misstankeregister for personer som arbetar med
barn med funktionsnedséttning, for personer som arbetar i hemmet at dldre personer och for personer
som arbetar i hemmet at vuxna personer med funktionsnedséttning. Utifran dessa lagdndringar har ett
forslag till reviderad riktlinje tagits fram.

Eftersom vard- och omsorgsforvaltningen redan begér utdrag ur belastningsregistret for alla som
arbetar brukarnira innebér forslaget till ny riktlinje inga storre fordndringar utdver att det har
tillkommit en mojlighet att dven begéra utdrag ur misstankeregistret.
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Riktlinjen har tidigare &ven utgjort en rutin dir specifika arbetssétt beskrivs. I forslag till ny riktlinje
har de delar som hor till rutinen plockats bort for att i stillet beskrivas i en separat rutin som faststélls
av forvaltningen. Forslag till ny riktlinje &r darfor mer kortfattad &n tidigare riktlinje.

I forslag till ny riktlinje framgér det att utgdngspunkten ar att registerutdrag som enligt lag ska
uppvisas, s& som arbete med barn med funktionsnedséttning, eller som arbetsgivaren har rétt att
begira, s som arbete i hemmet at dldre personer eller vuxna personer med funktionsnedsittning, ska
begiras in i enlighet med respektive lagstiftning. I de fall dér ndrmare lagreglering saknas inom
riktlinjens tillimpningsomréde, ska registerutdrag som visar brott som é&r relevanta for arbete inom
vard och omsorg efterfrgas. I dagslaget innebér detta att utdrag ur belastningsregister ska uppvisas av
alla som ska arbeta brukarnira och att &ven misstankeregister ska uppvisas av:

e Personer som ska arbeta med barn med funktionsnedséttning
e Personer som ska arbeta i hemmet at dldre personer
e Personer som ska arbeta i hemmet at vuxna personer med funktionsnedsittning

De storsta fordndringarna frén tidigare riktlinje ar alltsé att vard- och omsorgsforvaltningen nu dven
ska begidra utdrag ur misstankeregistret for vissa tjanster, liksom att de delar i riktlinjen som ror
arbetssitt i stéllet beskrivs i en separat rutin.

Beslutsunderlag
Vard- och omsorgsforvaltningens tjansteskrivelse daterad 13 februari 2026.
Riktlinje for utdrag ur belastningsregister och misstankeregister inom vérd- och omsorgsforvaltningen.

BESLUT

Vérd- och omsorgsndgmnden upphéver den, genom beslut 2023-11-16 §136, antagna Riktlinje for
utdrag ur belastningsregister vid nyanstillning inom vdrd- och omsorgsforvaltningen.

Vérd- och omsorgsndmnden antar Riktlinje for utdrag ur belastningsregister och misstankeregister
inom vard- och omsorgsforvaltningen att gélla fran och med 2026-04-07.

§ 26
Ekonomi (VON/2026:34)

Uppfdljning av verksamhetens kostnader och intdkter har gjorts for perioden 2026-01-01 — 2026-02-28
samt en prognos av forvéntat resultat per den 31 december 2026.

Prognos per avdelning Prognos helar 2026
(mnkr)
Aldreomsorg -2,0
Funktionsstod 0
Bistind och Hilsa 0
Digital signatur 6(13)
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Forvaltningscentralt +3,0
Malgruppsavséttningar -16,0
Summa -15,0

Prognos for helar 2026 &r ett underskott pa 15 miljoner kr. Inledningen av aret har varit anstringd pa
avdelningarna utifrén sjukfrdnvaro och svérigheter att rekrytera.

Det ar fortsatt stora behov av korttidsvard, dldreboende, gruppbostad och beddmningen &r att inflode
och kd kommer vara utmanande under aret. Beldggningen pé interna verksamheter &r hogt samtidigt
som platser kops in externt. Som ett led i att verkstilla fler beslut har dldreboendeplatser 6ppnats pa
Forellen under kvartal 1 samtidigt som ytterligare 6ppning planeras under aret. Det invigs dven en ny
gruppbostad under andra halvéret.

5 miljoner kronor aterfors av tidigare gjord avsattning hos finansforvaltningen och har inkluderats i
prognosen.

Beslutsunderlag
Vard- och omsorgsforvaltningens tjansteskrivelse daterad 2026-03-09.

BESLUT

Vard- och omsorgsndgmnden antecknar informationen till protokollet.

§ 27
Manadsrapport (VON/2026:51)

Vard- och omsorgsforvaltningen upprattar varje méanad en manadsrapport utifran syftet att folja floden
och utveckling av de stora processerna inom forvaltningen.

Personalomséttningen 6kade inom alla avdelningar i januari till totalt 13,7 % vilket 4r den hogsta
nivan senaste 12 ménaderna. Okningen over tid syns frimst inom dldreomsorgen.

Sjukfranvaron i januari var oforandrad gentemot december pa 9,2 % vilket dven var i nivad med januari
2025. Detta innebdr att sjukfranvaro rullande 12 méanader stér kvar pa 8,6 %.

Antalet personer med hemtjinst 6kade fran 581 i december till 599 i januari. Okningen syns dven
inom hemtjénsttimmarna vilka 6kade med cirka 400 till totalt 20 833 timmar.

Beldggningen pé korttidsenheten dr fortfarande hog och 22 externa platser koptes in i januari. Den
hoga beldggningen paverkar dven behovet av hospice. Aven det snabbt 6kade behovet av vixelvard
och dagverksamhet bedoms bidra till belaggningen pa korttidsenheten och ko pa dldreboende.
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I ko till dldreboende véntar 18 personer pa korttidsenheten och 20 personer far stod av hemtjansten
och anhoriga. Totalt star 41 i personer i ko till dldreboende under januari, inklusive personer fran
andra kommuner. Ett antal av dessa drenden nidrmar sig gransen d4 kommunen riskerar vite.

I kon till plats med somatisk inriktning véntar 17 personer. Den som vintat langst utan erbjudande fick
beslut i juli 2025. En person som fick beslut i juni har tackat nej till erbjudande om plats.

I kon till plats med demensinriktning véntar 23 personer. Den som viéntat ldngst utan erbjudande om
plats fick beslut i september. En person som fick beslut i augusti, och tva personer som fick beslut i
oktober har tackat nej till erbjudande om plats.

Beslutsunderlag

Vard- och omsorgsforvaltningens tjdnsteskrivelse daterad 13 februari 2026.
Manadsrapport per januari 2026 VON

BESLUT

Vard- och omsorgsndmnden antecknar manadsrapport per januari 2026 till protokollet.

§ 28
Redovisning av atgarder utifran statsbidrag 2025
Controller redogor for atgarder utifran stadsbidrag, samt vilka statsbidrag som ar aktuella for 2026.

Gillande Aldreomsorgslyftet ir det nytt for 2026 att sprakutvecklande insatser kommer kunna
genomfOras inom ramen for bidraget samt mojligheten att utbilda sig inom LSS for att 6ka
kompetensen for dldre malgrupper. Bidraget fortsatter under 2026.

Hilsosamtal for dldre ar ett bidrag for att framja hilsa och motverka ofrivillig ensamhet bland dldre.
Bidraget har bland annat anvénts for uppsokande verksamhet. Bidraget fortsétter under 2026.

Bidraget Motverka ofrivillig ensamhet dldre inom hemtjdinsten har bland annat anvénts till att utveckla
motesplatser runt om i kommunen. Bidraget fortsétter inte under 2026.

Bidraget God och ndra vdrd har till stor del anvénts for utbildningsinsatser, bland annat for en
utbildningssjukskdterska. Bidraget fortsdtter under 2026.

Bidraget for omstillning till ny socialtjanstlag kommer att betalas ut under fyra ar. Forvaltningen
forsoker darfor arbeta med att sétta strukturer sa att omstéllningen kan fortsitta dven nar bidraget inte
langre betalas ut. Bidraget har dven anvénts till utbildningsinsatser.

Bidraget Sdkerstdlla en god vdrd och omsorg av dldre har minskat mot foregdende ar.
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BESLUT

Vard- och omsorgsndmnden antecknar informationen till protokollet.

§29
Internkontroll ekonomiska transaktioner 2025 (VON/2026:34)

Gemensam éarlig internkontroll avseende ekonomiska transaktioner har genomforts utifran kommunens
reglemente for internkontroll. Sammantaget har inga allvarliga oegentligheter eller felaktigheter
upptackts i arets kontroll av ekonomiska transaktioner. Ytterligare kontroller har genomforts av
externa utforare for att identifiera oseriosa leverantorer. De uppréttade riktlinjerna efterfoljs till stor
del bra i forvaltningen och 6kade digitala processer forvintas leda till battre kontroll framdver.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad 2025-12-17

BESLUT

Vard- och omsorgsndmnden antecknar informationen till protokollet.

§30
Méotesplats funktionsstéd - beslut om deltagande

Motesplats Funktionsstdd arrangeras 22 och 23 april i Goteborg. Det dr begransat med platser och
varje kommun har tilldelats ett visst antal. Vard- och omsorgsndmnden har darfor tva platser till sitt
forfogande. Majoriteten foreslar att Cornelia Ivarsson (M) far en plats. Oppositionen foreslar att
Susanne Carlsson (S) far en plats.

Erséttning kommer att utgd enligt bestimmelser i fortroendemannareglementet.

BESLUT

Vard- och omsorgsndgmnden beslutar att Cornelia Ivarsson (M) och Susanne Carlsson (S) kommer att
delta fran ndmnden.

Erséttning kommer att utgd enligt bestimmelser i fértroendemannareglementet.
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§ 31
Forvaltningschefen informerar (ej sekretess)
Fraga kring lonenivder

Forvaltningschef informerar om lénenivéer for underskdterskor och stddassistenter i kommunen, efter
fraga som stélldes tidigare under sammantradet.

Malsékande arbete och fordndringsarbete

Mariah Ben Salem och Leif Denti utbildar och handleder tva av forvaltningens verksamheter under
véaren. Mariah Ben Salem kommer att arbeta mélsékande med bistdndsenheten. Leif Denti kommer att
arbeta med vardagsinnovation pa Mellbygarden.

Arbete avslutas 11 juni och efter detta kommer fler verksamheter att fa ta del av arbetet som gjorts.
Ny leverantor av stddtjdnster inom hemtjdnst

En ny leverantor av stiadtjénster dr upphandlad och det nya avtalet géller frdn och med 1 april 2026.
Berorda kommer att informeras.

Oppning av nya dldreboendeplatser
Atta nya platser har 6ppnats péa Forellen.
Media

Journalist fran Expressen, som under hosten begért ut handlingar kopplat till de stélder som skedde
under sommaren samt rekrytering av personen som blivit domd for stélderna, har intervjuat
forvaltningschef samt HR-chef. Forvaltningschef har inte fatt information om nér publicering kommer
att ske.

Annonsbilaga Partille vixer

Forvaltningschef och avdelningschef dldreomsorg har blivit intervjuade infor publicering i Partille
vaxer. De pratade bland annat om framtidens dldreomsorg och det nya boendet som planeras byggas.

BESLUT

Vard- och omsorgsndgmnden antecknar informationen till protokollet.
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§ 32

Anmalningsarenden (ej sekretess) (VON/2026:7, VON/2026:8)

Protokoll LSG FS 9 februari 2026

Protokoll LSG AO 10 februari 2026

Inkomna och uppréttade handlingar 3 februari - 2 mars

Minnesanteckningar Brukarrddet for dldre- och funktionshinderfragor 25 februari 2026
Protokoll VOF forvaltningsrad 4 mars 2026

BESLUT

Vard- och omsorgsndmnden antecknar informationen till protokollet.

§33

Redovisning av delegationsbeslut (ej sekretess) (VON/2026:25, VON/2023:68)
Delegationsbeslut bisyssla september 2025 - februari 2026

Delegationsbeslut anstéllningar februari 2026

Delegationsbeslut tjdnstledighet februari 2026

Attestbehdrighet 2026-02-04 - 2026-03-03

BESLUT

Vard- och omsorgsndamnden godkénner redovisning av delegationsbeslut.

§34
Ovrigt
Frdga om svarigheter med rekrytering av personal

Leif Friberg (MP) fragar om forvaltningen planerar att vidta nagra atgéarder gillande rekrytering och
kompetensforsorjning? Bakgrunden till fragestdllningen &r att Géteborgs Stad har genomfort
satsningar som innebdr att underskdterskor erbjuds hdgre 16n 4n i Partille och att det under ett
fadderbesok inom hemtjansten framkom att svérigheterna vid rekrytering av personal till
verksamheterna har dkat.
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Forvaltningschef informerar om att pd nésta nimndsammantriade ska anvisning for
kompetensforsdrjning presenteras. Anvisningen belyser delar av fragestéllningen. I samband med detta
kan HR-chef bjudas in for att bidra med mer information kopplat till de fragor kring rekrytering som
HR-avdelningen dger. Forvaltningschef informerar ocksé kortfattat om att vissa atgérder redan
vidtagits, till exempel har HR beslutat om fordandringar géllande spraktester.

BESLUT

Vard- och omsorgsndmnden antecknar informationen till protokollet.

§35
Forvaltningschefen informerar (sekretess)
Lex Sarah

Forvaltningschefen informerar om en utredning som kommer anmélas till IVO géllande trycksar i
hemtjénsten. Det finns ytterligare rapporter kring trycksér men de &r &nnu inte utredda.

Lex Maria

En ny utredning enligt lex Maria géllande insulindos har inletts, dir organisatoriska brister verkar
finnas. Utredningen &r dock dnnu inte fardigstélld.

Hemtjdnstdrende
Forvaltningschef informerar om ett drende kopplat till brukare inom kommunens hemtjanst.
BESLUT

Vard- och omsorgsndgmnden antecknar informationen till protokollet.

§ 36
Anmailningsarenden (sekretess) (VON/2026:2, VON/2026:79)

Beslut fran Kammarratten i Goteborg 1 mal nr 7908-25 och 7909-25 gillande ledsagarservice och
bostad med sérskild service; fraga om provningstillstdnd

Dom fran Forvaltningsritten i Goteborg i mal nr 14705-25 géllande personlig assistans enligt LSS

Dom fran Forvaltningsritten i Goteborg i mél nr 13327-25 gillande bistdnd i form av sysselséttning
enligt SoL

Digital signatur 12 (13)

Comfact Signature Referensnummer: 311978SE



'i‘ PART"_LE KOMMUN Sammantradesprotokoll

N\ |- ot Vard- och omsorgsnamnden
Y Vard-och omsorgsnamnden Sammantradesdatum E;026-03-11

Revisionsrapport - Granskning av informationssédkerhet (Azets)
Revisionsrapport - Granskning av informationssidkerhet (Kommunrevisionen)
BESLUT

Vérd- och omsorgsndmnden antecknar informationen till protokollet.

§ 37

Redovisning av delegationsbeslut (sekretess) (VON/2026:24, VON/2026:47)
Delegationsbeslut BAB februari 2026

Delegationsbeslut avgifter februari 2026

Delegationsbeslut SOL februari 2026

Delegationsbeslut LSS februari 2026

Utredning lex Maria Hemtjanst Centrum

Anmilan till IVO Lex Maria Hemtjanst Centrum

BESLUT

Vérd- och omsorgsndamnden godkénner redovisning av delegationsbeslut.
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