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Beslutande ledamöter 
Anders Rubin (S) (Ordförande) 
Joel Laguna Ascacivar (L) (Vice ordförande) 
Albin Schyllert (M) (Andre vice ordförande) 
Tove Granditsky Svenson (S) 
Martin Christian Hjort (S) 
Kerstin Wallin (MP) 
Ragnhild Kerstin Christina Ståleker (M) 
Kay Wictorin (C) 
Lisbeth Persson Ekström (SD) 
Birgitta Ehlin (V) 
Tahmoures Yassami (V) 
Ditte Flicka Sommer (S) ersätter Nancy Lina Castillo Jaramillo (S) 
Eva Hallén (SD) ersätter Nichlas Holmgren Gellersten (SD) 
 
Ej tjänstgörande ersättare 
Alfdis Areskoug (L) 
Inger Lantz Sellers (MP) 
Göran Brändemar (M) 
Christina Grön (M) 
Oskar Månsson (M) 
Robert Emil Godman (V) 
 
Övriga närvarande 
Tilde Tibblin (Nämndsekreterare) 
Anna Friberg (Avdelningschef ordinärt boende) 
Annika Rausin (Ekonomichef) 
Göran Ernström-Löving (Avdelningschef digital utveckling och lokaler) 
Olof Malmström (HR-chef) 
Per Lindholm (Kommunikationschef) 
Sofie Westlund (Avdelningschef myndighet) 
Jacqueline Mkada (Personalföreträdare TCO/Vårdförbundet) 
Susanne Fridell (Personalföreträdare LO/Kommunal) 
Björne Lantz (Personalföreträdare SACO/Sveriges Arbetsterapeuter) 
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§ 67 Motion av Lisbeth Persson Ekström (SD) om att ersätta 

benämningen "brukare" inom kommunens vård och omsorg 

HVO-2026-682 
 
Sammanfattning 
Lisbeth Persson Ekström (SD) har lämnat en motion till kommunfullmäktige i Malmö. 
Motionen är nu utskickad på remiss till hälsa-, vård- och omsorgsnämnden. Motionen 
handlar om att ersätta benämningen ”brukare” inom kommunens vård och omsorg. 
Motionären föreslår kommunfullmäktige: 

1. Att kommunen upphör med att använda benämningen ”brukare” inom vård- och 
omsorgsverksamheter. 

2. Att kommunen i stället använder mer respektfulla och ändamålsenliga 
benämningar. 

Förvaltningen har tagit fram ett förslag till yttrande och föreslår nämnden att föreslå 
kommunfullmäktige att avslå motionen. 
 
Beslut 

1. Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden godkänner förvaltningens förslag till yttrande 
om motion av Lisbeth Persson Ekström (SD) om att ersätta benämningen 
”brukare” inom kommunens vård och omsorg. 
  

2. Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige att anse 
motionen besvarad. 

 

Reservationer 
Albin Schyllert (M), Ragnhild Ståleker (M) och Kay Wictorin (C) reserverar sig mot 
beslutet, bilaga 3. 
 
Lisbeth Persson Ekström (SD) och Eva Hallén (SD) reserverar sig mot beslutet, bilaga 4. 
   

Yrkanden 
Anders Rubin (S) yrkar bifall till förvaltningens förslag till yttrande men med ändringen 
att föreslå kommunfullmäktige att anse motionen besvarad. 
 
Albin Schyllert (M) yrkar avslag till förvaltningens förslag till yttrande till förmån för 
att föreslå kommunfullmäktige att bifalla motionen. 
 
Kay Wictorin (C) yrkar avslag till förvaltningens förslag till yttrande till förmån för 
att föreslå kommunfullmäktige att bifalla motionen. 
 
Lisbeth Persson Ekström (SD) yrkar avslag till förvaltningens förslag till yttrande till 
förmån för att föreslå kommunfullmäktige att bifalla motionen. 
 

Beslutsgång 
Ordförande finner att det finns två förslag till beslut: 

1. Bifalla förvaltningens förslag till yttrande men med ändringen att föreslå 
kommunfullmäktige att anse motionen besvarad. 
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2. Avslå förvaltningens förslag till yttrande till förmån för att föreslå 
kommunfullmäktige att bifalla motionen. 

 
Ordförande ställer förslagen mot varandra och finner att nämnden godkänner 
förvaltningens förslag till yttrande, men ändrar förslaget till kommunfullmäktige från att 
avslå motionen till att anse motionen besvarad. 
 
 

Beslutet skickas till  
Kommunfullmäktige 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse HVON 2026-06-18 Motion av Lisbeth Persson Ekström (SD) om 

att ersätta benämningen "brukare" inom kommunens vård och omsorg 
• Förvaltningens förslag till yttrande 
• Motion 
• Hälsa-, vård- och omsorgsnämndens arbetsutskotts beslut 2026-06-09 
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Bilaga 3        
    

Reservation 
 

Motion av Lisbeth Persson Ekström (SD) om att ersätta benämningen ”brukare 
inom kommunens vård och omsorg 

De styrande partierna föreslår i nämndens yttrande inte att kommunfullmäktige ska bifalla 
motionen, vilket var Moderaternas och Centerpartiets yrkande. 

Av nämndyttrandet framgår att ”brukare” är tänkt som ett samlande begrepp i äldreomsorgen, 
men också att det inte är lämpligt att kalla någon för brukare när man avser en särskild grupp eller 
enstaka individer, då det kan uppfattas som en form av avståndstagande. I yttrandet skrivs också 
att man försöker använda andra begrepp än brukare när nämnden hänvisar till en särskild grupp, 
såsom hemtjänsttagare eller boende på vård- och omsorgsboende, men att begreppet brukare 
bedöms vara ett ändamålsenligt samlingsbegrepp. 

Vi delar inte uppfattningen att brukare är ett ändamålsenligt samlingsbegrepp framöver. Med 
tiden har begreppet tillämpats och använts på ett sådant sätt att det nu uppfattas som negativt, 
nedvärderande och till och med respektlöst av allt fler äldre, anhöriga med flera. I nämnden har 
vid flera tillfällen företrädare för partierna också berört behovet av ett ersättningsbegrepp, och vi 
har noterat en stor samstämmighet. 

Det finns all anledning att aktivt arbeta för ett begrepp som kan ersätta ”brukare”. Vi delar 
intentionerna i motionen och anser att ett bifall till motionen hade kunnat bidra till en önskvärd 
ersättningsprocess. Parallellt med ett bifall till motionen skulle styret också kunnat lyfta 
ersättningsbehovet i SKR för en kommungemensam dialog med Socialstyrelsen. Men de styrande 
partierna valde att inte bifalla motionen, varför vi reserverade oss till förmån för vårt 
bifallsyrkande. 

Moderaterna och Centerpartiet har vid flera tillfällen lagt yrkanden i nämnden som syftar till att ta 
bort begreppet brukare. I nämndbudgeten har Moderaterna och Centerpartiet strukit begreppet 
brukare bland annat i nämndmålen. 

Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden 2026-06-18 
Albin Schyllert (M) 

Ragnhild Ståleker (M) 

Kay Wictorin (C) 

Med instämmande av 

Göran Brändemar (M) 

Christina Grön (M) 

Oskar Månsson (M) 
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Bilaga 4       
     

 

Reservation 
 

Motion om att ersätta benämningen ”Brukare” inom kommunens vård och 
omsorg 
 

Vi Sverigedemokrater anser att ordvalet inom kommunens vård och omsorgsverksamheter ska 
präglas av respekt för den enskilde. Ett ord som ”brukare” upplevs som både kallt, opersonligt 
och respektlöst. Många pensionärsgrupper har starkt kritiserat ordvalet och många kommuner 
har redan ändrat till ett mer vördnadsfullt ord. 

Att förenkla för sig i en kommun och bara använda ett dåligt klingande ord duger inte. Vi 
Sverigedemokrater kräver mer och det är respekt för den äldre generationen. 

Då vår motion inte fick gehör så reserverar vi oss mot beslutet. 

 

Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden 2026-06-18  
Lisbeth Persson Ekström (SD) 

Eva Hallén (SD) 
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