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INNEHALLSFORTECKNING

Paragrafer ~ Arenden Sida

§192 Information fran ordforanden 2026 5

§ 193 Information fran socialdirektoren 2026 6

§194 Manadsrapport augusti 2026 7

§ 195 Redovisning av delegationsbeslut september 2026 8-10

§ 196 Redovisning av meddelanden september 2026 11

§ 197 Statistikrapport avseende ej verkstillda gynnande beslut enligt 9 § lagen 12-14
om stdd och service (LSS) kvartal tva 2026

§198 Statistikrapport avseende ej verkstdllda gynnande beslut enligt 11 kap1§ 15-18
Socialtjanstlagen (SoL) kvartal tva 2026

§199 Yttrande 6ver SIS-remiss Kvalitet i vard och omsorg for dldre med behov 19-22
av stod i ordinart och sarskilt boende

§ 200 Delarsuppf6ljning januari - augusti 2026, Socialnamndens 23-24
verksamhetsplan 2026

§ 201 Delarsuppf6ljning januari - augusti 2026, Socialnamndens plan for 25-26
internkontroll 2026

§202 Delarsuppf6ljning januari-augusti 2026, Privata utforare 27 - 28

§ 203 Insatser utan behovsprévning for barn, unga och fordldrar 29-32

§204 Yttrande 6ver granskning av socialndimndens interna styrning och 33 -35
kontroll

§ 205 Yttrande 6ver granskning av delegationsordningar och delegationsbeslut 36 -39

§ 206 Information om Kronan sarskilt boende for aldre 40

§ 207 Information om arbetsmiljoprojekt och kompetensforsorjning 41

§208 Information om ordfdrandeuppdrag 42

§209 Information - aterkoppling av utredningar enligt lex Sarah 43

§ 210 Yttrande enligt 10 kap 2 § OSL 44 - 45

§211 Meddelanden vuxna och barn fran enskilda utskottet 2026-08-12 46 - 47

§212 Meddelanden vuxna och barn fran enskilda utskottet 2026-08-26 48 - 51
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Socialnimnden 2026-09-24

§192

Information fran ordforanden 2026
Arendenr 2025/1556-3.9.0.2

Socialnimndens beslut
Socialnamnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
Ordforanden delger socialnamnden information om:
e Utbildning till socialndmnden om LSS och socialpsykiatri som sker ef-
ter dagens sammantrade.
e Planeringsdag for socialnamnden pa Kronans véard- och omsorgsboen-
de, 14 oktober 2026. Dagen bestar av workshops, forslag till malsatt-
ningar 2027, genomgang av internkontrollplan och liknande.

Sammantridet
Ordféranden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
socialndmnden bifaller forslaget.

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnimnden 2026-09-24

§ 193

Information fran socialdirektoren 2026
Arendenr 2025/1557-3.9.0.1

Socialnimndens beslut
Socialnamnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
Socialdirektoren delger socialndmnden information om aktuella fradgor inom:
o Overgangslosning i vintan pa inflyttning till Ornens korttidsverksam-
het.
e Planeringsdag 14 oktober 2026 pa Kronans vard- och omsorgsboende
med fokus pa verksamhetsar 2027.

Sammantridet
Ordforanden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
socialndimnden bifaller forslaget.

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2026-09-24

§194

Manadsrapport augusti 2026
Arendenr 2026/959-3.9.0.2

Socialnimndens beslut

Socialndamnden beslutar att godkdanna manadsrapporten for augusti manad
2026.

Sammanfattning av drendet

Socialforvaltningen informerar om ekonomiskt utfall f6r perioden och
prognos for aret. Ekonomiskt utfall och prognos redovisas per
verksamhetsomrade och statistik redovisas gédllande personlig assistans,
individ och familjeomsorg, forsorjningsstdd, stod i hemmet och sarskilt
boende. Manadsrapporten foljer Iopande upp storre investeringar.

Socialforvaltningen har foreslagit socialnimnden besluta att godkdanna ma-
nadsrapporten for augusti manad 2026.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsgdng
Ordforanden stéller socialférvaltningens forslag under proposition och finner
att socialndimnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
e Manadsrapport augusti 2026, SOC Hid: 2026.3558

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnimnden 2026-09-24

§ 195

Redovisning av delegationsbeslut september 2026
Arendenr 2026/752-1.1.1.7

Socialnimndens beslut
Socialnamnden beslutar att godkdnna redovisningen av anmalda delegations-
beslut.

Beskrivning av drendet
Beslut fattade pa delegation ska anmalas till socialndmnden pa nastfdljande
sammantrdde. Foljande beslut redovisas enligt gdllande delegationsordning:

Delegat Beslutsdatum
Socialdirektor
Anr 2026/977 (Hid: 2026.3004) 2026-08-20

Utse arkivansvarig for socialndmnden

Verksamhetschef/avdelningschef
Anr 2025/1231 (Hid 2026.3141 och 2026.3142) 2026-08-26
Avslag pa begdran om allmén handling

Anr 2025/1231 (Hid 2026.3135, 2026.3136, 2026-09-01
2026.3137, 2026.3138, 2026.3139 och 2026.3140)
Avslag pa begéaran om allméan handling

Anr 2025/1231 (Hid 2026.3234) 2026-09-02
Avslag pa begdran om allmén handling

Anr 2025/1231 (Hid: 2026.3232 och 2026.3236) 2026-09-03
Avslag pa begéaran om allméan handling

Anr 2026/1057 (Hid: 2026.3227) 2026-09-04
Projektmedel lokalt arbete med suicidprevention

Anr 2025/1231 (Hid: 2026.3266, 2026.3268, 2026-09-08
2026.3270 och 2026.3272)
Avslag pa begdran om allmén handling

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2026-09-24

Anr 2026/1074 (Hid: 2026.3325) 2026-09-10
Ansokan om statsbidrag till kommuner 2026 for
att starka arbetet med att hjdlpa valdsutsatta att

Signature reference: 2a79253d-9ced-4b9d-b8ee-df54637548a1

ordna stadigvarande boende

Anr 2026/950 (Hid: 2026.3358) 2026-09-14
Polisanmalan — stold av lakemedel
Anr 2026/960 (Hid: 2026.3359) 2026-09-14
Polisanmalan — stold av brukares kontanter
MAS/MAR/SAS
Anr 2026/837 (Hid: 2026.2997) 2026-08-18
Lex Sarah - bedomning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/904 (Hid: 2026.2999) 2026-08-18
Lex Sarah - bedomning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/945 (Hid: 2026.3000) 2026-08-18
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/809 (Hid: 2026.3002) 2026-08-19
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/954 (Hid: 2026.3016) 2026-08-20
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/626 (Hid: 2026.3077) 2026-08-28
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/850 (Hid: 2026.3112) 2026-08-31
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/454 (Hid: 2026.3183) 2026-09-03
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/971 (Hid: 2026.3228) 2026-09-06
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad
Anr 2026/905 (Hid: 2026.3258) 2026-09-07
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2026-09-24

Anr 2026/987 (Hid: 2026.3261) 2026-09-08
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad

Anr 2026/882 (Hid: 2026.3274) 2026-09-08
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad

Anr 2026/946 (Hid: 2026.3275) 2026-09-08
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad

Anr 2026/1001 (Hid: 2026.3334) 2026-09-10
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad

Anr 2026/1020 (Hid: 2026.3335) 2026-09-11
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad

Anr 2026/883 (Hid: 2026.3351) 2026-09-14
Lex Sarah — beddmning av allvarlighetsgrad

Sarskilt forordnad inképssamordnare

Anr 2026/968 (Hid: 2026.3008) 2026-08-20
Direktupphandling for sociala och sarskilda

tjanster

Anr 2026/986 (Hid: 2026.3015) 2026-08-20
Direktupphandling for sociala och sarskilda
tjanster

Ovriga beslut

Antal avslagsbeslut for personer dver 85 ar gal- Augusti 2026
lande sdrskilt boende

Ett avslagsbeslut for augusti 2026, en man.

¢ Nyanstéllningar per rekryteringsvag, perioden 2026-08-01—
2026-08-31 (bilaga 2)

e Inkodade beslut i verksamhetssystemet, enskilda drenden for perio-
den 2026-08-01 —2026-08-31 (bilaga 3)

e Forhojt arvode till familjehem, inget att redovisa

e Fullmakt, nr 9--14 2026 (bilaga 5)
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LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnimnden 2026-09-24

§ 196

Redovisning av meddelanden september 2026
Arendenr 2026/759-1.1.1.7

Socialnimndens beslut
Socialndimnden beslutar att ligga redovisade meddelanden till handlingarna.

Beskrivning av drendet
Foljande meddelanden redovisas:

Avsandare Amne

Kommunstyrelsen Anr 2026/759 (Hid: 2026.3007)
2026-08-17 § 167 Riktlinjer for attest for Luled kommun

Kommunstyrelsen Anr 2026/759 (Hid: 2026.3012)
2026-08-17 § 167 Bilaga: Forslag - Riktlinjer for attest Lulea kommun

Kommunstyrelsen Anr 2026/759 (Hid: 2026.3013)
2026-08-27 § 182 Prioriteringar av investeringar 2027

Kommunstyrelsen Anr 2026/759 (Hid: 2026.3014)
2026-08-27 § 183 Revidering av Luled kommuns deldrsrapport janua-
ri-april 2026

Kommunfullméktige — Anr 2026/759 (Hid: 2026.3188)
2026-08-31 § 115 Policy for artificiell intelligens, Al

Kommunstyrelsen Anr 2026/391 (Hid: 2026.3254)

2026-06-16 § 161 Svar pa remiss Rattssaker samhallsvard f6r barn och
unga SOU 2026:8
Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
11
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Socialnimnden 2026-09-24

§ 197

Statistikrapport avseende ej verkstillda gynnande beslut

enligt 9 § lagen om stdd och service (LSS) kvartal tva 2026
Arendenr 2026/902-3.9.6.2

Socialndmndens beslut
Socialndmnden beslutar att 6verlamna redovisad statistikrapport till kom-
munfullmaktige.

Sammanfattning av drendet

Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade 28 § (LSS) foreskriver
att socialndimnden ska lamna en statistikrapport till fullmaktige 6ver hur
manga av nimndens gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte har verkstallts
inom tre manader, fran dagen fOr respektive beslut, samt gynnande beslut
som avbrutits och inte verkstallts pa nytt inom tre manader.

Socialndimndens verksamheter har f6ljande antal ej verkstallda gynnande
beslut enligt 9 § LSS att rapportera for andra kvartalet 2026 fordelade pa typ
av insats och kon.

Typ av insats enligt 9 § p. 1-10 LSS Ej verkstillda gynnande beslut [Summa total
fordelade pa min respektive
kvinnor
Min Kvinnor
9.1 Radgivning eller annat personligt stod 0 0 0
9.2 Bitrade av personlig assistans 0 0
9.3 Ledsagarservice 0 0 0
9.4 Bitrdde av kontaktperson 4 5 9
9.5 Avlosarservice i hemmet 0 0 0
9.6 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet 0 0 0
9.7 Korttidstillsyn for skolungdom &ver 12 0 0 0
ar
9.8 Boende i familjehem eller bostad med 0 0 0
sarskild service for barn eller ungdomar
9.9 Bostad med sarskild service for vuxna 9 2 11
eller annan sarskild anpassad bostad for
vuxna
9.10 Daglig verksamhet 2 2 4
Summa total 15 9 24
Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnimnden 2026-09-24

Socialforvaltningen har foreslagit socialndmnden besluta att 6verlamna redo-
visad statistikrapport till kommunfullmaktige.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsging
Ordforanden staller socialforvaltningens forslag under proposition och finner
att socialndimnden bifaller forslaget.

Beskrivning av drendet
Socialndmnden rapporterar 24 gynnande beslut enligt 9 § LSS, som inte har
verkstallts inom foreskriven tid.

9.4 Bitrade av kontaktperson har 9 st ej verkstallda beslut inom perioden. Av
dessa ar vid rapporteringstillfallet:
e 5beslut ej verkstdllda p g a personalrelaterade skal.
e 3 beslut ej verkstdllda p g a att den enskilde ej medverkar till verkstal-
lighet.
e 1 beslut ej verkstallt p g a hélsotillstdnd hos den enskilde.

9.9 Bostad med sarskild service for vuxna eller annat sarskilt anpassad bostad
for vuxna har 11 ej verkstéllda beslut inom perioden. Av dessa ar vid rappor-
teringstillfallet:
e 5beslut ej verkstdllda p g a att den enskilde tackat nej.
e 5beslut ej verkstillda p g a att det saknas plats (ex ko, behov
av/pagaende sanering/renovering/ombyggnation.
e 1 beslut avbrott i verkstallighet.

9.10 Daglig verksamhet har 4 ej verkstallda beslut inom perioden. Av dessa &r
vid rapporteringstillfallet:
e 2 beslut ej verkstdllda p g a den enskilde ej medverkar till verkstallig-

het.
e 2 beslut ej verkstdllda p g a att den enskilde har specifika onskemal.

En jamforelse med de tva foregdende kvartalsrapporterna samt det aktuella
laget visar foljande statistiska data:

Typ av insats enligt 9 § p. 1-10 LSS 2025-12-31 2026-03-31 2026-06-30

9.1 Radgivning eller annat personligt - - -
stod

9.2 Bitrdde av personlig assistans 1 0 0

9.3 Ledsagarservice - - R

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2026-09-24

9.4 Bitrdde av kontaktperson 13 7 9

9.5 Avlosarservice i hemmet - -

9.6 Kortidsvistelse utanfor det egna - -

hemmet

9.7 Korttidstillsyn for skolungdom - -

Over 12 ar

9.8 Boende i familjehem eller bostad - -
med sarskild service for barn eller
ungdomar

9.9 Bostad med sarskild service for 18 12 11

vuxna eller annan sarskild anpassad

bostad for vuxna

9.10 Daglig verksamhet 4 8 4
Summa total 36 27 24
Dialog

Dialog genomford med verksamheternas rapportorer.

Beslutet skickas till
Kommunfullmaktige
Kommunrevisorerna

Signature reference: 2a79253d-9ced-4b9d-b8ee-df54637548a1
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Socialnimnden 2026-09-24

§ 198

Statistikrapport avseende ej verkstillda gynnande beslut

enligt 11 kap 1 § Socialtjanstlagen (SoL) kvartal tva 2026
Arendenr 2026/903-3.9.5.2

Socialndmndens beslut
Socialndmnden beslutar att 6verlamna redovisad statistikrapport till kom-
munfullmaktige.

Sammanfattning av drendet

Socialtjanstlagen 16 kap 6 § foreskriver att socialndmnden ska redovisa till
kommunfullméaktige en gang per kvartal gynnande beslut som socialndimnden
inte verkstallt inom tre ménader fran beslutsdagen samt gynnande beslut som
avbrutits och som inte verkstallts pa nytt inom namnda period.

Rapporteringen ska dven visa konsfordelningen i berdrda drenden, det vill
sdga hur stor del av de ej verkstdllda besluten som géaller man respektive
kvinnor. Socialnamndens verksamheter har foljande antal ej verkstéllda gyn-
nande beslut att rapportera for andra kvartalet 2026 fordelade pa typ av insats
och kon.

Verksamhet inom Ej verkstillda Ej verkstillda gynnan- | Summa total

AO = Aldreomsorg gynnande beslut | de beslut

OF = Omsorg om funk- | Kvinnor Min

tionshindrade enligt

SoL

IFO = Individ och

familjeomsorg

Sarskilt boende, AO 36 22 58

Korttidsboende, AO - - -

Dagverksamhet/ 3 7 10

sysselsittning, AO

Kontaktperson, AO 0 2 2

Total AO 39 31 70

Sarskilt boende, OF 1 0

Dagverksambhet/ 0 1 1

sysselsattning, OF

Kontaktperson, OF 0 0 0

Boendestod 0 0 0

Ovrigt, OF 0 0 0

Total OF 1 1 2
Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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pai

Socialnimnden 2026-09-24

Bostad IFO

Kontaktperson, IFO

Kontaktfamilj, IFO

=N |N W
OOk
A LA ESSARN

Oppen varden, IFO

Behandlingshem, IFO - - _

Total IFO 8

(6]
Juny
(O8]

Totalt samtliga verk- 48 37 85
samheter

Socialforvaltningen har foreslagit socialndmnden besluta att 6verlamna redo-
visad statistikrapport till kommunfullmaktige.

Sammantradet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsgang
Ordféranden stéller socialférvaltningens forslag under proposition och finner
att socialnamnden bifaller forslaget.

Beskrivning av drendet
Socialndmnden rapporterar 85 gynnande beslut enligt 4 § socialtjanstlagen
(SoL), som ej har verkstallts inom foreskriven tid.

Sérskilt boende (AO) har 58 ej verkstillda gynnade beslut inom perioden. Av
dessa ar vid rapporteringstillfallet:
e 23 st beslut verkstallda.
e 8 stbeslut ej verkstdllda p g a att den enskilde har tackat nej till erbju-
dande.
e 21 st beslut ej verkstallda da det saknas plats (ex har ko, behov
av/pagaende sanering/renovering/ombyggnation).
e 6 stbeslut atertagna pa den enskildes begéran.

Dagverksamhet/sysselsittning (AO) har 10 ej verkstillda gynnande beslut
inom perioden. Av dessa ar vid rapporteringstillfallet:
e 4 stbeslut ej verkstallda p g a att den enskilde har tackat nej.
e 3 stbeslut avslutats pa den enskildes begaran.
e 2 stbeslut verkstéllda.
e 1 stbeslut ej verkstallt p g a brister/otydlighet i den egna organisatio-
nen.

Kontaktperson (AO) har 2 ej verkstillda gynnande beslut inom perioden.
Av dessa ar vid rapporteringstillfallet:

e 1 stbeslut ej verkstallt p g a tackat nej.

e 1 stbeslut ej verkstallt p g a personalrelaterade skal.

Signature reference: 2a79253d-9ced-4b9d-b8ee-df54637548a1
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Sarskilt boende (OF) har 1 ej verkstallt beslut inom perioden.
Av dessa ar vid rapporteringstillfallet:
e 1 beslut ej verkstallt p g a saknar plats.

Dagverksamhet (OF) har 1 ej verkstallt gynnande beslut inom perioden. Den-
na ar vid rapporteringstillfallet:
e 1 beslut ej verkstallt p g a medverkar ej till insatsen.

Bostad (IFO) har 7 ej verkstdllda gynnande beslut inom perioden. Av dessa dr
vid rapporteringstillfallet:
e 3 beslut avslutade pa den enskildes begaran.
e 1 beslut verkstallt.
e 2 beslut ej verkstdllda p g a otydlighet/brister i den egna organisationen.
e 1 beslut ej verkstallt p g a den enskilde medverkar ej till verkstallighet.

Kontaktperson (IFO) har 3 ej verkstédllda gynnande beslut inom perioden.
Dessa dr vid rapporteringstillfallet:

e 2 beslut ej verkstillda p g a saknar resurs.

e 1 beslut verkstallt.

Kontaktfamilj (IFO) har 2 ej verkstdllda gynnande beslut inom perioden. Av
dessa ar vid rapporteringstillfallet:

e 1 beslut ej verkstallt p g a saknar plats.

e 1 beslut verkstallt.

Oppenvarden IFO har 1 ej verkstillt gynnande beslut inom perioden.
Denna ar vid rapporteringstillfallet:
e 1 beslut ej verkstallt p g a personalrelaterade skal.

Jamforelse med de tva foregaende kvartalsrapporterna samt det aktuella laget
visar foljande statistiska data:

2025-12-31 | 2026-03-31 | 2026-06-30

Sérskilt boende AO 66 63 58
Korttidsboende AO 0 0 0
Dagverksamhet/sysselsattning 8 6 10
AO

Kontaktperson AO 6 3 2
Totalt AO 80 72 70
Sarskilt boende OF 1 1 1
Kontaktperson OF 5 2 0
Boendestod 0 0 0

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift
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Dagverksamhet/sysselsattning 1 1 1
OF
Ovrigt 0 0 0
Totalt OF 7 4 2
Bostad IFO /Fyren 2 5 4
Bostad IFO/Krongyllen 1 1 1
Bostad IFO/ Overgangslagen- 9 6 2
het
Kontaktperson/IFO 6 6 3
Kontaktfamilj/IFO 5 3 2
Familjehem/IFO 0 0 0
Oppenvarden 1 1 1
Externt skyddat-boende/IFO 0 0 0
Behandlingshem/IFO 0 0 0
Total IFO 24 22 13
Total samtliga verksamheter 111 98 85

Beslutet skickas till

Kommunfullmaktige

Kommunrevisorerna

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

18




LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Ve

Socialnimnden 2026-09-24

§ 199

Yttrande 6ver SIS-remiss Kvalitet i vard och omsorg for

aldre med behov av stod i ordinart och sarskilt boende
Arendenr 2026/833-1.3.1.5

Socialndmndens beslut

Socialndmnden beslutar att anta socialforvaltningens yttrande 6ver SIS-remiss
Kvalitet i vard och omsorg for dldre med behov av stod i ordinért och sarskilt
boende och avge nedanstdende som Luled kommuns svar till Swedish
Institute for Standards, SIS.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning av drendet

Swedish Institute for Standards (SIS) har skickat ut forslag till standarden
55872500, Kvalitet i vard och omsorg for dldre med behov av stéd i ordinart
och sdrskilt boende, pa remiss. Luled kommun har beretts majlighet att lamna
synpunkter pa forslaget.

Socialforvaltningen bedomer att standarden i huvudsak bidrar till att starka
kvalitet, personcentrering, kompetens och systematiskt kvalitetsarbete inom
dldreomsorgen. Forvaltningen tillstyrker darfor forslaget men lamnar
kommentarer avseende vissa delar som beddms kunna péaverka
kommunernas kompetensforsorjning och méjligheter till genomférande.

Den foreslagna standarden syftar till att skapa gemensamma kvalitetskrav for
aldreomsorg i ordindrt och sarskilt boende. Forslaget omfattar bland annat
ledning och styrning, kompetensforsorjning, bemanning, samverkan samt
kvalitetsuppfoljning.

Socialforvaltningens yttrande

Socialforvaltningen stéller sig positiv till standardens 6vergripande inriktning.
Flera delar ligger val i linje med dldreomsorgens utveckling mot en mer
personcentrerad, kunskapsbaserad och sammanhallen vard och omsorg.

Socialforvaltningen ldamnar kommentarer till delar av férslaget. Den forsta
avser skrivningen om att arbetstagare som utfor insatser ska ha kompetens
motsvarande gymnasieskolans vard- och omsorgsprogram.
Socialforvaltningen bedomer att kravet behover fortydligas sa att @&ven

Signature reference: 26392638-3¢a8-4B8%d-b86&-0ERERENTEB
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validerad erfarenhet och annan utbildning som ger motsvarande kunskaper
kan beaktas. Detta ar viktigt for att sakerstalla langsiktig
kompetensforsorjning och mdojlighet att rekrytera och behalla medarbetare.

Socialforvaltningen delar ambitionen att starka larande och
kvalitetsutveckling, men bedomer att skrivningen bor utformas sa att

formerna for handledning och reflektion kan anpassas efter verksamheternas
olika behov.

Socialforvaltningen vill darutover framfora nagra kompletterande synpunkter
ur ett hdlso- och sjukvardsperspektiv. Forvaltningen ar positiv till att
standarden tydliggor krav pa systematiskt patientsakerhetsarbete,
riskanalyser, egenkontroll och anviandning av nationella kvalitetsregister.
Samtidigt finns behov av att ansvarsfordelningen mellan vardgivare,
verksamhetschef, medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS), medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR) och legitimerad personal tydliggors.
Standarden beskriver i flera delar vad som ska genomforas men inte alltid
vem som ansvarar for genomforandet.

Socialforvaltningen stéller sig dven positiv till krav pa saker
lakemedelshantering, ldkemedelsgenomgéngar och kvalitetsgranskning av
lakemedelshanteringen. Det bor dock tydligare framga att flera av dessa
processer dr beroende av regionens ldkarresurser och bygger pa ett
gemensamt ansvar mellan huvudmaéannen. Ansvarsférdelningen mellan
kommun och region bor darfor beskrivas mer konkret.

Vidare valkomnar socialforvaltningen att rehabiliterande arbetssatt,
fallprevention, hjalpmedelsforskrivning samt arbetsterapeutiska och
tysioterapeutiska insatser lyfts fram i standarden. Dessa delar starker
forutsattningarna for ett personcentrerat arbetssatt och en god vardkvalitet.
Forvaltningen anser samtidigt att hjalpmedel och valfardsteknik bor
behandlas som tva separata omraden i standarden. Hjalpmedel utgor
medicintekniska produkter och omfattas av hélso- och sjukvardens ansvar for
bedémning, forskrivning och uppfdljning, medan valfardsteknik avser
tekniska och digitala 16sningar som syftar till att stodja den enskildes
sjalvstandighet, trygghet och delaktighet. En tydligare atskillnad mellan
omradena skulle bidra till 6kad tydlighet avseende ansvar, tillampning och
kvalitetsuppfoljning. Forvaltningen foreslar dven att begreppet "hemsjukvard"
ersdtts med "halso- och sjukvard i hemmet", eftersom detta battre
overensstaimmer med gallande terminologi och tydliggor att insatserna utgor
hélso- och sjukvard som utfors i den enskildes hem.
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Socialforvaltningen delar dven standardens ambition att starka samverkan
mellan kommun och region genom samordnad individuell plan (SIP),
strukturerad informationsoverforing och gemensam vardplanering. For att
underlatta tillampningen bor det dock fortydligas vilka krav som ligger inom
kommunens respektive regionens ansvarsomrade, sarskilt avseende
lakarinsatser och medicinsk uppfoljning.

Socialndmndens arbetsutskott har 2026-09-10 § 81 foreslagit socialndmnden
besluta att anta socialfdrvaltningens yttrande over SIS-remiss Kvalitet i vard
och omsorg for dldre med behov av stdd i ordinart och sarskilt boende och
avge nedanstdaende som Lulea kommuns svar till Swedish Insti-tute for
Standards, SIS.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsgang
Ordforanden stéller arbetsutskottets forslag under proposition och finner
att socialndimnden bifaller forslaget.

Dialog

Remissen har beretts inom verksamhetsomrade vard och omsorg, hilso- och
sjukvard och i dialog med medicinsk ansvarig sjukskoterska (MAS), socialt
ansvarig samordnare (SAS) och medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR).
Bedomningen har gjorts utifran verksamhetens ansvar for dldreomsorg och
hélso- och sjukvard i ordindrt och sarskilt boende samt utifran fragor om
kvalitet, kompetensforsorjning och verksamhetsutveckling.

Beslutsunderlag

e Kommentarsmall - SIS-remiss - Kvalitet i vard och omsorg for dldre
med behov av stdd i ordinéart och sarskilt boende, SOC Hid: 2026.3221

e Standardforslag - Kvalitet i vard och omsorg for dldre med behov av
stod 1 ordinart och sarskilt boende — Krav, SOC Hid: 2026.2449

e Socialforvaltningens forslag till beslut géallande yttrande 6ver SIS-
remiss Kvalitet i vard och omsorg for dldre med behov av stod i
ordinart och sarskilt boende, SOC Hid: 2026.3220

e Socialndmndens arbetsutskotts beslut 2026-09-10 § 81,
SOC Hid: 2026.3316

Beslutet skickas till
Swedish Institute for Standards, SIS
Kommunstyrelseforvaltningen, kanslikontoret
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§ 200

Delarsuppfoljning januari - augusti 2026, Socialnimndens

verksamhetsplan 2026
Arendenr 2025/346-3.9.0.1

Socialndmndens beslut
1. Socialndmnden beslutar att godkdnna verksamhetsplanens delarsupp-
foljning januari — augusti 2026.
2. Foreslar kommunfullmaktige besluta att utdka investeringsbudgeten
for 2026 med 115 mkr med anledning av den reviderade tidsplanen for
Ornen.

Sammanfattning av drendet

Socialndamndens delarsuppfoljning innehaller férvaltningens beskrivning av

periodens resultat och analys kopplat till namndens mal som ar kopplade till
kommunfullméaktiges prioriterade malomraden Vilfungerande vardag for alla,

Trygg i Luled samt Klimatsmart och naturpositiv.

Socialndimndens samlade prelimindra beddmning for perioden ar att malupp-
fyllelsen utvecklas positivt avseende socialnimndens mal inom alla tre priori-
terade malomraden;

e Vilfungerande vardag for alla,

e TryggilLulea,

e Klimatsmart och naturpositiv.

Socialndamndens arbetsutskott har 2026-09-10 § 76 foreslagit socialnamnden
besluta att godkanna verksamhetsplanens delarsuppfoljning januari — augusti
2026.

Sammantridet

Socialforvaltningen foredrar drendet med foljande forslag pa tillagg till beslu-
tet: Socialndmnden beslutar att godkdnna verksamhetsplanens delarsuppfolj-
ning januari — augusti 2026. Socialnidmnden foreslir kommunfullmdiktige besluta att
utoka investeringsbudgeten for 2026 med 115 mkr med anledning av den reviderade
tidsplanen for Ornen.

Ordforanden (S) foreslar att bifalla socialférvaltningens tillaggsforslag.
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Beslutsgdng

Ordforanden staller arbetsutskottets forslag under proposition och finner att
socialndmnden bifaller forslaget. Ordforanden stéller darefter foredraget
tillaggsforslag under proposition och finner att socialndmnden bifaller forsla-
get.

Dialog

Delarsuppf6ljning, januari - augusti 2026 kommer att behandlas av de fackliga
foretradarna vid forvaltningens forum for information och férhandling, 2026-
10-19.

Beslutsunderlag

e Verksamhetsplanens delarsuppfdljning januari - augusti 2025,
SOC Hid: 2026.3304

e Socialforvaltningens forslag till beslut géallande delarsuppfoljning ja-
nuari - augusti 2026, Socialndmndens verksamhetsplan 2026,
SOC Hid: 2026.3213

e Socialndmndens arbetsutskotts beslut, 2026-09-10 § 76,
SOC Hid: 2026.3311

e Kompletterad delarsuppfoljning socialnamnden verksamhetsplan, ja-
nuari-augusti 2026, SOC Hid: 2026.3448

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
Kommunstyrelseforvaltningen, Ekonomiavdelningen
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§ 201

Delarsuppfoljning januari - augusti 2026, Socialnimndens

plan for internkontroll 2026
Arendenr 2025/347-3.9.0.2

Socialndmndens beslut
Socialndmnden beslutar att godkdnna delarsuppféljning av internkontroll f6r
perioden januari — augusti 2026.

Sammanfattning av drendet
Internkontroll syftar till att sdkerstdlla att verksamheten bedrivs effektivt och
sakert.

Socialndmndens internkontrollplan for 2026 omfattar nio (9) kontrollmoment.
Kontrollmomenten avser bade vasentliga formella omraden, exempelvis kor-
ruption och HR, samt huvudprocesser inom namndens karnverksamhet.

I delarsuppfoljning januari-augusti 2026 framkommer det bade sddant som
fungerar och dar det finns fortsatt behov av atgarder/aktiviteter.

Ett (1) av kontrollomradena uppndr malvirde, det &r:
e efterlevnaden av rutiner inom omradet f6r korruption.

Sju (7) kontrollomraden ar nara malvirde, dessa ar:

o sikerstdlla att efterlevnad sker av rutiner kopplade (inom ramen av
forvaltningens bestallning) till fardigstallande och tilltrade till loka-
ler.

o efterlevnad av rekryteringsprocessen.

e efterlevnad och systematisk uppfoljning sker i enlighet med pro-
cess for avvikelsehantering (SoL, LSS och HSL).

e efterlevnad av processen for synpunkter och klagomal.

e social dokumentation uppréttas enligt rutin och pa ett &ndamalsen-
ligt satt.

e delegeringsuppdraget efterlevs enligt rutin.

¢ utredning och dokumentation inom barn och unga sker i enlighet
med lagar och foreskrifter.

Ett (1) kontrollomrade uppnar ett ej accepterat virde, det ar:
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25



Signature reference: 2a79253d-9ced-4b9d-b8ee-df54637548a1

LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Socialnimnden 2026-09-24

e forhandsbedomning och dokumentationskrav kopplad till for-
handsbeddmning efterlevs och genomfors inom lagstadgad tid (in-
om 14 dagar).

Socialndimndens arbetsutskott har 2026-09-10 § 77 foreslagit socialnamnden
besluta att godkdnna delarsuppfoljning av internkontroll for perioden januari
— augusti 2026.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsgang
Ordféranden stéller arbetsutskottets forslag under proposition och finner att
socialnamnden bifaller forslaget.

Dialog

Uppfoljning av internkontroll for perioden januari — augusti 2026 kommer att
behandlas av de fackliga féretradarna vid foérvaltningens forum for informa-
tion och for handling, 2026-10-19.

Beslutsunderlag

e Delarsuppfoljning internkontroll januari — augusti 2026,
SOC Hid: 2026.3215

e Socialforvaltningens forslag till beslut gallande delarsuppfoljning ja-
nuari - augusti 2026, Socialndmndens plan for internkontroll 2026,
SOC Hid: 2026.3214

e Socialndmndens arbetsutskotts beslut, 2026-09-10 § 77,
SOC Hid: 2026.3312

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
Kommunstyrelseforvaltningen, Ekonomiavdelningen
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§ 202

Delarsuppfoljning januari-augusti 2026, Privata utforare
Arendenr 2025/61-3.9.0.1

Socialnimndens beslut
Socialnamnden beslutar att godkanna delarsuppf6ljning maj-augusti 2026 av
privata utforare.

Sammanfattning av drendet

Socialnamndens uppfoljningsplan for privata utforare 2026 omfattar upp-
handlade tjanster gallande placering vid hem for vard eller boende, HVB av
barn och vuxna samt forstarkta familjehem.

Socialndmndens plan f6r uppfoljning av privata utforare dr underordnad
kommunfullmaktiges program for privata utforare.

Uppfodljningen har tva dvergripande syften:
e Kontrollera att den privata utforarens verksamhet utfors i enlighet
med lagstiftning, mal och riktlinjer for verksamheten.
e Utgora ett underlag i kommunens forbattringsarbete for att utveckla
och forbiattra verksamhet och tjanster till medborgarna.

Uppfoljning av kontrollmoment for perioden januari-augusti 2026 delarsupp-
foljningens resultat, redovisas i bilaga.

Sammanfattning

Under perioden januari—augusti 2026 har IFO Barn och unga och IFO Vuxen
anlitat privata utforare ndr den egna verksamheten inte kunnat tillgodose be-
hov av skydd, stdd och behandling. Kontrollen av privata utforares kvalitets-
ledningssystem har i huvudsak fungerat val, &ven om vissa brister har identi-
fierats avseende saknade kvalitetsledningssystem, dokumentation och upp-
foljning av direktupphandlingar. Den totala kostnaden for kop av privata ut-
forare uppgick till 53 238 394 kronor, varav 45 297 396 kronor avsag IFO Barn
och unga och 7 940 998 kronor avsag IFO Vuxen.

Under perioden genomfordes totalt 29 direktupphandlingar, framst till foljd
av avsaknad av ramavtal, akuta placeringsbehov eller behov av sdrskilda in-
satser. Brister har framfor allt identifierats inom dokumentation, diarieforing,
hantering av placeringsavtal samt rapportering till ink6ps- och upphand-
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lingsenheten. For att starka kvaliteten och minska sarbarheten har verksamhe-
ten forstarkt arbetet med placerings- och inkdpssamordning. Flertalet delega-
tionsbeslut har hanterats enligt gdllande rutin och forvarats i diariet, men vis-
sa brister har noterats avseende forsenad diarieféring. Allméanhetens insyn
bed6éms vara sdkerstadlld i huvudsak, @ven om vissa brister i diarieféringen har
identifierats.

Nar det galler nyckeltal rapporterades 9 sammanbrott inom IFO Barn och
unga och 16 sammanbrott inom Vuxenenheten under perioden janua-
ri-augusti 2026. Inga sammanbrott rapporterades inom Forsorjningsenheten.
Sammantaget bedoms de granskade kontrollmomenten fungera tillfredsstal-
lande, men fortsatt fokus behover riktas mot dokumentation, diarieforing,
delegationshantering och uppféljning av direktupphandlingar for att saker-
stdlla en rdttssaker och kvalitetssdkrad process.

Socialndimndens arbetsutskott har 2026-09-10 § 78 foreslagit socialnamnden
besluta att godkdnna delarsuppfoljning maj-augusti 2026 av privata utforare.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsging
Ordforanden staller arbetsutskottets forslag under proposition och finner att
socialndimnden bifaller forslaget.

Dialog

Dialog har genomforts med sarskilt forordnande inkdpssamordnare inom
verksamheten samt med socialt ansvarig samordnare inom IFO barn och
unga.

Beslutsunderlag
e Deladrsuppfodljning 2 — Privata utférare, SOC Hid: 2026.3217
e Socialforvaltningens forslag till beslut géallande delarsuppfoljning ja-
nuari-augusti 2026, Privata utforare, SOC Hid: 2026.3216
e Socialndmndens arbetsutskotts beslut 2026-09-10 § 78,
SOC Hid: 2026.3313

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
Kommunstyrelseforvaltningen, ekonomikontoret
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§ 203

Insatser utan behovsprévning for barn, unga och foéraldrar
Arendenr 2026/951-3.9.0.1

Socialndmndens beslut
1. Socialnamnden beslutar att insatserna 1-7, listade nedan, ska tillhan-
dahallas utan individuell behovsprovning fran och med 2026-09-25.
2. Godkénna villkoren fOr insatserna 1-7 enligt beskrivning nedan.
3. Enligt 14 kap 5 § SoL undanta insatserna 6-7, listade nedan, fran do-
kumentation av uppgifter som kan rdja den enskildes identitet, da det
finns sarskilda skal.

Sammanfattning av drendet

Vid familjestodsenheten stravar de efter att nd ut med tidiga insatser till for-
aldrar och ungdomar och foreslar darfor att fler av deras insatser ska vara
lattillgangliga och kunna tillhandahallas utan foregaende behovsprovning.

Insatsen “Foraldrawebben” &r en helt ny insats medan 6vriga insatser tidigare
tillhandahallits efter individuell behovsprovning eller genom radgivning via
Foraldrasupporten.

Socialforvaltningen foreslér att f6ljande insatser ska tillhandahallas utan indi-
viduell behovsprovning, med de villkor som anges i beskrivningen av insat-
sen samt att insatserna “Femklovern” och “Har ditt barn svart att ga till sko-
lan? “undantas fran dokumentation av uppgifter som kan rdja den enskildes
identitet, da det finns sarskilda skal.

1. Cope Barn och unga

Villkor: Grupptréffar med foraldrar till barn i aldern 3-12 ar, bosatta i Lulea
kommun, om positivt samspel, granssattning, konflikthantering och beteende-
stod. Omfattning: 10 traffar.

2. Cope ungdom

Villkor: Grupptraffar for fordldrar till tondringar i dldern 12-18 ar, bosatta i
Luled kommun, om kommunikation, relationer, granser och konflikthante-
ring. Omfattning: 10 tréffar.

3. Connect
Villkor: Grupptraffar for foraldrar och omsorgspersoner till barn i dldern 8-18
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ar, bosatta i Luled kommun, om anknytning, relation, empati och forstaelse for
beteende. Omfattning: 15 tréffar.

4. T Komet

Villkor: Digitalt program, med handledarstod for att minska konflikter, starka
relationen och ge verktyg, till fordldrar till barn i aldern 3-11 &r, bosatta i Lu-
led kommun. Omfattning: 15 tréffar.

5. Foraldrawebben

Villkor: Digitalt program med 6vningar och stdd om relation, kommunikation,
problemldsning och tonéarsutveckling, for foraldrar till ungdomar 11—17 ar,
bosatta i Lulea kommun. Omfattning: 15 traffar.

6. Femklovern

Villkor: Grupptraffar for foraldrar med barn i dldern 0-2 &r, bosatta i Lulea
kommun. Syftet med grupptréffarna ar att fa tala med andra foraldrar om
svarigheter man moter som fordlder med malet att bli starkt i foraldrarollen.
Omfattning: 5 traffar.

7.”Har ditt barn svart att ga till skolan?”

Villkor: Grupptraffar for foraldrar till barn i skolaldern, bosatta i Luled kom-
mun. Syftet med grupptraffarna &r att inom olika teman byta erfarenheter
med andra fordldrar. Omfattning: 5 traffar.

Socialndamndens arbetsutskott har 2026-09-10 § 82 foreslagit socialnamnden
besluta att insatserna 1-7, listade nedan, ska tillhandahallas utan individuell
behovsprovning fran och med 2026-09-25, och att godkdnna villkoren for in-
satserna 1-7 enligt beskrivning nedan, samt att enligt 14 kap 5 § SoL undanta
insatserna 6-7, listade nedan, fran dokumentation av uppgifter som kan rdja
den enskildes identitet, da det finns sarskilda skal.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsgang
Ordforanden stéller arbetsutskottets forslag under proposition och finner
att socialndimnden bifaller forslaget.

Beskrivning av drendet

Familjestodsenheten ar en verksamhet som tillhandahaller insatser till barn,
foraldrar och ungdomar. Insatserna ges bade efter individuell behovsprov-
ning och utan behovsprévning. For att na ut med insatser till fordldrar tidigt
innan problemen hunnit vaxa och bli stora vill familjestodsenheten erbjuda
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fler lattillgangliga insatser som enskilda kan soka sig till direkt utan foregaen-
de behovsprovning. Alla de insatser som nu foreslas bli tillgangliga utan be-
hovsprovning riktar sig till féraldrar eller omsorgspersoner.

Insatserna “Cope”, “Connect” och “I Komet” ar insatser som idag ges till for-
aldrar efter ansokan, utredning och beslut av socialsekreterare.

Insatsen “Foraldrawebben” ar en helt ny insats. Det dr en digital form av
”Komet” som riktar sig till tonarsforaldrar.

Insatserna “Femklovern” och “Har ditt barn svart att ga till skolan?” har tidi-
gare tillhandahallits som radgivning via Foraldrasupporten men ges nu och
framover av Familjestodsenheten.

Alla insatser som socialtjansten tillhandahaller omfattas av en skyldighet att
dokumentera personliga forhallanden och uppgifter som behovs for att kunna
folja upp insatsens kvalitet och resultat, sdvida undantag inte finns.

Radgivning och information ar insatser som ar undantagna skyldigheten att
dokumentera personliga forhallanden. Det finns dven méjlighet for social-
namnden att besluta om undantag fran att dokumentera uppgifter som kan
roja den enskildes identitet om det finns sarskilda skal. Sarskilda skal kan vara
att enskilda inte valjer att soka till en insats om de inte kan vara anonyma.
Andra skal kan vara att det handlar om gruppverksamhet som motesplatser
och traffpunkter dar det inte bedoms vara behovligt eller finnas skal att do-
kumentera personliga forhallanden.

Insatserna “Femklovern” och “Har ditt barn svart att ga till skolan?” har tidi-
gare ingatt i Fordldrasupportens rddgivande verksamhet. Bada insatserna till-
handahalls idag via Familjestodsenheten och skiljer sig fran ovrig gruppverk-
samhet da det syftar till att deltagande fordldrar delar erfarenheter med
varandra och genom att insatserna har f& sammankomster.

Rekommendationen fran SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) ar att vara
forsiktig med att bendmna insatser som radgivning sédvida det inte dar renodlad
information eller radgivning och hellre fatta beslut enligt 14 kap 5 § SoL. om
att undanta insatsen fran skyldigheten att dokumentera uppgifter som kan
roja den enskildes identitet. “Femklovern” och “Har ditt barn svart att ga till
skolan?” dr gruppverksamheter for foraldrar déar det inte bedoms finnas be-
hov eller skal att dokumentera personliga forhéllanden och bedéms darfor
uppfylla de sarskilda skdl som gor det mojligt att gora undantag.

Dialog
Dialog har forts med enhetschefen for Familjestodsenheten, Barn- och unga.
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Beslutsunderlag
e Socialforvaltningens forslag till beslut gallande insatser utan behovs-
provning for barn, unga och foraldrar, SOC Hid: 2026.3222
e Socialndmndens arbetsutskotts beslut 2026-09-10 § 82,
SOC Hid: 2026.3317

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
Projektledare nya socialtjanstlagen
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§ 204

Yttrande dver granskning av socialnamndens interna styr-

ning och kontroll
Arendenr 2025/1119-3.9.0.1

Socialndmndens beslut

Socialndmnden beslutar att anta socialforvaltningens yttrande 6ver kommun-
revisionens granskning av socialnimndens interna styrning och kontroll och
avge nedanstdende svar till kommunrevisionen.

Sammanfattning av drendet

Azets Revision & Radgivning AB har av Luled kommuns revisorer fatt i upp-
drag att 6versiktligt granska styrningen av socialtjanstens verksamheter.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025. Granskningens 6versiktliga
syfte har varit att bedéma om socialndamnden har en tillracklig struktur for
den interna styrningen och kontrollen i verksamheten.

Deras samlade bedomning utifrdn granskningens syfte dr att socialnamnden i
allt vasentligt har en tillracklig struktur for den interna styrning och kontroll i
verksamheten. Bakgrunden till deras samlade bedomning ar att det finns eta-
blerade och tydliga rutiner for arbetet med intern styrning och kontroll. Av
dessa framgar en val definierad ansvarsfordelning och det finns ett systema-
tiskt arbetssatt for riskanalys, planering och dokumentation som i allt vasent-
ligt f6ljs. Daremot beddmer kommunrevisionen att det finns vissa brister i
uppfoljningen av vidtagna atgarder dar samma atgarder noteras vara ater-
kommande utan tydlig dokumentation om genomférande eller bedomning av
effekt.

Luled kommuns revisorer rekommenderar socialndmnden att:

e Sikerstdlla att rutinen for insamling och sammanstéllning av bruttolis-
ta foljs enhetligt inom samtliga verksamhetsomraden, i syfte att skapa
en strukturerad och likvardig riskidentifiering.

e Sikerstadlla att samtliga kontrollmoment genomfors enligt internkon-
trollsplan.

e Sidkerstidlla att samtliga atgarder som planeras utifran identifierade
brister foljs upp bade avseende genomforande och effekt.

e Sikerstilla att genomforande och uppfoljning av atgarder dokumente-
ras.
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Revisorerna 6verlamnar granskningsrapporten for kinnedom och yttrande.
Yttrande ska innehallande plan for genomforande av atgarder och tidsplan for
genomforande fran socialndimnden.

Socialforvaltningens yttrande

Avseende rekommendationen att siakerstilla att rutinen for insamling och
sammanstéllning av bruttolista foljs enhetligt inom samtliga verksamhetsom-
raden, i syfte att skapa en strukturerad och likvardig riskidentifiering, har
atgarder vidtagits. Rutinen har reviderats och pad kommunovergripande niva
har en riskmatris tagits fram som stod for arbetet.

Under aret har aven flera utbildningstillfallen genomforts, bland annat i form
av oppet hus for enhetschefer fran de olika verksamheterna. Det finns en ut-
pekad stodresurs for att starka verksamheternas arbete och bidra till en mer
enhetlig tillimpning.

Avseende rekommendationen att sakerstélla att samtliga kontrollmoment
genomfors enligt internkontrollsplan pagar ett arbete med att ta fram och im-
plementera en stodmodul for verksamheterna. Modulen ska utgora ett stod i
det systematiska kvalitetsarbetet och bidra till 6kad struktur, tydlighet och
foljsamhet i uppfoljningen. Tidsplanen ar att samtliga verksamheter ska an-
vanda modulen fran och med 2027.

Vidare har uppféljningsprocessen justerats genom att socialdirektoren infor
delarsrapporteringen traffar respektive verksamhetschef tillsammans med
ekonomi- och stodfunktioner for att gemensamt siakra processen. Arbetssattet
innebadr ocksa att enhetscheferna inte kommer att ansvara for internkontrollen
i samma omfattning som tidigare. I stillet kommer utsedda tillsynspersoner
och stodfunktioner pa central niva att arbeta med internkontrollen, medan
cheferna fokuserar pa risker, aktiviteter och egenkontroll inom ramen for det
systematiska kvalitetsarbetet.

Avseende rekommendationen att siakerstdlla att samtliga atgarder som plane-
ras utifran identifierade brister f6ljs upp bade avseende genomforande och
effekt bedomer socialforvaltningen att arbetet starks genom den reviderade
rutinen och genom det fortsatta inforandet av den kommande stddmodulen.
Modulen forvéntas ge battre forutsattningar for en systematisk uppfoljning,
dar bade genomfdrda atgarder och deras effekter kan foljas over tid.

Socialforvaltningen har aven omhéandertagit behovet av att starka riskarbetet
inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet enligt SOSFS 2011:9. Arbetet
fokuserar bland annat pa att tydligare identifiera och analysera bakomliggan-
de orsaker, i syfte att starka forbattringsarbetet. Detta sakerstélls genom for-
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tydliganden i rutinen samt genom ett forstarkt stod till verksamheterna i deras
fortsatta arbete med riskidentifiering, analys och uppfoljning.

Avseende rekommendationen att sdkerstélla att genomférande och uppfolj-
ning av atgarder dokumenteras har rutinen reviderats under mars 2026. Upp-
f6ljning av dokumentationen kommer att ske l6pande under 2026 for att sa-
kerstalla att genomforda atgarder dokumenteras pa ett tydligt och sparbart
sdtt, samt att uppfoljningen kan ligga till grund for fortsatt forbattringsarbete.

Socialndimndens arbetsutskott har 2026-09-10 § 80 foreslagit socialnamnden
besluta att anta socialforvaltningens yttrande 6ver kommunrevisionens
granskning av socialnimndens interna styrning och kontroll och avge
ovanstaende svar till kommunrevisionen.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsgang
Ordféranden stéller arbetsutskottets forslag under proposition och finner att
socialnamnden bifaller forslaget.

Dialog
Dialog kring utvecklingen av den interna styrningen och kontroll har skett i
dialog med kvalitetsstrateg och socialforvaltningens ledningsgrupp.

Beslutsunderlag

e Slutdokument — Granskning av socialndimndens interna styrning och
kontroll, SOC Hid: 2026.1343

e Rapport — Granskning av socialndmndens interna styrning och kon-
troll, SOC Hid: 2026.1344

e Socialforvaltningens forslag till beslut géallande yttrande 6ver gransk-
ning av socialndimndens interna styrning och kontroll,
SOC Hid: 2026.3219

e Socialndmndens arbetsutskotts beslut 2026-09-10 § 80,
SOC Hid: 2026.3315

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
Kommunrevisionen

Azets Revision & Radgivning AB
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§ 205

Yttrande 6ver granskning av delegationsordningar och de-

legationsbeslut
Arendenr 2025/1209-3.9.0.1

Socialndmndens beslut

Socialndmnden beslutar att anta socialférvaltningens yttrande avseende
kommunrevisionens granskning av delegationsordningar och delegationsbe-
slut och avge nedanstdende svar till kommunrevisionen.

Sammanfattning av drendet

Azets Revision & Radgivning AB har av Lulea kommuns revisorer fatt i upp-
drag att granska kommunstyrelsen och nimndernas rutiner kring delegation
och delegationsbeslut. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om delegationsordningarna ar
andamalsenliga samt om styrelsen och namnder har tillracklig uppfoljning
och kontroll av fattade beslut med stdd av delegation.

Granskningen visar att socialndmnden i allt vasentligt har &ndamalsenlig de-
legationsordning men att socialnamnden endast delvis har tillracklig kontroll
och uppfdljning av fattade beslut med stod av delegation.

Luled kommuns revisorer rekommenderar socialndmnden att:

e Sikerstilla foljsamhet till det kommunstyrelsen beslutar gallande de-
legationsordningar, delegationsbeslut inom allmdnna omraden, anma-
lan till ndimnden, definition av delegerat beslutsfattande och verkstal-
lighet.

e Sikerstdlla att det finns tillracklig kunskap kring delegation samt upp-
foljning av delegation och delegationsbeslut.

e For samtliga beslutspunkter i delegationsordningen att det upprattas
delegationsbeslut enligt angiven mall.

Revisorerna dverlamnar granskningsrapporten for kannedom och yttrande.
Yttrandet ska innehalla plan for genomforande av atgarder och tidsplan for
genomforande fran granskade namnder.
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Socialforvaltningens yttrande

Socialforvaltningen valkomnar en gemensam struktur for utformning av dele-
gationsordningar i enlighet med revisorernas rekommendation och kommer
att anpassa strukturen av delegationsordningen i enlighet med det som kom-
munstyrelsen beslutar.

For att sakerstélla att det finns tillracklig kunskap om delegationsordningen
och medarbetarens beslutsram har varje enhet inom myndighetsutdvning se-
dan flera ar tillbaka inkluderat delegationsordningen i introduktionen av nya
medarbetare. For att stirka Ovriga professioners kunskap har socialférvalt-
ningen efter granskningen lagt till en punkt om delegationsordningen i intro-
duktionsprogrammet for nya chefer. Bedomningen ar att efterfragad atgard ar
genomford.

I delegationsordningen anges ”f0r att kontrollera om delegationsbeslut fattas i
enlighet med géllande delegationsordning ska uppf6ljning av delegationsbe-
slut genomforas en gang per ar. Kontrollen avser att delegationsordningen
efterlevs, att delegationsbeslut fattas av ratt delegat, att delegationsbeslut an-
mals till namndens nastkommande sammantrade (egenkontroll)”. Texten
kommer att uppdateras med vem som ansvarar f6r uppfoljning/kontroll av
delegationsbeslut och hur uppfdljningen ska genomfdras samt arbetsgang da
chef bedomer att en medarbetare inte uppfyller kraven for att fatta delegerade
beslut. Socialférvaltningens kansli i samverkan med socialt ansvarig samord-
nare ansvarar for att revideringarna ar genomforda senast 2026-11-30.

Socialndmnden har beslutat pa vilket satt samt vilka delegationsbeslut som
ska anmalas till namnden. I delegationsordningen framgar att samtliga beslut
som registreras i verksamhetssystemet finns tillgangliga vid socialndimndens
sammantrade. Det framgar dven att mallen for delegationsbeslut ska anvan-
das da det i anmarkningsfaltet anges att “Delegationsbeslut upprattas i diari-
et”. Dessa beslut upprattas for att sdkra rapporteringen till socialndmnden for
de beslut som inte kan kodas in i verksamhetssystemet.

Socialforvaltningens kansli i samverkan med socialt ansvarig samordnare har
ett pagaende arbete dar det ingar att sakra att de beslut som kodas in i verk-
samhetssystemet Overensstimmer med vad som framkommer i delegations-
ordningen. Bedomningen ar att arbetet ar slutfort senast 2026-12-31.

Socialforvaltningen kommer dven att omhéanderta foljande punkter som i
granskningsrapporten redovisas som forbattringsomraden.

e Irapporten framkommer att for beslut med flera delegater bor det tyd-
ligare anges befogenhetsram for delegaten. Delegat som anges i dele-
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gationsordningen avser alltid lagsta beslutsniva. Om flera funktioner
anges som delegater har de samma beslutanderatt och befogenhets-
ram. Det finns ingen inbordes rangordning mellan dem. Detta kommer
att tydliggoras i inledningen till delegationsordningen. Socialforvalt-
ningens kansli i samverkan med socialt ansvarig samordnare ansvarar
for att revideringarna ar genomforda senast 2026-11-30.

e Irapporten framkommer att beskrivningen géllande verkstallighet be-
hover fortydligas. Socialférvaltningen kommer att se 6ver och fortyd-
liga formuleringarna i inledningen av delegationsordningen gallande
verkstallighet. Socialférvaltningens kansli i samverkan med socialt an-
svarig samordnare ansvarar fOr att revideringarna ar genomforda se-
nast 2026-11-30.

e Irapporten framkommer att det i delegationsordningen saknas angiv-
na beloppsnivaer for enskild 6verenskommelse utanfor Allmdnna Be-
stammelser, AB:s, regler. Detta kommer att dtgardas. HR & kompe-
tensforsorjning ansvarar for att revideringen dr genomford senast
2026-11-30.

e Irapporten framkommer att beslutspunkter géllande avrop fran ra-
mavtal med angivna beloppsnivaer samt inleda upphandling om ra-
mavtal ska inga i delegationsordningen. Socialndimnden har 2026-04-27
antagit nya beloppsnivaer i delegationsordningen gallande upphand-
ling enligt forslag fran inkopsavdelningen.

Kop av varor eller tjanster fran gallande ramavtal ar att betrakta som
verkstallighet, under forutsattning att kopet sker inom angivna bud-
getramar och utifran de forutsattningar som anges i ramavtalet. Dele-
gationsordningen maste kompletteras med vem som har delegation att
inleda upphandling om ramavtal. Avdelningschef for verksamhetsstod
& utveckling ansvarar for att revideringen dr genomford senast 2026-
11-30 och att det vid behov upprittas en arbetsordning fér upphand-
lingsprocessen.

Socialndmndens arbetsutskott har 2026-09-10 § 79 foreslagit socialndmnden
besluta att anta socialfdrvaltningens yttrande avseende kommunrevisionens
granskning av delegationsordningar och delegationsbeslut och avge ovansta-
ende svar till kommunrevisionen.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsging
Ordféranden stéller arbetsutskottets forslag under proposition och finner
att socialnamnden bifaller forslaget.
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Dialog

Dialog har genomforts inom socialférvaltningen.

Beslutsunderlag

e Slutdokument — Granskning av delegationsordningar och delegations-
beslut, SOC Hid: 2026.1345

e Rapport — Granskning av delegationsordningar och delegationsbeslut,
SOC Hid: 2026.1346

e Socialforvaltningens forslag till beslut gallande yttrande 6ver gransk-
ning av delegationsordningar och delegationsbeslut,
SOC Hid: 2026.3218

e Socialndmndens arbetsutskotts beslut 2026-09-10 § 79,
SOC Hid: 2026.3313

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
Kommunrevisionen

Azets Revision & Radgivning AB
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§ 206

Information om Kronan sarskilt boende for dldre
Arendenr 2026/1028-3.9.0.1

Socialnimndens beslut
Socialnamnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
Socialndimnden delges information om Kronan sarskilt boende for adldre:
e Omorganisering.
e Sjukfranvaro och personalomsittning.
e Likemedelshantering och avvikelser.
e Perspektiv fran anhoriga.
e Helgcaféet.

Sammantridet
Ordféranden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
socialndmnden bifaller forslaget.
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§ 207

Information om arbetsmiljoprojekt och kompetensforsorj-
ning
Arendenr 2026/1027-2.1.0.1

Socialndmndens beslut
Socialndmnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet

Socialforvaltningen ger socialndmnden en statusrapport om det pagaende
arbetsmiljoprojektet, med fokus pa de kommande forandringar som sker inom
schemaldggningen. Vidare ges information om aktuella fragor inom kompe-
tensforsorjning framst avseende insatser for att starka forvaltningens formaga
att attrahera, rekrytera, introducera, utveckla och behélla medarbetare samt
aktuella fragor rorande underskoterskors och dldre medarbetares kompetens-
forsorjning.

Sammantridet
Ordforanden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
socialndmnden bifaller forslaget.

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2026-09-24

§ 208

Information om ordférandeuppdrag
Arendenr 2026/1085-3.9.0.2

Socialnimndens beslut
Socialnamnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
Socialforvaltningen delger socialnamnden information om hur tva ordféran-
deuppdrag kommer att omhandertas:
e Ordférandeuppdrag - se 6ver mojligheten att utoka vard- och om-
sorgsboendeplatser i Alvik.
o Kommer att utredas och presenteras i socialnamnden i decem-
ber 2026.
e Ordforandeuppdrag - Pilotprojekt strukturerad aterhamtningstid for
sjukskoterskor inom enheten stdd och service och socialpsykiatri.
o Kommer att utredas och ett forslag pa pilotprojekt kommer att
presenteras vid socialnamndens méte i december 2026.

Sammantridet
Socialforvaltningen foredrar drendet.

Beslutsgdng
Ordfoéranden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
socialndmnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
e Ordfoérandeuppdrag - se 6ver mojligheten att utoka vard- och om-
sorgsboendeplatser i Alvik, SOC Hid: 2026.3028
e Ordfoérandeuppdrag - Pilotprojekt strukturerad aterhamtningstid for
sjukskoterskor inom enheten stod och service och socialpsykiatri,
SOC Hid: 2026.3027

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

42



Signature reference: 2a79253d-9ced-4b9d-b8ee-df54637548a1

LULEA KOMMUN

Detta dokument ar elektroniskt signerat.

Signed by: Bodil | Wennerbrandt Sevastik
Date: 2026-10-01 12:01:35
BankID refno: 01a0f6e9-6d5b-7c26-bf81-feba6855e3ee

Ordférande : Bodil Wennerbrandt Sevastik

Signed by: SARA MARIA MARGARETA HJALTE
Date: 2026-10-01 12:03:39
BankID refno: 01a0f6eb-1971-7e0e-8b05-bccf38421¢a9

Justerare : Sara Hjalte

Kopia/bekraftelse pa e-signerat dokument.

Signed by: Per Jonathan Melkko
Date: 2026-10-01 11:57:00
BankID refno: 01a0f6e5-4216-75c¢8-b832-e56ebfebed5e

Sekreterare: Jonathan Melkko



	Protokoll förstasida socialnämnden 2026-09-24
	Information från ordföranden 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Information från ordföranden 2026

	Information från socialdirektören 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Information från socialdirektören 2026

	Månadsrapport augusti 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Månadsrapport augusti 2026

	Redovisning av delegationsbeslut september 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Redovisning av delegationsbeslut september 2026
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3


	Redovisning av meddelanden september 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Redovisning av meddelanden september 2026

	Statistikrapport avseende ej verkställda gynnande beslut enligt 9 § lagen om stöd och service (LSS) kvartal två 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Statistikrapport avseende ej verkställda gynnande beslut enligt 9 § lagen om stöd och service (LSS) kvartal två 2026
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3


	Statistikrapport avseende ej verkställda gynnande beslut enligt 11 kap 1 § Socialtjänstlagen (SoL) kvartal två 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Statistikrapport avseende ej verkställda gynnande beslut enligt 11 kap 1 § Socialtjänstlagen (SoL) kvartal två 2026
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3
	Sida 4


	Yttrande över SIS-remiss Kvalitet i vård och omsorg för äldre med behov av stöd i ordinärt och särskilt boende
	Beslut SN 2026-09-24

Yttrande över SIS-remiss Kvalitet i vård och omsorg för äldre med behov av stöd i ordinärt och särskilt boende
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3
	Sida 4


	Delårsuppföljning januari - augusti 2026, Socialnämndens verksamhetsplan 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Delårsuppföljning januari - augusti 2026, Socialnämndens verksamhetsplan 2026
	Sida 1
	Sida 2


	Delårsuppföljning januari - augusti 2026, Socialnämndens plan för internkontroll 2026
	Beslut SN 2026-09-24

Delårsuppföljning januari - augusti 2026, Socialnämndens plan för internkontroll 2026
	Sida 1
	Sida 2


	Delårsuppföljning januari-augusti 2026, Privata utförare
	Beslut SN 2026-09-24

Delårsuppföljning januari-augusti 2026, Privata utförare
	Sida 1
	Sida 2


	Insatser utan behovsprövning för barn, unga och föräldrar
	Beslut SN 2026-09-24

Insatser utan behovsprövning för barn, unga och föräldrar
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3
	Sida 4


	Yttrande över granskning av socialnämndens interna styrning och kontroll
	Beslut SN 2026-09-24

Yttrande över granskning av socialnämndens interna styrning och kontroll
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3


	Yttrande över granskning av delegationsordningar och delegationsbeslut
	Beslut SN 2026-09-24

Yttrande över granskning av delegationsordningar och delegationsbeslut
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3
	Sida 4


	Information om Kronan särskilt boende för äldre
	Beslut SN 2026-09-24

Information om Kronan särskilt boende för äldre

	Information om arbetsmiljöprojekt och kompetensförsörjning 
	Beslut SN 2026-09-24

Information om arbetsmiljöprojekt och kompetensförsörjning 

	Information om ordförandeuppdrag
	Beslut SN 2026-09-24

Information om ordförandeuppdrag

	Information - återkoppling av utredningar enligt lex Sarah
	Beslut SN 2026-09-24

Information - återkoppling av utredningar enligt lex Sarah

	Yttrande enligt 10 kap 2 § OSL
	Beslut SN 2026-09-24

Yttrande enligt 10 kap 2 § OSL
	Sida 1
	Sida 2


	Meddelanden vuxna och barn från enskilda utskottet 2026-08-12
	Beslut SN 2026-09-24

Meddelanden vuxna och barn från enskilda utskottet 2026-08-12
	Sida 1
	Sida 2


	Meddelanden vuxna och barn från enskilda utskottet 2026-08-26
	Beslut SN 2026-09-24

Meddelanden vuxna och barn från enskilda utskottet 2026-08-26
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3
	Sida 4





