KALLELSE/UNDERRATTELSE

Upprattad

2026-05-22

Kungsbacka

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Sammantriade Torsdagen den 11 juni 2026 kl. 17.00 Elof Lindilvs Gymnasium sal A67

Paus 18.15-18.35

Foredragande: Hanna
Carlstrom, utvecklingsledare.

Kl 18.35-18.55.

Arende Beteckning |Forslag
1. |Fordndring av drendelista samt | GA-2026- Forslag till beslut
val av justerare (2026) 00004 Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
godkénner drendelistan samt véljer Jenny Nilsson
(M) till justerare.
2. |Dialog med Kommunrevisionen | GA-2026- Forslag till beslut
Grundldggande granskning 00066 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
2026 informationen till protokollet.
Foredragande: Fanny Nilsson,
verksamhetsrevisor, EY
Kl 17.05-17.45.
3. | Verksamhetsinformation — GA-2025- Forslag till beslut
Skolservice 00092 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
informationen till protokollet.
Foredragande: Johanna
Friberg, enhetschef.
Kl 17.45-18.15
4. | Information om systematiska GA-2026- Farslag till beslut
kvalitetsarbetet 00103 Néimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar

informationen till protokollet.

Adam Greveby

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad
Direkt

adam.greveby2@kungsbacka.se

Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka

Besoksadress
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Arende Beteckning |Forslag
Uppfoljning systematiska GA-2026- Forslag till beslut
arbetsmilj6arbetet 00064 Néimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar

Foredragande: Linnea
Soderman, HR-generalist.

Kl 18.55-19.25.

informationen till protokollet

Lokalbehov 2028-2032 GA-2026- Forslag till beslut
00067 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
Foredragande: Johanna informationen till protokollet.
Larsson, utvecklare.
Kl 19.25-19.45.
Beslut Finsam 2026 GA-2026- Forslag till beslut
00100 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
Foredragande: Frida Svdrd, beslutar att Finsam-platserna i Kungsbacka
verksamhetschef. organiseras inom forvaltningen och organisatoriskt
tillhor Kompetenscentrum.
Kl. 19.45-20.00.
Sakerhet pa gymnasieskolorna — | GA-2026- Forslag till beslut
information 00037 Niamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
informationen till protokollet.
Foredragande: Cecilia Fossan,
bitrddande gymnasiechef.
Kl 20.00-20.15.
Forlangning och utékning IOP | GA-2025- Farslag till beslut
Skyddsvérnet i Goteborg 00176

Foredragande: Frida Svdrd,
verksamhetschef.

Kl 20.15-20.25.

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
beslutar att forldnga och utdka befintligt idéburet
offentligt partnerskap med Skyddsvérnet 1 Goteborg
frén och med 2026-07-31 till och med 2027-07 31.
Utokningen avser en ytterligare plats.
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Arende Beteckning |Forslag
10. | Forldngning och utdkning IOP | GA-2020- Forslag till beslut
Erikshjélpen 00182 Nimnden f6r Gymnasium & Arbetsmarknad
beslutar att forlinga och utdka befintligt idéburet
Foredragande: Frida Svird, offentligt partnerskap med Erikshjilpen Second
verksamhetschef. Hand fran och med 2026-07-01 till och med 2027-
07-01. Utdkningen avser tva ytterligare platser.
Kl 20.25-20.30.
11. | Infér méldag - information GA-2026- Forslag till beslut
00109 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
Foredragande: Andreas informationen till protokollet.
Martensson, Kvalitets- och
utvecklingschef.
Kl 20.30-20.40.
12. | Aterrapportering av GA-2026- | Forslag till beslut
delegeringsbeslut (2026) 00026 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
godkéinner aterrapporteringen av delegeringsbeslut
under perioden 2026-05-01 till 2026-05-31.
13. | Aterrapportering av program- | GA-2026- Forslag till beslut
och verksamhetsrad (2026) 00024 Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
informationen till protokollet.
14. | Inkomna skrivelser till GA-2026- Forslag till beslut
ledamoter och ersittare i 00003 Nimnden f6r Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
némnden (2026) informationen till protokollet.
15. | Forvaltningschef informerar GA-2026- Farslag till beslut
(2026) 00002 Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
informationen till protokollet.
Foredragande: Patrik Hellberg,
forvaltningschef.
Kl. 20.45-21.00.
Axel Storckenfeldt (M) Adam Greveby

ordforande

sekreterare




TJANSTESKRIVELSE

Datum

2026-05-11

Diarienummer

GA-2026-00103 Kungsbacka

Information om systematiska kvalitetsarbetet

Forslag till beslut i namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Nidmnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad har tagit fram en ny struktur for det systematiska
kvalitetsarbetet 1 gymnasieskolan och den anpassade gymnasieskolan. Varje huvudman ska enligt
Skollagen systematiskt och kontinuerligt planera och f6lja upp utbildningen, analysera orsakerna till
uppfoljningens resultat och utifran analysen genomfdra insatser i syfte att utveckla utbildningen. Den
nya strukturen utgar fran det nationella kvalitetssystemet och inkluderar nimndens mal pa ett tydligt
satt. Strukturen har utvecklats 1 dialog med huvudmannens representanter, rektorer, lirare och andra
verksamma inom gymnasieskolan och den anpassade gymnasieskolan. Dialog och gemensamt ldrande
ar centralt 1 den nya strukturen som utgdrs av tva teman:

e Trygghet och stod: Uppfoljning av trygghet, studiero samt om eleverna far det stéd som de

behover.
e Stimulans, framtid och resultat: Uppfoljning av kunskapsresultat, ledning och stimulans 1
undervisningen samt hur vél forberedda eleverna ar for framtida arbetsliv och/eller studier.

Inom varje tema genomfors en kvalitetsdialog dar forvaltningschef, gymnasiechef, bitrddande
gymnasiechef och kvalitets- och utvecklingschef samtalar med rektorer och representanter fran
skolenheterna. Syftet &r att identifiera gemensamma utvecklingsomrade, stirka samsynen om
utmaningar och styrkor samt frimja gemensamt larande.

Den nya strukturen for det systematiska kvalitetsarbetet innebér att utbildningen f6ljs upp mer 16pande
och att ndamnden far rapporter om resultaten vid flera tillfdllen per ar. Arbetssattet infors i
gymnasieskolan och den anpassade gymnasieskolan ldséret 2026/2027.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2026-05-21

12

Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungsbacka
Hanna Carlstrom Besoksadress

Stadshuset, Storgatan 37
Utvecklingsledare Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Patrik Hellberg Andréas Martensson

Forvaltningschef Kvalitets- och utvecklingschef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2026-05-20

Diarienummer

Kungsbacka

Uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Forslag till beslut

Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar informationen till protokollet

Sammanfattning av arendet

Enligt Arbetsmiljoverkets forfattningssamling 2023:1 ska arbetsgivaren arligen f6lja upp det
systematiska arbetsmiljoarbetet och undersoka om det bedrivs 1 enlighet med foreskrifterna. Syftet
med uppfoljningen &r att undersdka om organisationen har &ndamalsenliga rutiner, arbetar efter dem
samt fa indikationer pa omraden som behover forbattras. Uppfoljningen fungerar ocksd som en
aterrapport till nimnden, som har det yttersta arbetsgivar- och arbetsmiljoansvaret.

Uppfdljningen genomfors genom att varje enhetschef eller rektor utvarderar enhetens
arbetsmiljoarbetet med hjilp av en checklista. Resultatet bearbetas dérefter 1 forvaltningens
samverkansgrupper, tillika skyddskommittéer.

Sammanfattningsvis tyder uppfoljningen pa att en stor del av det systematiska arbetsmiljoarbetet
bedrivs pé ett &ndamalsenligt sitt och att det finns vél fungerande rutiner 1 forvaltningen for att
undersoka arbetsmiljon samt atgérda brister och risker som framkommer. Utifran uppf6ljningen och
bearbetning i samverkansgrupper har ett antal 6vergripande utvecklingsomraden prioriterats infor det
kommande é&ret.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad Tjansteskrivelse 2026-05-20
Rapport Uppf6ljning av systematiskt arbetsmiljoarbete 2025

Patrik Hellberg Elisabeth Grimhusen

Forvaltningschef HR- och kommunikationschef

1 (D)

Kungsbacka kommun

Elisabeth Grimhusen 434 81 Kungsbacka
0300-837277 Besoksadress
HR/kommunikationschef Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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1 Inledning och metod

Enligt foreskrifterna i AFS 2023:1 ska arbetsgivaren varje ar géra en uppféljning av det
systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM) och undersdka om arbetsmiljdarbetet bedrivs i
enlighet med foreskrifterna.

Syftet med uppfdljningen ar dels att undersdka om organisationen har andamalsenliga
rutiner och arbetar efter dem, dels att fa indikationer pa omraden/rutiner som behdver
forbattras.

Uppféljningen fungerar aven som en aterrapportering till namnden. | Kungsbacka kommun
har kommunens politiska namnder uppdraget att vara den yttersta arbetsgivarforetradaren,
med det yttersta arbetsmiljoansvaret. Namnden fordelar emellertid arbetsmiljouppagifter till
forvaltningschef som i sin tur férdelar vidare till chefer och anstallda i verksamheten. |
samband med den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet far
namnden kannedom och information om hur arbetsmiljdéarbetet fungerar.

Inom férvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad sker uppfdljningen enligt féljande:

Varje chef med arbetsmiljdansvar varderar enhetens systematiska arbetsmiljoarbete,
genom att svara pa ett antal uppféljningsfragor i verksamhetsuppféljningssystemet
Stratsys. Detta gors foretradesvis tillsammans med skyddsombud,
medarbetarrepresentant (-er) eller pa Arbetsplatstraffen (APT).

Under mars eller april manad féljs SAM upp pa verksamhetsniva vid respektive lokal
ledningsgrupp och samverkansgrupp (LSG). Sammanstallningen i Stratsys anvands som
underlag for dialog och kompletteras /kommenteras. | samband med uppféljningen gar
LSG ocksa igenom rutinerna for det systematiska arbetsmiljdarbetet. Behov av
forandringar, och/eller synpunkter, skickas med rapporten fran uppféljningen.

Dessutom behandlas en sammanstallning av olycksfall och tillbud pa LSG. Saknas LSG-
niva goérs genomgangar i stallet per APT.

Varje LSG, alternativt APT, skickar en sammanstallning, innehallande kommentarer utifran
Stratsysunderlaget, eventuella synpunkter och en redogoérelse av olycksfall och tillbud
under aret, till férvaltningens HR-funktion, som sammanstaller underlagen fér behandling i
forvaltningssamverkansgruppen, som ar tillika forvaltningens skyddskommitté.

En aterrapport sker darefter till nAmnden, som har det yttersta arbetsmiljdansvaret.



Gymnasium & Arbetsmarknad Kungsbacka kommun
Uppfdljning Systematiskt arbetsmiljdarbete 2025

2 Vart systematiska arbetsmiljoarbete under aret

Den storsta och viktigaste delen av det systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs via
enheternas arbetsplatstraffar, tillsammans med medarbetare och skyddsombud samt
genom forvaltningens tre samverkansgrupper, som alla har uppgiften att fungera som
skyddskommittéer i arbetsmiljolagens mening.

Arbetsmiljdarbetet foljs upp regelbundet och utvecklingsbehov diskuteras tillsammans med
fackliga foretradare i forvaltningens samverkansgrupper.

Till stod for systematiken i arbetsmiljoarbetet finns dels kommungemensamma, dels
kompletterande forvaltningsspecifika rutiner. Respektive chef ar ansvarig och bedriver
arbetsmiljoarbetet tillsammans med sina medarbetare och skyddsombud enligt den
skriftliga fordelningen av arbetsmiljduppgifter. Férvaltningens HR-funktion tillser att
uppféljning och utveckling inom omradet sker och finns som stéd for chefer vid sarskilda
handelser eller i det kontinuerliga arbetet.

2.1 Viktiga handelser under aret

En okning av allvarliga tillbud

Farre incidenter har rapporterats under 2025 (220) jamfort med 2024 (259). Dock har fler
tillbud karaktariserats som allvarliga under 2025 (fem stycken jamfort med tva stycken
2024) och saledes anmailts till Arbetsmiljoverket. Fyra av fem allvarliga tillbud handlade om
hot mot skola samt enskilda personer pa skolan.

En allvarlig incident intraffade pa Aranasgymnasiet enhet 1 — anpassad gymnasieskola.
Incidenten var kopplad till enskild elev och i samband med handelsen lades ocksa ett
skyddsombudsstopp for allt arbete kopplat till enskild elev. Arbetsmiljoverket genomforde
en inspektion med anledning av det rapporterade allvarliga tillbudet, men utifran att
arbetsgivaren accepterat skyddsombudsstoppet, stalldes inga krav pa atgarder och
arendet avslutades. Skyddsombudsstoppet kvarstar emellertid och férvaltningen
undersoker mojligheter att bedriva verksamhet inom den anpassade gymnasieskolan i
battre anpassade lokaler, utifran malgrupp.

Inspektion Arbetsmiljoverket

Under hésten 2025 genomférde Arbetsmiljdverket en inspektion pa Kompetenscentrum,
enheten for myndighetsutdvning. Inspektionen var en del av en nationell tillsynsinsats som
riktade sig mot kommuner och lansstyrelser och risker for hot och vald inom
myndighetsutdvning.

Inspektionen resulterade i krav pa atgarder dar enheten behdver bli battre pa att
dokumentera de riskbedémningar som gjorts och gors utifran riskerna for hot och vald
samt tydliggéra vem som ar ansvarig for att atgarderna genomfors. Det stalldes ocksa krav
pa att enheten behover bli battre pa att uppratta sakerhetsrutiner utifran de
riskbedomningar som genomforts.
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3 Checklista for arlig uppfoljning

Nedan foljer resultatet av den checklista som varje enhetschef/rektor i forvaltningen fyllt i
med avseende pa sjalvvardering av sin enhet.

Fragor ‘ Svar 2025

Ingar systematiskt arbetsmiljoarbete som en naturlig

. . "
del i den dagliga verksamheten? 22 st

®

Att de sociala, organisatoriska, fysiska och digitala
perspektiven synliggérs och lyfts I6pande som en del av

verksamhetsutvecklingen, exempelvis pa Delvis (skriv. 2st (9%)
arbetsplatstraffar. kommentar)
@ Ja 20 st (91%)

Medverkar medarbetare och ar delaktiga i det
systematiska arbetsmiljéarbetet?

22 st
Medarbetare ska ges mdjlighet att medverka i
arbetsmiljdarbetet, genom exempelvis dialog pa ) n
arbetsplatstraff, eller medverkan i arbetsmiljérond. ® Ja 22 st (100%)
Medarbetare har ocksa en skyldighet att medverka foér en
god arbetsmiljo.

O

Medverkar skyddsombud i det systematiska

- by
arbetsmiljoarbetet? 22 st

®

Samverkan med skyddsombud ska ske i alla enheter.

Delvis (skriv 1st (5%)

kommentar)
B Nej 2st (9%)
B Ej aktuellt 2st (9%)
o Ja 17 st (77%)
Medverkar elevskyddsombud i det systematiska -
arbetsmiljéarbetet?
22 st
Inom skolan ska samverkan dven ske med
elevskyddsombud. o
B Nej 1st (5%)
B Ej aktuellt 10 st (45%)
o Ja 11 st (50%)
Finns kunskap om kommunens arbetsgivarpolicy?
Kungsbacka kommuns arbetsgivarpolicy ar ett politiskt 22 st
styrdokument. Arbetsgivarpolicyn innehaller ett avsnitt
som heter arbetsmiljé och halsa, ar detta kant?
Delvis (skriv 3 st (14%)
kommentar)
@ Ja 19 st (86%)
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Fragor

Finns kunskap om vilka risker som finns i arbetet?

' Svar 2025

Kungsbacka kommun

22 st
22 st (100%)
Finns kunskap och lattillgéngliga, skriftliga
instruktioner for arbete som ar féorenat med allvarliga 29 st
risker inom er enhet, sa att arbetet kan utféras utan S
risk for ohalsa eller olycksfall?
Delvis (skriv 3 st (14%)
kommentar)
B Ej aktuellt 4 st (18%)
15 st (68%)

Finns kunskap om hur man ska rapportera/anmila
tillbud och olycksfall?

Kommunens rutin fér anmalan av tillbud och olycksfall
finns pa kommunens insida under systematiskt
arbetsmiljdarbete. Rutinen ska vara kand for alla
medarbetare.

22 st

®

Delvis (skriv 2st (9%)
kommentar)

20st (91%

Finns kunskap om Kungsbacka kommuns regler och
rutin for krankande sarbehandling?

Kommunens rutin géllande krankande sarbehandling
finns pa kommunens insida under systematiskt
arbetsmiljdarbete. Regler mot krdnkande sarbehandling,
ska vara kanda av alla pa arbetsplatsen.

22 st

&

22 st (100%

Finns kunskap om kommunens rutin och
handlingsplan for en drogfri arbetsplats?

Kommunens rutin och handlingsplan for en drogfri
arbetsplats finns p& kommunens insida under
systematiskt arbetsmiljdarbete.

22 st

&

22 st (100%

Finns kunskap om vilka foreskrifter, AFS, som galler
for enheten?

Samtliga foreskrifter finns pa arbetsmiljoverket.se

Delvis (skriv 7 st (329
kommentar)

22 st

(‘\

15 st (68%

Finns kunskap om personalvardsprogram Falck
Healthcare?

Falck Healthcare finns som en forebyggande tjanst for
alla medarbetare.

22 st

O

22 st (100%
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Fragor ‘ Svar 2025
Finns kunskap om féretagshalsovarden?
22 st

Foretagshalsovarden pe3, information om uppdrag och
tjanster finns pd kommunens intranat.

&

O Ja 21 st (95%)
== Ej svarat 1st (5%)

Genomfors riskbedémning fére forandring i enheten?
Vid férandringar i enheten ska en bedémning géras om 22 st
den medfor risker i arbetsmiljon. Den ska goras i
samverkan med medarbetare och skyddsombud.

®

Delvis (skriv 2st (9%)
kommentar)
@ Ja 20 st (91%)

Genomfors utredning av tillbud, ohdlsa och

?
olycksfall? 22 gt

@

B Ej aktuellt 2st (9%)
o Ja 20 st (91%)

Fors de atgarder som inte behdver genomforas
omedelbart in i en skriftlig handlingsplan? 22 st
| planen anges nar atgarderna ska vara genomférda och
vem som ska se till att de genomfors.

®

Delvis (skriv 2st (9%)
kommentar)
@ Ja 20st (91%)

| var enhet foljer vi upp de atgarder som genomforts

for att se om de gett forvéntat resultat. 22 st

®

Delvis (skriv 2st (9%)
kommentar)
@ Ja 20st (91%)

Bedoémer ni kontinuerligt risken for hot och vald inom
er enhet, och finns det en handlingsplan fér de
atgarder som behover vidtas for att forebygga ohalsa
och olycksfall?

22 st

()

B Nej 1st (5%)

B Ej aktuellt 1st (5%)
Delvis (skriv 2st (9%)
kommentar)

O Ja 18 st (82%)

Har du som arbetsmiljéansvarig chef fatt en skriftlig

A NI
uppgiftsfordelning? 22 st

&

O Ja 22 st (100%)
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Fragor

Har du som chef tillrackliga befogenheter, resurser
och kompetens utifran uppgiftsfordelningen som ar
genomford?

' Svar 2025

Kungsbacka kommun

22 st

®

Delvis (skriv 3 st (149

kommentar)

@ Ja 19 st (86%

)

Har du som chef tillrdckliga kunskaper inom
systematiskt arbetsmiljéarbete?

Innebar att du som chef har kunskap om féreskriften for
SAM, vilka rutiner och metoder du har for att undersoka,
riskbedéma, atgarda och folja upp arbetsmiljdarbetet.

22 st

®

Delvis (skriv 2st (99

kommentar)

@ Ja 20 st (91%

Har du som chef tillrackliga kunskaper om
organisatorisk och social arbetsmiljo?

Enligt arbetsmiljoverkets foreskrift 2023:2, 2 kap, ska
arbetsgivaren se till att chefer och arbetsledare har
tillrdckliga kunskaper.

22 st

®

Delvis (skriv 2st (99

kommentar)

@ Ja 20 st (91%

Har du som chef tillrackliga kunskaper for att se till
att medarbetarnas arbetsuppgifter och befogenheter
inte ger upphov till ohdlsosam arbetsbelastning?

Arbetsgivarens skyldigheter att forebygga ohalsosam
arbetsbelastning omfattar saval chefer och arbetsledare
som andra arbetstagare. Det ar viktigt att arbetsgivaren
skapar forutsattningar for arbetstagarna att
uppmarksamma arbetsgivaren pa héga krav och
bristande resurser. AFS 2023:2, 2 kap

22 st

®

Delvis (skriv
kommentar)

@ Ja

1st (5%

21 st (95%

)

Har du som chef tillrackliga kunskaper om vilka
atgarder som behovs for att motverka att
arbetstidens forlaggning leder till ohdlsa hos
medarbetarna?

Arbetsgivaren bér redan vid planeringen av arbetet ta
hansyn till hur arbetstidens férlaggning kan inverka pa
arbetstagarnas halsa. Arbetsgivaren bor sarskilt
uppmarksamma mojligheterna till aterhdmtning. AFS
2023:2, 2 kap

*/

22

B Ej aktuellt
® Ja

3st (14%
19 st (86%)

)

Anmaler du som chef allvarliga tillbud och allvarliga
olyckor till Arbetsmiljoverket?

\

22 st

3st (14%
19 st (867

B Ej aktuellt
O Ja

)
)




Gymnasium & Arbetsmarknad Kungsbacka kommun
Uppféljning Systematiskt arbetsmiljdarbete 2025

3.1. Fackliga synpunkter fran forvaltningens lokala samverkansgrupper

Den lokala samverkansgruppen for Kompetenscentrum behandlade resultatet av
verksamhetens arliga uppfoljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet vid
sammantrade den 26 mars 2026. Foéljande ar ett utdrag ur protokollet for LSG i arendet:

Det systematiska arbetsmiljbarbetet fungerar val pa Kompetenscentrum.
Férbéttringsomraden &r att sékerstélla att man genomfér riskbedémning fére en féréndring
i verksamhet samt att riskbedéma utifrén hot och vald. Samverkansgruppen fér en

dialog om att férs6ka “"avdramatisera” riskbedémning, for att det pa sé sétt ska bli en &nnu
mer naturlig del i arbetsmiljén. Arbetsgivaren ska underséka hur man kan underlétta i det
digitala systemet for det systematiska arbetsmiljéarbetet — Kia — géllande riskbedémningar
och vilka mallar man kan anvédnda.

SSR lyfter att det behéver tydliggéras vem som har chefsansvaret om/ndr ndrmaste chef
inte &r pa plats, och det sker en incident. Arbetsgivaren instdmmer och tar med sig
synpunkten.

Den lokala samverkansgruppen for Gymnasiet behandlade resultatet av verksamhetens
arliga uppfdljning vid sammantrade den 1 april 2026. Foéljande ar ett utdrag ur protokollet
for LSG i arendet:

Genomgang har skett av bilagan Checklista uppféljning AFS 2023:1 (Gymnasium).

Arbetsmiljbansvaret ar delegerat fran nédmnd till ansvariga chefer, vilket ligger till grund fér
redovisningen.

Det systematiska arbetsmiljbarbetet bedrivs I6pande under aret inom verksamheterna,
bland annat genom riskbedémningar och andra arbetsmiljbinsatser. Vid uppféljining genom
checklistan kan fokus i vissa delar komma att avse tolkning av frageformuleringar och
detaljer i dessa.

Delaktighet elevskyddsombud
Det finns variation mellan enheterna avseende elevskyddsombudens delaktighet i det
I6pande arbetsmiljbarbetet. Samtliga enheter har dock representation i LSG.

Resultat och utveckling
Det systematiska arbetsmiljbarbetet bedéms sammantaget utvecklas i positiv riktning.
Arbetet med elevskyddsombud bedéms sérskilt ha starkts.

Tolkning av svar

Vissa fragor, exempelvis avseende arbetsgivarpolicyn, har besvarats delvis da
bedémningen grundas pa medarbetares kdnnedom snarare &n detaljkunskap. Avseende
skyddsombuds medverkan vid APT kan svaren variera, da deltagande inte sker i samtliga
forum utan utifrén behov, exempelvis vid riskbedémningar. Sveriges Lérares
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skyddsombud har férdelat ansvaret mellan sig, vilket innebér att samtliga enheter har ett
tilldelat skyddsombud.

Riskbedémningar och tillbud

Uppféljining av riskbedémningar och tillbud sker, men inte alltid genom formella
uppféliningsmoment. Det finns darfér behov av att sédkerstélla systematisk aterkoppling till
skyddsombud samt uppféljning av vidtagna atgérder.

Behov av anpassning
Vissa delar av arbetsmiljbarbetet behbver hanteras pa enhetsniva, medan andra delar
med férdel kan samordnas pé évergripande niva.

Sammanfattande bedémning

Sammanfattningsvis visar uppféljningen att det systematiska arbetsmiljéarbetet i huvudsak
fungerar vél, med ett 6vervdgande positivt resultat, samtidigt som utvecklingsbehov
kvarstar inom vissa omréden

Samverkansgruppen for forvaltningen, FSG, behandlade resultatet av verksamhetens
arliga uppféljning vid sammantrade den 5 maj 2026. Féljande ar ett utdrag ur protokollet
for FSG i arendet:

Uppféljiningen innehaller ett antal férslag pa utvecklings-/fokusomraden fér det ndrmsta
aret. Sveriges Lérare framfér att de delar bild med arbetsgivaren om vilka omraden som &r
viktiga framat, och att férslagen péa utvecklingsomraden &r bra.

Sveriges Lérare framfér vidare att skyddsombud inte alltid involveras i arbetet med
utredning av tillbud. En dialog féljer. Parterna &r eniga i att det inte alltid ar rimligt

att vartenda enskKilt tillbud hanteras i dialog mellan chef och skyddsombud, dock behéver
det féras en dialog kring hur arbetet 14ggs upp pa ett bra sétt utifran férutséttningar och
omsténdigheter.

Sveriges Lérare framfér vidare att arbetsgivaren har en tendens att brista

i uppféljningen av riskbedémningar (se éver sa att atgéarder &r genomférda och avsluta
drenden). Arbetsgivaren delar i viss man den bilden, och ska fundera kring hur detta kan
bli béttre.

Slutligen behandlas &ven fragan kring k&dnnedom om Arbetsmiljéverkets foreskrifter,
"AFS:arna’”. Arbetsgivarens uppfattning &r att chefer och medarbetare inte har
detaljkunskap om innehall — och inte heller behéver ha det - men ddremot vet

var AFS:arna finns tillgéngliga och vilka féreskrifter som &r aktuella fér respektive
verksamhet.
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4. Tillbud, olyckor och ohalsa

Ett tillbud ar en odnskad handelse som inte ledde till, men skulle ha kunnat leda till ohalsa
eller olycksfall. Tillbud och olycksfall eller ohalsa ar viktiga signaler fér arbetsgivaren om
risker i arbetsmiljon, och ett satt att inhamta information om risker och brister.

Forvaltningens rutin for hantering av tillbud tydliggoérs regelbundet, och vikten av att
medarbetare rapporterar tillbud har patalats. Hanteringen fungerar emellertid fortfarande
inte optimalt, utan omtag behover tas kontinuerligt.

| tabell 1-2 redogors for antal inrapporterade tillbud och arbetsskador/olycksfall under
perioden 2021-2025.

Det totala antalet rapporterade handelser under 2025 ar 220, varav 143 tillbud, 15
olycksfall, 45 riskobservationer, atta arbetsrelaterade sjukdomar, ett fardolycksfall och atta
forbattringsforslag.

Tabell 1. Antal rapporterade tillbud 2021-25
Ar 2021 2022 2023 2024 2025

Antal tillbud | 99 123 144 167 143

Tabell 2. Antal rapporterade fall av arbetsskador, sjukdom och olycksfall 2021-25
Ar 2021 2022 2023 2024 2025

Antal handelser 22 31 40 47 23

| tabellerna och bilderna nedan framgar antal rapporterade handelser under ar 2025,
fordelat per manad, fordelat pa skadeorsaker respektive enhetstillnérighet.

Handelsetyp / Manad

220 handelser. Alla 6 val av handelsetyp visas.

30

20

. | | il il 1 L .
2025-01 2025-02 2025-03 2025-04 2025-05 2025-06 2025-07 2025-08 2025-09 2025-10 2025-11 2025-12
Riskobservation Tillbud @ Olycksfall Fardolycksfall Arbetssjukdom ® Forbattringsforslag
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Tabell 3. Antal rapporterade hdndelser inom GA ar 2025, per manad:

202501 2025-02 202503 2025-04 2025-05 202506 202507 2025-08 202509 202510 202511 202512 Totalt

Riskabservation 2 4 4 5 3 1 0 8 8 4 4 2 45

Tillbud 13 8 10 20 12 9 2 13 1 22 14 9 143
® Olycksfall 4 0 3 2 4 0 0 0 0 1 0 15
® Fardolycksfall 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
@ Arbetssjukdom 0 0 3 3 1 0 0 0 0 1 0 8
® Farbattringsforslag 0 0 0 1 2 0 0 2 2 1 0 0 8

Totalt 19 12 20 K} 23 10 2 23 21 29 15 1 220

Tabell 4. Antal rapporterade hdndelser inom GA ar 2024, for jamférelse.

202401 202402 2024-03 202404 2024-05 202406 202407 2024-08 202409 202410 2024-11 2024-12 Totalt

Riskobservation 2 2 3 0 0 1 0 3 8 3 3 7 32
Tillbud 9 16 i 6 17 " 10 18 27 13 13 16 167
® Olycksfall 0 2 3 9 5 3 1 0 3 7 1 4 38
® Fardolycksfall 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0
@ Arbetssjukdom 0 1 0 3 1 0 0 0 0 0 4 0
® Forbattringsforslag 3 0 1 0 2 0 0 0 1 0 1 2 10
Totalt 15 21 18 18 25 16 1" 22 39 23 22 29 259

Diagram som visar skadeorsak/risk, for handelser inom GA ar 2025:

Skadeorsak/Risk
203 handelser. Saknas for 17. Alla 22 val av skadeorsakirisk visas.

Arbetsbelastning ohalsosam (stress, m.m.) I
Hot ech vl d |
Psykosocial paverkan
Skadad av person [N
Psykisk tverbelastning I
Trakasserier [N
Fall i samma niva (snubbla, halka) N
Kontakt med elstrém |

Utsatt far kyla, hetta eller strilning [

Brand |

Arbetstidens forlaiggning [N
Akut dveranstringning (av t.ex. dra, skjuta, lyfta)
Kontakt med skadligt dmne (dven inandning)
Kontakt med vasst féremal
Utsatt for buller (hdga ljudnivaer, impulsljud)
Fastnat eller klimts mellan féremal
Traffats av flygande eller fallande faremal
Pakdird, klamd av vigfordon, truck, spartrafik
Brand (dven explosion)
Skada av egenhanterad kniv
Ergonomiska faktorer (ensidigt, statiskt, repetitivt)

Smitta

o----llll
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Tillbud under 2025, fordelade per enhet:

Hindelseenhet

143 handelser. Alla 22 val av handelseenhet visas.

Arandsgymnasiet Skolenhet 1 | S
Elof Lindilv Sektor 1
Arandsgymnasiet Skolenhet 4 NG
Enheten for myndighetsutévning |GGG
Cymnasium NG
Arandsgymnasiet Skolenhet 2 NN
Arandsgymnasiet Skolenhet 3 NN
Arandsgymnasiet - GA  [INNNEGEGN
Elof Linddlvs gymnasium - GA |G
Elof Lindilv Sektor 4
Elof Linddlv Sektor 2 |
Kompetenscentrum
Resursteam Elevhdlsan
Skolservice CA

Elof Lindalv Sektor 5

Enheten for vigledning
Elof Lindalv Sektor 3 |
Torasskolan 4-6 [N
Enheten for etablering
Planering & Uppfdljning

Etableringsenheten - GA

Ledning GA

(=]
]
-
(=]
It

20 23 30 35 40 45

Olycksfall och arbetssjukdom inom GA 2025, fordelade per enhet:

Hindelseenhet

23 héndelser. Alla 9 val av hdndelseenhet visas.

Arandsgymnasiet Skolenhet 1

Aranis skolennet 18- CA [

Resursteam Elevhdlsan

Arandsgymnasiet Skolenhet 3
Arandsgymnasiet Skolenhet 5
Elof Linddlv Sektor 1
Elof Linddlv Sektor 2
Elof Lindalv Sektor 5

Enheten for vigledning

]
[
EN
wn
@
=
oo
w
)
=t
w
=

Tillbud och olyckor féljs upp pa respektive enhet, och det ar berérd chef/rektor som
ansvarar for eventuella atgarder eller for férebyggande arbete. De lokala
samverkansgrupperna har aven de en roll i uppféljningen av tillbud och olyckor, men pa en
mer Overgripande niva, detta utifran uppdraget som skyddskommittéer. Det ar viktigt att
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folja trender och att genomféra gemensamma analyser, for att i méjligaste man kunna
forebygga risker i vara arbetsmiljéer och arbetsmoment.

Under 2025 kan konstateras att de flesta handelser intraffar pa Arandsgymnasiets enhet 1
och 1B (korttidstillsyn enligt LSS). Vad galler tillbudsregistrering ar det Elof Lindalv sektor
1 som star for nast flest rapporteringar.

Inom den anpassade gymnasieskolan och korttidstillsynen ar de flesta av handelserna
relaterade till de specifika forutsattningarna kopplat till elevgrupp och karaktaren pa
medarbetares uppdrag. Inom Elof Lindalv sektor 1 ar de flesta tillbud kopplade till problem
med ventilation/inomhusklimat samt att obehoériga personer befunnit sig inne pa skolan.

14
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5. Sammanfattande bedomning samt fortsatta
utvecklingsomraden

Medarbetares och skyddsombuds delaktighet i arbetsmiljoarbetet

20 av 22 enheter rapporterar att det systematiska arbetsmiljdarbetet ingar som en naturlig
del i verksamheten. En av enheterna som svarat "delvis” uppger dock att de dagligen
pratar om arbetsmiljo och arbetssituation. Arbetsplatstraffarna ar i sammanhanget ett
viktigt forum for fragorna. Dessutom finns lokala samverkansgrupper for Gymnasiet och
Kompetenscentrum dar medarbetare representeras genom sina fackliga ombud och
skyddsombud.

17 av 22 enheter har svarat att skyddsombud medverkar och ar delaktiga i
arbetsmiljdarbetet. Samtliga skolenheter inom gymnasiet har ett utsett skyddsombud.

Pa Kompetenscentrum saknas skyddsombud pa en del enheter, men bjuds in vid behov.

Kunskap och lattillgangliga, skriftliga instruktioner for arbete som ar forenat med
allvarliga risker, sa att arbetet kan utféras utan risk for ohalsa eller olycksfall

15 av 22 enheter uppger att kunskaper och skriftliga instruktioner finns for arbete som ar
forenat med allvarliga risker. Kommentarerna i dessa svar handlar om att man dnskar mer
kunskap kring risker inom den organisatoriska och sociala arbetsmiljon, samt att det finns
en utmaning att till exempel hitta den senast uppdaterade instruktionen pa de digitala
arbetsytorna.

Risker for hot och vald

18 av 22 enheter uppger att de kontinuerligt bedémer risker for hot och vald inom
verksamheten och att det finns en handlingsplan fér de atgarder som behdver vidtas for att
forebygga ohalsa och olycksfall. Detta ar en 6kning jamfért med tidigare ar. De enheter
som svarat "nej” och "ej aktuellt” pa fragan finns inom verksamhetsstdd och utveckling —
dar risken for hot och vald inte ar lika aktuell.

Forutsattningar — fragor besvarade av chef

Samtliga chefer uppger att de fatt en skriftlig fordelning av arbetsmiljuppgifter. Nagra
rektorer har svarat "delvis” pa fragan om man har anser sig ha tillrackliga befogenheter,
resurser och kompetens utifran de férdelade arbetsmiljduppgifterna.

Sammanfattande avslutning

Sammanfattningsvis tyder detta underlag pa att en stor del av det systematiska
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arbetsmiljdarbetet bedrivs pa ett andamalsenligt satt och att det finns val fungerande
rutiner i forvaltningen for att undersdka arbetsmiljon, och atgarda brister och risker som
framkommer — samtidigt som ytterligare behov av utveckling inom omradet foreligger.

Utvecklingsomraden fran féregaende ar, som fortfarande bedéms vara aktuella, ar att
genomfora riskbeddmningar utifran hot och vald, riskbedémningar fére férandring i
verksamhet samt hantera tilloud och olycksfall i Kia inom rimlig tid. Aven aterkoppling fran
chef/rektor till medarbetare gallande hanteringen av tillbuden ar ett utvecklingsomrade.

Ytterligare utvecklingsomraden fran féoregaende ar — sasom stédmaterial kopplat till
otillaten paverkan samt sakerstallande av skriftlig fordelning av arbetsmiljouppgifter —
beddms inte langre vara aktuella framat. Detta eftersom stédmaterialet kring otillaten
paverkan har integrerats i SAM, och eftersom det idag finns val fungerande rutiner och
arbetssatt for fordelning av arbetsmiljouppgifter.

Pa en dvergripande niva kommer fokus for utvecklingen av det systematiska
arbetsmiljdarbetet det narmaste aret vara féljande omraden:

1. Fortsatta arbetet med de forskningsbaserade friskfaktorerna som ingar i arshjulet
och stédmaterial for SAM

2. Fortsatta arbetet med att sakerstalla att varje chef och
rektor kontinuerligt undersoker och riskbedomer arbetsmiljon med fokus
pa risker for vald eller hot samt uppdatera atgarder/rutiner utifran aktuella risker

3. Utveckla forvaltningens stdédmaterial féor SAM kopplat till den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon

4. Séakerstalla att riskbeddomningar genomfors innan forandring i verksamhet samt att
de ocksa foljs upp, vilket ar en viktig del inom det systematiska arbetsmiljoarbetet.

5. Sakerstalla att kunskap finns om hur man rapporterar tillbud och olycksfall i det
digitala stodsystemet for det systematiska arbetsmiljdoarbetet (KIA) samt sakerstalla
att de handelser som rapporteras utreds, atgardas och féljs upp inom en rimlig
tid, och pa sa satt minska antalet ohanterade handelser i KIA.

Linnea Séderman, HR-generalist &
Elisabeth Grimhusen, HR- och kommunikationschef

Maj 2026
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2026-05-19

Diarienummer

GA-2026-00067 Kungsbacka

Information - Lokalbehov 2028-2032

Forslag till beslut i namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Gymnasium & Arbetsmarknad har tagit fram behov till lokalplan for perioden 20282032 med utblick
mot 2037. Lokalplanen beskriver namndens beddmda lokalbehov utifran befolkningsprognoser,
elevutveckling, verksamhetskrav samt kommunens overgripande lokalférsorjningsprocess.

Planeringen utgér frdn kommunens mal om langsiktig, hallbar och kostnadseffektiv lokalforsorjning
dar samutnyttjande och effektiv anvindning av befintliga lokaler ska prioriteras fore nyanskaftning av
lokaler.

For gymnasieverksamheten visar befolkningsprognoserna pé en tydligt minskande grupp 16—19-
aringar over tid, med forandringar pa programniva som paverkar behovet av anpassade ldrmiljéer och
speciallokaler. Forvaltningen bedomer att den 6vergripande elevvolymen kan hanteras inom befintligt
lokalbestand (bortsett frdn Fordon- och transportprogrammet), men att vissa verksamhetsanpassningar
och kvalitetsforbéttrande atgiarder behover genomforas for att sdkerstélla &ndamalsenliga, flexibla och
attraktiva larmiljoer.

Beslutsunderlag
Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2026-05-19

Beslutet skickas till

Enheten Ekonomi - Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads

Patrik Hellberg Johan Ronner
Forvaltningschef Ekonomichef
1)

Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungsbacka
Johan Ronner Besoksadress
0300-838111 Stadshuset, Storgatan 37
Ekonomichef Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Datum

2026-05-19

Diarienummer

GA-2026-00100 Kungsbacka

Finsam-platser Kungsbacka

Forslag till beslut

Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad beslutar att Finsam-platserna 1 Kungsbacka organiseras
inom forvaltningen och organisatoriskt tillhor Kompetenscentrum.

Sammanfattning av arendet

Samordningsforbundet i Halland bedriver sedan 2011 finansiell samordning mellan kommunerna i
Halland, Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och Region Halland enligt lag (2003:1210) om
finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (FINSAM). Syftet &r att stdrka samverkan mellan
parterna och erbjuda samordnade rehabiliterande insatser for individer som behdver stod for att ndrma
sig arbete eller studier.

Sedan 2013 har Samordningsforbundet finansierat individsamverkansteam i Halland, dir d&ven
Kungsbacka kommun ingétt. Verksamheten har visat goda resultat genom samordnade och
individanpassade insatser i nira samverkan mellan berérda myndigheter.

Samordningsférbundet har beslutat att kommunerna successivt ska ta dver insatsansvaret for de
arbetslivsinriktade insatserna. Detta innebér att kommunen ansvarar for organisering, personal och
genomforande medan Samordningsforbundet fortsatt finansierar och foljer upp verksamheten.

Bedomningen é&r att insatsansvaret bor organiseras inom forvaltningen for Gymnasium &
Arbetsmarknad utifrdn ndmndens ansvar for arbetsmarknadsfrdgor och malgruppens behov av
samordnat stod. Verksamheten foreslds organisatoriskt tillhora Kompetenscentrum. Fragor om slutlig
organisatorisk placering och chefsansvar behdver fortsatt utredas i samverkan med berorda fackliga
parter.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2026-05-19

Beskrivning av drendet

Finsamlagen
Den 1 januari 2004 trddde lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser 1 kraft (FINSAM).
Lagen gor det mgjligt for Arbetsformedlingen, Forsidkringskassan, kommun och region att samverka
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Emelie Gunnarsson Besoksadress
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finansiellt genom att bilda samordningsférbund. I samordningsférbundet beslutar de fyra aktdrerna hur
samarbetet ska utformas utifran lokala forutsittningar och behov.

Ett samordningsforbund kan ses som en struktur for att fA samverkan mellan myndigheterna att
fungera over tid. Det innebér att verksamheten inte enbart bedrivs 1 form av tillfdlliga projekt utan mer
som en ordinarie samverkansverksamhet.

Samordningsforbundens uppgift ér i forsta hand att finansiera insatser for att medborgare ska fa stod
och rehabilitering som ger dem mojlighet att forsorja sig sjélva.

Insatserna syftar ofta till att samlokalisera, utveckla gemensamma metoder och individanpassa insatser
sa att man nar en 0kad effektivitet. Det dr parterna som bedriver insatserna som individerna tar del av.
Samordningsforbunden stodjer ocksa aktivt aktiviteter som syftar till att fa samarbetet mellan parterna
att fungera mer eftektivt.

Bakgrund

Samordningsforbundet 1 Halland bildades hosten 2010 och har finansierat insatser sedan véren 2011.
Forbundet bestar av fyra parter, representerade av totalt nio medlemmar:

e Forsdkringskassan

e Arbetsformedlingen
e Region Halland
e Hallands kommuner

Samordningsforbundet har sedan 2013 finansierat Individsamverkansteam 1 Halland, vilket d&ven
omfattat Kungsbacka. Dessa team har riktat sig till personer som behdver samordnat stod frén flera
myndigheter for att ndrma sig arbete eller studier.

Teamens arbete har inneburit:

e samordning mellan kommun, Arbetsférmedlingen, Forsékringskassan och Region Halland
¢ individuellt anpassade insatser
o fokus pd arbetslivsinriktad rehabilitering

Mellan 2013 och 2015 skedde arbetet i projektform for att direfter drivas med en storre 1angsiktighet 1
verksamheten. Individsamverkansteamet i Kungsbacka har alltid drivits med goda resultat for
kommuninvéanarna.
Under 2023 inleddes dialoger kring det som blivit en av de mest betydande foréndringarna 1 arbetet
genom att samtliga kommuner 1 Halland har blivit och/eller ska bli insatsansvariga for de
arbetslivsinriktade insatser som finansieras av Samordningsforbundet. Detta innebar att:

e insatserna drivs och organiseras i kommunal regi.

e forbundet finansierar och foljer upp insatserna, men star inte for det operativa genomforandet.
e kommunerna ansvarar for personal, metodik och den praktiska samordningen av deltagarnas
insatser.
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Kungsbacka kommun har vid tidigare dialoger framfort reservationer mot beslutet, med motiveringen
att arbetsmarknadsenhetens nuvarande organisering inte ar anpassad for att bedriva den aktuella
verksamheten.

Organisatorisk tillhorighet

Insatsansvaret bor ligga pa forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad utifran savil lagstiftning
som reglemente. Forvaltningen dr enligt lag (1944:475) om arbetsloshetsndimnd kommunens
arbetsloshetsndmnd och har ddrmed ett 6vergripande ansvar for att fraimja och genomféra
arbetsmarknadsétgiarder samt att forebygga och minska arbetsloshetens effekter. I detta ansvar ingér
aven att samverka med andra aktorer i frdgor som ror sysselsittning.

Vidare framgar av lag (2013:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser att insatserna
ska riktas till individer 1 behov av samordnat stod for att uppna eller forbattra sin arbetsformaga. Detta
innebér en bred mélgrupp som ofta krdver samverkan mellan flera myndigheter och aktorer.

Mot denna bakgrund &r forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad den mest &ndamélsenliga
ndmnden att béra insatsansvaret. Forvaltningens uppdrag omfattar arbetsmarknadsatgéirder 1 ett brett
perspektiv, till skillnad fran férvaltningen for Individ & Familjeomsorg som enligt reglemente
ansvarar for en mer avgransad malgrupp — personer i yrkesverksam alder med funktionshinder i behov
av sysselsittning eller arbetstraning. Eftersom samordningsforbundets insatser riktar sig till en
betydligt bredare grupp dn denna malgrupp, ligger det i linje med bade lagstiftning och organisatorisk
logik att ansvaret placeras hos forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad.

Fragan om verksamhetens organisatoriska tillhorighet samt chefsansvar behdver fortsatt utredas dock
kommer den inte att organiseras under arbetsmarknadsenheten men inom Kompetenscentrum. Det &r
viktigt att denna process sker 1 ndra samverkan med berorda fackliga parter for att sikerstilla en
hallbar och vél forankrad 16sning. Malséttningen ar att tydliggdra var verksamheten organisatoriskt ska
placeras och vem som ska ha det 6vergripande ledningsansvaret.

Lokaler

Verksamheten héller idag till pa Kabelvigen 9 1 Kungsbacka. Det d&r Kungsbacka kommun som hyr ut
dessa lokaler till samordningsforbundet idag. Samordningsférbundets kontrakt 16per pa arsvis och det
ar sex manaders uppsédgning. Utifran dialog med kommunens fastighetsavdelning finns det inga
mdojligheter for forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad att ta 9ver kontraktet med denna korta
framforhallning. Dessutom &r det andra kommunala verksamheter som stdr pé tur for lokalerna ifall
Samordningsforbundet skulle sidga upp kontraktet. Darfor dr den basta 16sningen for verksamhetens
framdrift att Samordningsforbundet stir kvar pd kontraktet och justerar erséttningen for verksamhetens
arsplatser.
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Ekonomi

Samordningsférbundens tidigare finansiering av IST har huvudsakligen varit inriktad pa att
uppritthalla en specifik verksamhet. Medlen har tilldelats for att mojliggora drift och kontinuitet i
insatsen som sadan, vilket inneburit en mer strukturell och verksamhetsbarande finansieringsmodell.

Den nya modellen med Finsam-platser innebér en férdndring mot en mer individbaserad och
behovsstyrd finansiering. I stéllet for att finansiera en verksamhet i sin helhet avser modellen att
finansiera ett visst antal platser for deltagare i behov av samordnad arbetsinriktad rehabilitering.
Resurserna kopplas diarmed tydligare till enskilda individer och deras deltagande i insatsen.

Fordndringen innebdr 1 korthet:
o en forflyttning frdn verksamhetsfinansiering till individrelaterad finansiering,

o frén finansiering genom utlaning, frin parterna, av personella resurser till att de personella
kommunala resurserna nu ersétts genom betalning per inskriven individ och helarsplatser.

o en tydligare koppling mellan insats, kostnad och resultat per deltagare.
o Kommunen tar §ver insatsansvaret samt ekonomiskt for bemanning och lokaler.

Sammantaget beddms den nya modellen kunna skapa béttre forutsittningar for en &ndamaélsenlig
resursanvindning samt 6kad transparens da kommunen tar 6ver verksamheten. Samtidigt stéller den
hogre krav pa anpassningsférmaga och ordinarie strukturer hos berérda parter och verksamheter.

Mot bakgrund av att modellen med Finsam-platser dr ny bedoms det finnas behov av att, utifran
Kungsbacka kommuns arbetssétt, folja upp, utviardera samt aterrapportera resultat och effekter till
ndmnden.

Patrik Hellberg

Forvaltningschef
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Datum

2026-05-21

Diarienummer

GA-2026-00037 Kungsbacka

Sakerhet pa gymnasieskolorna

Forslag till beslut

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Onsdag 20 maj laste vi gymnasieskolorna.

I oktober 2025 beslutade vi att 1dsa kommunens tvd gymnasieskolor Arandsgymnasiet och Elof
Lindélvs gymnasium. Tiden sedan dess har vi bland annat dgnat at planering, avstimningar med andra
forvaltningar som arbetar i skolans lokaler, inkdp, kortmaskiner och att trycka tusentals passerkort till
elever.

Varfor laser vi skolorna?

Sommaren 2025 infordes ett nytt kapitel 1 skollagen som bland annat sidger att obehoriga inte far vistas
1 skolans lokaler under skoltid. Vi laser for att forhindra att obehdriga fér tillgang till skolans lokaler.

Alla elever har fatt passerkort som ocksa ar ett id-kort med namn, klass och foto. Id-kortet ska bidra till
en 6kad sdkerhetskultur pa skolan. Personal kommer be elever att visa sitt kort vid olika tillféllen
under skoldagen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2026-05-21

Patrik Hellberg Cecilia Fossan

Forvaltningschef Bitrddande gymnasiechef

1(1)
Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Gymnasiechef bitrddande Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

Cecilia Fossan

www .kungsbacka.se
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Datum

2026-05-18

Diarienummer

GA-2025-00176 Kungsbacka

Forlangning och utdkning av IOP Skyddsvarnet i Goteborg

Forslag till beslut

Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad beslutar att forlanga och utoka befintligt idéburet
offentligt partnerskap med Skyddsvéarnet i Goteborg fran och med 2026-07-31 till och med 2027-07
31. Utdkningen avser en ytterligare plats och finansieras inom befintlig budget.

Sammanfattning av arendet

Idéburet Offentligt Partnerskap, IOP, dr en avtalsform mellan en eller flera organisationer inom social
ekonomi och en eller flera offentliga aktorer. Det dr en modell av finansiering som bygger pa
samverkan och partnerskap och som kan anvédndas nér varken traditionellt foreningsbidrag eller
upphandling dr helt 1ampliga.

Overenskommelsen mellan nimnden for Gymnasium och Arbetsmarknad och Skyddsvirnet i
Goteborg syftar till att erbjuda insatser for personer som ska etablera sig pa arbetsmarknaden, 1 form
av arbetsmarknadsintroduktion som bestér av olika arbetsmoment i ett verkligt sammanhang och miljo
1 deras verksamhet Ringdvarvet. Samarbetet utokas fréan tre till fyra platser 16pande under
avtalsperioden dé det finns ett behov av fler platser for deltagare med komplex problematik.

Beslutsunderlag
Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjdnsteskrivelse, 2026-05-18

Overenskommelse om IOP, Skyddsvirnet i Goteborg och Kungsbacka kommun, Forvaltningen for
Gymnasium & Arbetsmarknad, 2026-05-18

Patrik Hellberg Frida Svérd
Forvaltningschef Verksamhetschef
1)
Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungsbacka
Adam Greveby Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37
Utvecklare Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Kungsbacka

Overenskommelse om IOP (Idéburet Offentligt Partnerskap) mellan
Skyddsvarnet i Géteborg och Kungsbacka kommun, férvaltningen for
Gymnasium och Arbetsmarknad

Inledning
Denna 6verenskommelse ar ett partnerskap mellan Skyddsvarnet i Goteborg och Kungsbacka
kommun, férvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad.

Denna 6verenskommelses huvudsakliga syfte ar att ar erbjuda insatser for personer som har
svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden. Den kompetenshdjande insatsen bestar av olika
arbetsmoment i ett verkligt sammanhang/arbetsplats/milj6.

Ett syfte med Overenskommelsen ar att inom ramen for arbetet utveckla samarbetet mellan den
idéburna sektorn och Kungsbacka kommun och bidra till den allmanna samhallsnyttan, samt utveckla
metoder och innovativa I6sningar for malgruppen som star utanfor arbetsmarknaden.

Idéburet Offentligt partnerskap

Idéburet Offentligt Partnerskap, IOP, ar en avtalsform mellan en eller flera organisationer inom social
ekonomi och en eller flera offentliga aktérer. Det &r en modell av finansiering som bygger pa
samverkan och partnerskap och som kan anvandas nar varken traditionellt féreningsbidrag eller
upphandling ar helt [ampliga.

Samverkansparter
Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad i Kungsbacka kommun och Skyddsvarnet i Goteborg.

Skyddsvarnet i Goteborg

Skyddsvéarnet i Goteborg ar en ideell férening som grundades 1914. Féreningen vilar pa humanistisk
grund och ar religiost och politiskt obunden. Skyddsvéarnet tillhér den idéburna sektorn och
aterinvesterar sitt 6verskott direkt i verksamheten. Deras syfte ar att férebygga social utslagning och
skapa battre forutsattningar for manniskor som lever med psykosociala problem. De verkar ocksa
mobiliserande och opinionsbildande i viktiga samhallsfragor.

Skyddsvarnets arbetstraning pa Ringdvarvet ar utformad for personer som star langt fran
arbetsmarknaden och som behdéver en strukturerad, forutsagbar och stodjande arbetsmiljo for att
utveckla sin arbetsférmaga.

Ringovarvet erbjuder en verklighetsnara arbetsplats med tydliga, konkreta och hanterbara
arbetsuppgifter inom aterbruk, butik, kundservice, sémnad, tra- och metallarbete, batservice och
lagerarbete samt caféverksamhet.

Arbetstraningen fokuserar pa att skapa stabila rutiner, starka sjalvkansla och bygga upp
arbetsformaga i en trygg arbetsmiljo. Deltagare ges mojlighet att prova olika arbetsmoment utifran
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formaga och dagsform, och progression sker i sma, tydliga steg. Allt arbete organiseras sa att

Kungsbacka

deltagaren kan lyckas utan press eller prestationskrav.
Metodik och arbetssatt

Verksamheten anvander strukturerade rutiner, lagaffektivt forhallningssatt och individanpassad
handledning for att skapa trygghet och forutsdgbarhet.

Arbetstraningen omfattar:

Individuell introduktion och anpassad start.

Dagliga rutiner med tydliga ramar och arbetsmoment.

Praktiskt larande i sm3, hanterbara steg.

Arbete utan tidspress eller krav pa produktionsniva.

Kontinuerlig handledning och stéd i sociala och arbetsrelaterade situationer.
Regelbundna avstamningar om narvaro, utveckling och behov av anpassningar.
Successiv 6kning av ansvar utifran deltagarens stabilitet och férmaga.

Skyddsvéarnet arbetar med malgruppen genom ett I6sningsorienterat och inkluderande
forhallningssatt. Miljon ar utformad for att minimera stress och skapa en trygg social kontext dven
for personer med psykisk ohélsa, neuropsykiatriska funktionsvariationer, lang franvaro fran
arbetslivet eller andra hinder. Minoritetsstress och social stress motverkas genom tydliga ramar,
neutralt bemoétande, 1ag konfliktniva och respekt for varje deltagares integritet.

Namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknad

Namnden ansvarar for att personer som star utanfor arbetsmarknaden sa snabbt som mojligt ska
komma ut i arbete och bli sjalvforsérjande. Detta med hjalp av Kungsbackas unika
arbetsmarknadsprocess som bland annat innehaller utbildningsinsatser, praktik eller andra former av
anstallningar. Kompetenscentrum ar en verksamhet inom forvaltningen fér Gymnasium &
Arbetsmarknad i Kungsbacka kommun.

Kompetenscentrum ansvarar for kommunens arbetsmarknadsverksamhet, vuxenutbildning, studie-
och yrkesvagledning, samt ekonomiskt bistand och myndighetsutévning ensamkommande barn och
unga.
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Vardegrund
Undertecknande parter i detta avtal betraktas som sjalvstandiga och jambordiga aktorer. Varje parts

Kungsbacka

integritet och oberoende ska respekteras. Parterna ansvarar var for sig for sin insats i arbetet och
varje parts sarart och mervarde ses som en tillgang for partnerskapet. Partnerskapet ska bygga pa
forstaelse och respekt infor varandras olika férutsattningar, 6ppenhet, dialog som karaktéariseras av
Omsesidig tillit, lyhordhet, acceptans for kritik, 1angsiktighet och transparens.

Mal

Det huvudsakliga malet med partnerskapet ar att erbjuda insatser till personer som star utanfor
arbetsmarknaden i Kungsbacka kommun och framja intradet till den 6ppna arbetsmarknaden och bli
sjalvforsorjande. Skyddsvarnet i Goteborg och Kompetenscentrum i Kungsbacka kommun arbetar
med ett tydligt fokus pa individens egen férmaga och en tilltro pa deras kapacitet. Genom att erbjuda
stdd och vagledning anpassade efter den enskildes behov och férutsattningar, stravar de efter att
snabbt rusta och vagleda individer ut i arbete.

Tillsammans vill vi:

¢ att kommuninvanare i arbetsmarknadsprocessen ska ges forutsattningar att sa snabbt som majligt
etablera sig pa arbetsmarknaden och bli sjalvforsérjande

¢ skapa ett innovativt samarbete mellan det offentliga och det idéburna for att skapa I6sningar kring
en komplex samhallsutmaning.

Malgrupp

Samarbetet avser fyra platser och for kommuninvanare som i férsta hand ar inskrivna i
Kungsbackas arbetsmarknadsprocess och uppbér forsérjningsstod, darutéver i man av plats,
ovriga kommuninvanare som &r inskrivna pa Arbetsmarknadsenheten. Platserna tillsatts
utifran deltagarens forutsattningar.

Partnerskapet

Partnerskapet har utvecklats genom flera dialogmoten och i samarbete mellan parterna.
Overenskommelsen beskriver och klargér vilka insatser som kommer att genomforas, finansiering av
dessa samt hur dialog férs och formerna for uppfdljning.

Beskrivning av partnerskapet

Enheten for Arbetsmarknad gor urvalet av deltagare utifran individens forutsattningar och 6nskemal.
Placering av deltagare sker alltid med tva manader med majlighet till férlangning och heltid som
norm, men det kan ske individuella anpassningar. Infér uppstart genomfors ett gemensamt mote
med deltagare och bada parterna for att fortydliga ansvarsférdelning och férvantningar. Pa plats
finns handledare med relevant erfarenhet av malgruppen. Enheten fér Arbetsmarknad har
kontinuerlig uppfoljning med deltagaren och handledare pa Ringdvarvet (Skyddsvarnet) under hela
placeringstiden.

Styrgrupp
Styrgruppen utgors av en eller flera foretradare fran vardera parter, Skyddsvarnet i Goteborg och
forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad.
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Styrgruppens uppdrag:

Kungsbacka

v ansvarar for att den gemensamma malsattningen och att intentionen i det ingdngna avtalet
foljs.

foljer upp verksamheten pa en strategisk niva vid minst fyra tillfallen per ar.

ansvarar for att forandra inriktning/direktiv om skal till det framkommer.

forhandlar om forandringar av avtalet.

fattar beslut om partnerskapet ska utékas med nya organisationer.

traffas tva ganger per ar for att utveckla samarbetet i form av workshops

AN NI NN

Overenskommen period
Partnerskapet |6per fran 2026-07-31 — 2027-07-31 med ambitionen att utvecklas till ett [angvarigt
samarbete.

Budget

Ersattning for I6nekostnader, omkostnader och 6vrigt som kan tillkomma ar 576 000 kronor.
Beloppet delas upp och betalas ut vid tva tillfallen. Forsta tillfallet faktureras med 50% under forsta
manaden under avtalsperioden och resterande under sjatte manaden.

Ersattningen faktureras vid manadsskiftet med 30 dagars betaltid. Vid eventuell forlangning av
partnerskapet sker en arlig prisjustering utifran omsorgsprisindex (OPI).

Avtalets forlangning

Parterna kan forlanga avtalet om maximalt tva ar i taget.
Parternas avsikt ar att under avtalsperioden utveckla samarbete och metoder som kan halla 6ver tid.

Fakturering/Utbetalning

Forvaltningen faktureras for uppdraget.
Faktura stalls till:

Kungsbacka Kommun
Fakturan

434 81 Kungsbacka
Ref. 291600

Omforhandling, havningsratt samt tvist

Om nagon av parterna inte uppfyller villkoren for avtalet eller brister i sina dtaganden, eller det rader
vasentligt féorandrade omstandigheter sa ska alla medverkande parter féra en dialog om huruvida
avtalet kan fortsatta.

Bada parter kan hdva detta avtal om respektive motpart inte fullféljer sina ataganden och rattelse
inte sker utan dréjsmal. Om tvister uppstar ska dessa i forsta hand 16sas genom dialog mellan
avtalsparterna. Vid hdandelse av att avtalet havs kan ekonomisk kompensation ske till den part som
asamkas skada av hdvandet. Beloppet skall vara rimligt och avstamt med motpart.
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Utvardering

Kungsbacka

Under avtalets tid genomfors fortlopande uppféljning inom ramen for styrgruppens arbete. Nar
partnerskapet |6per ut traffas alla berorda samarbetsparter for en gemensam utvardering. Alla
parter i avtalet har en skyldighet att upplysa ovriga parter om vasentlig utveckling eller forandringar i
fragan i verksamheten, i policy eller lagutrymme géllande malgruppen.

Mats Hedenskog Axel Storckenfeldt
Direktor Ordférande
Skyddsvarnet i Goteborg Namnden for Gymnasium &

Arbetsmarknad
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Datum

2026-05-18

Diarienummer

GA-2020-00182 Kungsbacka

Forlangning och utdkning av IOP Erikshjalpen

Forslag till beslut

Nidmnden for Gymnasium & Arbetsmarknad beslutar att forlanga och utoka befintligt idéburet
offentligt partnerskap med Erikshjilpen Second Hand frdn och med 2026-07-01 till och med 2027-07-
01. Utokningen avser tva ytterligare platser och finansieras inom befintlig budget.

Sammanfattning av arendet

Idéburet Offentligt Partnerskap, IOP, dr en avtalsform mellan en eller flera organisationer inom social
ekonomi och en eller flera offentliga aktorer. Det &r en modell av finansiering som bygger pa
samverkan och partnerskap.

Overenskommelsen mellan nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad och Erikshjélpen Second hand
syftar till att erbjuda insatser for personer som ska etablera sig pa arbetsmarknaden, 1 form av
arbetsmarknadsintroduktion som bestar av olika arbetsmoment 1 ett verkligt ssmmanhang och mil;j6.
Samarbetet kommer att utokas fran tio till tolv introduktionsplatser under avtalsperioden. Fler platser
minskar risken for vintetid vid provning av deltagaren pé arbetsplatsen.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjénsteskrivelse,
2026-05-18

Overenskommelse om IOP, Erikshjilpen Second Hand och Kungsbacka kommun, Férvaltningen for
Gymnasium & Arbetsmarknad, 2026-05-18

Patrik Hellberg Frida Svérd
Forvaltningschef Verksamhetschef
1)
Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungsbacka
Emelie Gunnarsson Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37
Utvecklingsledare Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



ERIKSHJALPEN
Kungsbacka

Overenskommelse om IOP
(Idéburet offentligt

partnerskap)

Erikshjdlpen Second Hand (ESH) och
Kungsbacka kommun, Férvaltningen for
Gymnasium och Arbetsmarknad

Inledning

Initiativet till detta partnerskap har tagits av representanter fran Erikshjdlpen Second Hand.

Denna 6verenskommelses huvudsakliga syfte dr erbjuda insatser for personer som ska etablera sig pa
arbetsmarknaden, i form av arbetsmarknadsintroduktion som bestar av olika arbetsmoment i ett
verkligt sammanhang/arbetsplats/miljo.

Arbetsmarknadsintroduktionen innebér att handledare pa ESH Kungsbacka majliggor for
kommuninvanare som ska etablera sig pa arbetsmarknaden att fa nya rutiner, riktiga arbetsuppgifter
och ett socialt ssmmanhang i reell miljo. Berérda individer genomgér arbetsmarknadsintroduktion for
att prova sina formégor genom bade fysiskt och psykiskt stimulerande och utmanande arbetsuppgifter
i en trygg och inkluderande verksamhet.

ESH besitter lang erfarenhet och kompetens kring mélgrupper som &nnu inte 4r etablerade pa
arbetsmarknaden. Handledarna har utbildning inom de omrdden som arbetsmarknadsintroduktionen
avser.

Ett syfte med dverenskommelsen &r att inom ramen for arbetet med Kungsbackas unika
arbetsmarknadsprocess utveckla samarbetet mellan den idéburna sektorn och Kungsbacka kommun
samt utveckla metoder och innovativa losningar foér malgruppen som stér utanfor arbetsmarknaden.

Idéburet offentligt partnerskap

Idéburet Offentligt Partnerskap, IOP, &r en avtalsform mellan en eller flera organisationer inom social
ekonomi och en eller flera offentliga aktorer. Det dr en modell av finansiering som bygger pa
samverkan och partnerskap och som kan anvéndas nir varken traditionellt foreningsbidrag eller
upphandling &r helt lampliga.
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Avtalsparter
Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad i Kungsbacka kommun och Foreningen Erikshjilpen
Second Hand.

Erikshjalpen

Erikshjélpens verksamhet stér pa flera ben. Second hand-butikerna, projektverksamheten for barns
rattigheter runt om i varlden, Lakarbanken och materialbistdnd. Allt vilar p& den grund som Erik
Nilsson en géng startade. Med barns drommar som drivkraft vill Erikshjélpen vara med och fordndra
varlden. Genom insatser for utbildning, hilsa samt trygghet och skydd ges barn och unga runt om 1
varlden hjalp och mojlighet att vdga dromma om framtiden. De vill att alla barn ska bli sedda och
tagna pa allvar.

Erikshjélpen Second Hand ér en ideell férening som samarbetar med lokala féreningar och
forsamlingar 1 Sverige. Sedan starten 1990 har verksamheten vuxit till att omfatta ett 60-tal butiker,
varav en 1 Norge. Tanken och idén med Erikshjdlpen Second Hand ér att sélja skankta varor som
genererar medel till sociala och humanitéra insatser via Erikshjélpen eller samarbetspartners.
Erikshjdlpen Second Hand vill 4ven erbjuda manniskor gemenskap, arbetstrining och praktik for att
hitta végar till personlig utveckling.

Namnden f6r Gymnasium & Arbetsmarknad

Néamnden ansvarar for att ska personer som star utanfor arbetsmarknaden sé snabbt som mojligt
komma ut i arbete och bli sjalvforsorjande. Detta med hjalp av Kungsbackas arbetsmarknadsprocess
som bland annat innehaller utbildningsinsatser, praktik eller andra former av anstéillningar.

Kompetenscentrum &r en verksamhet inom forvaltningen Gymnasium & Arbetsmarknad i Kungsbacka
kommun. Kompetenscentrum ansvarar for kommunens arbetsmarknadsverksamhet, vuxenutbildning,
yrkeshdgskola, studie- och yrkesvigledning, etablering samt ekonomiskt bistand.

Vardegrund

Undertecknande parter i detta avtal betraktas som sjdlvstindiga och jdmbordiga aktdrer. Varje parts
integritet och oberoende ska respekteras. Parterna ansvarar var for sig for sin insats i arbetet och varje
parts sdrart och mervéirde ses som en tillgang for partnerskapet.

Partnerskapet ska bygga pa forstielse och respekt infor varandras olika forutséttningar, ppenhet,
dialog som karaktiriseras av dmsesidig tillit, lyhordhet, acceptans for kritik, langsiktighet och
transparens.

Mal

Det huvudsakliga malet med detta partnerskap é&r att stirka mojligheterna och ge personlig utveckling
for personer som star utanfor arbetsmarknaden i Kungsbacka kommun och frimja intriadet till den
Oppna arbetsmarknaden och bli sjdlvforsorjande.

Tillsammans vill vi:

» att kommuninvénare i arbetsmarknadsprocessen ska ges forutséttningar att s& snabbt som
mojligt etablera sig pd arbetsmarknaden och bli sjdlvforsorjande.

» skapa ett innovativt samarbete mellan det offentliga och det idéburna for att skapa 16sningar
kring en komplex samhillsutmaning.
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Huvudansvaret for att personer som star utanfor arbetsmarknaden sa snabbt som mojligt komma
ut i arbete och bli sjalvforsorjande ligger fortsatt hos Namnden for Gymnasium och
Arbetsmarknad och dess forvaltning. Avtalet innebér inte att detta ansvar delegeras till
Erikshjélpen for de personer som erbjuds praktikplats inom ramen for det.

Malgrupp
Samarbetet avser kommuninvénare som é&r inskrivna i Kungsbackas arbetsmarknadsprocess och
pa Arbetsmarknadsenheten, Kungsbacka kommun.

Avtalet

Partnerskapet har utvecklats genom flera dialogméten och i samarbete mellan parterna.
Avtalet beskriver och klargor vilka insatser som kommer att genomforas, finansiering av dessa samt
hur dialog fors och formerna for uppfoljning.

Beskrivning av avtalet

A.

Gymnasium och Arbetsmarknad utser en kontaktperson fran Kompetenscentrum med uppgift att folja
arbetet och ansvara for kommunens ataganden i detta partnerskap. Praktiksamordnare tar fram
deltagare som kan tillgodogdra sig arbetsmarknadsintroduktionen.

B.

ESH erbjuder 12 stycken introduktionsplatser 16pande under avtalsperioden. Deltagare deltar 1
arbetsmarknadsintroduktion i tvda manader med mojlighet till forlangning om behov finns. ESH har
utbildade handledare och stdd till deltagare under hela introduktionstiden. Deltagare ansvarar sjalv for
att meddela sjukfranvaro till ESH och praktiksamordnare. Praktiksamordnare pa Kompetenscentrum
foljer kontinuerlig upp deltagare pa ESH. Vid avslut av arbetsmarknadsintroduktion har
Praktiksamordnare och handledare ESH avstdmning/avslutningssamtal.

Styrgrupp
Styrgruppen utgors av en eller flera foretrddare frén vardera parter:
e ESH
e Kungsbacka kommun
e Styrgruppen ansvarar for att den gemensamma malsittningen och att intentionen i det
ingdngna avtalet foljs.

e  Styrgruppen foljer upp verksamheten pa en strategisk niva vid minst fyra tillfillen per ar.

e Styrgruppens ansvarar for att fordndra inriktning/direktiv om skal till det framkommer.

e  Styrgruppen forhandlar om foréndringar av avtalet.

e Styrgruppen fattar beslut om partnerskapet ska utdkas med nya organisationer.
Avtalsperiod

Avtalsperioden skrivs att gilla 12 manader.
Avtalet giller fran 1/7 2026 — 1/7 2027.

Budget

Total erséttning for Ionekostnader, omkostnader och 6vrigt som kan tillkomma 380 970 kronor.
Beloppet delas upp och betalas ut vid tva tillfillen. Forsta tillfallet faktureras med 50% under forsta
manaden under avtalsperioden och resterande under sjétte manaden.

Avtalets forlangning
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Parterna kan forlédnga avtalet om maximalt ett &r i taget.

Parternas avsikt ar att under avtalsperioden utveckla samarbete och metoder som kan halla 6ver
tid.

Fakturering/Utbetalning
Forvaltningen faktureras for uppdraget.
Faktura stalls till:

Kungsbacka Kommun
Fakturan

434 81 Kungsbacka
Ref. 291600

Omfoérhandling, hdvningsratt samt tvist

Om nagon av parterna inte uppfyller villkoren for avtalet eller brister i sina dtaganden, eller det rader
vasentligt fordndrade omstiandigheter sa ska alla medverkande parter féra en dialog om huruvida
avtalet kan fortsétta.

Bada parter kan hdva detta avtal om respektive motpart inte fullf6ljer sina ataganden och rittelse inte
sker utan dréjsmal. Om tvister uppstar ska dessa i forsta hand 16sas genom dialog mellan
avtalsparterna. Vid hidndelse av att avtalet hdvs kan ekonomisk kompensation ske till den part som
asamkas skada av hdvandet. Beloppet skall vara rimligt och avstimt med motpart.

Utvardering

Under avtalets tid genomfors fortldpande uppfoljning inom ramen for styrgruppens arbete. Nar avtalet
16per ut sammanstiller ESH en kort rapport som beskriver de insatser som gjorts samt med
konsuppdelad statistik om deltagarna kring vad atgérden lett till.

Alla parter i avtalet har en skyldighet att upplysa 6vriga parter om viasentlig utveckling eller
fordndringar 1 fragan i verksamheten, i policy eller lagutrymme géllande mélgruppen.

Underskrifter
Jerker Sandell Axel Storckenfeldt
Verkstéllande chef Ordforande

Erikshjilpen Second Hand Namnden for Gymnasium och Arbetsmarknad



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2026-06-02

Diarienummer

GA-2026-00026 Kungsbacka

Aterrapportering av delegeringsbeslut (2026)

Forslag till beslut i namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad godkénner aterrapporteringen av delegeringsbeslut under
perioden 2026-05-01 till 2026-05-31.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad har 6verlatit sin beslutanderitt till ordférande och
tjdnstepersoner 1 enlighet med ndmnden delegeringsforteckning. Dessa beslut ska redovisas till
ndmnden. Redovisningen innebér inte att nimnden omprovar eller faststiller delegeringsbesluten.

Déremot fir nimnden &terta ldmnad delegering eller foregripa 1 ett beslut 1 ett enskilt d&rende av den
som fétt beslutanderitten genom att sjilva ta Gver drendet och fatta beslut.

Under perioden 2026-05-01 till 2026-05-31 har beslut enligt delegeringsforteckningen gillande
insatser enligt socialtjdnstlagen (SoL) fattats. Se bifogad lista.

Under perioden 2026-05-01 till 2026-05-31 har fem anstéillning gjorts. Se bifogad lista.
Under perioden 2026-04-01 till 2026-05-21 har tva personuppgiftsincidenter anmélts och utretts.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2026-06-02
Delegeringslista beslut enligt socialtjansten, 2026-06-02

Delegeringslista anstéllningar, 2026-06-01

Delegeringslista personuppgiftsincidenter, 2026-05-21

Delegeringsbeslut — standard, 2026-05-21

Patrik Hellberg Adam Greveby
Forvaltningschef Utvecklare
1(1)
Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungsbacka
Adam Greveby Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Utvecklare

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



Chefs_namn
Martensson Andreas
Petrini Anna

Fossan Cecilia
Hellberg Patrik
Fossan Cecilia

Befattning
Utvecklare
Forstelarare
Samordnare
Rektor
Samordnare

Namn

Sundberg Johanna
Jernberg Josefin

Rohlén Renholm Zandra
Seifeddine Nehal
Bengtsson Anders

Anstform
Tillsvidare
SAV ménavl
Tillsvidare
Tillsvidare
Tillsvidare

Placdat

20260501
20260505
20260511
20260513
20260521



DELEGERINGSBESLUT

2026-05-21

Diarienummer

Datum

GA-2026-00113 Kungsbacka

Tillforordnad dataskyddsombud sommar ar 2026

Beslut

Héarmed utses foljande personer som dataskyddsombud for ndmnden ar 2026.
V 29: 16-17 juli Linnéa Princis

V 30:20-21 juli Linnéa Princis

V 30: 22-24 juli Jenny Johansson

V 31: 27-29 juli Jenny Johansson

V 31: 30-31 juli Eva Holmberg

V 32: 3-7 augusti Emma Grundstrém

V 33: 10-14 augusti Emma Grundstrom

Upplysning

Beslut fattat med stod av delegering. Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
delegeringsforteckning: punkt 2.1.5, 2026-02-19, § 27.

Patrik Hellberg

Forvaltningschef

1)

Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se



Aterrapport beslut om personuppgiftsincident

Datum och dnr. Beddmning Handelse + Atgéarder pa
l&ngre sikt

2026-05-18 Incident. Personnummer

GA-2026-00108 Ej anmald till IMY. tillgéngliggjort till fel elev
pa VUX.

Information till personal.

2026-05-19
GA-2026-00112

Incident.

Ej anmald till IMY.

Arende pa myndighet
tilldelas fel handlaggare.
Inga atgarder.

Katrin Lofqvist
Dataskyddskontakt GA

Kungsbacka kommun ¢

Telefon 0300-83 40 00 + info@kungsbacka.se « kungsbacka.se

Kungsbacka

1(1)
2026-05-21



DELEGATIONSRAPPORT

2026-05-01 - 2026-05-31 2026-06-02
Datum  Beslut Beslutsfattare Period Avser Orsak
Myndighet
Beslut
Avslag
2026-05-13 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2026-05-13 -2026-05-13  01/2025-08-21/10843 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag dédsboanmélan Thomas R Johansson 2026-05-20 — 2026-05-20  11/2026-04-21/10073 Forutséttning foreligger €
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 2026-05-25 — 2026-05-25  11/2026-05-06/10071 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Annika Berndtsson 2026-05-25 —2026-05-25  11/2026-04-22/10074 Forutséttning foreligger
Beslut
2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-10-24/10827 Systemteknisk dtgard
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-04 Systemteknisk registrering — anstkan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-10-09/10798 Systemteknisk dtgard
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-04 Systemteknisk registrering — anskan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-11-14/10849 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-10-24/10827 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-10-16/10815 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-04 Systemteknisk registrering — anstkan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-10-16/10812 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-04 Systemteknisk registrering — anstkan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-09-19/10770 Systemteknisk atgard

hanterad eller felaktigt registrerad

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 1(38)



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak

2026-05-04 Systemteknisk registrering — anskan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-01-30/10501 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-03-21/10574 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MariaLjung 2026-05-04 —2026-05-04  01/2022-02-17/10255 Systemteknisk dtgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — anstkan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2024-11-15/10392 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-08-25/10739 Systemteknisk &tgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-07-29/10726 Systemteknisk dtgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-07-02/10690 Systemteknisk dtgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-08-18/10737 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-01-28/10927 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan Monia Nord 2026-05-04 —2026-05-04  01/2026-01-14/10908 Systemteknisk dtgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — anstkan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-01-12/10904 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — anstkan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-01-29/10930 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-02-23/10962 Systemteknisk &tgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-01-29/10965 Systemteknisk dtgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — anstkan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-01-29/10931 Systemteknisk dtgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-01-09/10903 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-12-01/10858 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-11-19/10869 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Atertagen ansbkan Josefine Kirchner 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-04-28/11032 Atertagen ansdkan

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-12-09/10868 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — anstkan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-12-30/10895 Systemteknisk atgard

hanterad eller felaktigt registrerad

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak

2026-05-04 Systemteknisk registrering — anskan MoniaNord 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-12-15/10879 Systemteknisk atgard
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-04 Systemteknisk registrering — ansokan Monia Nord 2026-05-04 —2026-05-04  01/2025-12-15/10879 Systemteknisk dtgard

hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-05 Atertagen anstkan

2026-05-05 Systemteknisk registrering — anstkan
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-05 Systemteknisk registrering — anstkan
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-05 Systemteknisk registrering — anstkan
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-05 Systemteknisk registrering — ansokan
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-07 Atertagen anstkan
2026-05-11 Atertagen anstkan
2026-05-12 Atertagen ansbkan
2026-05-12 Atertagen ansbkan

2026-05-13 Systemteknisk registrering — anstkan
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-21 Systemteknisk registrering — anstkan
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-21 Systemteknisk registrering — anstkan
hanterad eller felaktigt registrerad
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL

2026-05-26  Overklagan avvisas enligt 45 §

Forvaltningslag

2026-05-27 Systemteknisk registrering — ansokan
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-27 Systemteknisk registrering — ansokan
hanterad eller felaktigt registrerad

2026-05-28 Systemteknisk registrering — ansokan
hanterad eller felaktigt registrerad

Beslut

Theresé Benjaminsson

MoniaNord
MariaLjung
MariaLjung
MariaLjung

Theresé Benjaminsson
Tilde Sylwan

Josefine Kirchner
Josefine Kirchner
MariaLjung

Monia Nord
Monia Nord

IsabellaKjar
FridaBorgelind

Monia Nord
MoniaNord

Pernilla Borjesson

2026-05-07 Dodsboanméan enligt 20 kap 1 8 2 st och  Annika Berndtsson

8 a§ Arvdabalken

2026-05-25 Dodsboanmalan enligt 20 kap 1 8 2 st och

8 a § Arvdabalken
Ekonomi

Isabella Kjar

2026-05-05 — 2026-05-05
2026-05-05 — 2026-05-05

2026-05-05 — 2026-05-05

2026-05-05 — 2026-05-05

2026-05-05 — 2026-05-05

2026-05-07 — 2026-05-07
2026-05-11 — 2026-05-11
2026-05-12 — 2026-05-12
2026-05-12 — 2026-05-12
2026-05-13 — 2026-05-13

2026-05-21 — 2026-05-21

2026-05-21 — 2026-05-21

2026-05-25 — 2026-05-25
2026-05-26 — 2026-05-26

2026-05-27 — 2026-05-27

2026-05-27 — 2026-05-27

2026-05-28 — 2026-05-28

01/2020-04-06/10179
01/2025-03-14/10562

01/2025-10-31/10829

01/2024-08-12/10252

01/2023-06-16/10092

01/2020-04-06/10179
01/2026-03-23/10999
01/2026-05-06/11036
01/2026-05-06/11036
01/2025-05-26/10644

01/2025-08-29/10780

01/2025-09-05/10754

11/2026-05-06/10071
01/2026-02-11/10942

01/2024-09-17/10332

01/2026-01-21/10920

01/2020-04-06/10179

11/2026-03-18/10069

11/2026-05-06/10071

Atertagen ansdkan

Systemteknisk 8tgard
Systemteknisk &tgard
Systemteknisk atgard
Systemteknisk &tgard

Atertagen anskan
Atertagen anstkan
Atertagen ansikan
Atertagen ansdkan

Systemteknisk atgard
Systemteknisk atgard
Systemteknisk atgard

Avge dodsboanmalan

Ej inkommeni rétt tid
Systemteknisk &tgard
Systemteknisk dtgard

Systemteknisk dtgard

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 3



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
Avslag

2026-05-04 Avslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Sandra Albertsson 0,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2024-09-17/10322 Avslag 12:5 SoL - Bruten

planering arbetsmarknadsplan
2026-05-04 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 314,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-08-29/10780 Avslag 12:1 SoL
2026-05-04 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 996,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2017-11-28/10347 Avslag 12:1 SoL
2026-05-04 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 258,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2025-12-16/10883 Avslag 12:1 SoL
2026-05-05 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 0,00 2026-05-05 — 2026-05-05  01/2026-02-19/10956 Avslag 12:1 SoL
2026-05-05 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2022-06-21/10281 Avslag 12:1 SoL
2026-05-05 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 347,00 2026-05-05 — 2026-05-05  01/2021-08-19/10138 Avslag 12:1 SoL
2026-05-05 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 5 855,00 2026-05-04 —2026-05-04  01/2025-08-22/10742 Avslag 12:1 SoL - Bruten planering
2026-05-05 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 0,00 2026-05-05 —2026-05-05  01/2023-06-16/10092 Avslag 12:1 SoL
2026-05-05 Avslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Josefine Kirchner 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-04-24/11025 Avsdlag 12:5 SolL - Bruten

planering arbetsmarknadsplan
2026-05-05 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 162,78 2026-05-05 —2026-05-05  01/2025-08-29/10780 Avslag 12:1 SoL
2026-05-06 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-04-28/11027 Avslag 12:1 SoL
2026-05-06 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 0,00 2026-05-06 — 2026-05-06  01/2026-05-06/11036 Avslag 12:1 SoL
2026-05-06 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Annika Berndtsson 136,00 2026-05-06 — 2026-05-06  01/2026-05-06/11035 Avslag 12:1 SoL
2026-05-07 Avslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Josefine Kirchner 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-04-28/11029 Avsdlag 12:5 SoL - Bruten

planering arbetsmarknadsplan
2026-05-07 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 317,00 2026-05-06 — 2026-05-06  01/2020-04-06/10179 Avslag 12:1 SoL
2026-05-07 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2018-12-10/10107 Avslag 12:1 SoL
2026-05-07 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 0,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2025-12-01/10862 Avslag 12:1 SoL
2026-05-07 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-04-28/11028 Avslag 12:1 SoL
2026-05-07 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 18 172,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2023-10-18/10164 Avslag 12:1 SoL
2026-05-08 Avslag enligt 12 kap. 1§ SoL MariaLjung 0,00 - 01/2025-07-29/10726  Avslag 12:1 SoL
2026-05-08 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-04-29/11033 Avslag 12:1 SoL
2026-05-08 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 0,00 2026-04-27 — 2026-04-27  01/2021-03-04/10256 Avslag 12:1 SoL
2026-05-08 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2 629,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2024-02-23/10254 Avslag 12:1 SoL
2026-05-08 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 0,00 2026-05-08 — 2026-05-08  01/2026-01-29/10965 Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak

2026-05-08 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Kristina Rosenkvist 5 694,00 2026-05-07 —2026-05-31  01/2023-10-18/10164  Avslag 12:1 SoL
2026-05-08 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2025-12-02/10885  Avslag 12:1 SoL
2026-05-08 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Issbella Kjar 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2025-06-19/10678  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Issbella Kjar 0,00 2026-05-11 - 2026-05-11  01/2025-12-01/10862  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 6 040,00 2026-05-11 —2026-05-11  01/2014-05-27/10340  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Josefine Kirchner 0,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2025-05-02/10637  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 479,00 2026-05-11 —2026-05-11  01/2026-02-13/10948  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ SoL. Frida Borgelind 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-04-21/11026  Avslag 12:1 SoL.
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 0,00 2026-05-11 —2026-05-11  01/2025-12-02/10885  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 0,00 2026-04-14 — 2026-04-30  01/2026-01-21/10944  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 438,00 2026-05-11 - 2026-05-11  01/2013-12-18/10341  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 0,00 2026-05-11 - 2026-05-11  01/2026-05-11/11039  Avslag 12:1 SoL
2026-05-11 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 589,00 2026-05-11 —2026-05-11  01/2024-10-28/10416  Avslag 12:1 SoL
2026-05-12 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 0,00 2026-05-12 - 2026-05-12  01/2026-04-01/11007  Avslag 12:1 SoL
2026-05-12 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Josefine Kirchner 0,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2026-02-24/10964  Avslag 12:1 SoL
2026-05-13 Avslag enligt 12 kap. 1§ SoL. Frida Borgelind 0,00 2026-05-08 — 2026-05-08  01/2026-03-17/10994  Avslag 12:1 SoL
2026-05-13 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Josefine Kirchner 0,00 2026-05-12 — 2026-05-12  01/2025-05-02/10637  Avslag 12:1 SoL
2026-05-13 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Josefine Kirchner 0,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-12-09/10868  Avslag 12:1 SoL
2026-05-13 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 0,00 - 01/2026-02-09/10940  Avslag 12:1 SoL
2026-05-13 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 0,00 2026-05-12 - 2026-05-12  01/2025-08-21/10843  Avslag 12:1 SoL
2026-05-15 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 435,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-22/10714  Avslag 12:1 SoL
2026-05-15 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 1 000,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-22/10714  Avslag 12:1 SoL
2026-05-15 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-09/10901  Avslag 12:1 SoL
2026-05-15 Avslag enligt 12 kap. 1§ SoL. Tilde Sylwan 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-05-11/11041  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Ellen Bohlin 0,00 2026-05-11 —2026-05-31  01/2026-03-23/11040  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-05-08/11037  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Ellen Bohlin 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-05-13/11044  Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 5



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 99,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-10/10837  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 5 § Sol- Reducering Sandra Albertsson 200,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-04/10865  Avslag 12:5 SoL - Bruten
arbetsmarknadsplan

2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 128,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-05-08/11037  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-27/10828  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 30,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-04/10865  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 0,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2025-11-04/10830  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol FridaBorgelind 97,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-05-08/11037  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 158,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10385  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 560,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10385  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Kristina Rosenkvist 0,00 2026-05-15—2026-05-15  01/2026-03-06/10981  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Josefine Kirchner 0,00 2026-05-08 — 2026-05-08  01/2026-03-03/10978  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 156,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-08-19/10138  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 148,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-06-26/10172  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 4.099,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10389  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18§ Sol Sandra Albertsson 348,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2021-08-19/10138  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 700,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-30/10959  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-02-02/10987  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Frida Borgelind 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-02-02/10987  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Isabella Kjar 4528,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-09-30/10325  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 36 000,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-09-30/10325  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-03-03/10979  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 30,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-30/10959  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol Sandra Albertsson 41,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2026-03-17/10993  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 150,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-17/10993  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Issbella Kjar 560,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-06-26/10172  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ SoL Isabella Kjar 100,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-31/10588  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Isabella Kjar 550,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-09-30/10325  Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Issbella Kjar 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-09-27/10101  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Ellen Bohlin 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-05-13/11044  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 3373,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-09-05/10754  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Issbella Kjar 3000,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-31/10588  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18§ Sol Kristina Rosenkvist 0,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2025-01-30/10501  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Issbella Kjar 1.350,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-16/10913  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 7 074,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-12-12/10163  Avslag 12:1 SoL
2026-05-18 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Kristina Rosenkvist 0,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2018-05-23/10160  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 96,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-08-12/10252  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Josefine Kirchner 0,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2025-05-02/10637  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-10/10596  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 5 § Sol_- Bruten Sandra Albertsson 2 693,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-09-17/10322  Avslag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 2 430,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-16/10812  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 628,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10388  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol Sandra Albertsson 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2024-09-17/10322  Avslag 12:1 Sol - Bruten planering
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 141,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-09/10801  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 255,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10388  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 5 § Sol_- Bruten Sandra Albertsson 2842,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10392  Avslag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 204,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-01-30/10501  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-02-06/10348  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 3 253,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-06-28/10346  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 514,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-05-23/10160  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-13/10911  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 1.304,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2009-08-03/10148  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol Issbella Kjar 320,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2024-02-15/10104  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 10,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2020-07-02/10191  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 1558,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-07-02/10191  Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 0,00 2026-05-19 — 2026-05-19  01/2025-12-01/10862  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 638,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-19/10919  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 208,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-07-10/10128  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 2 365,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-24/10854  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Ellen Bohlin 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-05-13/11042  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 0,00 2026-05-01 —2026-05-31  01/2026-05-14/11043  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 30,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-04/10982  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Kristina Rosenkvist 1.499,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-04-25/10182  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 11 627,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-12-08/10117  Avslag 12:1 SoL
2026-05-19 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 68,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-11-23/10178  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 120,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-18/10737  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 100,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-12/10904  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 50,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-28/11031  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 12,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-19/10893  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 277,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-19/10893  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 261,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-05-02/10617  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 1166,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-05-02/10617  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 349,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-05-02/10617  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 2 946,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-10-25/10141  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 1.336,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-06-23/10143  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 2 644,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-04-06/10156  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 43,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-02-26/10540  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 249,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-11-12/10285  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Isabella Kjar 0,00 2026-05-11 - 2026-05-11  01/2025-12-09/10902  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Ellen Bohlin 0,00 2026-05-01 —2026-05-31  01/2026-05-13/11045  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 435,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-15/10872  Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 25,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-11-12/10285  Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 777,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-11-12/10285 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 178,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-11-02/10176 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 58,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-06-12/10109 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 266,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-23/10970 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 150,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-16/10952 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Alvslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten IsabellaKjér 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-04-20/10071 Avslag 12:1 SoL - Bruten planering
2026-05-20 E\\&/lglznegnligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 0,00 2026-05-19 — 2026-05-19  01/2025-08-21/10843 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 0,00 2026-05-20 — 2026-05-20  01/2025-08-21/10843 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1219,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-11-11/10098 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 5 8 SoL- Reducering Tilde Sylwan 400,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-21/11021 Avsdlag 12:5 SolL - Bruten
arbetsmarknadsplan
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 5687,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-12-08/10344 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 435,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-18/10737 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 845,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-12-08/10344 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 150,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-29/10372 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 99,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2006-10-27/10335 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 720,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-11-02/10176 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 139,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-11-02/10176 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 260,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-23/10970 Avslag 12:1 SoL
2026-05-20 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 120,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-23/10970 Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 435,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-02-14/10530 Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 435,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10320 Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 75,00 2026-06-01 — 2026-06-23  01/2025-02-19/10532 Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 435,00 2026-06-01 — 2026-06-23  01/2025-02-19/10532 Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 49,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10320 Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 5 8 SoL - Bruten Sandra Albertsson 11 223,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-06/10557 Avslag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 5 8 SoL- Bruten Ellen Bohlin 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-20/11000 Avslag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 5 § Sol_- Bruten Sandra Albertsson 21 610,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-12-16/10454  Avslag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Kristina Rosenkvist 159,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-06/10981  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 396,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-21/10920  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 106,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-06-07/10095  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 124,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-02-14/10530  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10321  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Alvslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Kristina Rosenkvist 4720,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-19/10956  Avslag 12:1 Sol - Bruten planering
2026-05-21 2\22n3nligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 65,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-04-06/10179  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol FridaBorgelind 566,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2025-11-14/10855  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 100,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-03-11/10267  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 3571,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-04-06/10179  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Isabella Kjar 9,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-04-04/10085  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 99,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-04-04/10085  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 700,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-09-11/10196  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 119,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-03-06/10137  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Issbella Kjar 560,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-01/10832  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol Issbella Kjar 100,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2019-03-18/10186  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-21/10578  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10787  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ SoL. Theresé Benjaminsson 3 710,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-10-09/10187  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2011-01-10/10103  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 0,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2025-12-01/10862  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 21 718,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2025-08-29/10780  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18§ Sol Theresé Benjaminsson 1 700,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-06-09/10264  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol FridaBorgelind 11,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2023-09-25/10257  Avslag 12:1 SoL
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 55,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-09-25/10257  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1.900,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2013-12-18/10341  Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 0,00 2026-05-21 - 2026-05-21  01/2025-08-21/10843  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-05-20/11046  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Ellen Bohlin 0,00 2026-05-22 - 2026-05-22  01/2025-10-24/10827  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-13/11015  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 435,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-27/11006 ~ Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 1500,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-20/10997  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 3 500,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-22/10742  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 69,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-25/10613  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 34,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-25/10613  Avslag 12:1 SoL.
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 317,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-02/10690  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 418,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-22/10623  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 400,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-19/10877  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 456,00 2026-05-22 — 2026-05-26 ~ 01/2025-12-17/10881  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Issbella Kjar 0,00 2026-05-22 — 2026-05-22  01/2025-12-01/10862  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Issbella Kjar 8 125,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-14/10599  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-11-07/10349  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-11-07/10349  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 4975,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-29/10726  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 538,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-29/10726  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 800,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-08-16/10114  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol FridaBorgelind 694,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-29/10726  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol FridaBorgelind 4,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-29/10726  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 1 888,50 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-07/10367  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Theresé Benjaminsson 1 105,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-02-23/10254  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 2870,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-09-24/10284  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 9,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-06-28/10245  Avslag 12:1 SoL
2026-05-22 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 99,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-06-28/10245  Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-05-25—2026-05-25  01/2025-10-24/10827 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-03/10844 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 7 050,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-09-23/10149 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-12/10411 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 500,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-09-16/10175 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 4 000,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2004-12-04/10177 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Alvslag enligt 12 kap. 5 8 SoL- Bruten Kristina Rosenkvist 3998,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-04/10830 Avslag 12:1 SoL - Bruten planering
2026-05-25 E\\?;:ngnligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-08-25/10216 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 36,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-17/10881 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 9 600,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-17/10881 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 3 000,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-29/10965 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 8 389,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-29/10965 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 219,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-10-18/10164 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 3832,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-11-18/10154 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 1340,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-01/10858 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 5 8 SoL- Bruten Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-25/10853 Avslag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 1347,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-09/10798 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 99,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-10-28/10268 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 4,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-10-28/10268 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Sandra Albertsson 9450,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10788 Avslag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 494,00 2026-05-25 —2026-05-25  01/2025-03-07/10560 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 99,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-07/10593 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 4560,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-06-22/10258 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avsdlag enligt 12 kap. 1 8 SoL- Reducering Sandra Albertsson 200,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-07-01/10231 Avdlag 12:5 SoL - Bruten
arbetsmarknadsplan
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 444,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-12-06/10439 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 1415,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-03-11/10265 Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 1518,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-12-06/10439 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 50,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-12-06/10439 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 30,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 4 046,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-10-28/10268 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 222,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 560,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 1 636,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-01-11/10087 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 1 000,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10321 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 29,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10321 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Sandra Albertsson 0,00 2026-05-19 — 2026-05-19  01/2024-09-17/10322 Avdlag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-09/11011 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Tilde Sylwan 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-20/11018 Avsdlag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 410,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-14/10305 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar 299,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-01-31/10089 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 84,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-01-31/10089 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 435,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10321 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 74,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10321 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 149,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-01-11/10087 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 4510,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-07-04/10111 Avslag 12:1 SoL
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-05-21/11047 Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 903,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-11-24/10174 Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Alvslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Kristina Rosenkvist 7 837,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2002-12-23/10145 Avslag 12:1 SoL - Bruten planering
2026-05-26 i\?;j;“g]n“gt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 533,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-11-24/10174 Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 108,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-12-12/10451 Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 400,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-09/10902 Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 1 000,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-09/10902 Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Josefine Kirchner 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-05-02/10637  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Sandra Albertsson 148,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-03/10866  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 300,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-21/10843  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Issbella Kjar 148,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-05-21/10078  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol Ellen Bohlin 0,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2026-04-21/11026  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Issbella Kjar 4609,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-11-24/10174  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-29/11034  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ SoL Sandra Albertsson 0,00 2026-05-01 —2026-05-31  01/2023-11-06/10207  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Isabella Kjar 1 060,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-05-21/10078  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Alice Tambour 186,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-12-10/10107  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Alice Tambour 33,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-12-10/10107  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 50,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-07-07/10155  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol Theresé Benjaminsson 1 000,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2023-10-09/10283  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Alice Tambour 691,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2018-12-10/10107  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Alice Tambour 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-25/10739  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ SoL Alice Tambour 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-25/10739  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Alice Tambour 618,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-12-10/10107  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Josefine Kirchner 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-24/10964  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-11/10942  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 148,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-09-19/10770  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 Sol Josefine Kirchner 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-19/10957  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 0,00 2026-05-26 — 2026-05-26  01/2026-03-13/10991  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 0,00 2026-04-01 — 2026-04-30  01/2026-03-13/10991  Avslag 12:1 SoL
2026-05-26 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Alice Tambour 750,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-12-10/10107  Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 5 § SolL- Bruten Frida Borgelind 0,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2025-10-16/10841  Avslag 12:5 SoL - Bruten
planering arbetsmarknadsplan

2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol. Kristina Rosenkvist 3170,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-09-17/10332  Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 3897,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-08/10417  Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 14



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-05-22/11049 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 4,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-15/10606 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-05-22/11048 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 778,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-27/10585 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-05-26/11052 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 308,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-29/10780 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 795,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-04/10310 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-17/10994 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 12,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-15/10606 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 1 925,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2025-08-22/10742 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 1 200,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-21/10944 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 1 295,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-21/10944 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2025-12-09/10868 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2 330,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-10-04/10274 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 5,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-19/10960 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 4 208,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-19/10960 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 435,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-09/10940 Avslag 12:1 SoL
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 1 8 SoL- Reducering Tilde Sylwan 400,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-19/10960 Avslag 12:1 SoL - Bruten planering
2026-05-27 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 800,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-21/10944 Avslag 12:1 SoL
2026-05-28 Avslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Alice Tambour 0,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2025-11-25/10853 Avslag 12:1 SoL - Bruten planering
2026-05-28 il\?zggljngnligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-03/10979 Avslag 12:1 SoL
2026-05-28 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10788 Avslag 12:1 SoL
2026-05-28 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 0,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2021-12-08/10117 Avslag 12:1 SoL
2026-05-28 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-05-22/11050 Avslag 12:1 SoL
2026-05-28 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 0,00 2026-05-26 — 2026-05-26 ~ 01/2025-10-24/10827 Avslag 12:1 SoL
2026-05-28 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Alice Tambour 956,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2010-02-08/10337 Avslag 12:1 SoL
2026-05-28 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-03/10979 Avslag 12:1 SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-28 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 0,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2026-02-19/10956 Avslag 12:1 SoL
2026-05-29 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-05-31/10209 Avslag 12:1 SoL
2026-05-29 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 63,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-09/10901 Avslag 12:1 SoL
2026-05-29 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 502,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-24/11025 Avslag 12:1 SoL
2026-05-29 Alvslag enligt 12 kap. 5 § SoL- Bruten Sandra Albertsson 10 768,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-12-16/10454 Avslag 12:1 SoL - Bruten planering
2026-05-29 2\22negnligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 5 285,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-09-07/10292 Avslag 12:1 SoL
2026-05-29 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 0,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2026-03-03/10978 Avslag 12:1 SoL
2026-05-29 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 600,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-16/10883 Avslag 12:1 SoL
2026-05-29 Avslag enligt 12 kap. 5 8 SoL- Bruten Sandra Albertsson 6 102,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-06/10557 Avslag 12:5 SoL - Bruten

planering arbetsmarknadsplan
2026-05-29 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 0,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-05-27/11056 Avslag 12:1 SoL
2026-05-29 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 90,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-24/11025 Avslag 12:1 SoL

Beviljat

2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2 200,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2016-10-06/10262 S] u|i<skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 573,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2018-06-26/10172 j\lrjb;:nger sociala skél
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 1 690,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2023-06-09/10264 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 920,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2023-09-25/10257 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 16 014,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2025-09-19/10770 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 2 800,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2019-12-19/10293 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 750,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2019-03-11/10272 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 156,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-08-29/10780 S_jukskriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 435,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-01-12/10904 il:tl)(;?:;ngi ngen erséttning/stod
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 7 519,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2025-10-16/10841 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 1§ SoL IsabellaKjar 1.000,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-02-10/10943 Sjull<<§<riyen med lakarintyg - Ingen
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 3 116,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2025-12-16/10883 erjbgtz:r(]jlgl?ld ofrivilligt - Otillrécklig
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 744,00 2026-04-27 — 2026-04-27  01/2020-03-25/10193 Xﬂr(l?ertnslads - Ingen erséttning/stdd

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 16



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 627,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-01-21/10921 Sjuk- eller aktivitetserétning -
Otillracklig erséttning
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 9 065,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2017-11-28/10347 Arbetslds - Ingen erséttning/stod
2026-05-04 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 300,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2020-03-31/10151 Arbetslds - Ingen erséttning/stod
2026-05-05 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 3 125,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2025-08-22/10742 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-05 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 140,00 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2023-01-26/10072 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-05 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 450,00 2026-05-05 — 2026-05-05  01/2025-12-01/10863 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-05 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 170,00 2026-05-05—2026-05-05  01/2021-08-19/10138 Arbetsl6s - Otillracklig erséttning/stod
2026-05-05 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 1 295,00 2026-05-05 —2026-05-05  01/2023-10-09/10283 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-05 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 2 235,00 2026-05-05—2026-05-05  01/2023-06-16/10092 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-05 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 389,00 2026-05-05 — 2026-05-05  01/2025-08-29/10780 S_jull(<skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-05 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 435,00 2026-05-05—2026-05-05 01/2025-09-29/10794 Zﬂﬁgggg med |&karintyg - Ingen
2026-05-06 Registrering Ekonomihandelse Andrea Johansson 12 600,00 2026-05-06 — 2026-05-06  01/2025-11-04/10830 ZI:JE;I?:R/IZS med |&karintyg - Ingen
2026-05-06 Registrering Ekonomihéndelse Susanna Stenstrom 21 375,00 2026-05-06 — 2026-05-06  01/2025-12-01/10862 ilrjbgt:?rzzgr socialaskd
2026-05-06 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Annika Berndtsson 2943,00 2026-05-06 — 2026-05-06  01/2026-05-06/11035 Arbetar heltid - Otillracklig inkomst
2026-05-06 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 548,00 2026-05-06 — 2026-05-06  01/2026-01-12/10904 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-06 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 400,00 2026-05-06 — 2026-05-06 ~ 01/2025-02-13/10519 S ull(<skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-06 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Susanna Stenstrom 18 382,00 2026-05-06 — 2026-05-06 ~ 01/2026-02-09/10940 ilrjbgt?:smg: ngen erséttning/stod
2026-05-06 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Susanna Stenstrém 19 023,00 2026-05-06 — 2026-05-06 ~ 01/2026-02-19/10956 Arbetsl8s - Ingen erséttning/stod
2026-05-07 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 4 713,00 2026-05-02 — 2026-05-02  01/2020-04-06/10179 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-07 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 820,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2018-05-23/10160 S_jull:skri\{en med |&karintyg - Ingen
2026-05-07 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 10 247,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2026-04-17/11030 \S]/l;nf;n Sénegtablaingsasﬂtning
2026-05-07 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 141,00 2026-05-06 — 2026-05-06  01/2020-04-06/10179 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-07 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 8 481,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2021-04-08/10261 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-07 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2 670,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2016-10-06/10262 Ensamkommande ungdom (18-20 &r,
gymnasi estuderande)
2026-05-07 Registrering Ekonomihandelse Andrea Johansson 4 275,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2026-02-19/10956 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-07 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1285,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2018-05-23/10160 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning
2026-05-07 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 315,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2025-04-10/10596 Sjuk- €eller aktivitetserséttning -
Vantar pa ersittning
2026-05-08 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 860,00 2026-05-08 — 2026-05-08  01/2025-07-29/10726 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-08 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 562,00 2026-05-08 — 2026-05-11  01/2025-12-05/10861 Arbetshinder, sociala skl
2026-05-08 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar 402,00 2026-05-08 — 2026-05-12  01/2026-05-08/11037 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning
2026-05-08 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 1790,00 2026-05-08 — 2026-05-08  01/2026-02-27/10977 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning
2026-05-08 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 17 199,00 2026-05-07 — 2026-05-31  01/2023-10-18/10164 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-08 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 6 173,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2024-02-23/10254 Otillracklig
pension/al dref rsorjningsstod
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 180,00 2026-05-07 — 2026-05-07  01/2026-01-21/10920 Sjukskriven med |&karintyg -
Otillracklig sjukpenning
2026-05-11 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL ~ Sandra Albertsson 1520,00 2026-05-11 — 2026-05-11  01/2026-04-23/11022 Foréldraledig - Otillrécklig
fora drapenning
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 3651,00 2026-05-11 — 2026-05-11  01/2024-10-28/10416 Sjukskriven med |&karintyg -
Otillracklig sukpenning
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 200,00 2026-05-11 —2026-05-11  01/2021-04-04/10085 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 8 778,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2025-06-19/10678 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sukpenning
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 6 573,00 2026-05-11 —2026-05-18  01/2025-11-10/10836 Otillréacklig
pension/&l dref drsorj ningsstod
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 792,00 2026-05-11 —2026-05-11  01/2013-12-18/10341 Otillrécklig
pension/&l dref drsorjningsstod
2026-05-11 Registrering Ekonomihandelse Susanna Stenstrom 11 114,00 2026-05-11 — 2026-05-11  01/2025-08-21/10843 Arbetshinder, sociala skal
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 1§ SoL KristinaRosenkvist ~ 1901,00 2026-05-11-2026-05-18  01/2025-12-05/10861  Arbetsls - Ingen erséttning/stod
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 554,00 2026-05-16 — 2026-05-31  01/2025-12-01/10863 Arbetshinder, sociala skl
2026-05-11 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 18 SoL ~ Sandra Albertsson 400,00 2026-05-11 — 2026-05-11  01/2025-12-03/10866 Vantar pa etableringsersittning
2026-05-11 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Frida Borgelind 6 080,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-05-08/11038 Viantar pa etableringsersittning
2026-05-11 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Frida Borgelind 16 304,00 2026-05-11 — 2026-05-31  01/2026-05-08/11038 Vantar pa etableringsersittning
2026-05-11 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 1611,00 2026-05-11 — 2026-05-11  01/2026-02-13/10948 Otillracklig
pension/al dref drsorjningsstod
2026-05-11 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL  Frida Borgelind 4749,00 2026-05-11 — 2026-05-11  01/2026-05-08/11038 Vantar pa etableringsersittning
2026-05-11 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 2 960,00 2026-05-11 — 2026-05-11  01/2014-05-27/10340 Arbetslds - Ingen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-12 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 11 526,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-02-19/10278 Alr(betar deltid, ofrivilligt - Otillrécklig
2026-05-12 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2 955,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-06/10800 Z‘ rlc:;tnslsﬁti nder, sociala ské
2026-05-12 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 1 690,00 2026-05-12 — 2026-05-12  01/2025-02-13/10519 S_jull((skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-12 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 1117,00 2026-05-12 — 2026-05-26  01/2026-03-04/10998 2Lrjb§t:1:smg: ngen erséttning/stod
2026-05-12 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 100,00 2026-05-12 — 2026-05-12  01/2023-09-25/10257 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-13 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 5492,00 2026-05-13 — 2026-05-13  01/2026-04-23/11022 Foréldraledig - Otillracklig

ford drapenning
2026-05-13 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 1359,00 2026-05-13 —2026-05-19  01/2026-05-08/11037 Sjukskriven med l8karintyg - Véntar

pa sjukpenning
2026-05-13 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2 265,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2019-03-11/10272 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-13 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 720,00 2026-05-13 — 2026-05-13  01/2025-12-01/10862 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 12 121,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-09-29/10794 S_jull:skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 1083,00 2026-05-15—2026-05-15  01/2024-11-29/10428 ilrjbgt:?rllzger sociala skél
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 780,00 2026-05-15 — 2026-05-15  01/2021-04-04/10085 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 14 209,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-07-27/10083 S_jukskriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 1611,00 2026-05-15 — 2026-05-18  01/2025-12-01/10862 ilrjggt:?rllzgr sociala skél
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 13 029,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-01-26/10072 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 521,00 2026-05-15 — 2026-05-21  01/2026-04-09/11011 Arbetar deltid, ofrivilligt - Otillrécklig
2026-05-15 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL  Tilde Sylwan 494,00 2026-05-15 — 2026-05-18  01/2026-04-24/11025 I\;]!;r?tr;]rapé etabl eringserséttning
2026-05-15 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 7 153,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-12/10905 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 435,00 2026-05-15 —2026-05-15  01/2026-01-21/10920 Sjukskriven med |8karintyg -

Otillracklig sukpenning
2026-05-15 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 1611,00 2026-05-15 — 2026-05-18  01/2025-08-21/10843 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-15 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 1§ SoL ~ Sandra Albertsson 2593,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-22/10714  Otillracklig etableringserséttning
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 5001,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-31/10588 Arbetsl s - Ingen erséttning/stdd
2026-05-18 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18§ SoL. ~ Sandra Albertsson 5971,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-10/10837 Otillracklig etableringserséttning
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 1 350,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2026-01-16/10913 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 10 943,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-09-30/10325 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 19



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 457,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2025-08-21/10843 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 670,00 2026-05-18 — 2026-05-26  01/2025-10-31/10829 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 14 226,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-08-19/10138 Arbetd6s - Otillracklig erséttning/stéd
2026-05-18 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 7 608,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-17/10993 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 9073,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-21/10775 Sjull<<§<riyen med |&karintyg - Ingen
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 12 073,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-16/10913 ilrjb:t:qgsmgi ngen erséttning/stod
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 12173,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-12-12/10163 Arbetsls - Ingen erséttning/stod
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 6 667,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-06-26/10172 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 4 610,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2022-07-04/10111 Arbetsl6s - Otillracklig ersdttning/stéd
2026-05-18 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 2 364,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-04/10865 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 1 360,00 2026-05-18 — 2026-05-31  01/2026-04-29/11034 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 686,00 2026-05-19 — 2026-05-22  01/2025-12-05/10861 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 457,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2025-12-01/10862 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-18 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 5410,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10385 Foréldraledig - Otillrécklig
fora drapenning
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 14 836,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-05-08/11037 Sjukskriven med l&karintyg - Vantar
pa g ukpenning
2026-05-18 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 3 685,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10389 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 12 314,00 2026-05-05 — 2026-05-31  01/2026-04-24/11025 Vantar pa etableringsersittning
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 4 025,00 2026-05-01 — 2026-05-31  01/2026-02-02/10987 Arbetsl6s - Vantar pa ersittning/stod
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 8 406,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-16/10358 Arbetsl s - Ingen erséttning/stéd
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 900,00 2026-05-18 — 2026-05-18  01/2024-11-15/10387 Arbetdl6s - Otillracklig ersdttning/stéd
2026-05-18 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 12 074,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-07-09/10206 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 12 925,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-03-14/10184 S_quI:skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 12 150,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-08-26/10249 il:bgt?:smg: ngen erséttning/stod
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 11 580,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-10/10943 S_quI:skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-18 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 9388,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-30/10959 ?)ltjillp:;lzllir;getableringserséttning
2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 5396,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-09-05/10754 Arbetd s - Otillrécklig erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 20



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak

2026-05-18 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Isabella Kjér 2938,00 2026-05-18 —2026-05-18  01/2026-01-29/10965 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Isabella Kjar 9 960,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2013-06-27/10088 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 12 897,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-10-06/10077 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 9122,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2015-12-03/10135 Otillracklig
pension/al dref rsorjningsstod

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 11 892,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-02-15/10104 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 10 199,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-12-08/10117 Arbetd 6s - Otillracklig erséttning/stéd

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 1295,00 2026-05-19 — 2026-05-19  01/2026-04-21/11021 Arbetslos - Ingen erséttning/stod

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 7 608,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-06-28/10346 Arbetar deltid, ofrivilligt - Otillracklig
inkomst

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 5613,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-07-10/10128 Sjuk- eller aktivitetsersdttning -
Viantar pa ersittning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 16 127,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-05-23/10160  Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
siukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 17 070,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2009-08-03/10148 Sjukskriven med l&karintyg - Ingen
s/ukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 14 545,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-16/10812 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 1§ SoL Kristina Rosenkvist 14 926,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-03/10306 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
s/ukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 13 220,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-26/10845 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 18 609,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-22/10425 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod

2026-05-19 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 12 160,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10388 Otillrécklig etableringserséttning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 4 814,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-06-28/10125 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 1043,00 2026-05-18 — 2026-05-31  01/2026-01-21/10944 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod

2026-05-19 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 18 SoL ~ Sandra Albertsson 13 590,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-04/10982 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod

2026-05-19 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 3337,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2026-02-13/10948 Otillracklig
pension/aldref érsorjningsstod

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 2 955,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-01/10863 Arbetshinder, sociala skal

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 6 623,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-24/10854 Sjukskriven med |&karintyg -
Otillracklig sjukpenning

2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 8 100,00 2026-05-19 — 2026-05-19  01/2026-01-21/10944 Arbetslos - Ingen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 21



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-19 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 37 716,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-17/11030 Vantar pa etableringsersittning
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 16 217,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-11-23/10178 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 13 928,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-10-30/10162 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 4 876,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-08-01/10204 Sjukskriven med l8karintyg - Vantar
pa g ukpenning
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 20 582,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-07-02/10191 Arbetd6s - Otillracklig erséttning/stod
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 2 955,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-11-15/10197 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 12 356,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-02-10/10194 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 13 132,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-04-25/10182 Arbetar heltid - Otillracklig inkomst
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 9 805,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-03-31/10151 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 17 122,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-03-29/10213 Arbetd s - Otillrécklig erséttning/stod
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 12 331,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-09/10801 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 13 315,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-06-03/10652 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 3 928,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-19/10919 Sjukskriven med l8karintyg -
Otillrécklig §ukpenning
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 7 794,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-01-30/10501 Sjuk- eller aktivitetserattning -
Otillrécklig erséttning
2026-05-19 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 395,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-08-12/10252 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 13 816,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2016-10-06/10262 S_jull:skri\{en med |&karintyg - Ingen
2026-05-19 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2 007,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-05-27/10266 ilrjbsteslngs”ngti IIrécklig erséttning/stdd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 8 865,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-12/10904 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 262,00 2026-05-20 — 2026-05-20  01/2019-12-19/10293 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 11 798,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-19/10893 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 18 SoL ~ Sandra Albertsson 12 783,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-28/11031 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 14 470,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-04-06/10156 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 23620,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-23/10970 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-20 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 2750,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-05-28/10232 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 7 980,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-12-08/10344 S_jull((skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 15 255,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-11-12/10285 ilrjb;?gs”ngti IIr&cklig erséttning/stdd

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 22



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 10 387,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-11-02/10176 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 943,00 2026-05-20 — 2026-05-20  01/2023-09-11/10196 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 372,00 2026-05-20 — 2026-05-24  01/2026-03-20/11000 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 2 699,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-18/10737 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 500,00 2026-05-20 — 2026-05-20  01/2023-08-16/10114 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stdd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 20 448,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-15/10872 Arbetsl6s - Ingen ersattning/stdd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 4117,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-28/10416 Sukskriven med l&karintyg -

Otillracklig sjukpenning
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 1 295,00 2026-05-20 — 2026-05-20  01/2026-03-04/10998 Arbetsl6s - Ingen ersattning/stdd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 4 706,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-29/10372 Arbetsl6s - Otillracklig ersdttning/stéd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 521,00 2026-05-20 — 2026-05-26  01/2022-02-17/10255 Arbetshinder, sociala skl
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 11 163,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2013-08-06/10342 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-20 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 17 022,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-14/10706 Otillrécklig

pension/&l dref rsorjningsstod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 13 824,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2006-10-27/10335 Arbetslds - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 6 319,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-11/10989 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 4 645,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-16/10882 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 22 083,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-16/10952 Arbetd6s - Otillracklig erséttning/stéd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 15 087,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-01-19/10126 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stdd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 19 426,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-11-11/10098 Arbetsl6s - Ingen ersattning/stdd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 16 960,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-10-25/10141 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stdd
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 7 086,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-05-02/10617 Arbetshinder, sociala skl
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 13 599,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-06-23/10143 Arbetsl8s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 7 567,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-22/10922 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-20 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 11 866,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-02-26/10540 Otillrécklig

pension/&l dref drsorjningsstod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 10 596,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-21/11021 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 860,00 2026-05-20 — 2026-05-20  01/2026-03-20/11000 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 17 693,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-06-12/10109 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 23



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-20 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 9676,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-02-09/10271 S_jull((skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 2 326,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2019-12-19/10293 itrjbgt?gsmg: ngen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 23 005,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-03-18/10186 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 5 220,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-06-07/10095 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-21 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 20 078,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-01/10784 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 9 245,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-07-09/10290 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 2576,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-06/10981 Arbetsl s - Otillrécklig erséttning/stod
2026-05-21 Registrering Ekonomihandelse Andrea Johansson 1 970,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2025-12-01/10862 Arbetsl6s - Vantar pa erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 11 258,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-09-25/10257 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 1 902,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-14/10855 Sjukskriven med |8karintyg -
Otillracklig sjukpenning
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 11 380,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-15/10876 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 9783,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-03-11/10267 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 1413,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2011-01-10/10103 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar 13 818,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-04-04/10085 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 6 185,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2024-07-10/10128 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 15 468,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-06-09/10264 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 17 792,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-01/10832 Arbetsl s - Otillrécklig erséttning/stod
2026-05-21 Registrering Ekonomihandelse Susanna Stenstrém 10 473,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2026-02-09/10940 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 17 104,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-29/10428 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-21 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 2819,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-02-14/10530 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 15 949,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-03-11/10272 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 12 240,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2009-09-08/10074 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 2 377,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2023-10-18/10164 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 15 964,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-09-11/10196 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 4437,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-21/10920 Sjukskriven med |8karintyg -
Otillracklig sukpenning
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 16 611,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-03-06/10137 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 24



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 11 843,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-04-06/10179 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 9 602,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2017-01-04/10334 S_jull:skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Ellen Bohlin 7 451,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2026-02-02/10987 ilrjbsteslncr)]smg: ngen erséttning/stod
2026-05-21 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 2 467,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10320 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 25727,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-11-26/10080 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 1 000,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2025-12-09/10902 Sjukskriven med l8karintyg -
Otillrécklig §ukpenning
2026-05-21 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 1 546,00 2026-06-01 — 2026-06-23  01/2025-02-19/10532 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-21 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 5 740,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-15/10386 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-21 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 10 545,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-10-09/10187 Arbetsl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 13 451,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-27/10977 $jull<<§<riyen med |&karintyg - Ingen
2026-05-22 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 7 499,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-27/11006 ?)ltjillpr):lzllirg]ggetableringserséttning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 14 409,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-05-08/10161 Arbetsl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18§ SoL. ~ Sandra Albertsson 7 011,00 2026-05-22 — 2026-05-22  01/2026-05-08/11038 Vantar pa etableringsersittning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 10 161,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-04-08/10261 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 11 559,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-22/10743 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 7 987,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-14/10599 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 10 220,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-02/10690 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 6 965,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-12-27/10139 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 6 964,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-05/10861 Arbetsl s - Ingen erséttning/stéd
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 11 246,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-19/10877 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1 545,00 2026-05-23 — 2026-05-31  01/2025-12-05/10861 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 5220,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-21/11005 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 12 342,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-07-09/10181 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 2648,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-10/10838 Alr(betar deltid, ofrivilligt - Otillrécklig
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 11 851,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2013-12-18/10341 :Ar\]rk())er;:tt’)s - Otillrécklig erséttning/stdd
2026-05-22 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 19 759,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-02-11/10516 Arbetshinder, sociala skél

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 25



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 14 213,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2021-09-24/10284 Sjuk- eller aktivitetserséttning -
Vantar pa ersittning
2026-05-22 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 2857,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2025-04-22/10623 Otillracklig etableringserséttning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 16 988,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2025-02-13/10519 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar 11 164,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2020-08-12/10082 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning
2026-05-22 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18§ SoL. ~ Sandra Albertsson 3687,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-25/10613 Otillréacklig etableringserséttning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Isabella Kjar 10 630,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2021-03-24/10190 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 11 527,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2024-11-15/10387 Arbetsl6s - Otillracklig ersdttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 8 690,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-21/10921 Sjukskriven med l8karintyg -
Otillrécklig §ukpenning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 5 988,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2024-11-07/10367 Arbetar heltid - Otillracklig inkomst
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 9 139,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-22/10742 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 11 129,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-07-29/10726 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Ellen Bohlin 8 003,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-08/10797 Otillréacklig
pension/&l dref drsorjningsstod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 6 961,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-08-16/10114 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 12 838,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2014-08-29/10351 Arbetshinder, sociala ské
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 372,00 2026-05-22 —2026-05-26  01/2025-12-17/10881 Arbetslos - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Isabella Kjar 400,00 2026-05-22 —2026-05-22  01/2025-12-01/10862 Arbetshinder, sociala skal
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 9 334,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2026-03-20/10997 Arbetslos - Ingen erséttning/stod
2026-05-22 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 4209,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-26/10426 Otillracklig etableringsersattning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 6 173,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2024-02-23/10254 Otillracklig
pension/&l dref 8rsorjningsstod
2026-05-22 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sandra Albertsson 7 808,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2024-12-13/10453 Otillracklig etableringserséttning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Isabella Kjar 1790,00 2026-05-22 —2026-05-22  01/2026-02-27/10977 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 15 185,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2023-10-26/10273 Arbetslos - Otillracklig ersattning/stéd
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Isabella Kjar 15 355,00 2026-06-01 —2026-06-30  01/2024-06-28/10245 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 3 405,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-06-16/10092 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 8 157,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-12-19/10293 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 26



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-25 Bisténd enligt 12 kap. 18 SoL Issbella Kjar 11793,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-29/10965 S_jull((skriv_en med | &karintyg - Ingen
2026-05-25 Bisténd enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 14 784,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-17/10881 ilrjb;?gs”jg: ngen erséttning/stéd
2026-05-25 Bisténd enligt 12 kap. 18 SoL Issbella Kjar 6 515,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-01/10862  Arbetshinder, sociala skél
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 5 652,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-01/10858  Arbetsls - Ingen erséttning/stéd
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18§ Sol Tilde Sylwan 277,00 2026-05-25 - 2026-05-25  01/2025-12-19/10893  Arbetsls - Ingen erséttning/stéd
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18§ Sol Ellen Bohlin 6 240,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-30/10895  Arbetsl6s - Otillracklig erséttning/stéd
2026-05-25 Bist&nd enligt 12 kap. 18 Sol Kristina Rosenkvist 26 532,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-07-04/10111  Arbetslds - Ingen erséttning/stéd
2026-05-25 Bist&nd enligt 12 kap. 18 Sol Issbella Kjar 18 228,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-08-19/10079  Arbetar heltid - Otillrécklig inkomst
2026-05-25 Bist&nd enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 200,00 2026-05-19 — 2026-05-19  01/2026-01-19/10919 Sjukskriven med | &karintyg -
Otillracklig sjukpenning
2026-05-25 Bist&nd enligt 12 kap. 18 Sol Issbella Kjar 12 320,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-04/10998  Arbetslds - Ingen erséttning/stéd
2026-05-25 Bist&nd enligt 12 kap. 18 Sol Frida Borgelind 6 953,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-06-22/10258  Arbetar heltid - Otillrécklig inkomst
2026-05-25 Bisténd enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 28 561,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-10-28/10268  Arbetslds - Ingen ersttning/stéd
2026-05-25 Bisténd enligt 12 kap. 18 SoL Issbella Kjar 1413,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-01-28/10494 Sjukskriven med lakarintyg -
Otillracklig sjukpenning
2026-05-25 Bisténd enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 16 685,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-12-30/10270 S| uII:slézir:/iﬁg med lakarintyg - Ingen
2026-05-25 Bist&nd enligt 12 kap. 18 SoL Issbella Kjar 16 353,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-07/10560 il:b;slwi nder, sociala skal
2026-05-25 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 18 SoL  Sandra Albertsson 1728,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-01/10321 Otillrécklig etableringsersittning
2026-05-25 Bisténd enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 3850,00 2026-05-25—2026-05-25  01/2019-12-19/10293  Arbetslds - Ingen ersttning/stéd
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 1§ Sol Tilde Sylwan 7 240,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-20/11018 Alr(betar deltid, ofrivilligt - Otillracklig
2026-05-25 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 1§ SoL.  Sandra Albertsson 2977,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-07-01/10231 gtiﬁrrnéitklig etableringserséttning
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 1§ Sol Theresé Benjaminsson 200,00 2026-05-25 - 2026-05-25  01/2023-09-25/10257  Arbetshinder, sociala skl
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18§ Sol Issbella Kjar 8 848,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-09-16/10175 Sjuk- eller aktivitetseréttning -
Otillrécklig erséttning
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 1§ Sol Isabella Kjar 20 489,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2020-04-22/10183 S| ull(<sle<rr]ir\]/i(re]r§1] med |akarintyg - Ingen
2026-05-25 Bisténd enligt 12 kap. 18 SoL Issbella Kjar 14 203,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-01-11/10087 il:bstsl os - Ingen ersiittning/stod
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 472,00 2026-05-25 - 2026-05-25  01/2023-09-11/10196  Arbetsls - Ingen erséttning/stéd
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 1§ Sol Kristina Rosenkvist 11.357,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2004-12-04/10177  Arbetslés - Ingen erséttning/stéd

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®

Sida 27



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-25 Bistand enligt 4:1 SoL Sandra Albertsson 6511,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Forddraledig - Ofillracklig
ford drapenning
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 3574,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-10-09/10798 Arbetsl s - Otillracklig erséttning/stod
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 3201,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-03-11/10265 Sjukskriven med |&karintyg -
Otillrécklig §ukpenning
2026-05-25 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 4543,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-12-06/10439 Otillracklig etableringsersattning
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar 919,00 2026-05-25 — 2026-05-25  01/2024-11-29/10428 Arbetshinder, sociala skal
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 17 862,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-10-18/10164 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 13 580,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2012-02-20/10110 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 14 618,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-11-18/10154 Arbetar deltid, ofrivilligt - Otillracklig
inkomst
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 14 362,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-07/10593 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 11 695,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-09-23/10149 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-25 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 18 SoL ~ Sandra Albertsson 711,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-14/10305 Otillracklig etableringserséttning
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar 15 224,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-01-31/10089 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning
2026-05-25 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Isabella Kjar 3481,00 2026-05-25 — 2026-05-25  01/2025-03-07/10560 Arbetshinder, sociala skal
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 6 515,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-21/10843 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-26 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18§ SoL. ~ Sandra Albertsson 17 169,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-12-12/10451 Otillracklig
pension/al dref rsorjningsstod
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar 18 408,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-05-21/10078 Sjukskriven med |&karintyg - Ingen
sjukpenning
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 16 422,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-09-19/10770 Arbetshinder, sociala skal
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar 4 865,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-09/10902 Sjukskriven med |&karintyg -
Otillracklig sjukpenning
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 11 517,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2009-10-20/10350 Arbetslos - Otillracklig ersattning/stéd
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 14 594,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2021-07-07/10155 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 13 098,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-10-09/10283 Arbetsl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Alice Tambour 15 478,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2018-12-10/10107 Arbetshinder, sociala skal
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 5 320,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2022-02-17/10255 Arbetshinder, sociala skal
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 7 017,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-05-03/10280 Sjukskriven med l8karintyg -

Otillrécklig §ukpenning

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 10 959,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-11-24/10174 Sjuk- eller aktivitetseréttning -
Otillracklig erséttning
2026-05-26 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL.  Sandra Albertsson 34908,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-03/10866 Vantar pa etableringsersittning
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 2955,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-29/11034 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 18 139,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-24/10361 S_jull:skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 269,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2026-02-10/10943 ;‘:II:ZTR/';‘S med |&karintyg - Ingen
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 4 466,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-09/10940 itrjb;?:smg: ngen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 25717,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-19/10960 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 6 620,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-21/10944 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 626,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-09-17/10332 _Arbetar deltid, ofrivilligt - Otillrécklig
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 6 200,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2019-11-26/10080 :Ar\]:(k())er:slszjs - Ingen erséttning/stdd
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 2 185,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2025-08-22/10742 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjéar 320,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2024-02-15/10104 S_jukskriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-27 Registrering Ekonomihandelse Susanna Stenstrom 14 000,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2023-06-07/10095 ilrjtl)ftilnrl]zgr sociala skél
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 5 220,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-03/10548 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 12 792,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-06-26/10102 Arbetsl s - Ingen erséttning/stéd
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 65,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2020-04-06/10179 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 600,00 2026-05-24 — 2026-05-24  01/2026-01-21/10921 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 17 693,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-29/10780 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 28 730,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-04-15/10606 Arbetar heltid - Otillracklig inkomst
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL FridaBorgelind 3 896,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-03-27/10585 Sjuk- eller aktivitetserattning -
Otillrécklig erséttning
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 6 515,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-07-12/10277 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 42 966,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2019-10-04/10274 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 1 159,00 2026-05-23 — 2026-05-23  01/2024-10-24/10361 S_jukskriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 300,00 2026-05-22 — 2026-05-22  01/2024-10-28/10416 ilrjl;(gtesln:sml ngen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 5 220,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-10-04/10310 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-27 Registrering Ekonomihandelse Susanna Stenstrém 10 200,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2025-12-01/10863 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 3116,00 2026-05-27 — 2026-06-02  01/2026-05-11/11039 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Registrering Ekonomihandelse Susanna Stenstrom 10 800,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2024-11-07/10371 Arbetshinder, sociala skal
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 148,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2026-05-11/11039 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 156,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2022-12-12/10163 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stdd
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 8438,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-05-30/10286 S] ukskriyen med |&karintyg - Ingen
2026-05-27 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 3571,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-11-08/10417 ;li:l((pegr; 2ktivitetseréttni ng -
Otillrécklig erséttning
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 2 488,00 2026-05-28 — 2026-06-30  01/2026-04-13/11015 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 28 SoL Theresé Benjaminsson 777,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2020-11-12/10285 Arbetsl6s - Otillracklig erséttning/stod
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 860,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2017-06-28/10346 ALbetar deltid, ofrivilligt - Otillracklig
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 400,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2019-11-15/10197 Z]r;gtn;i nder, sociala skél
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 1473,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2024-10-03/10306 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stdd
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Frida Borgelind 3732,00 2026-05-21 — 2026-05-21  01/2020-04-06/10179 Arbetshinder, sociala skél
2026-05-28 Nyanléand - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL ~ Sandra Albertsson 2 957,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2024-08-15/10241 Otillracklig etableringserséttning
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 730,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2020-10-30/10162 Arbetsl8s - Ingen erséttning/stod
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson 120,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2023-10-09/10283 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 323,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2024-01-19/10126 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan 8 100,00 2026-05-27 — 2026-05-27  01/2026-01-21/10944 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Alice Tambour 9 770,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2014-05-27/10340 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stdd
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 9 200,00 2026-05-28 — 2026-05-28  01/2021-12-08/10117 Arbetsl6s - Otillracklig erséttning/stod
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Alice Tambour 10 387,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2010-02-08/10337 Arbetsl6s - Ingen ersattning/stdd
2026-05-28 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 1 709,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-17/10848 Sjukskriven med | karintyg -
Otillracklig sjukpenning
2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 5 660,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-19/10957 Arbetsl6s - Otillracklig erséttning/stod
2026-05-29 Registrering Ekonomihéndelse Susanna Stenstrom 14 000,00 2026-05-29 — 2026-05-29  01/2021-12-27/10139 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 72,00 2026-05-29 — 2026-05-29  01/2026-02-10/10943 S ull((skriv_en med |&karintyg - Ingen
2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjér 860,00 2026-05-29 — 2026-05-29  01/2018-03-14/10184 2Lrjb§t:1:smg: ngen erséttning/stod

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 5220,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-02-24/10992 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 3125,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-11-04/10830 Arbetsl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-29 Registrering Ekonomihandelse Susanna Stenstrém 4200,00 2026-05-29 — 2026-05-29  01/2025-10-24/10827 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 3 850,00 2026-05-29 — 2026-05-29  01/2019-12-19/10293 Arbetdl6s - Ingen erséttning/stod
2026-05-29 Nyanland - Bistdnd enligt 12 kap. 18 SoL ~ Sandra Albertsson 1790,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-01-09/10901 Otillrécklig etableringserséttning
2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Josefine Kirchner 14 494,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-04-24/11025 Viantar pa etableringsersittning
2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 5145,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2023-09-07/10292 Arbetdl s - Ingen erséttning/stod
2026-05-29 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 10 470,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-12-16/10883 Alr(betar deltid, ofrivilligt - Otillracklig
inkomst
Ekonomi makulering
Avslag
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-06/10981 Felaktig berékning
2026-05-21 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist 0,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2026-03-06/10981 Felaktig berékning
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sanna Lindahl 30,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Felaktig berékning
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sanna Lindahl 30,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Felaktig berdkning
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sanna Lindahl 222,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Felaktig berdkning
2026-05-25 Avslag enligt 12 kap. 18 SoL Sanna Lindahl 222,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Felaktig berdkning
Beviljat
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 14 572,00 2026-06-01 — 2026-06-23  01/2025-02-13/10519 Felaktig berdkning
2026-05-22 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sandra Albertsson 14 572,00 2026-06-01 — 2026-06-23  01/2025-02-13/10519 Felaktig berékning
2026-05-25 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sanna Lindahl 1 589,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Felaktig berékning
2026-05-25 Nyanland - Bistand enligt 12 kap. 18 SoL. ~ Sanna Lindahl 1 589,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2025-08-07/10795 Felaktig berékning
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sanna Lindahl 7 837,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2002-12-23/10145 Felaktig utbetalning
2026-05-26 Bistand enligt 12 kap. 18 SoL Sanna Lindahl 7 837,00 2026-06-01 — 2026-06-30  01/2002-12-23/10145 Felaktig utbetalning
Insats
Beviljat
2026-05-01 Tillfalligt boende enligt 11 kap 1§ SoL -  Pernilla Borjesson Tillfaligt boende 2026-05-01 — 2026-05-31  07/2023-01-24/10038

Enhetschef, Forvaltningschef,
Utskott/Ordf.

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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2026-05-04 Tillfaligt boendeenligt 11 kap 1 § SoL -  PernillaBérjesson Tillfaligt boende 2026-05-04 — 2026-05-31  07/2024-04-02/10042
Enhetschef, Forvaltningschef,
Utskott/Ordf.
2026-05-05 Tillfaligt boende enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson  Tillfaligt boende, Tak 2026-05-06 — 2026-05-12  01/2026-02-09/10940
2026-05-05 Arbetsmarknadsinsatsenligt 12 kap 1 8 Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-05-06 — 01/2026-02-02/10987
SoL
2026-05-05 Skéligt r&drum enligt 12 kap. 18 SoL IsabellaKjar Skaligt rédrum 2026-05-05 —2026-06-05  01/2025-01-28/10494

2026-05-06 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL

2026-05-07 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 §
SoL

2026-05-07 Tandvard enligt kostnadsfordag

2026-05-08 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL

2026-05-11 Arbetsmarknadsinsatsenligt 12 kap 1 8
SoL

2026-05-11 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
2026-05-11 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
2026-05-11 Skéligt radrum enligt 12 kap. 18 SoL

2026-05-11 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
2026-05-12 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL

2026-05-12 Tillfaligt boende enligt 11 kap 1 § SoL -
Enhetschef, Forvaltningschef,
Utskott/Ordf.

2026-05-12 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 §
SoL

2026-05-12 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 §
SoL

2026-05-13 Tandvard enligt kostnadsfordag
2026-05-13 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
2026-05-13  Skéligt radrum enligt 12 kap. 18 SoL

2026-05-15 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 §
SoL

2026-05-18 Tillfaligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
2026-05-18 Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL

Theresé Benjaminsson

Josefine Kirchner
Kristina Rosenkvist

Josefine Kirchner
Ellen Bohlin

Tilde Sylwan
Kristina Rosenkvist
Tilde Sylwan
Josefine Kirchner
IsabellaKjér

Pernilla Borjesson

Tilde Sylwan
Ellen Bohlin
Sandra Albertsson

Tilde Sylwan
Sandra Albertsson
Tilde Sylwan

Annika Berndtsson

Annika Berndtsson

Tillfaligt boende, Tak
Arbetsmarknadsinsats

Tandvard enligt
kostnadsforslag

Tillfalligt boende, Tak
Arbetsmarknadsinsats

Tillfélligt boende, Tak
Tillféligt boende, Tak
Skaligt radrum
Tillfalligt boende, Tak
Tillfaligt boende, Tak
Tillfalligt boende

Arbetsmarknadsinsats
Arbetsmarknadsinsats

Tandvard enligt
kostnadsforslag

Tillfaligt boende, Tak
Skaligt radrum
Arbetsmarknadsinsats

Tillfaligt boende
Tillfaligt boende

2026-05-07 — 2026-05-08
2026-05-08 —

2026-05-07 — 2026-11-06

2026-05-08 — 2026-05-11
2026-05-21 -

2026-05-11 — 2026-05-19
2026-05-12 — 2026-05-18
2026-05-11 — 2026-06-11
2026-05-09 — 2026-05-22
2026-05-12 — 2026-05-13
2026-06-01 — 2026-06-30

2026-05-13 —

2026-05-15 -

2026-05-13 — 2026-11-12

2026-05-14 — 2026-05-27
2026-05-13 — 2026-06-12
2026-05-18 —

2026-06-01 — 2026-06-30
2026-06-01 — 2026-06-30

01/2025-08-21/10843
01/2026-01-21/10944

01/2018-05-23/10160

01/2025-12-05/10861
01/2026-04-13/11015

01/2025-11-10/10836
01/2025-12-05/10861
01/2025-12-08/10867
01/2025-10-24/10827
01/2025-12-01/10862
07/2024-04-10/10031

01/2026-05-11/11041

01/2026-03-23/11040

01/2026-04-23/11022

01/2026-04-21/11021
01/2018-03-06/10137
01/2026-05-14/11043

07/2023-08-23/10030
07/2022-02-04/10019
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Datum

Beslut

Beslutsfattare

Beslutat

Period

Avser

Orsak

2026-05-18
2026-05-18
2026-05-18
2026-05-18
2026-05-18
2026-05-18
2026-05-18

2026-05-18
2026-05-19
2026-05-19
2026-05-20

2026-05-20
2026-05-20
2026-05-20
2026-05-20
2026-05-20
2026-05-21

2026-05-21
2026-05-22

2026-05-22
2026-05-22
2026-05-25
2026-05-25
2026-05-25

2026-05-25

Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
Tillfaligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
Tillfaligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
Tillfaligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL

Tillfaligt boende enligt 11 kap 1 § SoL
Enhetschef, Forvaltningschef,
Utskott/Ordf.

Tillfaligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL

Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 §
SoL

Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
Tillfaligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
Tillfaligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
Tillfaligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
Tillfaligt boende enligt 11 kap. 18 SoL

Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 §
SoL

Tillfaligt boende enligt 12 kap. 18 SoL

Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 §
SoL

Tillfaligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL
Tillfaligt boende enligt 12 kap. 18 SoL
Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL

Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 §
SoL

Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL

Annika Berndtsson
Annika Berndtsson
Annika Berndtsson
Tilde Sylwan
Annika Berndtsson
Pernilla Borjesson

Pernilla Borjesson

Kristina Rosenkvist
Tilde Sylwan

Tilde Sylwan
Josefine Kirchner

Kristina Rosenkvist
Annika Berndtsson
Annika Berndtsson
Annika Berndtsson
Annika Berndtsson

Tilde Sylwan

Kristina Rosenkvist

Ellen Bohlin

Kristina Rosenkvist
Annika Berndtsson
IsabellaKjér

Annika Berndtsson

Theresé Benjaminsson

Annika Berndtsson

Tillféligt boende
Tillfaligt boende
Tillfaligt boende
Tillfalligt boende, Tak
Tillfalligt boende
Tillfalligt boende
Tillfalligt boende

Tillfalligt boende, Tak
Tillfalligt boende, Tak
Tillfalligt boende, Tak
Arbetsmarknadsinsats

Tillfélligt boende, Tak
Tillféligt boende
Tillfaligt boende
Tillfaligt boende
Tillfaligt boende
Arbetsmarknadsinsats

Tillfaligt boende, Tak
Arbetsmarknadsinsats

Tillfaligt boende, Tak
Tillfalligt boende
Tillfalligt boende, Tak
Tillféligt boende
Arbetsmarknadsinsats

Tillféligt boende

2026-06-01 — 2026-06-30
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-05-15 — 2026-05-18
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-06-01 — 2026-06-30

2026-05-19 — 2026-05-22
2026-05-15 — 2026-05-19
2026-05-19 — 2026-05-19
2026-05-21 -

2026-05-20 — 2026-05-22
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-05-22 —

2026-05-23 — 2026-05-24
2026-05-25 -

2026-05-23 — 2026-05-29
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-05-28 — 2026-06-18
2026-06-01 — 2026-06-30
2026-05-25 -

2026-06-01 — 2026-06-30

07/2021-02-26/10040
07/2023-06-19/10046
07/2021-11-12/10013
01/2025-08-21/10843
07/2024-11-25/10059
07/2025-11-03/10075
07/2025-02-28/10067

01/2025-12-05/10861
01/2025-12-01/10862
01/2025-08-21/10843
01/2026-05-20/11046

01/2019-12-19/10293
07/2023-03-07/10054
07/2024-01-31/10043
07/2021-10-05/10026
07/2022-12-22/10049
01/2026-05-21/11047

01/2019-12-19/10293
01/2026-05-22/11048

01/2025-12-05/10861
07/2025-08-04/10070
01/2024-11-07/10371
07/2024-11-01/10061
01/2019-10-04/10274

07/2023-05-10/10023

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak

2026-05-25 Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL Annika Berndtsson Tillfaligt boende 2026-06-01 —2026-06-30  07/2023-05-03/10012

2026-05-25 Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL Annika Berndtsson Tillfaligt boende 2026-06-01 — 2026-06-30  07/2024-04-02/10042

2026-05-25 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist Tillfalligt boende, Tak 2026-05-25 —2026-06-01  01/2019-12-19/10293

2026-05-25 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 8 Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-05-26 — 01/2026-05-22/11049
SoL

2026-05-26 Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL Annika Berndtsson Tillfaligt boende 2026-06-01 — 2026-06-30  07/2022-01-19/10008

2026-05-26 Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL Annika Berndtsson Tillfaligt boende 2026-06-01 — 2026-06-30  07/2023-01-24/10038

2026-05-26 Tillfaligt boende enligt 11 kap. 18 SoL Annika Berndtsson Tillfaligt boende 2026-06-01 —2026-06-30  07/2021-10-04/10032

2026-05-26 Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL Annika Berndtsson Tillfalligt boende 2026-06-01 — 2026-06-30  07/2022-02-01/10060

2026-05-26 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL Tilde Sylwan Tillfaligt boende, Tak 2026-05-28 —2026-06-01  01/2026-04-21/11021

2026-05-26 Tillfalligt boende enligt 11 kap. 18 SoL Annika Berndtsson Tillfaligt boende 2026-06-01 —2026-06-30  07/2024-11-25/10062

2026-05-26 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Ellen Bohlin Arbetsmarknadsinsats 2026-05-27 — 01/2026-05-22/11050
SoL

2026-05-27 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-05-28 — 01/2026-05-27/11053
SoL

2026-05-27 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Ellen Bohlin Arbetsmarknadsinsats 2026-06-01 — 01/2026-05-27/11055
SoL

2026-05-27 Hembestk Myndighet Ekonomiskt bistdnd Josefine Kirchner Hembesok Myndighet 2026-05-20 — 2026-05-20  01/2026-01-03/10896

2026-05-27 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist Tillfélligt boende, Tak 2026-05-27 — 2026-06-03  01/2024-07-12/10277

2026-05-28 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 8 Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-06-03 — 01/2026-05-11/11039
SoL

2026-05-29 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Sandra Albertsson Arbetsmarknadsinsats 2026-06-08 — 01/2025-08-07/10788
SoL

2026-05-29 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist Tillfalligt boende, Tak 2026-06-02 — 2026-06-08  01/2019-12-19/10293

2026-05-29 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist Tillfélligt boende, Tak 2026-05-30 — 2026-06-05  01/2025-12-05/10861

2026-05-29 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Sandra Albertsson Arbetsmarknadsinsats 2026-06-05 — 01/2026-04-23/11022
SoL

Upphorande

2026-05-04 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-05-04 — 2026-05-04  01/2026-04-28/11032
SoL

2026-05-04 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-02-02 — 2026-05-04  01/2026-01-26/10926
SoL

2026-05-04 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 8 Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-01-13 — 2026-05-04  01/2025-12-18/10886

SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®
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Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak

2026-05-05 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18§ SoL Kristina Rosenkvist Tillfaligt boende, Tak 2026-05-01 —2026-05-06  01/2025-12-01/10863

2026-05-07 Skéligt r&drum enligt 12 kap. 18 SoL Kristina Rosenkvist Skaligt radrum 2025-03-25—-2025-07-30  01/2025-03-17/10567

2026-05-07 Tandvard enligt kostnadsforslag Kristina Rosenkvist Tandvard enligt 2025-11-07 —2026-04-06  01/2025-09-17/10764

kostnadsforslag

2026-05-08 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § IsabellaKjér Arbetsmarknadsinsats 2025-03-27 —2026-05-08  01/2025-02-17/10525
SoL

2026-05-08 Tillfalligt boende enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson  Tillfalligt boende, Tak 2026-05-07 —2026-05-07  01/2025-08-21/10843

2026-05-11 Arbetsmarknadsinsatsenligt 12 kap 1 § Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-03-26 — 2026-05-11  01/2026-03-23/10999
SoL

2026-05-11 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-03-25—-2026-05-11  01/2026-03-23/10999
SoL

2026-05-12 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 8 Kristina Rosenkvist Arbetsmarknadsinsats 2024-11-22 — 2026-05-12  01/2024-11-20/10406
SoL

2026-05-12 Tandvard enligt kostnadsfordag Kristina Rosenkvist Tandvard enligt 2025-09-29 — 2026-03-24  01/2023-10-18/10164

kostnadsforslag

2026-05-12 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-04-22 — 2026-05-12  01/2026-04-20/11017
SoL

2026-05-12 Tillféligt boende enligt 12 kap. 18 SoL Theresé Benjaminsson  Tillfélligt boende, Tak 2026-05-06 —2026-05-11  01/2026-02-09/10940

2026-05-12 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-04-08 — 2026-05-12  01/2026-04-01/11007
SoL

2026-05-18 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-04-17 — 2026-05-18  01/2026-03-10/10988
SoL

2026-05-18 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-02-03 —2026-05-18  01/2026-01-29/10931
SoL

2026-05-18 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Frida Borgelind Arbetsmarknadsinsats 2026-02-27 — 2026-05-18  01/2026-02-25/10966
SoL

2026-05-18 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-03-02 — 2026-05-18  01/2026-02-25/10969
SoL

2026-05-18 Arbetsmarknadsinsatsenligt 12 kap 1 8 Frida Borgelind Arbetsmarknadsinsats 2026-03-09 — 2026-05-18  01/2026-03-04/10980
SoL

2026-05-19 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 8 Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-04-09 — 2026-05-19  01/2026-04-07/11009
SoL

2026-05-19 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-04-09 — 2026-05-19  01/2026-04-07/11009
SoL

2026-05-20 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 § Tilde Sylwan Arbetsmarknadsinsats 2026-05-06 — 2026-05-19  01/2026-04-21/11021
SoL

2026-05-20 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 8 Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-02-13 — 2026-05-20  01/2026-02-10/10945
SoL

2026-05-25 Arbetsmarknadsinsats enligt 12 kap 1 8 Sandra Albertsson Arbetsmarknadsinsats 2025-09-29 — 2026-05-25  01/2025-09-25/10776

SoL

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ®



Datum  Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak
2026-05-27 ArEetsmarknadsi nsatsenligt 12kap 1 8§ IsabellaKjar Arbetsmarknadsinsats 2022-09-27 — 2026-05-27  01/2022-09-27/10101
2026-05-28 i?Eetsmarknadsi nsatsenligt 12kap 1 8§ Theresé Benjaminsson ~ Arbetsmarknadsinsats 2025-11-27 — 2026-05-28  01/2025-10-07/10822
2026-05-29 icr)betsmarknajsi nsatsenligt 12kap 1 § Sandra Albertsson Arbetsmarknadsinsats 2025-12-15 - 2026-05-29  01/2025-08-07/10788
2026-05-29 icr)lt_)etsmarknadsi nsatsenligt 12kap 1 8§ Kristina Rosenkvist Arbetsmarknadsinsats 2025-08-28 — 2026-05-29  01/2025-08-22/10743
2026-05-29 ggetsmarknadsi nsatsenligt 12 kap 1 § Josefine Kirchner Arbetsmarknadsinsats 2026-04-23 — 2026-05-29  01/2026-01-09/10903
Utredning
Inled
2026-05-04 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Annika Berndtsson - 07/2024-04-02/10042
2026-05-05 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL IsabellaKjar - 01/2024-09-30/10325
2026-05-05 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL IsabellaKjér - 01/2024-10-16/10358
2026-05-05 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Sandra Albertsson - 01/2024-11-12/10411
2026-05-05 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL IsabellaKjér - 01/2025-01-28/10494
2026-05-05 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL IsabellaKjér - 01/2024-11-22/10425
2026-05-05 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Kristina Rosenkvist - 01/2017-11-28/10347
2026-05-06 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Kristina Rosenkvist - 01/2023-10-18/10164
2026-05-06 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Ellen Bohlin - 01/2026-04-28/11027
2026-05-06 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Kristina Rosenkvist - 01/2013-12-18/10341
2026-05-07 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Annika Berndtsson - 11/2026-03-18/10069
2026-05-07 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Thomas R Johansson - 11/2026-04-22/10070
2026-05-08 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Josefine Kirchner - 01/2025-10-08/10797
2026-05-08 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Frida Borgelind - 01/2026-05-08/11037
2026-05-08 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Frida Borgelind - 01/2026-05-08/11038
2026-05-11 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Tilde Sylwan - 01/2026-02-19/10956
2026-05-11 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Tilde Sylwan - 01/2026-04-09/11011
2026-05-11 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL FridaBorgelind - 01/2026-03-23/11040
2026-05-11 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Tilde Sylwan - 01/2025-12-08/10867
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Datum

Beslut

Beslutsfattare

Beslutat

Period

Avser

Orsak

2026-05-11
2026-05-11
2026-05-12
2026-05-12
2026-05-13
2026-05-13
2026-05-13
2026-05-15
2026-05-18
2026-05-19
2026-05-20
2026-05-20
2026-05-20
2026-05-20
2026-05-20
2026-05-21
2026-05-21
2026-05-22
2026-05-22
2026-05-25
2026-05-25
2026-05-25
2026-05-26
2026-05-27
2026-05-27
2026-05-27
2026-05-27

Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28§ SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL
Utredning enligt 14 kap. 28 SoL

Tilde Sylwan
IsabellaKjar

Tilde Sylwan
Annika Berndtsson
Ellen Bohlin

Ellen Bohlin

Ellen Bohlin

Tilde Sylwan
Annika Berndtsson
Annika Berndtsson
Tilde Sylwan
IsabellaKjar

Tilde Sylwan
Josefine Kirchner
Thomas R Johansson
Tilde Sylwan
Annika Berndtsson
Tilde Sylwan

Ellen Bohlin
Annika Berndtsson
Tilde Sylwan
Tilde Sylwan

Ellen Bohlin

Tilde Sylwan
Josefine Kirchner
Tilde Sylwan

Ellen Bohlin

01/2025-11-04/10830
01/2025-04-07/10593
01/2026-05-11/11041
07/2024-04-10/10031
01/2026-05-13/11044
01/2026-05-13/11045
01/2026-05-13/11042
01/2026-05-14/11043
07/2025-02-28/10067
11/2026-05-11/10072
01/2025-12-15/10872
11/2026-05-06/10071
01/2026-03-11/10989
01/2026-05-20/11046
11/2026-04-21/10073
01/2026-05-21/11047
07/2025-11-03/10075
01/2026-04-13/11015
01/2026-05-22/11048
11/2026-04-22/10074
01/2026-05-22/11049
01/2026-02-19/10960
01/2026-05-22/11050
01/2026-05-27/11053
01/2026-05-27/11054
01/2026-05-26/11052
01/2026-05-27/11056
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Datum Beslut Beslutsfattare Beslutat Period Avser Orsak

2026-05-27 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Ellen Bohlin

- 01/2026-05-27/11055
2026-05-28 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Tilde Sylwan - 01/2026-05-11/11039
2026-05-29 Utredning enligt 14 kap. 28 SoL Tilde Sylwan - 01/2026-01-21/10944

Utskriven 2026-06-02. ILAB Viva ® Sida 38



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(4)

Kommunfullmaktige Datum
2026-05-05

§ 83 Dnr KS-2025-00457

Svar pa motion fran Carita Boulwén (SD) m.fl. om avskaffande av
religiost motiverad specialkost i forskola och skola

Beslut

Kommunfullméktige bifaller motionen om att avskaffa religiost motiverad
specialkost 1 kommunala forskolor och skolor. Genom att infora ett fullgott
vegetariskt alternativ skapas en inkluderande maltidsverksamhet som kan mota olika
preferenser samtidigt som maltidsverksamheten kan bedrivas pa ett hallbart och
ekonomiskt ansvarsfullt sétt.

Sammanfattning av arendet

Carita Boulwén (SD) och Stefan Jégnert (SD) har i en motion som anmaéldes vid
kommunfullméktiges sammantrdde den 16 juni 2025 foreslagit att Kungsbacka
kommun ska sluta servera religiost motiverad specialkost i kommunala skolor och
forskolor.

Motionérerna framhaller att skolan &r en del av var gemensamma vélféard, och att den
har till uppgift att erbjuda goda forutsattningar for alla barn, oavsett bakgrund. En del
av detta uppdrag ér att varje dag servera niringsrik och hallbar mat.

Vidare framhalls att det 1 dag 1 Kungsbackas forskolor och skolor erbjuds en rad
olika sorters specialkost, till exempel av medicinska skil sasom allergier eller
overkinslighet, vilka naturligtvis fortsatt ska hanteras med stor omsorg.
Motionédrerna menar dock att det bland olika sorters specialkost ocksé finns sddana
som inte dr kopplade till hélsa, utan till religion. Att kommunen anpassar sina
maltider efter religidsa foreskrifter dr enligt motiondrerna inte ett krav enligt lag, och
det bor inte heller vara en sjdlvklar del av det offentliga uppdraget. Skolmaltider
anser motiondrerna ska utgd fran naringsbehov, ekonomi och praktiska
forutsittningar, inte fran religidsa 6nskemal.

Mot bakgrund av detta vill motiondrerna att kommunen ska fatta beslut om att inte
erbjuda religiost motiverad specialkost i kommunala forskolor och skolor, att berdrda
ndmnder ska fé 1 uppdrag att justera riktlinjerna for specialkost 1 enlighet med detta
infor kommande 14sar samt att virdnadshavare informeras om forandringen 1 god tid.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsen 2026-04-21, § 109

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2026-03-24, § 105

Kommunstyrelsens forvaltnings tjidnsteskrivelse, 2026-02-18

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad 2025-12-18, § 153
Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad tjénsteskrivelse, 2025-10-22
Namnden for Forskola & Grundskola 2025-12-10, § 130

Forvaltningen for Forskola & Grundskolas tjénsteskrivelse, 2025-12-05
Forvaltningen for Forskola & Grundskolas utredning, 2025-10-20
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KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(4)
Kommunfullmaktige Datum
2026-05-05

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-08-12 § 212

Kommunfullméktige 2025-06-16 § 133

Motion frén Carita Boulwén (SD) m.fl. om avskaffande av religiost motiverad
specialkost 1 forskola och skola, 2025-05-25

Forslag till beslut pa sammantradet

Emanuel Forsell (M), Stefan Jagnert (SD), Tommy Rydfeldt (L), Fredrik Kollberg
(KD), Anna-Karin Granberg (SD), Carita Boulwén (SD), Lisa Andersson (M) och
Peter Wesley (KD) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag.

Fredrik Hansson (C), Patrik Jervne Henestam (V), Ermin Skori¢ (S), Magdalena
Sundqvist (S), Karin Green (C), Maria Losman (MP), Violet Dunér (V), Anders
Eriksson (C) och Johan Tolinsson (S) yrkar avslag pa motionen.

Beslutsgang

Ordférande Thure Sandén (M) finner att det finns tva forslag till beslut, det vill siga
kommunstyrelsens forslag om att bifalla motionen och Fredrik Hanssons (C) m.fl.
yrkande om att avsla motionen.

Ordforanden stéller kommunstyrelsens forslag och Fredrik Hanssons (C) m.fl.
yrkande mot varandra, och finner att kommunfullméaktige bifaller kommunstyrelsens
forslag.

Omrostning begérs och verkstélls.

Ordf6randen redovisar féljande propositionsordning som kommunfullmiktige
godkénner:

— Ja-rost innebdr att bifalla kommunstyrelsens forslag.

— Nej-rost innebdr att bifalla motionen.

Omrostningsresultat

Ordf6randen finner att kommunfullméktige, med 37 ja-roster mot 23 nej-roster och
1 som avstér, beslutar enligt kommunstyrelsens forslag.

Ledaméter Rost
1 Lisa Andersson (M) Ja
2 Emanuel Forsell (M) Ja
3 Hravn Forsne (M) Ja
4 Maria Gathendahl (M) Ja
5 Axel Storckenfeldt (M) Ja
6 Christian Johansson (M) Ja
7 Berit Bergstréom (M) Ja
10 Max Ramstrom (M) Ja
11 Annika Carlsson (M) Ja
13 Daniel Hognert (M) Ja
14 Thure Sandén (M) Ja
15 Per-Axel Carlsson (M) Ja
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Kommunfullmaktige

18
19
20
22
23
24
25
26
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28
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32
33
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36
37
38
39
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
58
59
60
61
62
64
67
68
69
72
79
91

Erik Lindqvist (M)

Per Stenberg (M)
Fredrik Hansson (C)
Anders Eriksson (C)
Karin Green (C)

Bengt Alderin (C)
Kristina Karlsson (C)
Jan Eric Knutas (L)
Monica Neptun (L)
Madelene H66k (L)
Tommy Rydfeldt (L)
Fredrik Kollberg (KD)
Helena Nyborg (KD)
Marie Wadstrém (KD)
Peter Wesley (KD)
Magdalena Sundqvist (S)
Johan Tolinsson (S)
Ann-Louise Lundqvist (S)
Ermin Skori¢ (S)
Shabnam Zamani (S)
Lars Eriksson (S)

Per Axel Landstrém (S)

Maj-Britt Rane Andersson (S)

Renée Sylvan (S)
Elisabeth Lyckevall (S)
Jan Byvik (S)

Patrik Jervne Henestam (V)
Violet Dunér (V)

Maria Losman (MP)
Elisabeth Sahlsten (MP)
Carita Boulwén (SD)
Stefan Jagnert (SD)
Tobias Eriksson (SD)
Stefan Vilumsons (SD)
Susanne Andersson (SD)
Tina Hald (SD)

Torbjérn Andersson (SD)
Anna-Karin Granberg (SD)
Elisabeth Svensson (SD)
Christer Perfjell (KB)
Jan-Erik Heimbrand (-)
Paul Blomdahl (M)
Anders Billing (M)

Ulrika Nyhlén (M)

Ulrika Jérgensen (M)
Barbro Hjelstrém (M)
Richard Hansson (C)
Kent Stenhammar (S)
Goran Ottosson (SD)

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum

2026-05-05

Ja
Ja
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Avstar
Nej
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nej
Nej
Ja

34
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Kommunfullmaktige Datum
2026-05-05

Beslutet skickas till

Néamnden for Forskola & Grundskola, nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad,
nidmnden for Service
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KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Kommunfullmaktige Datum
2026-05-05

§79 Dnr KS-2025-00912
Avveckling av Kapten Menns fond

Beslut

Kommunfullméktige beslutar att avveckla stiftelsen Kapten Menns fond och anvénda
dess tillgangar.

Kommunfullméktige ger kommunstyrelsen 1 uppdrag att genomfora avvecklingen.

Sammanfattning av arendet

Kungsbacka kommun forvaltar 16 donationsstiftelser. Det 4r den eller de som en
gang lade grunden for stiftelsen som bestimmer d&ndamaélen, vilka som kan soka
bidrag fran stiftelsen och vilka kriterier som ska uppfyllas. Pengarna dgs av
stiftelserna och kommunen skoter endast forvaltningen av kapitalet. Stiftelsen
Kapten Menns fond har inte delat ut bidrag sedan 2010 pa grund av att fonden riktar
sig till en sndv malgrupp. Kommunen kan 1 egenskap av forvaltare besluta om att
forbruka tillgdngarna om kriterierna for detta ar uppfyllda enligt stiftelselagen.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsen 2026-04-21, § 105

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2026-03-31, § 122
Kommunledningskontorets tjdnsteskrivelse, 2026-03-06
Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad 2025-11-20, § 137

Beslutsgang

Ordférande Thure Sandén (M) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
kommunstyrelsens forslag, och att kommunfullméktige bifaller det.

Beslutet skickas till

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad, kommunstyrelsens forvaltning:
Styrning & Ekonomi
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KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Kommunfullmaktige Datum
2026-05-05

§ 77 Dnr KS-2026-00220

Omfordelning av statsbidrag 2025 avseende stod till kommuner i
omstaéllningen till en langsiktigt hallbar, mer férebyggande och
kunskapsbaserad socialtjanst

Beslut

Kommunfullméktige fordelar statsbidraget 2025 for omstéllning till nya
socialtjdnstlagen med 6 067 396 kronor till ndmnden f6r Individ & Familjeomsorg,
1 534 698 kronor till nimnden Vard & Omsorg och 545 785 kronor till Gymnasium
& Arbetsmarknad.

Sammanfattning av arendet

Kungsbacka kommun tog under 2025 emot 8 147 879 kronor i statsbidrag for
omstdllningen till en langsiktigt hédllbar, mer forebyggande och kunskapsbaserad
socialtjdnst 1 enlighet med nya socialtjanstlagen. I Kungsbacka fordelar
kommunfullmiktige de generella statsbidragen 1 samband med ramtilldelningen,
medan ndmnderna hanterar riktade statsbidrag. Eftersom det inte ar tydligt i
kommunens ekonomistyrningsprinciper hur férdelningen ska goras 1 de fall riktade
statsbidrag beror flera nimnder fattar kommunfullmaktige beslut om férdelningen.

Vid utvirderingen av 2025 ars genomforda insatser framkom att kommunen som
helhet har anvént medlen 1 enlighet med bidragets syfte, men att en justering av
fordelningen mellan ndimnderna behdver goras jamfort med tidigare beslut i
kommunfullméktige.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsen 2026-04-21, § 103
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2026-03-31, § 119

Kommunledningskontorets tjdnsteskrivelse, 2026-03-13
Kommunfullméktige 2025-05-06, § 96

Beslutsgang

Ordférande Thure Sandén (M) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
kommunstyrelsens forslag, och att kommunfullméiktige bifaller det.

Beslutet skickas till

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad, ndmnden for Individ & Familjeomsorg,
ndmnden for Vird & Omsorg, kommunstyrelsens forvaltning: Styrning & Ekonomi
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KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)

Kommunfullmaktige Datum
2026-05-05

§ 76 Dnr KS-2026-00133
Ombudgeteringar och resultatfonder 2025

Beslut

Kommunfullméktige dkar resultatfonderna med en total summa av 88 162 000
kronor till totalt 595 561 000 kronor.

Kommunfullméktige utokar nimndernas driftramar genom att ombudgetera

19 617 000 kronor avseende kvarvarande engangskostnader i lokalplan. Finansiering
sker fran kommunfullméktiges anslag for oférutsedda medel med 10 000 000 kronor
samt 6 000 000 kronor fran kommunstyrelsens anslag for oférutsedda medel samt

3 617 000 kronor fran kommunstyrelsens arbetsutskotts anslag for oférutsedda
medel.

Kommunfullméktige godkdnner ombudgetering samt omplanering av investeringar
och exploateringar frén 2025 till &r 2026 med 159 501 000 kronor med en total
investerings- och exploateringsvolym pa 1 631 548 000 kronor for 2026.

Kommunfullméktige godkdnner ombudgetering av investeringar fran 2025 och till ar
2027 med 70 622 000 kronor.

Investeringsvolymen finansieras inom ramen for kommunfullméktiges beslut med
begridnsningen om att den totala laneskulden inte Gverstiger totalbeloppet om

1 400,0 miljoner kronor ar 2026, (Kommunbudget 2026, antagen av
kommunfullméaktige 2025-06-16, § 114).

Sammanfattning av arendet

I samband med genomgang av bokslutet for 2025 har det framstillts 6nskemal frén
ndmnder och kommunstyrelsen om att 6verskott i driftbudgeten och
investeringsbudgeten ska fa disponeras 2026—2027 eller tillforas till resultatfonden.
Beslut om hur resultatfonderna ska justeras utifrdn nimndernas resultat och de
géllande reglerna for resultatfonder fattas i samband med bokslutet. Reglerna for hur
resultatfonder ska hanteras dr beslutade i kommunbudgeten.

Resultatfonderna uppgar efter fordndring till 595 561 000 kronor.

Forslaget innebdr en utdkning av nimndernas driftramar genom att ombudgetera
19 617 000 kronor avseende kvarvarande engangskostnader i lokalplan.

Av totala investerings- och exploateringsvolymen 1 631 548 000 kronor 2026 bestér
1 472 047 000 kronor av beslutad kommunbudget 2026 samt av ombudgeteringar
frén 2025 och omplaneringar for 2026 med sammantaget 159 501 000 kronor.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsen 2026-04-21, § 102
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2026-03-31, § 118
Kommunledningskontorets tjdnsteskrivelse, 2026-02-16
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Kommunfullmaktige Datum
2026-05-05

Bilaga tjénsteskrivelse ombudget investeringar 2025
Bilaga summering ombudget drift och resultatfond 2025

Beslutsgang

Ordférande Thure Sandén (M) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
kommunstyrelsens forslag, och att kommunfullmiktige bifaller det.

Beslutet skickas till

Samtliga nimnder, kommunstyrelsens forvaltning: Styrning & Ekonomi

Det har dokumentet ar digitalt signerat

Transaktionsidentitet: 44D77F01C8986EFC4617DF5F4AA219C15CF688FB43
Transaktionsidentitet: 892D17750354C8AA5369EBA1B96FD38BBD075A0911
Transaktionsidentitet: FO7CBFF5F05228C8D49EC97D4B9813E361F3E6012A



Skolverket

Beslut
2026-05-19
1(2)
Arendenummer 32113-2026-0003154
Kungsbacka kommun
Stadshuset
434 81 Kungsbacka

Beslut om nationellt godkand idrottsutbildning

Skolverket beslutar att godkénna nationell idrottsutbildning for fotboll vid
Arandsgymnasiet Enhet 2, Arandsgymnasiet Enhet 3, Aranidsgymnasiet Enhet 4, Elof
Lindédlvs Gymnasium Enhet 2, Elof Linddlvs Gymnasium Enhet 3 och Elof Linddlvs
Gymnasium Enhet 5 i Kungsbacka kommun.

Det sammanlagda antalet platser som utbildningen totalt far omfatta dr hogst 42 vilket
innebér cirka 14 antagningsplatser per ar.

Skolverkets beslut om nationell idrottsutbildning ska gélla for fyra antagningsomgangar,
frén och med lasaret 2027/28.

Motivering

Arendet

Kungsbacka kommun har den 28 januari 2026 ansokt om nationellt godkidnd
idrottsutbildning inom fotboll vid Arandsgymnasiet Enhet 2 i Kungsbacka,
Arandsgymnasiet Enhet 3 i Kungsbacka, Arandsgymnasiet Enhet 4 1 Kungsbacka,
Elof Lindédlvs Gymnasium Enhet 2 i Kungsbacka, Elof Lindidlvs Gymnasium Enhet 3 i
Kungsbacka och Elof Linddlvs Gymnasium Enhet 5 i Kungsbacka.

Tillstyrkan av specialidrottsforbund

Utbildningen tillstyrks av Svenska Fotbollférbundet.

Bestammelser

Enligt 5 kap. 27 § gymnasieforordningen far en utbildning dédr &mnena specialidrott

och trianings- och tdvlingsldra ingar godkénnas som en nationell idrottsutbildning

om den har en tydlig elitidrottskaraktir och ett etablerat samarbete med ett
specialidrottsforbund som ir relevant for utbildningen. Utbildningen fér bara godkinnas
om specialidrottsforbundet tillstyrker det.

Enligt 5 kap. 31 § gymnasieforordningen far amnesplanerna for amnena specialidrott
och trinings- och tivlingsléra bara tillaimpas inom idrottsutbildningar vid
riksidrottsgymnasium eller nationellt godkiinda idrottsutbildningar. Amnena
specialidrott och tranings- och tivlingsldra far ingd med sammanlagt 200
gymnasiepoidng eller gymnasiepoédng i anpassad gymnasieskola i programférdjupningen
och med sammanlagt 200 gymnasiepodng eller gymnasiepoédng i anpassad
gymnasieskola i det individuella valet. Dessutom far dmnena ldsas som utokat
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skolverket@skolverket.se www.skolverket.se



Skolverket

Beslut
2026-05-19
) 2(2)
Arendenummer 32113-2026-0003154
program med sammanlagt hogst 300 gymnasiepoing eller gymnasiepoing i anpassad
gymnasieskola.

Skal for beslutet

For att Skolverket ska bevilja en nationellt godkénd idrottsutbildning maste villkoren i
ovanstdende bestammelser vara uppfyllda.

Enligt Skolverkets bedomning har s6kanden visat att forutsidttningarna for nationellt
godkind idrottsutbildning &dr uppfyllda. Den sokande som anses ha bist forutsittningar
att tillgodogora sig utbildningen ska ges foretrdde vid urval till utbildningen.

Beslut i detta drende har fattats av undervisningsradet Marina Aurora Moro efter
foredragning av  Karin McCormack.

Skolverkets beslut far enligt 14 kap. 1 § gymnasieforordningen (2010:2039) inte
overklagas.
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PROTOKOLL GODKANT AV SAMTLIGA NARVARANDE FORBUND

Kungsbacka
Forvaltningssamverkan Gymnasium & Arbetsmarknad
Tid: Tisdag 5 maj, 10.00-12.00
Plats: Digitalt mote
For arbetsgivaren: Patrik Hellberg, forvaltningschef
Elisabeth Grimhusen, HR- och kommunikationschef
Johan Ronner, ekonomichef, p. 2
Cindia Escalante Mattsson, gymnasiechef, p. 3
Linnea S6derman, HR-generalist, p. 5
Karin Moglebust, utvecklingsledare, p. 6 och 7
For
Sveriges Lérare: Frida Hagelin & Erik Hirmas
Vision Marcus Sipildinen
Vardforbundet: Debora Rehnlund
SSR: Kristina Rosenkvist
Franvarande: DIK, Kommunal, Sveriges Skolledare
Justeras av: Frida Hagelin, Marcus Sipildinen, Debora Rehnlund, Kristina
Rosenkvist och Patrik Hellberg
Protokollforare: Elisabeth Grimhusen
Sammantradet 6ppnas
§1 Forvaltningschefen informerar
Forvaltningschef informerar om I6pande fragor i verksamheten, i enlighet med MBL198§:
Forvaltningschef berattar att han har varit i kontakt med Goéteborgsregionen, GR,
angaende en uppféljning av resultatet av den gymnasieutredning, och efterféljande
férandringar, som genomférdes for nagra ar sedan.
Gymnasium & Arbetsmarknad Kungsbacka kommun

434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Telefon vx 0300-83 40 00
Fax 0300-83 41 64

gymnasie.vuxenutbildning@kungsbacka.se
www .kungsbacka.se



2(6)

Forvaltningschef dnskar se dver utfallet av forandringarna och om verksamheten har
uppnatt det som avsags, exempelvis métesstrukturer, uppdrag for vissa befattningar, hur
organisationen av elevhalsan fungerar osv. Ett tydligare uppdrag om éversynen kommer
formuleras i samrad med GR senare under varen.

Sveriges Larare paminner om att det i samband med den sa kallade gymnasieutredningen
genomfordes riskbedémningar, dar fackliga parter sag risker i organisationen som man,
enligt Sveriges Larare, nu ocksa kan konstatera har blivit verklighet. Sveriges Larare
menar att delar i organisationen har blivit dysfunktionell. Ett férslag ar att GR i samband
med 6versynen/uppféljningen far ta del av dessa riskbedémningar.

Sveriges Larare undrar vidare éver tidplan. Forvaltningschef bedémer att dversynen
kommer kunna inledas innan sommaren, men slutforas i september.

Det stalls slutligen en fraga huruvida den sérskilda samverkansgruppen for
gymnasieutredningen (SSG) ska aterinféras i samband med uppféljningen.
Forvaltningschef svarar att han inte tror att det ar aktuellt i samband med sjalva
Oversynen/uppfdljningen, men att det kan vara relevant om det blir aktuellt med
organisatoriska férandringar i ett senare skede.

§2 Ekonomisk prognos efter marsuppféljning
Ekonomichef redogor for ekonomisk prognos efter uppféljning i mars manad:

Prognos 2026 (tkr)

Gemensam verksamhet 52 o911 2 400 4,5%
Gymnasieverksamhet 504 532 -5 900 -1,2%
Vuxenutbildning 31 452 1700 5,4%
Arbetsmarknad 20 597 1900 9,2%
Etablering 12 269 8 300 67,7%
Ekonomiskt bistand 45 131 5 800 13,1%
Summa 666 892 14 300 2,1%

Sveriges Larare framfor att arbetsgivaren tycks hamna fel avseende budgetering i
forhallande till utfall varje ar och en dialog foljer kring detta. Gruppen berér bland annat
utmaningarna som foljer av att budget férdelas utifran antal elever, och behdéver justeras
under innevarande ar samt att Iasar och budgetar skiljer sig at.

Sveriges Larare framfor ocksa att eftersom forvaltningen pa helheten prognosticerar ett
Overskott borde det finnas utrymme att inte "trycka pa sa hart” med ekonomiska
anpassningar inom gymnasieverksamheten, och att exempelvis avvakta med
arbetsbristprocesser.



3 (6)

En dialog foljer. Arbetsgivaren forklarar att man i méjligaste man férsoker hitta andra
I6dsningar an att sdga upp medarbetare pa grund av arbetsbrist. Det kan vara exempelvis
forflyttning, omplacering, naturlig avgang eller tillfalliga placeringar. Arbetsgivarpolitiken ar
viktig och det perspektivet finns med, samtidigt som det finns ett uppdrag i att halla budget
och genomféra nédvandiga anpassningar.

§3 Forandrad organisation inom enhet 2, Elof Lindalv

Arendet &r ett samverkanséarende infor beslut, och samverkansgruppen har delgetts
skriftligt underlag infér motet.

(Anledningen till att férandringen samverkans i foérvaltningssamverkansgruppen, och inte i
den lokala samverkansgruppen for gymnasiet, ar att Sveriges Skolledare skulle fa
moijlighet att medverka i samverkan som facklig part)

Gymnasiechef redogér for bakgrund i arendet och arbetsgivarens férslag till forandring:

Inom enhet 2, pa Lindalvs gymnasieskola finns idag en funktion/befattning som bitradande
rektor (i nulaget en vakant tjanst). Detta har varit kopplat till tidigare rektorsuppdrag och
organisatoriska forutsattningar.

Mot bakgrund av att enheten fatt en ny rektor samt andra forandrade omstandigheter har
en Oversyn genomforts av organisationen inom enheten, och arbetsgivaren foreslar att
funktionen/befattningen som bitrddande rektor inte l&ngre ska ingd i organisationen fér
enhet 2.

| stallet avser rektorn att starka arbetslagsledarnas uppdrag genom en utékning av deras
tiansteomfattning. Arbetslagsledarna har genom sin dagliga narvaro i verksamheten god
insyn i elevernas behov och undervisningens utvecklingsomraden. De utgér darmed en
central funktion i att omsatta rektorns prioriteringar i det operativa arbetet.

Syftet med férandringen ar att:
o starka det pedagogiska ledarskapet nara undervisningen
¢ mojliggora ett mer verksamhetsnara utvecklingsarbete

o skapa battre forutsattningar for att driva processer och utvecklingsomraden inom
enheten

Forslaget innebar en anpassning av organisationen till nuvarande uppdrag och behov,
med en tydligare férstarkning av det pedagogiska ledarskapet nara karnverksamheten.

Foreslagen forandring har riskbeddmts tillsammans med fackliga representanter den 27
april, och dokumentation fran riskbedémningen har delgetts samverkansgruppen.

Den fackliga samverkansgruppen har inget att erinra mot arbetsqgivarens férslag och det
samverkas i enighet.
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§4 Ny organisation av Finsam/samordningsforbundet

Forvaltningschef redogor for bakgrund och Iamnar en tidig information i arendet:

Finsamlagen (finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser) ar en lag som gor det
mojligt for Arbetsformedlingen, Férsakringskassan, Kommun och Region att samverka
genom att bilda samordningsférbund, med uppgift att i forsta hand att finansiera insatser
for att medborgare ska fa stéd och rehabilitering som ger dem mdjlighet att forsorja sig
sjalva.

| samordningsforbundet beslutar de fyra aktdrerna hur samarbetet ska utformas utifran
lokala férutsattningar och behov, och férbundet kan ses som en struktur for att fa
samverkan mellan myndigheterna att fungera 6ver tid och i en ordinarie
samverkansverksamhet. Insatserna syftar ofta till att samlokalisera, utveckla
gemensamma metoder och individanpassa insatser for Okad effektivitet.

Samordningsférbundet i Halland bildades hdsten 2010 och har finansierat insatser sedan
varen 2011. Férbundet bestar av Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Region Halland
och Hallands kommuner.

Sedan 2013 har forbundet finansierat Individsamverkansteam i Halland, vilket aven
omfattat Kungsbacka. Dessa team har riktat sig till personer som behéver samordnat stdd
fran flera myndigheter for att narma sig arbete eller studier. Mellan 2013 och 2015 skedde
arbetet i projektform for att darefter drivas med en storre langsiktighet i verksamheten.

Under 2023 inleddes dialoger kring forandringar i arbetet genom att samtliga kommuner i
Halland har blivit/ska bli insatsansvariga for de arbetslivsinriktade insatser som finansieras
av Samordningsférbundet. Detta innebar att insatserna ska drivas och organiseras i
kommunal regi. Kommunerna ska da ansvara for personal, metodik och den praktiska
samordningen av deltagarnas insatser. Férbundet finansierar och féljer upp insatserna,
men star inte for det operativa genomférandet

Kungsbacka kommun har vid tidigare dialoger framfort reservationer mot beslutet, med
motiveringen att arbetsmarknadsenhetens nuvarande organisering inte ar anpassad for att
bedriva den aktuella verksamheten.

Forvaltningschef beskriver att forvaltningarna for Gymnasium & Arbetsmarknad samt
Individ & Familieomsorg nu ser 6ver hur verksamheten med finsam-insatser ska
organiseras inom Kungsbacka kommun.

Arbetsgivaren aterkommer till samverkansgruppen i arendet.

§5 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet

Arendet ar en skyddskommittéfraga. Skriftligt underlag har delgetts samverkansgruppen
infér motet.

HR-generalist Linnea S6derman redogor for arendet:

Arbetsgivaren gor arligen en uppfdljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet.
Uppféljningen utgar fran varje enhets vardering av arbetsmiljoarbetet, och
sammanstallningen behandlas i samtliga samverkansgrupper for att arbetsgivare och
fackliga parter ska kunna géra en gemensam analys.



5(6)

Uppfdljningen innehaller ett antal forslag pa utvecklings-/fokusomraden for det narmsta
aret. Sveriges Larare framfor att de delar bild med arbetsgivaren om vilka omraden som ar
viktiga framat, och att forslagen pa utvecklingsomraden ar bra.

Sveriges Larare framfor vidare att skyddsombud inte alltid involveras i arbetet med
utredning av tillbud. En dialog féljer. Parterna ar eniga i att det inte alltid ar rimligt att
vartenda enskilt tillbud hanteras i dialog mellan chef och skyddsombud, dock behéver det
foras en dialog kring hur arbetet laggs upp pa ett bra satt utifran forutsattningar och
omstandigheter.

Sveriges Larare framfér vidare att arbetsgivaren har en tendens att brista i uppféljiningen
av riskbedémningar (se Over sa att atgarder ar genomforda och avsluta arenden).
Arbetsgivaren delar i viss man den bilden, och ska fundera kring hur detta kan bli battre.

Slutligen behandlas aven fragan kring kdnnedom om Arbetsmiljéverkets foreskrifter,
"AFS:arna”. Arbetsgivarens uppfattning ar att chefer och medarbetare inte har
detaljkunskap om innehall — och inte heller behdver ha det - men daremot vet var
AFS:arna finns tillgéngliga och vilka foreskrifter som ar aktuella for respektive verksamhet.

§6 Kvalitetsuppfoljning enligt SOSFS

Utvecklingsledare och forvaltningens SAS (Socialt ansvarig samordnare), Karin Moglebust
redogor for den arliga kvalitetsberattelsen om de delarna i férvaltningen som omfattas av
socialtjanstlagen och LSS. Foérvaltningssamverkansgruppen har fatt del av underlaget
infor motet.

Informationen noteras.
Bildspel delges samverkansgruppen via det digitala samarbetsrummet.

§7 Uppdaterade riktlinjer for ledningssystem, for systematiskt kvalitetsarbete enligt
SOSFS

Utvecklingsledare och forvaltningens SAS, Karin Mdglebust redogér for uppdatering av
férvaltningens riktlinjer for systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSFS

Riktlinjerna syftar till att tydliggéra hur verksamheterna inom forvaltningen ska arbeta for
att skapa och sakerstalla att insatser ges med god kvalitet.

Riktlinjerna beslutas av namnden, och arendet behandlas i namndens kommande moéte.
Informationen noteras.
Bildspel delges samverkansgruppen via det digitala samarbetsrummet.

§8 Aterkoppling fran féregaende méte
HR- och kommunikationschef aterkopplar i tva fragor fran foregdende samverkansmote:

1. Aterkoppling dialog om sjukfréanvaro

Vid féregaende mote foérde gruppen en dialog om den positiva utvecklingen av
sjukfranvaron inom Kompetenscentrum. HR-chef har, tillsammans med verksamhetschef
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och HR-generalist analyserat mdjliga orsaker till forbattringen och redogor for dessa.
Bland annat har verksamheten arbetat med att tydliggéra rutiner och vad som galler vid
sjukanmalan, sjukfranvaro och sjukledighet. Vidare har chefer arbetat mer aktivt med
korttidsfranvaro, bland annat genom en tatare kontakt och samtal mellan chef och
medarbetare om orsaker, samt oftare kopplat in féretagshalsovarden. Det har ocksa varit
en stabilitet bland chefer de senaste aren. Aven personalomséattningen har minskat inom
verksamheten. Dessutom har inga storre foérandringar i organisation eller arbetssatt,
genomforts de senaste aren — atminstone inte av den karaktaren som inférandet av
arbetsmarknadsprocessen innebar.

2. Aterkoppling dialog om pulsmaétningsresultat (férdjupning)

HR- och kommunikationschef redogér for en férdjupad analys inom omradet
Meningsfullhet i Winningtemp. Resultatet fér samtliga delfragor inom omradet har féljts
upp. Det star klart att férvaltningen har héga nivaer och néjda medarbetare avseende
upplevd meningsfullhet i det egna arbetet samt att man i hég grad anser att det egna
arbetet paverkar samhallet positivt. Detta ar gladjande.

Daremot ligger forvaltningen — och framfor allt gymnasieverksamheten - relativt lagt inom
delfragorna som handlar om man upplever att Kungsbacka kommuns mal och vision ar
meningsfulla.

En dialog foljer. Arbetsgivaren tackar fackliga samverkansparter for viktiga synpunkter och
den gemensamma analysen.

§9 Ovriga arenden till nAmnd 12 maj

Inga sarskilda fragor eller synpunkter framfors avseende arenden till nAmnd den 12 maj

Sammantradet avslutas

Vid protokollet: Elisabeth Grimhusen

Detta protokoll tillhandahélls i digitalt format foér elektroniskt undertecknande.
Originalhandlingen utgérs av det digitala dokumentet tillsammans med underskrifterna.
Efter undertecknande finns en visuell presentation av de elektroniska underskrifterna pa
en separat sida sist i dokumentet. Déar finns &ven ytterligare information om elektroniska
underskrifter och validering.
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Revisionsplan 2026

1. Uppdrag

Revisionens uppdrag ér att granska all verksamhet i kommunen. Det innebér att revisorerna provar
om verksamheten skots pé ett &ndamalsenligt, fran ekonomisk synpunkt tillfredstidllande sétt och
om den interna kontrollen ir tillricklig. Granskning sker ocksa av att verksamheternas redovisning
upprittats i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed - det vill séga att redovisningen ger
en réttvisande bild av kommunens resultat och stillning.

Granskning syftar ytterst till att ge de fortroendevalda revisorerna underlag for bedomning om
namnder, styrelser och enskilda politiker ska beviljas ansvarsfrihet. Dessutom &r granskningen ett
underlag for uttalandet om tillstyrkande eller avstyrkande av att arsredovisningen godkanns.

Revisionsarbetet bedrivs i enlighet med kommunallagen, reglementet samt God revisionssed'.
Vidare kommer de rekommendationer och utkast till rekommendationer som SKYREV utger att
beaktas.

Revisorerna ska drligen granska verksamheten inom nédmndernas verksamhetsomrdden i den
omfattning som foljer av God revisionssed. Granskning ska ske pd samma sitt i kommunala bolag
genom de lekmannarevisorer som utsetts.

Revisorerna ska dessutom bedoma om resultaten i delarsrapporten och &rsbokslutet ar forenliga med
de mal fullmaktige beslutat om i budgeten och planen fér ekonomin under perioden.

2. Risk- och visentlighetsanalys

Forslag till revisionsplan baseras pa genomford risk- och visentlighetsanalys. Analysen av risk och
visentlighet utgdr fran revisionens syfte. Analysen startar med att faststilla visentliga
verksamhetsomraden inom respektive ndmnd och styrelse. Visentliga verksamhetsomréden ar de
som kridver en stor andel av resurser och vars mal och uppdrag i hog grad bidrar till
styrelsens/ndmndens dndamal. I risk- och vésentlighetsanalysen tas f6ljande omrdden upp:

= Lagstiftning och andra regelverk som styr verksamheten.

= Omvirldsanalys och jamforande nyckeltal per verksamhet.

» Fullmiktiges mal, riktlinjer och uppdrag till styrelse och nimnder.
= Foreskrifter for verksamheten.

= Tidigare ars granskningar.

= Revisorernas kunskap om verksamheten och dess omvirld.

= Styrelsens och ndmndernas egen analys, védrdering och hantering av risker samt intern
kontroll.

Revisorerna dokumenterar risk- och vésentlighetsanalysen i ett samlat dokument. De identifierade
riskerna utifran analysen bedéms baserat pa sannolikhet och konsekvens.

! Tnneborden av God revisionssed i kommuner och landsting dr dokumenterad i skriften ”God revisionssed i kommunal
verksamhet 2022” utgiven av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).



Planering och granskning av rdkenskaperna av ndmnder och styrelse genomfors av sakkunnigt
bitrdde enligt kommunal standard f6r granskning av rakenskaper

3. Grundliggande granskning 2026

Kommunrevisionens uppgift dr att ge kommunfullmiktige underlag till den arliga ansvars-
provningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all verksamhet som
bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning som foljer av God revisionssed.
Begreppet all verksamhet avser enligt God revisionssed den verksamhet som bedrivs inom
styrelsens och nimndernas ansvarsomraden.

Enligt God revisionssed 2022 ska den grundliggande granskningen ge underlag for att bedoma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfoljning och kontroll, sikerhet 1 redovisningssystem och
rutiner samt maluppfyllelse. Enligt God revisionssed handlar den grundlidggande granskningen
bland annat om fragor avseende hur styrelse och nimnder har:

= Tolkat mél och uppdrag fran fullmiktige och brutit ned dessa sa att de fungerar som
styrsignaler till verksamheten

= (jort en egen riskanalys

=  Uppfdljning och rapportering av verksamhetens resultat samt beslut om atgéirder vid
eventuella avvikelser

= Ekonomistyrning samt ekonomisk uppfoljning och rapportering
= Ett systematiskt arbete med sin interna kontroll avseende sdvil verksamhet som redovisning
» Tydliga beslutsunderlag och protokoll

Syftet med den grundliggande granskningen &r att ge revisorerna underlag for ansvarsprovningen
genom att Oversiktligt granska all verksamhet 1 enlighet med kommunallagen och God
revisionssed®>. Granskningen syftar ocksé till att utgora underlag for den fortsatta analysen av
behovet av fordjupade granskningar inom ndmndernas och styrelsens ansvarsomraden.

Granskningen genomfors genom ldpande insamling av fakta och iakttagelser, protokollsgranskning,
ndmnddialoger samt en uppfoljning av 2024 ars fordjupade granskningar. Den grundliggande
granskningen genomfOrs lopande under aret. Resultatet av den grundldggande granskningen
sammanfattas i en skriftlig rapport.

Dialoger med kommunens nimnder och skriftliga frdagor

Revisionen kommer under 2026 att genomfora dialoger med kommunstyrelsen och samtliga av
kommunens ndmnder som en del i den grundliggande granskningen. Eftersom 2026 dr valar har
revisionen for avsikt att halla dialog med valndmnden vid tva tillfdllen; en dialog fore valet och en
dialog efter genomfort val. Specifika fragestéllningar kommer att utarbetas infér mdtena, vilka
nidmnderna kommer att tillstdllas pd forhand sd att de kan ge en vil forberedd information.
Revisionen kan komma att skicka skriftliga frigor till vissa nidmnder utifrdn risk- och
visentlighetsanalysen.

2 Kommunrevisionen genomfor under 2026 utéver den grundlidggande granskningen flera fordjupade granskningar och
granskningar inom ramen for redovisningsrevisionen som ligger till grund for ansvarsprévningen.



Under 2026 kommer revisionen ocksa i ett forsta steg att genomfora en dialog med
kommunstyrelsen for att inhdmta mer kunskap Over hur arbetet med krisberedskap- och
kontinuitetsplanering fungerar i kommunen.

Uppfoljning av tidigare drs granskningar

Som en del av den grundldggande granskningen dmnar revisionen att kontinuerligt och efter cirka
tva ar folja upp de fordjupade granskningar som genomforts. Inom ramen for arets grundlaggande
granskning kommer revisionen att folja upp foljande fordjupade granskningar som genomfGrts
under 2024 och 2025:

e Granskning av interna kontroller kopplade till risken for oegentligheter i upphandling och
avtalsuppfoljning (ndmnden for Service).
e Granskning av uppfoljning av kopta platser inom Individ & Familjeomsorg

¢ Granskning av foreningsbidrag, hyressubventioner och jav (ndmnden for Kultur & Fritid).

Uppfoljningen genomfors genom att skriftliga fragor tillstdlls berord forvaltning och eventuellt
kompletterade intervjuer.

Overformyndare i samverkan

Revisionen av den mellan Hirryda, Kungsbacka, Molndal, Ockerd och Partille kommun-
gemensamma Overformyndarndmnden regleras 1 separat arbetsordning, faststilld 2018-10-22.
Under 2026 ar Héirryda kommun sammankallande kommun 1 revisionen av den gemensamma
overformyndarndmnden.

Samverkansnimnder i Region Halland

Tillsammans med Region Halland och lénets Ovriga kommuner har Kungsbacka kommun tva
samverkansndmnder inom vard- och omsorgsomridet. Patientndmnden och Gemensam ndmnd for
hemsjukvérd och hjdlpmedel. Revisionen genomfors pa uppdrag av Region Halland.

4. Fordjupade granskningar och forstudier
Fordjupade granskningar

Fordjupade projekt avser granskningar inom specifika omraden som berér kommunen centralt eller
en eller flera nimnder. Valet av fordjupningar bestims utifrdn visentliga omradden for kommunen
som uppmirksammats vid risk- och vidsentlighetsanalysen. Projektplaner utarbetas for varje
granskning.

Inom f6ljande omraden planeras fordjupade granskningar under 2026:

= QGranskning av likvérdig skola och resursférdelningsmodellen inom lagstadiet i grundskolan



Granskningen planeras att genomforas under februari-maj med begidran om svar fran nidmnden
under augusti och presentation av granskningen i kommunfullméktige i september.

Ytterligare fordjupade granskningar kan tillkomma. Revisionsplanen uppdateras med dessa nér
revisionen fattat beslut om det.

Forstudier

Forstudier ér inriktade pa att ge en oversiktlig bild av ett specifikt omrade och syftar 1 forsta hand
till att utgora ett kunskapsunderlag for revisorerna i det fortsatta granskningsarbetet. Projektplaner
utarbetas infor varje forstudie.

Inom f6ljande omraden planeras forstudier under 2026:
= Forstudie av fastighetsunderhall inom ndmnden for Service.

Forstudien planeras att genomfdras under februari-maj med presentation av fOrstudien for
kommunfullmaiktige i september.

Ytterligare forstudier kan tillkomma. Revisionsplanen uppdateras med dessa ndr revisionen fattat
beslut om det.

5. Granskning av deldrsrapport och drsredovisning

Granskning av delarsrapport och &rsredovisning bestdr av flera olika delar; Granskning av
rdkenskaperna, granskning och bedémning av god ekonomisk hushéllning samt granskning av
balanskravsresultat.

Granskning av rikenskaperna

Revisionen har 1 uppdrag att granska och beddma om rdkenskaperna ger en rittvisande bild av
verksamhetens resultat och ekonomiska stéllning samt om delarsrapport och arsredovisning &r
upprittade 1 enlighet med lag om kommunal bokfdéring och redovisning (LKBR) och god
redovisningssed. Radet for kommunal redovisning (RKR) dr normbildande f6r god redovisningssed.
Granskningen gors enligt Standard for kommunal rdkenskapsrevision och omfattar granskning av:

arsredovisningens balansrikning, resultatrikning, kassaflodesanalys,
- driftredovisning och investeringsredovisning samt noter

- sammanstéllda rikenskaper

- forvaltningsberittelse

- deldrsrapport

Inom ramen for granskningen av rdkenskaperna ingér att skaffa sig en forstdelse for kommunens
interna kontroll 1 processer som dr vésentliga vid uppréttande av finansiella rapporter.



Granskning och bedomning av god ekonomisk hushdllning

En granskning sker av om resultaten i delarsrapport och arsredovisning &r forenliga med de
finansiella mal och verksamhetsmal med betydelse for god ekonomisk hushallning som fullmiktige
beslutat i budgeten.

Granskning av balanskravsresultat

Balanskravet innebar att budgeten ska upprittas sa att intékterna dverstiger kostnaderna och att arets
resultat ska vara positivt. Granskningen av balanskravsresultatet genomfors inom ramen for
granskning av delarsrapport och arsredovisningen.

6. Granskning av kommunens bolag och stiftelse

Lekmannarevisionen av kommunens bolag omfattar en grundldggande granskning av bolagen.
Utgdngspunkt for granskningen dr det kommunala dndamadlet, bolagsordning, dgardirektiv och
andra styrdokument.

Lekmannarevisorerna ska forhélla sig till och beddma om bolagens verksamhet skots pa ett
dndamaélsenligt och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sdtt samt om bolagens interna
kontroll ar tillracklig.

Lekmannarevisorernas granskning bestdr av en grundliggande granskning av hur bolagens
verksamhet forhéller sig till det kommunala dndamaélet och 6vriga styrdokument samt deras system
for styrning, uppfoljning och intern kontroll.

Lekmannarevisorerna beslutar ocksd vid behov utifrdn sitt risk- och vésentlighetarbete om
genomforande av fordjupade granskningar avseende bolagen.

Resultatet av granskningarna sammanstélls 1 en granskningsredogdrelse som ligger till grund for
lekmannarevisorernas uttalande 1 granskningsrapporten.

Mot bakgrund av de muntliga besked som revisionen fatt i dialog med kommunfullmaktiges
presidium och i vintan pa resultatet av den externa utredning som genomforts kring stiftelsen
Tjoloholm avvaktar de valda revisorerna med att planera eventuell granskningsinsats for stiftelsen
Tjoloholm under 2026.

Kungsbacka den 23 mars 2026

Kommunrevisionen
Kungsbacka kommun
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2026-06-02

Kungsbacka Kommun

Bekrafta delgivningen

Domstolen behéver fa veta att ni tagit emot handlingarna i detta meddelande.

Bekrifta sa fort som mojligt
Ni kan vilja att bekrifta mottagandet pa nagot av foljande sitt.

* Svara pi detta e-postmeddelande och uppge samma uppgifter som i formuliret nedan.
* Ring till domstolen pa 031-743 60 00.
* Skriv ut formuliret, fyll i det och skicka tillbaka det till domstolen.

Observera: Den som bekriftar delgivning f6r en juridisk person ska ha ritt att ta emot
delgivning f6r denna (se 12—15 {§ delgivningslagen).

Om inte domstolen far veta att ni tagit emot handlingarna, kan domstolen behéva delge er dem
till exempel genom en stimningsman.

Jag har tagit emot f6ljande handling:
Stamning, Dok.Id 3375950 i mil/4rende nr T 627-26

Datum
Namnteckning Telefonnummer, mobil
Namnf6rtydligande Telefonnummet, arbete/annat

Ny e-postadress

Ny postadress

Delg nr 45236X26302951DK

Besoksadress Postadress Telefon Fax Oppettider
Ullevigatan 15 031-743 60 00 miéndag—fredag
Webbplats 404 83 Goteborg E-post 08:00-16:00

www.goteborgstingsratt.domstol.se avdelning2tge@dom.se



Dok.Id 3375950
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7 GOTEBORGS TINGSRATT STAMNING Aktbilaga 167
2026-06-02 Mal nr T 627-26

Avdelning 2

Kungsbacka Kommun

Parter: Kungsbacka Kommun ./. Goteborgs I'T konsult Gotit AB
Malet giller: fordran avseende avtal

Domstolen har fitt in en ansékan om genstimning fran Géteborgs I'T konsult Gotit AB.
Ans6kan foljer med detta brev, se bifogad handling ab 165.

Svara pa ansokan
Limna in ett skriftligt svar till domstolen och tala om ifall ni gar med pa eller motsitter er det
som begirs i ans6kan. Om ni motsitter er — forklara varfor.

Ni ska inom samma tid yttra sig 6ver Goteborgs I'T konsult Gotit AB:s svaromal i samma
yttrande.

Vill ni ldgga fram nagra bevis ska ni tala om det. Férklara vad ni vill visa med varje bevis.
Skicka in de skriftliga bevis som inte redan finns i malet. Om ni begir f6rhér med vittnen ska
ni limna deras namn samt adress, e-post och telefon.

Svarai tid

Domstolen maste ha svaret inom 28 dagar efter det att ni fatt del av dessa handlingar.
Om ni inte svarar 1 tid kan domstolen meddela tredskodom. Det innebir att ni férlorar
malet. Det kan ocksa bli en tredskodom om ni motsitter er kravet men inte uppger nagra
skil som kan ha betydelse for prévningen. Las mer under Upplysningar.

Nar ni skickar in svaret
Uppge namn, malnummer T 627-26 och det telefonnummer som ni kan nas pa. Limna
ocksa e-postadress, sa att vi framover kan skicka handlingar i malet via e-post.

Skicka girna in handlingarna till domstolen digitalt, helst i PDF-format. De behover dé inte
limnas pa annat satt. P4 www.domstol.se/skickadigitalt finns information om hur ni kan
limna in handlingar digitalt.

Har ni fragor?

Pa foljande sidor finns viktig information. Ni kan lisa mer om domstolen och hand-
liggningen pa webbplatsen. Kontakta oss girna vid fragor — ni nar oss via e-post
avdelning2tgg(@dom.se eller per telefon 031-7436002(gruppnt).

Lena Eriksson

Bifogade handlingar: aktbilaga 165 samt 69—163 som skickas i separat e-post.
Kopia till: Advokat Lars Arrhed, Advokat Pontus Etéus, Advokat Reid Lindell
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Mal T 627-26

Bifogade informationsblad: Information om forenklad delgivning och E-tjinst for att signera

o skicka handlingar digitalt (TR)

Upplysningar — stamning i tvistemal (dispositivt)

Hir foljer forklaring av nagra vanliga begrepp i tviste-
mail, samt en del annan information som ar bra att
kianna till 1 det har skedet av malet.

Bekrafta att du tagit emot stamningen
Det ar viktigt att du sa snart som mojligt bekraftar for
domstolen att du tagit emot stimningen.

Parternai ett tvistemal

Kdrande kallas den som framfor krav av nagot slag,
till exempel att fa betalt f6r en vara. Den som kravet
riktas mot kallas svarande.

Tredskodom

Om det kan bli aktuellt med tredskodom star det pa
forsta sidan. En tredskodom innebir att man forlorar
malet for att man inte medverkar i rittegangen.

Domstolen kan meddela en tredskodom om du inte
limnar ett motiverat skriftligt svar i ritt tid, eller om
de skil du uppger inte dr relevanta f6r domstolens
bed6mning.

En tredskodom kan meddelas omedelbart efter det att
svarstiden har 16pt ut och kidranden, om det behovs,
har beretts tillfalle att slutfora sin talan.

En tredskodom kan medf6ra en betalningsanmir-

kning hos kreditupplysningsféretagen. Det édr inget
som domstolen styr 6ver. Lds mer hos Integritets-

skyddsmyndigheten, imy.se.

Skriftligt fordringsbevis

Om kirandens talan grundar sig pa ett skriftligt
fordringsbevis giller sirskilda regler. Det framgér pa
forsta sidan om det giller 1 ditt fall.

Vid skriftligt fordringsbevis kan domstolen 1 regel
meddela tredskodom dven om du limnat ett motiv-
erat svar, ifall domstolen anser att du inte har visat
sannolika skél for din instillning. Undantaget ir om
du enligt ett avtal har ritt till en motprestation av
kiranden, till exempel att fa ut en képt vara. Om du
da gor invindning om en sidan motprestation behév-
er du inte visa sannolika skil, utan da ricker det med
ett motiverat svar.

Bevisning

For att bevisa att det som du har beskrivit stimmer kan
du skicka in exempelvis skriftliga handlingar eller foton.
Du kan ocksa begira att ndgon ska horas som vittne.

Tink pa att alltid forklara vad du vill visa med varje
bevis (till exempel att du och svaranden kommit
Overens om ett visst pris for en bestilld vara).

Skriftliga bevis: Tala om vilka handlingar i malet som
du lagger fram som bevis. Skicka in handling-arna till
domstolen, om de inte redan finns i malet.

Muntliga bevis: Limna namn och aktuella kontakt-
uppgifter till den som ska vittna (adress, e-post,
telefon). Tala ocksa om vilken hindelse eller vilket
tillfille som férhoret ska handla om.

Mer omfattande bevismaterial (exempelvis parmar med
dokument) och bevisning pa usb/cd, bor limnas i ett
exemplar f6r domstolens bruk och ett fér varje motpart.

Rattegangskostnader

Den part som forlorar ett tvistemal ska i de flesta fall
betala motpartens rittegingskostnader, s som ansok-
ningsavgifter eller kostnader f6r ombud. En part som
vill fa ersittning for rittegangskostnader maste begira
det sirskilt innan huvudférhandlingen avslutas.

Om milnumret inleds med FT dr malet ett sa kallat
forenklat tvistemal. Det 4r mal som rér hogst ett halvt
prisbasbelopp (aktuellt belopp hos Statistiska central-
byrin, scb.se). Mojligheten att fa ersdttning for ritte-
gangskostnader dr da begrinsad.

Forlikning

Parterna kan nir som helst under rittegingen inga en
forlikning. Det innebir att parterna kommer 6verens om
en l6sning i stillet for att domstolen provar tvisten. Om
parterna kommer 6verens ska kiranden meddela
domstolen. I de flesta fall kan domstolen da faststilla
forlikningen i en dom, om parterna begir det.

Vill du veta mer?
Lis mer pa www.goteborgstingsratt.domstol.se.
Om du behover rittslig hjilp i tvisten bor du kontakta

en advokat eller annan jurist. Domstolen fér inte limna
juridisk radgivning.

Dok.Id 3375950
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Som ombud for Géteborgs IT Konsult Gotit AB (nedan “Gotit”) far vi anfora foljande i
anledning av Kungsbacka kommuns (”"Kungsbacka”) stimningsansokan.

A

B.1

Yrkande och installning

Gotit yrkar att Kungsbackas faststallelseyrkanden avvisas.
Gotit bestrider Kungsbackas yrkanden.
Gotit yrkar att Kungsbacka till Gotit betalar:

a. 745 329 kr, varav 149 066 kr avser moms, jamte upplupen ranta enligt 6 §
rantelagen per den 28 april 2026 om 132 788 kr samt darefter rdnta enligt
6 § rantelagen till dess full betalning erlagts (se avsnitt C.1 nedan).

b. 150 000 kr, varav 30 000 kr avser moms, till Gotit jamte ranta enligt 6 §
rantelagen fran den 1 augusti 2025 till dess full betalning erlagts (se
avsnitt C.2 nedan).

C. 6 713 929 kr till Gotit jamte ranta enligt 6 § rantelagen fran dagen for
delgivning av stamning till dess full betalning erlagts (se avsnitt C.3
nedan).

Gotit yrkar ersattning for bolagets rattegangskostnader med ett belopp som
kommer att anges senare.

Grunder huvudkiromalet

Inledning

| stdmningsansdkan aterfinns vad som far antas vara Kungsbackas grunder under
rubriken ”C. Sammanfattning av kommunens grunder” pa sid. 8-18.

Gotit noterar att Kungsbacka har valt att rubricera sina grunder som en
"Sammanfattning”. Det ar oklart om Kungsbacka menar sig ha aberopat
ytterligare grunder utéver vad som anférts under den rubriken, och i sa fall var i
stamningsansokan dessa finns.

Gotit kan inte uppfatta det pa nagot annat satt dn att Kungsbackas aberopade
grunder for kdromalet dterfinns under avsnitt ”C. Sammanfattning av
kommunens grunder”.

Det ar vidare sa att trots att Kungsbackas aberopade grunder omfattar tio sidor
text sa ar grunderna i stora delar helt okonkretiserade — i centrala delar
aberopas helt enkelt inga konkreta rattsfakta. | nuvarande skick gar grunderna
endast i viss man att bemaota och kan inte laggas till grund for en provning av
Kungsbackas talan.

Gotit utgar fran att tingsratten genom processledning kan erhalla fullstandiga
grunder fran Kungsbacka. Skulle detta misslyckas ar Kungsbackas talan i
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B.2

10.

11.

12.

13.

14.

15.

B.3
B.3.1

16.

nuvarande skick sa undermaligt utformad att den inte kan ligga till grund for
nagon prévning och darfor bor avvisas.

Avtal

| avsnitt C.1 stamningsansdkan anger Kungsbacka att parterna den 12 februari
2021 traffade ett avtal rorande ett skoladministrativt IT-system. Detta avtal har
inte Kungsbacka gett in i malet utan Kungsbacka har i stéllet gett in ett antal
justerade ej undertecknade handlingar med annat innehall &n det avtal som
undertecknades den 12 februari 2021. Det undertecknade avtalet ges darfor in
av Gotit, se bilaga S4*.

Nar Kungsbacka sedan i stamningsansokan listar vilka avtalshandlingar som gallt
mellan parterna anges en rad olika handlingar som alltsa avviker fran det
ursprungliga avtal som traffades den 12 februari 2021. Kungsbacka redogor dock
inte (med undantag for forlikningsavtalet och majligen for inféorandeplanen) var,
nar och hur Kungsbacka menar att andringar av parternas avtal har gjorts.

Gotit delar i och for sig Kungsbackas uppfattning om att parternas avtal har
andrats vid flera tillféllen. Parterna har dock inte varit 6verens om vilka
andringar som gjorts m.m. Det maste ankomma pa Kungsbacka som karande att
forst redogora for hur kommunen menar att parternas avtalssituation ser ut
innefattande nar, var och hur Kungsbacka menar att den kommit att férandras
samt hur parternas slutliga avtal ser ut.

I nuvarande skick gar inte Kungsbackas talan att bifalla redan av det skélet att
det avtal som parterna traffade den 12 februari 2021 inte har den utformning
som Kungsbacka gor gallande.

Det forlikningsavtal parterna traffade den 20 november 2023 innebar en slutlig
reglering dar ingen part hade nagra kvarstdende ansprak mot den andra
avseende den da aktuella tvisten eller forvaltningsatagandet (se p. 5.1 samt 5.2
forlikningsavtalet, ab 12).

Trots detta grundar Kungsbacka, i strid med forlikningsavtalet, sin talan i malet
for ett flertal krav pa handelser som intréffat fore den 20 november 2023, dvs.
sddana hindelser som reglerades av parternas 6verenskommelse. Aven detta
utgor skal for att ogilla Kungsbackas talan utan nagon mer ingaende provning.

Pastaende om avtalsbrott

Pastdende om forseningar och fel i leverans

Vad Kungsbacka faktiskt gor gallande under rubriken ”C.2.1 Forseningar och fel i
leverans” ar svartillgangligt.

! Bilaga S4 bestdr av tva filer — bilaga $4.1 som &r huvudavtalet och bilaga C1-C5 till detta samt
bilaga 4.2 som ar bilaga C6 PUB-avtalet som ocksa har en annan utformning dn det oundertecknade
som Kungsbacka gett in.
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17.

18.

B.3.1.1

19.

20.

21.

22.

23.

24.

B.3.1.2

25.

26.

Kungsbacka har inte — som pastas — bara “forlikningsvis” godkant
gymnasieetappen. Kungsbacka godkdande gymnasieetappen den 29 augusti 2023
(for sent men det torde sakna relevans for tvisten).

Flera manader senare traffade parterna den 20 november 2023 en forlikning
(inte 7 november 2023 som Kungsbacka gor gallande). Forlikningen har inte varit
villkorad pé& det sitt som Kungsbacka gér gillande. Aven i évrigt ar Kungsbackas
beskrivning av innehallet i forlikningen felaktig. Detta kommer Gotit att
aterkomma till.

Pdstatt avtalsbrott genom vdsentligt férsenad leverans av funktioner pa
restlistan

I avsnitt C.2.1.1 i stamningsansdkan gor Kungsbacka géllande att Gotit begatt
avtalsbrott genom vasentligen férsenad leverans av funktionerna pa restlistan.

Som redan konstaterats traffade parterna forlikningsavtalet (ab 12) den
20 november 2023, da Kungsbacka undertecknade forlikningen. Férlikningen
traffades alltsa inte den 7 november 2023 som Kungsbacka pastar i malet.

Kungsbackas pastaende om att funktioner pa restlistan hade utgjort hinder for
acceptans av leverans bestrids. Vid tidpunkten for férlikningen hade Kungsbacka
tagit systemet i drift och anvant det sedan den 2 december 2022, dvs. i ndrmare
ett helt ar.

Kungsbackas pastaende om att sjdlva atgarden att fora en restlista — pa vilken
funktioner kunde foras upp — utgjorde en forlikningsvis eftergift fran Kungs-
backas sida ar inte korrekt och kan foranleda missforstand.

Restlistan var en pragmatisk |6sning som innebar att Gotit accepterade — utan
att medge brist — att vidareutveckla och justera vissa funktioner i syfte att mota
Kungsbackas dndrade 6nskemal och darmed na en forlikning. Restlistan utgjorde
alltsa en 6msesidig kompromiss inom ramen for forlikningsdiskussionerna.

Kungsbackas pastaende om att Gotit, vid tidpunkten fér Kungsbackas ogrundade
havning den 12 november 2024, var férsenad med leverans av 25 (av totalt 39)
atgarder enligt restlistan bestrids. Dessa 25 atgarder hade levererats. Detta
utvecklas mer utforligt i avsnitt G.1 nedan.

Pdstdende om brister i leveransen den 18 september 2024 och dréjsmal

| avsnitt C.2.1.2 (p. 48-54) i stamningsansdkan gor Kungsbacka gallande att Gotit
begatt avtalsbrott genom brister i leveransen den 18 september 2024 och
genom drojsmal. Vad Kungsbacka gor gallande bestrids i dess helhet.

Gotit har i delar svart att forsta vad Kungsbacka goér géllande. Som framgar
nedan har inte Kungsbacka underkant leveransen av systemet enligt avtalets
villkor. Sdsom Kungsbackas talan férefaller vara konstruerad (utanfoér den i
avtalet angivna strukturen med acceptans eller underkdnnande av leveransen)
ar det Kungsbacka gor gallande under alla omstandigheter for sent reklamerat.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Avtalad leveransdag for etapp 2 var enligt p. 3.2 forlikningsavtalet den
11 november 2024.

Enligt avtalet skulle Gotit bereda Kungsbacka tillgang till systemet i produktions-
milj6 och 6verlamna testprotokoll fran egenkontrollen

30 arbetsdagar innan avtalad leveransdag (p. 8.1-8.3 Bilaga C5 Allmanna
bestammelser till avtalet), dvs. den 30 september 2024.

Redan den 18 september 2024 beredde Gotit Kungsbacka tillgang till systemet i
produktionsmiljé och 6verlamnade testprotokoll fran egenkontrollen, dvs. mer
an 30 arbetsdagar fére avtalad leveransdag, som var den 11 november 2024.
Gotit var darmed inte i drojsmal.

Gotits testprotokoll har varit avtalsenliga. Vad Kungsbacka gor gallande rérande
dessa bestrids.

Kungsbackas pastaende i p. 51 stamningsansokan att 162 krav skulle saknas och
att endast 27 procent av kraven implementerats korrekt bestrids bestamt. Som
framgar nedan ar pastaendena helt grundlosa.

Det framstar som oklart om Kungsbacka over huvud taget sjalvt gor géllande att
kommunen har genomfoért en acceptanskontroll pa det satt som foljer av det
ursprungliga avtalet.

Under alla forhallanden har acceptanskontrollen dock genomférts i strid med
avtalet i tre centrala avseenden. Den kan darfor inte laggas till grund for ett
underkdnnande av leveransen (kommunen har heller inte underkant
leveransen).

Bristerna i acceptanskontrollen kan sammanfattas enligt foljande:

a) Kungsbacka har inte utfort acceptanskontrollen i produktionsmiljé utan i
testmiljo, trots att det av bl.a. p. 8.9 i Bilaga C5 Allmanna bestammelser
uttryckligen framgar att kommunens acceptanskontroll ska ske i
produktionsmiljo,

b) inte testat systemet mot de krav som foljer av Bilaga C1 Avtalade krav utan
mot egenhandigt konstruerade krav som saknar stdd i avtalet, och

c) savitt Gotit kanner till, inte fort nagot protokoll 6ver acceptanskontrollen pa
det satt som avtalet foreskriver i p. 8.6 Bilaga C5.

Kungsbacka har heller aldrig underkant Gotits leverans. Kungsbacka var enligt
avtalet skyldigt att senast den 31 oktober 2024 antingen godkanna eller
underkdnna leveransen. Kungsbacka gjorde varken det ena eller det andra.
Kungsbacka har i stéllet agerat utanfor avtalet och varit i dréjsmal med att
godkdnna leveransen (alternativt, vilket materiellt hade varit grundldst och
felaktigt, underkdnna den).

Under alla omstandigheter bestrids att de av Kungsbacka pastadda bristerna
skulle utgdra vasentligt avtalsbrott. Vad Kungsbacka i p. 54 stamningsansdkan
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B.3.1.3

37.

38.

39.

B.3.1.4

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

B.3.2

47.

aberopar genom hanvisning till Bilaga 3 ar i sin helhet hanforligt till en felaktigt
genomfoérd acceptanskontroll pa kommunens egen sida och kan inte ldggas till
grund for havning.

Pdstdende om anteciperad ytterligare férsening avseende férskola och
grundskola

Vad Kungsbacka gor gallande om anteciperad forsening under avsnitt “C.2.1.3
Anteciperad ytterligare forsening avseende forskola och grundskola” bestrids i
dess helhet.

Som framgar ovan var Gotit inte forsenat med sin leverans av systemet
avseende forskola och grundskola.

Det har sa klart inte heller funnits ndgon anteciperad forsening. Kungsbacka har
heller inte angett vad for relevans en sadan anteciperad forsening skulle ha.

Pdstdende om avtalsbrott genom brott mot inférandeplanen fér férskola och
grundskola

Gotit bestrider det Kungsbacka gor gallande om att Gotit brutit mot
inforandeplanen i p. 61-64 stamningsansokan.

Kungsbacka har inte i tid reklamerat det Kungsbacka nu gor gallande.

Parterna traffade forlikningsavtalet den 20 november 2023. Enligt p. 3.2
forlikningsavtalet var det avtalade leveransdatumet for etapp 2
(forskola/grundskola) den 11 november 2024.

Gotit bestrider att inforandeplanen daterad den 13 september 2023 (dvs. fore
forlikningen) trots den efterféljande forlikningen skulle innebéra att
leveransdatumet for etapp 2 (forskola/grundskola) kvarstod som den 15 februari
2024,

Den inférandeplan Kungsbacka hanvisar till (daterad den 13 september 2023)
var inte den gallande mellan parterna vid tidpunkten for havningen.

Gotit bestrider att bolaget frangatt géllande inférandeplan (jfr. p. 62
stdmningsansdkan).

Gotit bestrider det Kungsbacka gor gallande i p. 64 stdmningsansdkan. Det
Kungsbacka gor géllande framgar inte av inforandeplanen. Gotit har dessutom
genomfort ekonomikdrningarna infér leverans och gett kommunen majlighet att
godkdnna inldsningen av data innan driftsattning.

Pastdende om vasentliga fel i driften och brister i uppratthallandet av avtalade
processer och rutiner for forvaltningsatagandet

Kungsbacka pastar i avsnitt C.2.2 stimningsansokan att det forelegat vasentliga
fel i driften och brister i uppratthallandet av avtalade processer och rutiner for
forvaltningsatagandet.
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48. Gotit har vissa svarigheter att forsta vad Kungsbacka egentligen gor géllande
avseende pastaendet att det finns “vasentliga fel i driften och brister i
uppratthallande av avtalade processer och rutiner for forvaltningsatagandet”.
Som Gotit uppfattar det ror det sig i grunden om fyra olika pastaenden fran
Kungsbackas sida:

a. Att det forelegat vasentliga fel i driften av etapp 1 (gymnasieskolan).

b. Att det forelegat brister i uppratthallandet av avtalade processer och
rutiner i forvaltningsatagandet.

C. Att Gotit inte registrerat eller redovisat systemets tillganglighet.
d. Att Gotit inte gjort ndgon redovisning av avdrag pa manadsavgiften for
incidenter.
49. Kungsbackas pastaenden ar i stor utstrackning sa okonkreta att de svarligen gar

att bemota. Det ar vidare sa att Kungsbacka inte preciserar nar kommunen
menar att de pastadda bristerna forelegat. Detta gor det dnnu svarare att pa ett
detaljerat satt bemota vad kommunen gor gallande.

50. De pastadda bristerna/felen forefaller vidare vara for sent reklamerade, eller i
del mahénda inte alls reklamerade. Ett flertal av de pastadda bristerna/felen
forefaller vidare ligga i tiden fore forlikningsavtalet den 20 november 2023,
varfor Kungsbacka under alla omstandigheter inte kan gora dessa gallande. Gotit
bestrider det Kungsbacka gor gallande i p. 65—68 stamningsansokan.

B.3.3 Pastaende om otillrdckliga skyddsnivaer for lagrad information

51. Kungsbacka pastar i avsnitt C.2.3 stdmningsansdkan att Gotit inte uppratthallit
adekvata skyddsnivaer for lagrad information. Pastaendet ar felaktigt och helt
okonkretiserat varfor det inte gar att bemota i detalj. Det Kungsbacka gor
gdllande bestrids.

B.3.4 Pastaende om otillaten datadverforing

52. Vad kommunen gor gallande om otillaten datadverféring i avsnitt C.2.4 i
stamningsansokan bestrids och dven det pastdendet framstar som
svarbegripligt. Det kan sarskilt noteras att det av p. 8.1 och 8.9 Bilaga C5
Allménna Bestammelser till avtalet direkt framgar att kommunens acceptans-
kontroll ska genomféras i produktionsmiljé. Kungsbackas resonemang om
testning i testmiljo maste darfor utvecklas av kommunen.

53. Utover de bristfalliga utformade grunderna for talan utvecklar Kungsbacka inte
alls sina pastaenden under den del av stdmningsansdkan som rubricerats
"Utveckling av talan” (se avsnitt F.4 i stimningsansokan). | nuvarande skick kan
det som kommunen gor gallande inte bemotas. Det Kungsbacka gor gallande
bestrids.
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B.3.5

54.

55.

56.

57.

58.

B.4

59.

B.5

B.5.1

60.

61.

62.

63.

64.

Pastadende om fortida nedstdngning av systemet den 6 december 2024

Vad kommunen gor gallande om fértida nedstangning av systemet den
6 december 2024 i avsnitt C.2.5 i stdmningsansokan bestrids och ar
svarbegripligt.

Utover de bristfalliga grunderna utvecklar Kungsbacka inte alls sina pastaenden
(se avsnitt F.5 i stamningsansdkan). | nuvarande skick ar det som kommunen goér
gallande sadant att det inte gar att bemota. Féljande kan dock anforas.

Kommunen har inte bestallt avvecklingsprojektet den 1 november 2024.

Kungsbacka havde avtalet den 12 november 2024. Efter detta datum hade Gotit
ingen skyldighet att tillhandahalla systemet till Kungsbacka. Gotit stangde darfor
av Kungsbackas anvdndare fran systemet den 6 december 2024.

For undvikande av missforstand har Gotit tillhandahallit den i avtalet angivna
avvecklings-, ersattnings- och/eller dverflyttningsassistansen och tillhandahallit
Kungsbacka data till kommunen den 12 december 2024 — allt i enlighet med
avtalet och avvecklingsplanen.

Pastaende om att avtalsbrotten ar visentliga
Vad Kungsbacka gor géllande om att pastadda avtalsbrott ar vasentliga bestrids.
Kommunens krav pa ersittning

Kommunens krav pa atergang av erlagd ersattning

Vad avser Kungsbackas krav pa aterbetalning enligt p. 90 (i)—(iv)
stamningsansokan kan inledningsvis konstateras att sjalva havningen av avtalet
inte dr aberopad som rattsfaktum till grund for yrkandet. Gotit utgar fran att
Kungsbacka kommer atgarda denna brist. Med denna reservation anfors
foljande till grund for bestridandet.

Kungsbacka har inte dberopat (den i och for sig ogrundade) havningen som
grund for sitt aterbetalningsyrkande. | nuvarande skick fallerar talan redan av
detta skal.

Enligt punkten 36.2 i Bilaga C.5 Allmdnna Bestammelser till avtalet har part vid
havning "ratt att krdva att det denne har presterat ska aterbéras, under
forutsdttning att part dterbdr den prestation han fatt fran motparten" (egen
kursivering).

Kungsbacka har inte aterburit och kan inte aterbara Gotits prestation —
kommunen hade vid den pastadda havningen anvant etapp 1 av systemet i
nastan tva ar. Kungsbackas aterbetalningskrav enligt p. 90 (i)—(iv) ska darfor
ogillas aven av detta skal.

Vad avser forvaltningsavgifterna enligt p. 90 (iv) stamningsansdkan (235 257 kr
for perioden 29 augusti—31 december 2023) géller dven ytterligare att Kungs-
backa inte bara erlagt betalning utan ocksa uttryckligen godkant avgifterna vid
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65.

B.5.2

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

parternas manatliga forvaltningsmoéten. Kungsbacka kan inte flera ar senare
aterkrava belopp som kommunen uttryckligen godkant och betalt. Yrkandet i
denna del ska ogillas dven pa denna ytterligare grund.

Kungsbackas alternativa yrkande om prisavdrag i p. 93 i stamningsansokan ar
inte tillrackligt utvecklat for att kunna bemotas i sak. Under alla omstandigheter
ar yrkandet for sent reklamerat. Gotit forbehaller sig ratten att utveckla
bestridandet sedan Kungsbacka preciserat grunden for sin talan i denna del.

Kommunens krav pa skadestand

Kungsbacka har inte kopplat ihop kommunens olika pastaenden om avtalsbrott
med de olika pastadda skadeposterna i p. 95 (a)—(f) stimningsansékan. Det &r
darmed inte mojligt att prova vare sig kausalitet eller adekvans. Talan i denna
del kan redan av detta skal inte bifallas.

Gotit utgar fran att Kungsbacka kommer atgéarda denna brist och forbehaller sig
ratten att utveckla bestridandet sedan sa skett. Med denna reservation anfors
foljande till grund for bestridandet.

Inget avtalsbrott féreligger (se B.4 ovan) och redan av detta skal ska
skadestandsyrkandet ogillas i sin helhet.

Under alla omstandigheter saknas adekvat kausalitet mellan det Kungsbacka gor
géallande och de pastadda skadeposterna.

Vad galler skadeposten i p. 95 (a) stamningsansdkan avser kravet till betydande
del perioden fore den 11 november 2024, dvs. fore den i forlikningsavtalet
overenskomna leveransdagen for etapp 2; sadana kostnader kan under inga
forhallanden utgéra en ersattningsgill skada.

Vad galler skadeposten i p. 95 (b) stimningsansdkan understiger kostnaden for
det nya systemet vad Kungsbacka skulle ha betalat till Gotit enligt parternas
avtal; det foreligger darmed inte nagon skada utan en besparing, vilken under
alla omstandigheter ska avrdknas fran ovriga skadeposter (om nagon sadan
skulle vara ersattningsgill, vilket bestrids).

Skadeposterna i p. 95 (c)—(e) stimningsansdkan (externa konsulter, interimschef
och elevadministration fér gymnasiet) utgor sadan indirekt skada som inte
ersatts enligt p. 37.2 Bilaga C5 Allmanna Bestammelser till Avtalet.

Kungsbackas skadestandskrav 6verstiger under alla omstandigheter
ansvarsbegransningen i p. 37.2 Bilaga C5 Allmanna Bestammelser till Avtalet.
Begransningen uppgar for inférandeprojektet till den i avtalet angivna
totalkostnaden for detta projekt (1 160 000 kr) och for férvaltningsatagandet till
tva arsavgifter (2 752 000 kr).

Vid tidpunkten for Kungsbackas havning den 12 november 2024 hade Gotit ratt
att hava avtalet pa den grunden att Kungsbacka inte erlagt betalning av de
manatliga forvaltningsavgifterna avseende 2024 (se M.1 nedan).
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75. Aven om Kungsbacka skulle ha haft havningsratt (vilket bestrids) hade Gotit
alltsa samtidig havningsratt. | en sadan situation ar de skadeposter Kungsbacka
gor gallande under alla omstandigheter inte adekvat kausala och darmed inte
ersattningsgilla.

B.6 Kungsbackas faststéllelseyrkanden ska avvisas

76. Kungsbackas faststallelseyrkande ska av de skal som anfors i avsnitt L nedan
avvisas.

77. Gotit bestrider yrkandena och grunderna for dessa (vilka de nu ar). For det fall

tingsratten skulle tillata yrkandena kommer Gotit utveckla sitt bestridande.

C Grunder genkdromalet

C.1 Férvaltningsavgiften

78. Kungsbacka leveransgodkande etapp 1 den 29 augusti 2023.

79. Efter denna tidpunkt har Kungsbacka varit skyldig att erlagga den manatliga

forvaltningsavgiften. | enlighet med vad som anges i p. 4.3.1 forlikningsavtalet
var den manatliga férvaltningsavgiften for etapp 1 — 57 333 kr.

80. Som grund for sin betalning har Gotit upprattat s.k. betalningsunderlag enligt
24.4 Bilaga C5.
81. Kungsbacka har betalat den manatliga forvaltningsavgiften for perioden fram till

och med december 2023. Darefter slutade Kungsbacka betala férvaltnings-
avgiften trots att kommunen var skyldig att gora detta.

82. Gotit har upprattat betalningsunderlag och fakturerat for de manatliga
forvaltningsavgifterna i perioden januari till oktober 2024.2 Kungsbacka har dock
inte betalat dessa avgifter.

83. Det totala beloppet avseende januari till oktober 2024 ar 573 330 kr (57 333 *
10). Detta belopp ar Kungsbacka skyldigt betala. Till beloppet ska ldggas
forvaltningsavgiften for de forsta tolv dagarna av november (dvs. fram till
Kungsbackas hdvning) —22 933 kr (57 333 /30 * 12).

84. Totalt ska ddrmed Kungsbacka betala 596 263 kr (exkl. moms) avseende
forvaltningsavgift (dvs. for den utférda tjansten fram till kommunens ogrundade
havning).

85. Forvaltningsavgifterna har forfallit i enlighet med vad som anges i bilaga S37

med redovisad upplupen ranta per 28 april 2026. Rénta har 16pt pa delbeloppen
enligt 6 § rantelagen sedan respektive forfallodag. Total upplupen ranta per den
28 april 2026 ar 132 788 kr.

2 Se bilaga S37 och bilaga S38.
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86.

C.2

87.

88.

89.

90.

91.

92.

C.3

93.

94.

95.

96.

Fran den 29 april 2026 I6per rénta pa beloppet enligt 6 § rantelagen till dess full
betalning skett.

Ersattning for avvecklingsprojektet

Vid upphoérande av avtalet tillhandaholl Gotit avvecklings-, ersattnings- och
overflyttningsassistans i enlighet med parternas avtal.

Enligt avtalet upprattade Gotit en avvecklings-, ersattnings- och éverflyttnings-
plan. Planen skickades 6ver till Kungsbacka den 5 december 2024.

Den 12 december 2024 skickade Gotit 6ver Kungsbackas data i Skolplatsen till
kommunen. Avvecklingsprojektet var darmed avslutat.

Enligt avtalet har Gotit ratt till ersattning med 120 000 kr (exkl. moms) for
avvecklingsprojektet.

Gotit skickade en faktura for arbete den 2 juli 2025. Kungsbacka har inte betalat
fakturan.

Ersattningen forfoll till betalning den 1 augusti 2025 varefter ranta enligt 6 §
rantelagen l6per.

Skadestand

Den 12 november 2024 hivde Kungsbacka, utan ratt dartill, avtalet (och lika
ogrundat forlikningsavtalet).

Den 15 november 2024 meddelade Gotit att bolaget bestred att Kungsbacka
hade ratt att hava avtalet (och forlikningsavtalet). Gotit accepterade dock att
Avtalet upphoért genom havningen (inte forlikningsavtalet) och begéarde att
Kungsbacka skulle betala skadestand till Gotit.

Till foljd av att Kungsbacka havt avtalet (och forlikningsavtalet) utan ratt dartill
har Gotit lidit en skada om 6 713 929 kr. Skadan bestar av féljande poster:

a. Skada hanforlig till uteblivna intékter hanforliga till ersattning for
inforandeprojektet for etapp 2 — 645 383 kr.

b. Skada hanforlig till uteblivna intdkter hanforliga till forvaltningsavgifter —
5318 546 kr.

C. Skada hanforlig till uteblivna intdkter hanfoérliga till forlikningslikviden —
750 000 kr.

Gotit har tillsént Kungsbacka en faktura avseende skadestandet den 4 juli 2025.
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97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

Inledning

Den 12 februari 2021 traffade Kungsbacka och Gotit ett avtal om
skoladministrativa IT-system.

Den 12 november 2024 havde Kungsbacka, utan ratt till detta, avtalet.

Kungsbacka har nu, langt éver ett ar efter att Kungsbacka felaktigt havde
parternas avtal, stamt Gotit.

Kungsbackas satt att fora talan vid tingsratten dr narmast en déja vu-upplevelse
for Gotit. Kungsbackas satt att fora sin talan vid tingsratten speglar namligen hur
kommunen agerat mot Gotit under parternas avtalsrelation.

| stdmningsansdkan avfyrar Kungsbacka en hagelsvarm av anklagelser baserade
pa en helt orimlig och ensidig forstaelse av parternas avtal. Anklagelserna som
sadana bestar ofta bara av en hanvisning till obegripliga egenupprattade
dokument eller otydliga pastdenden om att vissa krav inte uppfyllts.

| stdmningsansdkan for Kungsbacka fram att ”Avtalet innebar att Gotit skulle
leverera vad som bast kan jamforas med en nyckelfardig smahusentreprenad
som innebar ett uttdbmmande resultat- och projektledningsansvar for Gotit”.
Detta synsatt ar helt forfelat, oférenligt med avtalet och bygger pa ett ndrmast
totalt oférstand fér vad implementationen och driften av en skolplattform
innebar.

En fungerande implementation och drift av en skolplattform forutsatter att
bestallaren aktivt samarbetar med leverantoren, bl.a. genom att besvara fragor,
fortydliga krav och tillhandahalla information om sin verksamhet. Bestallaren
maste dven hantera sina Ovriga leverantérer. | detta fall skulle systemet
integreras med ca 20 av kommunens andra system.

Kommunen har dock konsekvent — baserat pa sin felaktiga forstaelse av avtalet
(det nyckelfardiga huset) — vagrat besvara fragor, fortydliga krav och
tillhandahalla information. Kungsbacka har i stillet angett att i princip allt — inkl.
kontakter med kommunens tredjepartsleverantdrer och nedtecknande av
Kungsbackas egna (mojliga) justering av krav i etapp 2 — faller inom Gotits
"resultat- och projektledningsansvar”.

Kungsbackas agerande har sa klart vallat stora problem.

Kungsbackas talan vilar helt pa kommunens "férstaelse” av avtalet som ett
"nyckelfardigt hus". Om tingsratten inte delar den uppfattningen faller
Kungsbackas talan i dess helhet.

Som redan framgatt ar aven Kungsbackas anklagelser rérande centrala delar av
handelseférloppet felaktiga.

Det Overgripande intrycket ar ocksa att stamningsansokan forefaller vara ett
hastverk. Till exempel har Kungsbacka, utan nagon forklaring, gett in avtal som
inte ar undertecknade. Dessa avviker dven fran de undertecknade avtalen och

Sida 13 av 101



109.

E.1
E.1.1

110.

111.

112.

113.

114.

E.1.2

115.

E.2

116.

117.

118.

anger konsekvent felaktiga datum for nar olika handlingar undertecknats. Detta
driver sa klart rattegangskostnader for Gotit och leder till att malet blir onodigt
rorigt.

Bakgrund

Innan Gotit gar in pa de enskilda tvistefragorna ges har en kort bakgrund om
parterna, produkten Skolplatsen, Avtalet och det inledande samarbetet. Syftet
ar att ge tingsratten ett sammanhang infor [asningen av 6vriga avsnitt.

Parterna
Gotit

Goteborgs IT Konsult Gotit AB (Gotit) ar ett Goteborgsbaserat IT-foretag som
funnits sedan mitten av 1990-talet. Bolaget utvecklar och saljer IT-system, med
sarskilt fokus pa webbaserade administrativa I6sningar inom utbildningssektorn.

Gotit har strax 6ver 20 medarbetare och omsétter ca 30 mkr per ar.

Gotit har tva huvudsakliga produkter — Alvis och Skolplatsen. Alvis ar ett system
anpassat for vuxenutbildning och inte relevant for nu aktuell tvist. Skolplatsen ar
den produkt som denna tvist ror.

Skolplatsen ar ett IT-stod for elevadministration och ett verktyg for information
och kommunikation fér alla involverade i forskola, grundskola och
gymnasieskola.

| Sverige finns fem bolag som levererar produkter motsvarande Skolplatsen. Av
dessa bolag ar Gotit den minsta aktéren.

Kungsbacka kommun

Kungsbacka kommun ar en kommun med ca 85 000 invanare. Kommunen har ca
17 500 elever och 1 300 ldrare som gar eller arbetar i grund- och gymnasieskola.

Allmadnt om skolplattformar

En skolplattform ar ett digitalt system som samlar skolans administrativa och
pedagogiska arbete pa ett stalle. Den anvands pa olika satt av elever,
vardnadshavare, larare, skolledare och administratorer for att hantera
information, att kommunicera och att genomféra administrativa processer.

En skolplattform ar i grunden en standardprodukt som driftas centralt for flera
bestéllare samtidigt. Nar en skolplattform ska tas i bruk anpassas normalt vissa
av plattformens funktioner till bestallarens verksamhet och organisation. Vissa
s.k. integrationer med bestéllarens andra system behdéver ocksa normalt sattas

upp.

En implementering staller ocksa hoga krav pa bestallaren, som behdver ha en
organisation pa plats for att genomfdéra implementeringen. Bestallaren maste
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dven ha goda kontakter med sina andra systemleverantorer for att mojliggéra en
integration mellan de olika systemen. Dessutom maste verksamhetens anstéllda
lara sig hur den nya skolplattformen fungerar, utbilda sig och anpassa sina
arbetssatt.

E.2.1 Sarskilt om Skolplatsen

119. Skolplatsen ar en skolplattform som Gotit saljer till kommuner och andra
utbildningsaktorer. Skolplatsen samlar skolans administration, kommunikation
och elevdata i ett system som ar anpassat for hela utbildningskedjan.

120. Skolplatsen har over tid haft ett varierande antal anvandare. For ndarvarande
brukas Skolplatsen av sex utbildningsaktérer (kommuner eller andra aktorer).

121. Skolplatsen &r alltsa en fullt fungerande produkt som anvands av
utbildningsaktorer ute i landet sedan manga ar.

122. Skolplatsen ar en standardprodukt som kan anpassas till varje bestallare.
Eftersom Skolplatsen ar en standardprodukt finns det dock granser fér hur
mycket den kan skraddarsys.

E.3 Upphandlingen av Kontraktet

123. 2020 paborjade Kungsbacka en upphandling av en skolplattform.

124. Det system som kommunen vid tidpunkten anvéande for gymnasiet var foraldrat.
Kungsbacka hade tidigare forsokt byta ut det men avbrutit implementationen av
ett nytt system och atergatt till det gamla systemet.

125. Upphandlingen var avsedd att genomfdras som ett s.k. férhandlat forfarande
med féregaende annonsering enligt LOU.

126. | anledning av upphandlingen kontaktade Kungsbacka Gotit och formadde Gotit
att lagga anbud i upphandlingen. Av anbudet (och priset) ar det tydligt att den
produkt Gotit erbjod Kungsbacka i grunden ar en standardprodukt. Detta
framgick uttryckligen i Gotits anbud i upphandlingen.?

Produkt- och tjanstestrategi

Gotit erbjuder tva standardiserade administrativa IT-stod till den svenska
utbildningsmarknaden, samtliga IT-stod erbjuds som molntjanster. Skolplatsen heter vart
erbjudande till forskolan, grundskolan, kulturskolan och gymnasiet. Alvis ar var losning for

127. Det var bara Gotit som ldmnade anbud i upphandlingen.

128. Mot bakgrund av detta tilldelade Kungsbacka den 27 januari 2021 Gotit kontrakt
i upphandlingen utan nagon foregdende férhandling.

3 Se bilaga S3.

4 Se bilaga S1.
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129.

130.

E.4

131.

132.

E.4.1

133.

134.

135.

E.4.2

136.

En foljd av detta var att ett stort antal fragor som normalt hade hanterats och
klargjorts under forhandlingen inte hanterades. Detta framgar ocksa av
Kungsbackas tilldelningsbeslut.®

genomféra nagra férhandlingar inom ramen fér upphandlingen. Det innebar att det finns
ett antal fragor — fran saval Gotit som fran kommunen — som normalt hade lyfts i
forhandlingar innan tilldelning av kontraktet. Sadana fragor kommer parterna i stallet att
behoéva hantera under Projektinitieringen. Som framgar av utvarderingsprotokollet saknar

Den 12 februari 2021 hade bada parter undertecknat det tilldelade kontraktet
(avtalet). Det maste dock betonas att Kungsbacka av oklar anledning i malet gett
in ett annat (oundertecknat) avtal an det som parterna undertecknat. Den av
Kungsbacka ingivna handlingarna éverensstammer inte i alla delar med det
undertecknade avtalet. Avtalet gas igenom mer utforligt i avsnitt F nedan.

Parternas inledande samarbete under avtalet

Nedan redogor Gotit for det inledande samarbetet under avtalet, innefattande
hur parterna delade upp projektet i tva etapper samt hur inférandeprojektet
avseende etapp 1 fortlopte.

Som framgar nedan brot Kungsbacka mot avtalet avseende etapp 1, vilket till
slut ledde till att parterna traffade en forlikning. Inforandeprojektet avseende
etapp 1 ar i grunden inte foremal fér nu aktuell tvist, utan parterna har forlikts i
detta avseende.

Uppstart av projektet

Redan i ett tidigt skede av projektet reagerade Gotit pa att ndgot var markligt
med Kungsbackas syn pa samarbetet. Detta tog sig till uttryck bl.a. i att den eller
de som de facto verkade styra projektet pa kommunens sida var andra dn de
foretradare som traffade Gotit.

Vid ett flertal tillfallen har parterna pa verksamhetsnivan kommit éverens om
vissa l6sningar och hur fragor ska hanteras bara for att Kungsbacka nagra dagar
senare aterkommit med langa och invecklade skrivelser dar Kungsbacka backat
fran det som éverenskommits.

Det har inte varit ett konstruktivt satt att arbeta.

Projektet delas upp i tva etapper

Mer eller mindre omgaende efter att parterna traffat avtalet kom man 6verens
om att dela upp implementationen av Skolplatsen i tva faser:

a. Etapp 1 — avseende gymnasieskolan

b. Etapp 2 — avseende grundskolan och forskolan

5> Se bilaga S2.
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137.

E.4.3

138.

139.

140.

141.

142.

143.

144.

145.

146.

Forst skulle alltsa Skolplatsen implementeras for gymnasieskolan (etapp 1).
Sedan skulle den implementeras fér grundskolan och forskolan (etapp 2).

Problem med migrering av data i etapp 1

Tidigt under inférandeprojektet av etapp 1 uppstod dock problem.

For att kunna ta fram systemet behovde Gotit fa tillgang till kommunens data.
Denna data hanterades av Kungsbackas davarande tva leverantorer av
skolplattformar.

Enligt den vid tiden gallande inforandeplanen hade Kungsbacka atagit sig att
Oversanda datafiler med denna data fran sina befintliga system i enlighet med
Gotits specifikationer v 15 2021. Se bl.a. nedan.

v.15 Integrations- och  konverteringsmote  tillsammans med
2021-04 Kommunen for att faststilla i detalj vilka integrationer mol
externa system som skall finnas, vilken data som ska utbytas, |
viket format samt | vilkket intervall, vilken data som ska
konverteras over fran tidigare elevadministrativa system.

Ellspecifikationer fér konvertering dverlamnas fran Gotit sa_att

mry f r Allnin filuttag fran
befintliqa leverantérer. Aven inloganingsmetod faststélls.

Datafilerna skulle innehalla kommunens data — elever, larare, betyg etc. Filerna
var nddvandiga for att Skolplatsen skulle kunna implementeras och driftsattas.
For att ta fram denna data behdvde Kungsbackas davarande leverantorer utfora
visst arbete — helt enkelt att extrahera data fran befintliga system.

I mars 2021 pastod Kungsbacka, i strid med avtalet, att filuttaget (migreringen)
helt och hallet var Gotits ansvar och att Gotit helt enkelt fick teckna egna avtal
med Kungsbackas davarande leverantorer av skolplattformer for att fa tillgang
till Kungsbackas data.

Kravet var huvudlost. Kommunens tva davarande leverantérer av skolplattform
ar tva av Gotits storsta konkurrenter och de hade ingen skyldighet att teckna
avtal med Gotit.

Efter langa diskussioner och allvarliga anklagelser fran Kungsbackas sida backade
Kungsbacka till slut fran sin ohallbara standpunkt.

Kungsbacka var vid denna tidpunkt redan férsenade med att ta fram filerna,
eftersom kommunen hade lagt tid pa att forsoka fa Gotit att teckna avtal med
tredje man i stallet for att faktiskt arbeta med migreringen. Darutéver hade
Kungsbacka stora problem med att fa ut fungerande migreringsfiler fran
kommunens davarande leverantorer av skolplattformar.

Detta var pa sitt satt inte férvanande. De tidigare leverantdrernas forseningar
innebar att inforandet av det nya systemet som skulle ersatta dessa
leverantoérers system fordrojdes. Eftersom leverantorerna fick betalt sa lange
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147.

148.

149.

E4.4

150.

151.

152.

153.

154.

155.

deras system anvandes, hade de ett ekonomiskt intresse av att leveransen av
filerna drog ut pa tiden.

| slutdndan innebar detta att etapp 1 blev férsenad. Denna forsening ar inte vad
den hér tvisten handlar om. Som redan framgatt traffade parterna den

20 november 2023 en forlikning som hanterade alla fragor hanforliga till etapp
1. Detta kommer utvecklas mer utforligt nedan.

Agerandet som beskrivs ovan ar dock talande for hur Kungsbacka agerat i
projektet — kommunen har stéllt helt orimliga och avtalsstridiga krav pa Gotit
och misskott sina egna ataganden i projektet

Kungsbacka har alltsa inte kopt ett “nyckelfardigt hus”, det har aldrig ens varit
mojligt. | stallet ar det tydligt att implementeringen av Skolplatsen har forutsatt
ett samarbete mellan parterna och att dven Kungsbacka har haft ataganden som
varit centrala for att projektet skulle kunna genomféras. Kungsbacka har
konsekvent misskott dessa ataganden.

Leveransen av etapp 1 (gymnasieskolan)

Som framgatt ovan férelag ganska omfattande problem med kommunens arbete
under etapp 1 (gymnasieskolan).

Som kommer redogoras for nedan ar ett av de viktigaste dokument i parternas
avtal Bilaga C1 Avtalade krav. | dokumentet framgar helt enkelt vilka krav
systemet ska uppfylla. Det framstar som helt sjalvklart att dessa ar (och maste
vara) tydliga och bestdmda ndr man utvecklar systemet.

Avtalet har en mekanism for hur olika krav ska dndras. Det ar inget konstigt med
det — det ar nédvandigt for att ett implementationsprojekt ska fungera.

Under etapp 1 kom ocksa parterna principiellt verens om vissa dndringar av
kraven i Bilaga C1 Avtalade krav.

En i avtalet sarskilt angiven forutsattning for att sddana principiellt 6verens-
komna andrade krav skulle vara bindande mellan parterna var dock att Bilaga C1
Avtalade krav uppdaterades genom att andringarna fordes in i dokumentet.
Detta star uttryckligen i forsta punkten i Bilaga C1 Avtalade krav.

1 ALLMANT OM AVTALADE KRAV
1.1 En urkund

Vid acceptanskontroll fiir det inte finnas nigon tvekan om vilket dokument som utgor det

facit mot vilket Systemet ska kontrolleras, Dirfor ska dessa Avtalade Krav, Bilaga C1,

bara finnas i en gillande version (urkunden). Alla avtalsenligt genomfGrda fSriindringar

av de Avtalade Kraven ska — f6r ait med bindande verkan dga tillampning mellan parterna
vara inforda i detta dokument

| och med att Bilaga C1 Avtalade krav avsag Kungsbackas krav pa systemet var
ocksa Kungsbacka ansvarigt for handlingen.
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156.

157.

158.

159.

160.

le61.

162.

Under inférandeprojektet for etapp 1 uppdaterade dock inte Kungsbacka Bilaga
C1 Avtalade krav trots pastétningar om detta fran Gotit. Det var Bilaga C1
Avtalade krav i version 1.2 som gallde.

Efter vissa om och men skulle etapp 1 den 2 december 2022 levereras till
kommunen for dess s.k. acceptanskontroll. Detta innebar att etapp 1 skulle vara
i drift i produktionsmiljé — dvs. i gang och kunna anvandas i kommunens
verksamhet — den 2 december 2022.

Det kan noteras att det i praktiken ofta tar flera dagar att satta upp ett system i
produktionsmiljo (innefattande bl.a. att ladda upp all nédvandig data, satta upp
verkliga integrationer och gora konfigurationer).

Utan nagon som helst forvarning skickade kommunen den 1 december 2022
kl. 15.57 — alltsa dagen innan kommunen skulle borja arbeta i systemet — en ny
version av Bilaga C1 Avtalade krav, nu version 1.3.°

Fran: Johanna Friberg <johanna.friberg@kungsbacka.se>

Skickat: torsdag, december 1, 2022 3:57 em

Till: Tim Mighall <tim.mighall@gotit.se>

Kopia: Peter Dal Larsen <peter.dal@kungsbacka.se>; Peter Hornebrant
<peter.hornebrant@kungsbacka.se>; Anna Nilsson <anna.nilsson4 @kungsbacka.se>
Amne: Bilaga C1

Hej Tim

Bifogat finner du den uppdaterade versionen av Bilaga C1.

Hélsningar

Agerandet var anmarkningsvart och totalt oprofessionellt. Det var sa klart helt
orealistiskt for Gotit att 4ndra nagot i systemet vid denna tidpunkt. Systemet
holl i praktiken pa att startas upp.

Skillnaderna i de bada versionerna av Bilaga C1 (v. 1.3 jamférd med v. 1.2) var
omfattande.

Dagen efter, dvs. den 2 december 2022, meddelade Gotit att bolaget skulle
avvakta leverans for att i lugn och ro ga igenom den nya versionen av Bilaga C1
Avtalade krav.’

Med anledning av att det &r ny information fér oss behéver vi tid for analys och atgérder.
Detta innebdr att vi inte idag kommer ha mdjlighet att genomféra den planerade éverlamning for Kommunens
acceptanskontroll enligt liggande planering.

6

7 Bilaga S8.

Bilaga S5 och S6.
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163. Pa detta svarade Kungsbacka féljande.

Kommunen har mottagit Gotits meddelande om att ni inte tanker Gverlamna Etapp 1 idag f6r var
acceptanskontroll. Som grund for detta beslut pastas att Kommunen skulle komma med ny information. Detta ar
fel. Allt som jag skrivit i brevet ar information som féljer av avtalet och som vi dessutom gatt igenom

veta. Ddrmed maste de forseningar och brister som uppkommer pa grund av detta stopp av leveransen, ldggas
Gotit till last som uppsatligt eller i vart fall grovt oaktsamt handlande, vilket har betydelse f&r
skadestandsbegransningarnas tillamplighet.

164. Aterigen ett anmarkningsvart agerande fran Kungsbackas sida — inte det minsta
ansvarstagande for att kommunen andrat Bilaga C1 Avtalade krav dagen innan
leverans, utan i stallet anklagelser riktade mot Gotit.

165. Efter interna 6vervaganden hos Gotit beslutade bolaget att trots detta [amna
dver etapp 1 till kommunen den 2 december 2022.8 Gotit ansag inte att
Kungsbacka kunde anvanda de andrade kraven for att underkdnna systemet och
efter att Oversiktligt kunnat ga igenom &ndringarna i den nya versionen C1
Avtalade krav kunde Gotit ocksa konstatera att systemet redan hanterade
merparten av de dndrade kraven.

166. Nar Kungsbacka sedan gjorde sin acceptanskontroll utgick kommunen fran den
version av Bilaga C1 Avtalade krav som kommunen skickat over dagen innan
leveransen av etapp 1. Detta orsakade sa klart problem. Kommunen beskyllde
ocksa Gotit for att inte ha testat krav som inte fanns vid tidpunkten for testning,

etc.

167. Den 17 januari 2023 underkande Kungsbacka (helt felaktigt) leveransen av
etapp 1.°

168. Kungsbackas anvande dock systemet for fullt i sin verksamhet fran december
2022.

169. Efter mycket om och men godkande Kungsbacka till slut leveransen den

29 augusti 2023.

170. Parterna hade dock omfattande krav pa varandra och Kungsbacka bestred i stor
utstrackning sin betalningsskyldighet. Detta kommer Gotit dock inte utveckla
ytterligare i denna inlaga da dessa oenigheter till slut resulterade i den férlikning
som parterna traffade den 20 november 2023.

171. Gotit kommer i denna inlaga att fokusera pa tiden efter den 20 november 2023,
eftersom det dr denna period som tvisten avser. Forlikningen innebar hur som
helst en fullstandig och slutlig reglering av de oenigheter som férelag
dessforinnan. Gotit vill dock lyfta fram Kungsbackas agerande under etapp 1,
eftersom kommunen kom att agera pa samma avtalsstridiga satt under etapp 2.

8 Se Bilaga S7.
9 Se Bilaga S9.
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F.1

172.

173.

174.

F.2

175.

176.

177.

178.

179.

180.

Avtalet

Kommunen har inte gett in parternas undertecknade avtal

| avsnitt C.1 stdmningsansokan anger Kungsbacka att parterna den 12 februari
2021 traffade ett avtal rorande ett skoladministrativt IT-system. Detta avtal har
inte Kungsbacka gett in i malet. Det undertecknade avtalet ges darfor in av Gotit,
se bilaga S4%°.

Nar sedan Kungsbacka i stamningsansokan listar vilka avtalshandlingar som gallt
mellan parterna listas en rad olika handlingar som avviker fran avtalet som
traffades den 12 februari 2021. Kungsbacka redogor dock inte (med undantag
for forlikningsavtalet och mojligen for inférandeplanen — dar Kungsbacka inte
gett in den version kommunen menar ar gallande) for var, nar och hur
Kungsbacka menar att dessa andringar av parternas avtal gjorts.

Gotit delar i och for sig Kungsbackas uppfattning om att parternas avtal har
andrats vid flera tillféllen. Parterna har dock inte varit 6verens om vilka
dndringar som gjorts m.m. Det maste vara Kungsbacka — som karande — somi
malet forst redogor for hur kommunen menar att parternas avtalssituation ser
ut samt nar, var och hur den foérandrats enligt Kungsbackas mening.

Avtalet

Gotit avser inte att nu ga igenom parternas avtal i dess helhet utan endast nagot
forenklat beskriva avtalets huvuddrag.

Avtalet ar ensidigt upprattat av Kungsbacka. Det kan noteras att avtalet i en inte
helt obetydlig del ar svart att férsta och ganska illa skrivet. | vissa delar har
avtalet inte heller fyllts med ett konkret innehall — t.ex. &r forvaltningsplanen
(Bilaga C4) mycket rudimentar.

Avtalet innebar forenklat att Gotit ska tillhandahalla Skolplatsen fér kommunens
skolverksamhet. Uppdraget innefattar dels ett inledande inférandeprojekt, dels
ett darefter foljande forvaltningsatagande.

Enligt det ursprungliga avtalet skulle Gotit erhalla féljande ersattning:
a. 1 160 000 kr for inférandeprojektet.
b. 1376 000 kr i arlig forvaltningsavgift.

Det ar viktigt att notera att detta ar en forhallandevis begrdnsad ersattning
(forvaltningsavgiften ar ca 80 kr per elev och ar).

Efter att avtalet traffats kom parterna 6verens om att dela upp
implementationen i tva faser:

10 Bilaga S4 bestar av tva filer — bilaga S4.1 som &r huvudavtalet och bilaga C1-C5 till detta samt
bilaga 4.2 som ar bilaga C6 PUB-avtalet som ocksa har en annan utformning dn det oundertecknade
som Kungsbacka gett in.
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181.

182.

183.

184.

185.

F.3

186.

187.

188.

a. Etapp 1 — avseende gymnasieskolan
b. Etapp 2 — avseende grundskolan och forskolan

Vissa forandringar av ersattning har ocksa traffats genom bl.a. forlikningsavtalet.
Detta forklaras nedan.

Gotit kommer att ga igenom avtalets olika bestimmelser mer i detalj nedan i
anslutning till Kungsbackas olika anklagelser.

Forst kommer Gotit dock sarskilt kommentera vad Kungsbacka gor gallande
rorande resultat- och projektledningsansvar.

Bade i tvisten och under avtalsférhallandet har Kungsbacka gang pa gang fort
fram pastaenden om Gotits resultat- och projektledningsansvar som bygger pa
en grav missuppfattning av parternas avtal.

Kungsbacka har tolkat skrivningarna i parternas avtal om resultat- och
projektledningsansvar som att Kungsbacka inte behéver medverka till att |6sa
problem, fortydliga otydliga krav m.m. Detta ar en ohallbar och felaktig
forstaelse av parternas avtal. Gotit kommer att utveckla detta nedan.

Forlikningsavtalet

Som framgatt i avsnitt E.4 ovan hamnade parterna i tvist rorande leveransen av
etapp 1.

Den 29 augusti 2023 leveransgodkande Kungsbacka etapp 1.

Den 20 november 2023 traffade parterna en forlikning. Forlikningen ar hogst
relevant for denna tvist och innebar bl.a. féljande.

a. Avseende etapp 1:

i Gotit atog sig att fullgdra de specifika atgarder avseende etapp 1
som framgar av den s.k. restlistan (p. 3.1).

ii. Kungsbacka skulle betala 1 750 000 kr till Gotit i tva rater:
1 000 000 kr senast 30 dagar efter undertecknandet av
forlikningsavtalet och 750 000 kr efter leverans av de atgarder
som framgar av restlistan (p. 3.3).

iii. Parterna var 6verens om att inférandeprojektet avseende etapp 1
var avslutat och att detta utloste ett antal forpliktelser (p. 4.1):

1. Kommunen skulle erlagga slutbetalningen for inférandet av
etapp 1 med 1 564 150 kr i enlighet med punkt 6.1 i
huvudavtalet.

2. Leverantoren skulle 6verta férvaltningsansvaret for etapp 1
med retroaktiv verkan fran och med den 29 augusti 2023.
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3. Kommunen skulle betala upplupna manadsavgifter om
63 258 kr for forvaltningsatagandet avseende perioden 29
augusti 2023 till och med den 30 september 2023.

b. Avseende etapp 2:

i. Parterna enades om att avtalad Leveransdag for etapp 2 skulle
vara den 11 november 2024 (p. 3.2).

ii. Parterna enades om att en detaljerad planering av
inforandeplanen for etapp 2 skulle 6verenskommas efter forslag
fran Leverantoren (p. 3.2).

C. Fullstdndig och slutlig reglering:

i Forlikningen utgjorde en fullstéandig och slutlig reglering. Ingen
part hade nagra utestaende ekonomiska krav mot den andra
avseende tvisten eller forvaltningsatagandet (p. 5.1 och 5.2).

G Kungsbackas pastaenden om avtalsbrott i form av forseningar och fel i
leverans

G.1 Gotit har levererat funktionerna i restlistan

G.1.1 Kommunens anklagelse

189. Kommunen gor i avsnitt F.1.1 stamningsansdkan gallande att Gotit vid

tidpunkten fér kommunens ogrundade havning var férsenad med 25 av de
atgarder som angavs i den s.k. restlistan som framgar av parternas
forlikningsavtal.

190. Som framgar nedan &r detta felaktigt.

G.1.2 Bakgrunden till restlistan

191. Som forklarats ovan var implementationen av systemet uppdelad i tva etapper:
a. Etapp 1 som avsag gymnasieskolan.
b. Etapp 2 som avsag grundskola och forskola.

192. Fragan om restlistan ar hanforlig till etapp 1 (gymnasieskolan).

193. Etapp 1 kom att forsenas till f6ljd av Kungsbackas agerande. Férseningen har

sedermera hanterats genom forlikningsavtalet och Gotit avser inte att tynga
denna process med en uttdmmande redogorelse for Kungsbackas
tillkortakommanden i detta avseende. Sammanfattningsvis kan dock foljande
anforas.

194. En stor del av forseningen var hanforlig till migreringen av data fran kommunens
tidigare leverantorer. Kungsbacka havdade inledningsvis, i strid med parternas
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avtal, att kommunen inte hade nagot ansvar for migreringen, utan att
Kungsbackas tidigare leverantorer skulle tillhandahalla nédvandig data.

195. Kungsbacka angav darfor att Gotit fick teckna egna avtal med de tidigare
leverantérerna — som dartill var bland Gotits framsta konkurrenter. Kungsbackas
agerande i detta hanseende var hdpnadsvackande och i strid med avtalet. Se
mer om detta i avsnitt E.4.3 ovan.

196. Nar Kungsbacka slutligen accepterade att ansvaret dvilade kommunen, lyckades
Kungsbacka trots upprepade forsok inte forma de tidigare leverantérerna att
leverera fullstandiga migreringsfiler. Allt detta innebar naturligtvis forseningar.

197. En annan del av forseningen var relaterad till att en annan av kommunens
leverantorer inte uppfyllde den SIS-standard som Kungsbacka kravstallt
gentemot Gotit. Detta innebar att det inte var mojligt att bygga en (fungerande)
integration med systemet pa det satt kommunen kravstillt.

198. Som Gotit redovisar i avsnitt E.4.4 ovan dndrade Kungsbacka ocksa Bilaga C1
Avtalade krav dagen innan Gotit skulle ge Kungsbacka tillgang till systemet for
etapp 1.

199. Gotit beredde den 2 december 2022 Kungsbacka tillgang till systemet for

etapp 1 for acceptanskontroll och leveransgodkannande (jfr p. 8.1 Bilaga C5
Allmanna Bestammelser).1!

200. Den 17 januari 2023 beslutade Kungsbacka att underkdnna leveransen av
Etapp 1. Detta beslut var felaktigt.

201. Kungsbackas gymnasieverksamhet anvande dock systemet for fullt och hade vid
dagen for underkdnnandet gatt 6ver fran det gamla systemet.

202. Detta ledde till utdragna diskussioner och krav fran bada sidor.
Sammanfattningsvis berodde Kungsbackas felaktiga underkdnnande pa
(i) att man inte utgick fran de avtalade kraven vid sin acceptanskontroll och (ii)
att testningen var felaktig.

203. Efter manga vandor beslutade kommunen den 29 augusti 2023 att
leveransgodkanna Etapp 1 (jfr p. 8.7 och 8.8 Bilaga C5 Allmanna
Bestammelser).12 Skilet till att systemet till slut leveransgodkéndes var i grunden
inte att nagra storre andringar skett i systemet, utan att kommunen i praktiken
medgav att det tidigare beslutet var felaktigt.

204. Etapp 1 gick ddarmed 6ver i vad som i parternas avtal kallas forvaltnings-
atagandet (dvs. vanlig drift).

11 Se bilaga S7.
12 Se bilaga S10.

Sida 24 av 101



205.

206.

207.

208.

209.

210.

G.1.3

211.

212.

Av p. 8.11 Bilaga C5 Allmanna Bestammelser till avtalet anges féljande rérande
upprattandet av s.k. restlista.

8.11  Icke visentliga Fel som konstaterats under acceptanskontrollen och
antecknats av Kommunen i protokollet dver acceptanskontrollen
men som inte medfort ett underkdnnande ska Gverforas till en rest-
lista ("Restlistan™) och avhjilpas av Leverantoren 1 enlighet med
punkt 10.1.

Det framgar alltsa uttryckligen av parternas avtal att en restlista ar en lista for
icke vasentliga fel.

Vid leveransgodkdannandet upprattade Kungsbacka en restlista (inte att férvaxla
med restlistan i forlikningsavtalet som ar foremal for tvisten). En stor del av de
atgarder som fanns pa restlistan var enligt Gotits uppfattning inte fel utan det
rorde sig i stillet om 6nskemal om hur vissa funktioner skulle fungera (som inte
angetts i kraven). Inte heller denna diskussion kommer Gotit att fordjupa sig i
nu.

Denna ursprungliga restlista var en del av diskussionerna som foregick
forlikningsavtalet den 20 november 2023.

Den restlistan som ar foremal for denna tvist ar en del av forlikningsavtalet.

Restlistan i forlikningsavtalet var en pragmatisk 16sning som innebar att Gotit
accepterade — utan att medge brist — att genomféra de atgarder som anges i
denna. | praktiken innebar det i flera fall en vidareutveckling och justering av
vissa funktioner i syfte att mota Kungsbackas dnskemal och na en forlikning.

Vad som framgar om restlistan i forlikningsavtalet

Av p. 3.1 forlikningsavtalet framgar foljande.

3.1 Leverantoren atar sig att fullgora de specifika itgirder som framgar av Resthstan,
Bilaga 1, vid dan angivna tidpunkterna, Tidsfristerna som stipuleras i Bilaga 1 for
respektive Restpunkt ska utgora sidan "skyndsamhet som omstandigheterna kriver”
enligt punkt 10.1 1 Bilaga C5 till Huvudavtalet.

| bilaga 1 till férlikningsavtalet angavs sedan vilka krav som fanns pa restlistan
samt vilken justering som gjorts av respektive krav. Det angavs ocksa att
atgarderna skulle utforas i sju "releaser” enligt nedan.

Sida 25 av 101



RESTLISTA

RELEASE RELEASE RELEASE RELEASE RELEASE RELEASE RELEASE
2023-12-04 2024-02-08 2024-04-09 2024-06-18 2024-09-10 2024-11-19 2025-02-11
22328 2213 4134 250 2518 53.16 53.15
2350 2525 2207 2507 2519 2538 5.1.01
2500 2547 2526 4.1.10 5.1.04 2539 25.21
4115 2524 5.1.20 2510 2504 2540 3308
4123 5121 2502 2515 2541
4.1.32A 53.01 2506 2542 2544
4.1.45 5.3.03 4.1.42 3.3.05 2547
4148 53.13 5308
51.14 5323

5327

2514

213. Nar de atgarder som framgick av restlistan levererats skulle, enligt p. 3.3 B)
forlikningsavtalet, kommunen betala 750 000 kr till Gotit. (Gotit har ett
skadestandskrav kopplat till denna ersattning, mer om det i avsnitt
M.4.3 nedan.)

214, Vid tidpunkten for Kungsbackas havning den 12 november 2024 var de fem
forsta releaserna utforda och levererade. Tidpunkten for leverans av de tva sista
releaserna hade da @nnu inte intratt.

215. Det kan noteras att forlikningsavtalet endast anger att atgarderna som framgar
av restlistan ska fullgoras. Det finns ingen skyldighet att presentera testprotokoll
etc.

216. Leveransen av de fem forsta releaserna hade skett enligt féljande.

G.1.3.1 Release 1 (4 december 2023)

217. Kungsbacka gor gallande att foljande atgarder som omfattas av release 1 inte
levererats:

a. 2.2.28
b. 2.3.50
c. 4.1.23
d. 4.1.32a
e. 4.1.48
218. Vad Kungsbacka gor gillande ar felaktigt. Atgdrderna ovan hade levererats till

den 4 december 2023 (som en del av Skolplatsen 23.5).13

13 Se releasedokument Skolplatsen 23.5, bilaga S11
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219. Efter att Kungsbacka, trots att det inte funnits krav pa detta, hade kravt
testprotokoll for releasen har sadana levererats till Kungsbacka den
22 december 2023.4

220. Kungsbacka har sedan gjort acceptanskontroller av funktionerna (ndgot som inte
avtalats). Avseende vissa av de aktuella funktionerna har Kungsbacka haft vissa
(felaktiga) anmarkningar. Detta ar dock nagot som Kungsbacka, om kommunen
ar av uppfattningen att detta ar relevant, har att utveckla i tvisten. De aktuella
atgarderna ar levererade.

G.1.3.2  Release 2 (8 februari 2024)

221. Kungsbacka gor géllande att foljande atgarder som omfattas av release 2 inte
levererats:
a. 2.5.17
b. 2.5.24

222. Vad Kungsbacka gor gillande ar felaktigt. Atgirderna ovan hade levererats till

den 8 februari 2024 (&tgirderna var en del av Skolplatsen version 23.4).1

223. Efter att Kungsbacka, trots att det inte funnits krav pa detta, hade kravt
testprotokoll for releasen har sadana levererats till Kungsbacka den 23 april
20241

224. Kungsbacka gjorde sedan acceptanskontroller av funktionerna (nagot som inte

avtalats). Avseende vissa av de aktuella funktionerna har Kungsbacka haft vissa
(felaktiga) anmarkningar. Detta ar dock nagot som Kungsbacka, om kommunen
ar av uppfattningen att detta ar relevant, har att utveckla i tvisten. De aktuella
atgarderna ar korrekt levererade.

G.1.3.3  Release 3 (9 april 2024)

225. Kungsbacka gor gallande att foljande atgarder som omfattas av release 3 inte

levererats:

a. 4.1.34
b. 2.5.26
c. 5.1.20
d. 5.1.21
e. 5.3.01
f. 5.3.13

14 Se testprotokoll, bilaga S12.
15 Se releasedokument Skolplatsen 23.3 och 23.4, bilaga S13.
16 Se testprotokoll, bilaga S15.
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226.

227.

228.

229.

230.

G.1.3.4

231.

232.

233.

234.

g. 25.14
Vad Kungsbacka gor géllande ar felaktigt.

Atgarderna ovan levererades den 9 april 2024 (atgérderna var en del av
Skolplatsen version 24.2)."

Efter att Kungsbacka, trots att det inte funnits krav pa detta, hade kravt
testprotokoll for releasen har sadana levererats till Kungsbacka den 23 april
2024.'®

Vad avser krav 2.5.14 gjordes efter diskussioner med Kungsbacka en justering av
atgarden som en del av Skolplatsen version 24.3 som levererades den 18 juni
2024.

Kungsbacka gjorde sedan acceptanskontroller av funktionerna (nagot som inte
avtalats). Avseende vissa av de aktuella funktionerna har Kungsbacka haft vissa
(felaktiga) anmarkningar. Detta ar dock ndgot som Kungsbacka, om kommunen
ar av uppfattningen att detta ar relevant, har att utveckla i tvisten. De aktuella

atgarderna ar korrekt levererade.

Release 4 (18 juni 2024)

Kungsbacka gor géllande att foljande atgarder som omfattas av release 4 inte
levererats:

a. 2.5.01
b. 2.5.07
C. 4.1.10
d. 2.5.10
e. 4.1.42

Vad Kungsbacka gor gallande ar felaktigt.

Atgarderna ovan levererades den 18 juni 2024 (dtgarderna var en del av
Skolplatsen version 24.3).2 Dagen efter uppticktes dock tekniska problem och
releasen fick backas. Den 28 juni 2024 slapptes en korrigerad release dar
samtliga ovan angivna atgarder var levererade.

Vad avser krav 2.5.01 gjordes efter diskussioner med Kungsbacka en justering av
atgarden som en del av Skolplatsen version 24.4 som levererades den
10 september 2024.

7 Se testprotokoll, bilaga S15.
18 Se releasedokument Skolplatsen 24.2, bilaga S14.
19 Se releasedokument Skolplatsen 24.3, bilaga S16.
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235. Tyvarr har krav 2.5.10 och 4.1.10 fallit ur releasedokumentationen for release
24.3. Detta papekas i releasedokumentet for release 24.4 dar kraven ar
upptagna som den férsta punkten 1.1.%°

236. Kungsbacka gjorde sedan acceptanskontroller av funktionerna (nagot som inte
avtalats). Avseende vissa av de aktuella funktionerna har Kungsbacka haft vissa
(felaktiga) anmarkningar. Detta ar dock nagot som Kungsbacka, om kommunen
ar av uppfattningen att detta ar relevant, har att utveckla i tvisten. De aktuella
atgarderna ar korrekt levererade.

G.1.3.5  Release 5 (10 september 2024)

237. Kungsbacka gor géllande att foljande atgarder som omfattas av release 5 inte
levererats:
a. 2.5.18
b. 2.5.19
C. 2.5.04
d. 2.5.15
e. 3.3.05
f. 5.3.08
238. Vad Kungsbacka gor géllande ar felaktigt.
239. Atgsrderna ovan levererades den 10 september 2024 (atgdrderna var en del av

Skolplatsen version 24.4).%

240. Efter att Kungsbacka, trots att det inte funnits krav pa detta, hade kravt
testprotokoll fér releasen har sddana levererats till Kungsbacka.?

241. Kungsbacka gjorde sedan acceptanskontroller av funktionerna (nagot som inte
avtalats). Avseende vissa av de aktuella funktionerna har Kungsbacka haft vissa
(felaktiga) anmarkningar. Detta ar dock nagot som Kungsbacka, om kommunen
ar av uppfattningen att detta ar relevant, har att utveckla i tvisten. De aktuella
atgarderna ar korrekt levererade.

G.1.3.6 Generell kommentar

242. Som anférs ovan har Kungsbacka efter att atgarderna utférts haft asikter om att
det varit fel i atgarderna eller att Kungsbacka inte kunnat testa dessa (ofta av
praktiska skal). Detta ar dock fér Kungsbacka att utveckla i malet om det alltjamt
gors gallande. Det kan noteras att de pastdaenden om fel och testning som
Kungsbacka tidigare framfort varit felaktiga.

20 Se releasedokument Skolplatsen 24.4, bilaga S17.
21 Se releasedokument Skolplatsen 24.4, bilaga S17.
22 e testprotokoll, bilaga S18.
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243.

244,

G.1.3.7
245.
G.2
G.21

246.

247.

Det kan ocksa noteras att forlikningsavtalet inte anger att testprotokoll ska
levereras eller att acceptanskontroller har nagon sarskild legal innebord.

De aktuella atgarderna ar levererade och var levererade vid tidpunkten for
havningen.

Slutsats
Gotit har inte varit férsenat med leverans av atgarderna i restlistan.
Leveransen av etapp 2 (grundskola och férskola) har skett korrekt och i tid

Avtalssituationen

Avtalad leveransdag for etapp 2 (grundskola och forskola) var enligt p. 3.2
forlikningsavtalet den 11 november 2024.

For att nd avtalad leveransdag ska féljande steg passeras enligt parternas avtal.

a. Steg 1: Gotits testning (i testmiljé)
Innan Gotit beredde Kungsbacka tillgang till systemet skulle Gotit
kvalitetssakra systemet genom egenkontroll (testning). Egenkontrollen
skulle ske i testmilj6. Fran testningen skulle testprotokoll upprattas.
(P. 8.1 Bilaga C5 Allmanna bestammelser till avtalet)

b. Steg 2: Tillgdng till systemet (i produktionsmilj6é) och testprotokoll
30 arbetsdagar fore avtalad leveransdag (dvs. 30 september 2024) skulle
Gotit bereda Kungsbacka tillgang till systemet i produktionsmiljé och
overlamna testprotokoll for testning.
(P. 8.2 och 8.3 Bilaga C5 Allmanna bestammelser till avtalet)

C. Steg 3: Kungsbackas acceptanskontroll (i produktionsmilj6)
Under acceptanskontrollen skulle Kungsbacka kontrollera att systemet
uppfyllde avtalade krav. Fel och brister som Kommunen upptackte skulle
antecknas i ett protokoll. Acceptanskontrollen skulle ske i
produktionsmiljé (dvs. med integration till andra system m.m.).
(P. 8.2 och 8.3 Bilaga C5 Allmanna bestammelser till avtalet)

d. Steg 4: Kungsbackas leveransgodkénnande
Efter genomford acceptanskontroll var Kungsbacka skyldigt att ta stallning
till leveransen och antingen leveransgodkanna eller underkdanna systemet.
Kungsbacka skulle leveransgodkanna systemet nar systemet uppfyllde
avtalade krav och inte avvek fran vad som kan anses folja av att Gotit
utfort inférandeprojektet fackmannamassigt. Men avvikelser fran
avtalade krav som inte i vdsentligt avseende paverkade systemets
avsedda anvandning gav inte Kommunen ratt att underkdanna Systemet.
Nar Kungsbacka leveransgodkant systemet intradde den s.k. effektiva
leveransdagen och projektet gick over fran inférandeprojektet till
forvaltningsatagandet.
(P. 8.8 Bilaga C5 Allmanna bestammelser till avtalet)
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G.2.2

248.

249.

250.

251.

252.

253.

254.

255.

Vilka krav géllde for leveransen?

En helt central fraga for vad som ska levereras &r naturligtvis vilka krav som ska
uppfyllas vid leveransen.

De krav som i allt vasentligt ar relevanta for denna tvist ar de s.k.
funktionskraven som finns i Bilaga C1 Avtalade krav.

Till det undertecknade avtalet fanns en version av Bilaga C1 Avtalade krav.? Det
ar inte detta dokument som Kungsbacka gett in i malet (sasom Bilaga C1
Avtalade krav).

Tanken med Bilaga C1 Avtalade krav var att det skulle vara ett levande
dokument som skulle justeras under inforandeprojektets gang. Hur detta skulle
ga till framgar i avsnitt 1.4 Bilaga C1 och avsnitt 7 Bilaga C5 allmanna
bestammelser till avtalet.

Det fanns tva huvudtyper av kravandringar inom ramen for andringshantering
under avtalet:

a. Andrat kravinnehall
b. Specificeringar

Enligt avtalet (se avsnitt 1.4.2 Bilaga C1) ar en specificering en dndring av de
avtalade kraven som enbart innebar ett fortydligande eller en konkretisering av
ett befintligt krav. En specificering far uttryckligen inte medfora merarbete,
tidsforlangning eller 6kade kostnader — om den gor det, 6vergar den till att vara
andrat kravinnehall.

Enligt avtalet (se bilaga p. 7.5 Bilaga C5 allmdnna bestammelser) var beslut om
andringar av avtalade krav endast bindande mellan parterna om éverens-
kommelsen hade (i) genomforts under ett |6pande dndringshanteringsmote, (ii)
skriftligen bekraftats i ett av Kungsbacka justerat protokoll 6ver det aktuella
motet, samt (iii) en skriftlig verifiering att beslutet inte stod i strid med
andringsférbudet.

Dartill kom att for att en dandring skulle vara bindande under avtalet en i avtalet
sarskild angiven férutsattning att andringen var inférd i Bilaga C1 Avtalade krav.
Detta framgar i avsnitt 1.1 Bilaga C1:

B Ses. 10 bilaga S4.
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256.

G.2.3

257.

258.

259.

260.

261.

262.

263.

264.

11

ALLMANT OM AVTALADE KRAV
En urkund

Vid acceptanskontroll far det inte finnas nagon tvekan om vilket dokument som utgor det
facit mot vilket Systemet ska kontrolleras. Darfor ska dessa Avtalade Krav, Bilaga C1,
bara finnas 1 en géllande version (urkunden). Alla avtalsenligt genomforda fordndringar
av de Avtalade Kraven ska — for att med bindande verkan #ga tillimpning mellan parterna

— vara mforda 1 detta dokument.

Som redogors for i ndsta avsnitt vallade detta stora problem i etapp 2 da
Kungsbacka, trots att det var Kungsbackas ansvar att féra dokumentet, vagrade
uppdatera Bilaga C1 Avtalade krav.

Inférandeprojektet for etapp 2

Inférandeprojektet for etapp 2 (grundskola och forskola) upplevdes av Gotit som
problematiskt.

| borjan av 2024 upplevde Gotit att Kungsbackas personal bérjade fjarma sig fran
projektet och att kommunen narmast efterstravade att det skulle misslyckas.
Kommunens vidtog ocksa aktiva atgarder for att forsvara projektets
genomforande.

Ett tydligt exempel pa detta var hur Kungsbacka administrerade dndrings-
hanteringen (ett annat nar Kungsbacka forsdkte hindra konverteringen till
produktionsmiljo, se avsnitt G.2.5 nedan).

| ett inférandeprojekt som det nu aktuella ar det narmast sjalvklart att vissa krav
behover dndras under projektets gang.

Men for leverantoren ar det helt fundamentalt att 6nskade dndringar meddelas
av bestallaren i tid och pa ett strukturerat satt.

| inférandeprojektet var endast andringar som forts in i Bilaga C1 Avtalade krav
bindande — vilket uttryckligen framgick av avsnitt 1.1 i samma dokument.

Under hosten 2023 och 2024 diskuterade parterna olika andringar av de
avtalade kraven och var i vissa delar principiellt 6verens om dessa (i andra delar
var man inte éverens). Men Kungsbacka aterkom inte med en uppdaterad
version av Bilaga C1 Avtalade krav.

Detta orsakade stora problem foér Gotit. Bolaget behdvde sjalvklart veta vilka
krav som géllde for att kunna driva inforandeprojektet framat. Mot bakgrund av
erfarenheterna fran etapp 1 — déar Kungsbacka éverlamnade en ny version av
Bilaga C1 Avtalade krav dagen fére leverans — var fragan om uppdateringen av
kraven nagot som Gotit hade sarskilt fokus pa.
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265. Redan i januari 2024 bad Gotit Kungsbacka att aterkomma med en ny version av
Bilaga C1 Avtalade krav. Detta framgar bl.a. av ett mejl fran Tim Mighall (Gotit)
till Kungsbacka den 15 januari 2024.%*

For att kunna planera detta behdver vi komma i mal med de dndringshanterade kraven, dvs. det
protokoll som behéver bli klart under tisdagens (16/1) inbokade méte. Dessa krav, samt de krav som
fanns med i protokollet som Gverlamnades vid mote den 25 augusti, maste foras in i en uppdaterad
version av C1-dokumentet sa att det finns en rimlig mojlighet att planera projektet och rakna pa en
tidpunkt for leverans och skarp drift. Denna uppdaterade version behover vara Gotit tillhanda senast
den 26 januari for att vi tillsammans ska kunna planera och etablera en tidsram som tar hdnsyn fill
nddvandiga moment, och naturligtvis aven kvalitet.

266. Aven muntligt tog Gotits personal upp fragan med kommunen vid ett flertal
tillfallen.
267. Men det kom ingen ny version av Bilaga C1 Avtalade krav fran kommunen. Den

version av Bilaga C1 Avtalade krav som Gotit darmed hade att forhalla sig till
fortsatte vara den version som Kungsbacka upprattat dagen fore leveransen av
etapp 1 den 1 december 2022.

268. Den 29 augusti 2024 — alltsa bara en manad innan Gotit behdvde ge Kungsbacka
tillgdng till systemet — kontaktade Andreas Ohman pa Gotit Kungsbacka per mejl
och angav féljande.?®

Hej

Da det har varit s manga versioner fram och tillbaka efter alla andringshanteringar sa skulle jag uppskatta en
uppdaterad lista 6ver alla krav. Detta sa att det inte rakar komma med en kravbeskrivning som &r felaktig och
som pa sa satt skulle kunna medféra att ett krav i onédan underkanns.

269. Anna Hedlund pa Kungsbacka svarade samma dag den 29 augusti 2024 f6ljande
pd& Andreas Ohmans mejl.?®

Hej Andreas!

Ser att du 6nskar en uppdaterad lista dver alla krav med tanke pa de manga versioner som har cirkulerat vid
andringarna. Sedan 26 juni 2024 har vi skickat alla andringar i dess godkdnda form och antagit att ni ar medvetna om
denna viktiga detalj for att ni ska kunna leverera.

Det ar férvanande att Gotit, som helhetsleverantér med ansvar for resultat och projektledning, upplever att
andringshanteringen ar osammanhangande. Ni ansvarar ju for att driva forumet som administrerar andringarna.
Later markligt att ni beh6ver vdnda er till oss pa kommunen for att fa klarhet i nagot sa viktigt som specificeringen
av de Avtalade Kraven, nar det ar ert ansvar. Vi har skriftligen gett feedback pa all andringshantering.

Vi planerar att inkludera de av kommunen godkanda andringarna i en ny version av Bilaga C1 som ni kommer att fa.

270. Svaret ar anmarkningsvart pa flera satt.

24 Bilaga S25.

% Bilaga S28.
26 Bjlaga S28.
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271. Gotit hade gang pa gang efterfragat en uppdaterad version av Bilaga C1 Avtalade
krav, vilket enligt parternas avtal var ett krav for att ett avtalat krav skulle
andras; dvs. for att en i och for sig avtalad andring skulle vara giltig under
avtalet. Men Kungsbacka hade inte kommit med en sadan ny version. | stallet
hanvisades Gotit till godkdanda andringar, trots att dessa inte blivit giltiga genom
att foras in i Bilaga C1 Avtalade krav.

272. Kommunen tycktes inte forsta sitt eget avtal och forsatte med detta
leverantéren i en ndrmast omojlig position. Att da anklaga Gotit for att inte ta
sitt ansvar framstar som talande for kommunens agerande under

inforandeprojektet.

273. Anna Hedlund avslutade mejlet med att ange att Gotit skulle fa en ny version av
Bilaga C1 Avtalade krav. Men hon angav ingen tidpunkt fér detta helt centrala
dokument.

274. Fredagen den 30 augusti 2024 svarade Andreas Ohman pa Gotit féljande till

Kungsbacka i anledning av mejlet ovan.?”’

Tack for svar. Da forvantar jag mig en uppdaterad version av C1 senast kl. 13.00 pd mandag sé att vi kan halla
tiden for leverans.

275. Andreas Ohman angav allts att han férvintade sig en uppdaterad version av
Bilaga C1 Avtalade krav senast kl. 13.00 mandagen den 2 september 2024.

276. Andreas Ohmans krav kan inte uppfattas som konstigt med tanke péa att Gotit
enligt avtalet senast den 30 september 2024 skulle bereda Kungsbacka tillgang
till systemet i produktionsmiljé och éverlamna testprotokoll for testning (som
skulle goras mot kraven i Bilaga C1 Avtalade krav).

277. Gotit behovde helt enkelt veta vilka avtalade krav bolaget hade att forhalla sig
till nar systemet konfigurerades och under den egentestning som Gotit skulle
genomféra under september manad (jfr p. 214 ovan, steg 1). Den 2 september
2024 var naturligtvis egentligen alldeles for sent for att fa klarhet i detta.

278. P& Andreas Ohmans mejl svarade Anna Hedlund pd kommunen samma dag den
30 augusti 2024 féljande.?®

Hej!

Er leveransskyldighet enligt avtalet ar inte beroende av att kommunen utfér administrativa uppgifter at er, det ligger
under ert ansvar. Gotit ska folja avtalet och det dr Gotits ansvar att veta vad som ska levereras. Dessutom har ni alla
nodvandiga uppgifter hos er. Att ni inte har ordning hos er ar inte kommunens problem.

279. Kungsbacka angav alltsa att uppdaterandet av Bilaga C1 Avtalade krav (dvs.
Kungsbackas krav pa systemet) var en administrativ uppgift som lag under Gotits

27 Bilaga S28.
28 Bjlaga S27.
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280.

281.

G.2.4

282.

283.

284.

285.

286.

287.

G.2.5

288.

289.

ansvar. Anna Hedlund angav vidare att "Gotit ska folja avtalet och det ar Gotits
ansvar att veta vad som ska levereras.”

Aterigen kan konstateras att Kungsbacka inte agerade konstruktivt eller
hjalpsamt. Vidare ar det som anférts fran kommunens sida fundamentalt fel. For
att de avtalade kraven i Bilaga C1 Avtalade krav skulle dndras var ett uttryckligt
krav i avtalet att en ny version av Bilaga C1 Avtalade krav upprattades.

Kommunen upprattade aldrig nagon ny version av Bilaga C1 Avtalade krav. Den
version av Bilaga C1 Avtalade krav som Gotit hade att férhalla sig till var alltsa
den fran den 1 december 2022.

Gotits testning och testprotokoll

Enligt p. 8.2 Bilaga C5 Allmadnna bestammelser skulle Gotit kvalitetssakra
systemet genom egenkontroll. Det anges sarskilt att testningen ska ske i
testmiljo.

Testningen av funktionskraven har skett mot den enligt avtalet gdllande Bilaga
C1 Avtalade krav daterad den 1 december 2022.

Gotit har genomfort egenkontrollen enligt parternas avtal och upprattat
testprotokoll for detta. Dessa ges in som bilaga S30. Som anges nedan
overlamnades dessa till Kungsbacka den 18 september 2024.

Det maste betonas att testning i testmiljo inte &r detsamma som testning i
produktionsmiljo. Det &r inte mojligt att genomfora alla atgarder i en testmiljo
som kan goras i en produktionsmiljé dar systemet exempelvis integreras pa
riktigt med andra system.

Testprotokollen har varit korrekta och fullstandiga. Vad Kungsbacka gor gallande
om oriktiga uppgifter i protokollen och ofullstéandigheter stammer inte och har
inte i malet utvecklats av kommunen.

En stor del av Kungsbackas pastaenden rérande Gotits testprotokoll forefaller
bero pa att Kungsbacka, i stallet for att sdsom avtalats genomfora sin testning
for acceptanskontroll i produktionsmiljo, forsokt replikera testningen i en
testmiljo som vid tidpunkten inte var lampad for detta (detta forklaras mer
utforligt i avsnitt G.2.7.1 nedan).

Kungsbacka forsokte hindra att etapp 2 6verfordes till produktionsmiljoé

Enligt tidsplanen skulle Gotit ge Kungsbacka tillgang till systemet i
produktionsmiljé den 18 september 2024. Gotit var ocksa redo att leverera
systemet till detta datum.

Infor 6verlamnandet pabdrjade Gotit en konvertering av etapp 2 till
produktionsmiljo (i praktiken sa laddades konfigurationen och data upp i den
miljo som kommunen sedan skulle anvdnda). En del av detta var en migrering av
data fran kommunens davarande system till Skolplatsen. Detta var
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uppenbarligen nddvandigt for att det skulle vara mojligt att ge Kungsbacka
tillgang till systemet i produktionsmiljo.

290. Att Gotit skulle gora detta var nagot som kommunen ldnge varit medveten om;
det I3g i den avtalade leveransproceduren. Det framgick direkt av
inforandeplanen dar det angavs att konvertering till produktionsmiljo skulle ske
3-13 september 2024.%°

03 september — | Gotit pabérjar skarp inldsning av kommunens data
13 september Gotit genomfér konvertering till produktionsmiljé for grundskolor, fritidshem
samt forskolor

291. Sjalva migreringen av data hade tidigare gjorts i testmiljo under september och
oktober 2023 efter att Kungsbacka 6versant sin data till Gotit den 11 september
2023. Gotit hade kontrollerat migreringen. Aven Kungsbacka hade kontrollerat
migreringen. Inom projektgruppen hade denna migrering diskuterats under
framfor allt oktober 2023 och kommunen hade i december 2023 6nskat vissa
justeringar. Gotit genomforde dessa justeringar.

292. Den 10 september 2024, dvs. atta dagar innan Kungsbacka skulle fa tillgang till
systemet, aterkom plotsligt Kungsbacka per mejl och gjorde gallande att Gotit
inte fick ladda upp systemet i produktionsmiljé d& Kommunen menade att:*°

a. De avtalsenliga stegen infor skarp drift enligt Kungsbacka inte var
uppfyllda.

b. Att Kungsbacka inte kontrollerat och godkant migreringen i testmiljon.

C. Att ekonomikérningarna i sin helhet skulle vara fardiga och genomtestade

langt fore acceptanskontrollen.

293. Vad Kungsbacka gjorde gallande stamde inte med avtalet. Det som sades om
migreringen var ocksa anmarkningsvart. Menade verkligen Kungsbacka att man
inte kontrollerat migreringen i testmiljo trots att man haft nastan ett ar pa sig
att gora det?

294. Den 12 september 2024 besvarade Gotit kommunens pastaenden och papekade
att det kommunen gjorde gillande inte var korrekt.3! Det Kungsbacka péstod
stod inte i inférandeplanen och stamde inte heller i sak.

295. Samma dag, den 12 september 2024, aterkom Kungsbackas ombud, advokat
Pontus Etéus. Tonen (och osakligheten) var nu uppskruvad till hogsta niva och
Kungsbacka pastod att Gotits konvertering till produktionsmiljé utgjorde ett
brott — ett grovt sddant.?

2 Bilaga S27.
30 Kungsbackas bilaga 5, ab 15.
31 Kungsbackas bilaga 5, ab 15.

32 Bilaga S29.
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Kommunen vill sarskilt patala att det inte bara &r i strid med parternas avtal att Gotit pa satt som nu sker for 6ver
uppgifter till kommunens skarpa databaser utan tillstand dartill, det &r ocksa ett brott. Den som olovligen &ndrar,
utplanar eller i register for en uppgift som ar avsedd fér automatisk behandling déms till dataintrang. | detta fall roér det
ett stort antal uppgifter vars felaktiga registrering i ett antal register kommer att orsaka allvarlig skada. Brottet &r darfor
att betrakta som grovt.

296. Gotit besvarade Kungsbackas grundlésa anklagelser redan samma dag.>*
Varefter Kungsbackas ombud den 17 september 2024 repeterade de grundl6sa
anklagelserna om brott i form av dataintrdng.3* Detta beméttes av Gotits ombud
den 18 september 2024.%°

297. Det kan konstateras att Gotit samma dag som sitt sista brev i denna fraga, den
18 september 2024, gav Kungsbacka tillgang till systemet i produktionsmiljo.
Kungsbacka tog emot systemet och pabdrjade tester i det. Kungsbacka, har
savitt Gotit kdnner till, inte polisanmalt det pastadda (grova) brottet.

298. Kungsbackas forsok att hindra att etapp 2 6verfordes till produktionsmiljo
framstar for Gotit som dnnu ett forsok fran Kungsbackas sida att hindra
projektets genomforande.

299. Det ar vidare talande for Kungsbackas agerande, att kommunen grundlost
anklagade Gotit for mycket allvarliga brott nar bolaget fullgjorde sina
avtalsforpliktelser, for att darefter paborja tester i det system som kommunen
sjalv pastod vara olagligt 6verfort.

G.2.6 Kungsbacka fick tillgang till systemet och testprotokollen éverldmnades

300. Den 18 september 2024 fick Kungsbacka tillgang till systemet for etapp 2 i
produktionsmiljo och Gotit 6verlamnade testprotokollen for Gotits egenkontroll
till Kungsbacka.3®

301. Allt detta har varit helt i enlighet med avtalet.
G.2.7 Kungsbackas acceptanskontroll
302. Kungsbacka var enligt avtalet skyldigt att paborja en acceptanskontroll av

systemet efter att kommunen fatt tillgang till systemet och testprotokollen.
Enligt Bilaga C5 Allmanna bestammelser till avtalet gdllde bl.a. féljande avseende
acceptanskontrollen.

8.1 Leverantoren ska 1 god tid — dock munst trettio (30) Arbetsdagar om

inget annat avtalats — fore Avtalad Leveransdag bereda Kommunen
tillgang till Systemet 1 Produktionsmiljon for acceptanskontroll och

leveransgodkannande.

33 Se Bilaga S29.
34 Se Bilaga S29.
35 Se Bilaga S29.

36 Se bilaga S30.
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303.

304.

305.

306.

G.2.7.1

307.

308.

8.6  Under acceptanskontrollen ska Kommunen kontrollera att Systemet
uppfyller Avtalade Krav. Fel och brister som Kommunen upptacker
under acceptanskontrollperioden ska antecknas av Kommunen 1 ett
protokoll 6ver acceptanskontrollen.

8.9  Eftersom Kommunens acceptanskontroll ska genomforas 1 Produkt-

ionsmuljon betyder den omstandighet att Kommunen anvander Sy-
stemet for avsett andamal 1 sin verksamhet infe 1 sig att Systemet

darmed ska anses Leveransgodként.

Foljande géllde alltsa:

Kommunens acceptanskontroll skulle ske i produktionsmiljo.

Kommunen skulle kontrollera att systemet uppfyllde avtalade krav — dvs.
Bilaga C1 Avtalade krav.

Kommunen skulle anteckna fel och brister som upptacktes i
acceptanskontrollen i ett sarskilt protokoll éver acceptanskontrollen.

Enligt informationen Gotit fick till sig paborjade dock inte Kungsbacka nagon
acceptanskontroll enligt avtalet. Detta eftersom personer inom Kungsbacka
kommun redan tidigare hade bestamt sig for att kommunen inte langre ville ha
Skolplatsen. Kommunens foretradare hade ocksa approacherat Gotit med
trevare om att lagga ned hela projektet.

| stéllet for en riktig acceptanskontroll enligt avtal genomférde kommunen egna
ostrukturerade tester i systemet som Kungsbacka nu i detta mal kallar for en

"acceptanskontrol

|II

. Denna s.k. acceptanskontroll var helt férfelad och inte

forenlig med avtalet dd kommunen:

a.

b.

Inte genomfdrde acceptanskontrollen i produktionsmiljé.

Inte testade mot de (giltiga) krav som fanns i Bilaga C1 Avtalade krav utan
mot andra dndrade krav.

Inte, savitt Gotit kdnner till, fort korrekt protokoll 6ver
acceptanskontrollen.

Gotit kommer att redogora for detta nedan.

Kommunen genomférde inte acceptanskontrollen i produktionsmiljé

Som redogjorts for ovan skulle Kungsbacka enligt avtalet genomfora
acceptanskontrollen i produktionsmiljo.

Kommunen har trots detta utfort majoriteten (mahanda all, oklart for Gotit) av
sin testning i testmiljo. Detta utan att kommunen forstatt hur testmiljon
fungerat.

Sida 38 av 101




309.

310.

311.

312.

313.

314.

315.

a. En testmilj6 ar en separat, avskild kopia av systemet dar utvecklaren kan
prova funktioner, mata in pahittade uppgifter och leta efter fel utan att
det far nagra konsekvenser i verksamheten. Med en analogi: Tank pa det
som en repetitionslokal — om nagot gar sonder dar spelar det ingen roll,
eftersom ingen riktig elev, larare eller vardnadshavare paverkas. Men
ingen testmiljo kan dock fullt ut spegla produktionsmiljon; integrationer,
datavolymer och belastning skiljer sig at.

b. Produktionsmiljon ar daremot det "skarpa" systemet — den version som
faktiskt anvands i den dagliga verksamheten, med riktiga elevuppgifter,
scheman och sa vidare. Det ar dar allt arbete sker pa riktigt.

Det ar viktigt att notera att en testmiljo aldrig fullt ut kan spegla produktions-
miljon — integrationer mot andra system, datavolymer och anvdandarbelastning
skiljer sig at. Det ar just darfor avtalet forutsatte att acceptanskontrollen skulle
ske i produktionsmiljon.

Testmiljon var heller inte uppdaterad for att Kungsbacka skulle gora sin testning
i den (for enligt avtalet skulle kommunens testning ske i produktionsmiljon).

| testmiljon hade exempelvis ingen ldsarsuppflytt gjorts sommaren 2024. Detta
innebar att tester som utfordes i testmiljon pa hosten 2024 saknade bl.a.
klassplacerade elever, betygskopplingar, lararkopplingar, nationella provresultat,
terminsbetyg, betygskatalog och nya barnomsorgsplaceringar for aktuellt lasar.

Allt detta var ndgot som hade gatt att hantera om kommunen forstatt hur
testmiljon fungerade. Men enligt avtalet skulle kommunen inte testa i testmiljén
och kommunen fragade heller inte hur situationen skulle hanteras.

Utifran Kungsbackas handlingar framstar det dessutom som om kommunen
egentligen inte genomfort en acceptanskontroll utan forsokt replikera Gotits
testning i testmiljon (vilket inte var praktiskt mojligt utan en lasarsuppflytt i
testmiljon).

Att kommunens testning gjorts i testmiljon och att detta inte fungerat for
kommunen framgar direkt av kommunens noteringar i aktbilaga 13 som
Kungsbacka gett in i malet. Avseende t.ex. krav 5.3.07 (Som larare vill jag kunna
registrera betyg i systemet for att eleverna har ratt till kunskapsbedémning) har
kommunen gjort féljande notering.

”"Nar kommunen testar att registrera betyg enligt testfallet sa finns inga
grupper eller betyg att visa. Det finns inga registrerade betyg i testmiljon.
Kommunen kan inte pa egen hand skapa fiktiva betyg i testmiljén da Gotit
har skapat ett nytt Iasar men inte flyttat upp eleverna och i 6vrigt
iordningstallt miljén.” (Egen understrykning)

Skulle motsvarande test gjorts i produktionsmiljén hade motsvarande problem
inte uppstatt.

Sida 39 av 101



316. Det ar alltsa uppenbart att Kungsbackas testning inte skett i produktionsmiljo.
Det kan noteras att ordet "testmilj6” ndmns 209 ganger i aktbilaga 13. Det
framstar som att i princip hela kommunens acceptanskontroll skett i testmiljo.
317. Att Kungsbacka inte gjort sin acceptanskontroll i produktionsmiljé gér dennai
praktiken helt meningslos och utgor ett brott mot parternas avtal.
G.2.7.2  Kommunen har inte testat mot de krav som fanns i Bilaga C1 Avtalade krav
318. Men problemen med Kungsbackas i sig meningsldsa testning ar mer omfattande
an sa. Kungsbacka har inte ens testat mot de krav som parterna avtalat i Bilaga
C1 Avtalade krav.
319. Som redogjorts for ovan var det extremt tydligt i avtalet att det var de krav som
fanns i Bilaga C1 Avtalade krav som gallde mellan parterna. Gotit hade forsokt
forma Kungsbacka att ta fram en ny version av Bilaga C1 Avtalade krav under
inforandeprojektet av etapp 2 men Kungsbacka hade vagrat.
320. Trots detta har Kungsbacka inte baserat sin acceptanskontroll pa Bilaga C1
Avtalade krav, utan i stallet testat systemet mot egenhandigt konstruerade krav
som saknar forankring i avtalet.
321. Nedan foljer sex exempel (det finns manga fler).
322. | Bilaga C1 Avtalade krav anges foljande krav 5.4.2.37
542 Som grundskoleadministratér vill jag att systemet ska reservera en skolplats for en elev 1 det
"~ upptagningsomride som eleven tillhér. Reservationer ska enbart goras for de elever som till-
hor ett specifikt urval baserat pa alder. nuvarande skola och att de ir folkbokbokférda 1 kom-
munen.
323. Kungsbacka har dock inte testat mot detta krav utan mot féljande krav.?®
5.4.02 Som central administrator vill jag att systemet ska skapa en basplacering pa en skola for en elev i det upptagningsomrade
som eleven tillhor. Basplacering ska enbart goras for de elever som tillhor ett specifikt urval baserat pa 3lder, nuvarande
forskola eller skola och att de ar folkbokbokférda i kommunen.
08S! Narhetsprincipen tillampas pa individniva (till skillnad frdn omradesniva). Darmed far begreppet “relativ narhet” en
avgorande betydelse. Detta ska tillampas pa grundskoleniva idag.
324. Kravet ar ett helt annat dn det avtalade kravet. Kommunen har bl.a. lagt till ett
helt nytt "OBS!"-block om att narhetsprincipen ska tillampas pa individniva med
"relativ narhet" som avgorande.
325. Detta finns 6verhuvudtaget inte i Bilaga C1 Avtalade krav och férutsatter en GIS-
baserad adress-till-skola-motor — ett fundamentalt nytt tekniskt krav. |
acceptanskontrollen har Kungsbacka, foga forvanande, underként funktionen
avseende detta nya "krav”.
37 Ab 3.
38 Ab 13.
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326.

327.

| Bilaga

C1 Avtalade krav anges foljande krav 5.4.3.

543

Som grundskoleadministratér vill jag kunna kontrollera att antalet reserverade platser pa vare
skola inte Gverstiger skolans maxkapacitet for att garantera alla elever skolplats nira hemmet.

Kungsbacka har dock inte testat mot detta krav utan mot féljande krav.>®

5.4.03

Som central administrator vill jag kontrollera att antalet basplacerade elever inte 6verstiger enhetens maxkapacitet for
att garantera alla elever skolplats nara hemmet. Med "kontrollera” avses att simulera basplaceringen.

0BS! Narhetsprincipen tillimpas pa individniva (till skillnad frain omradesniva). Darmed far begreppet "relativ narhet” en
avgorande betydelse. Detta ska tillampas pa grundskoleniva idag.

328.

329.

330.

331.

Kravet &r ett helt annat &n det avtalade kravet. Aven hir har kommunen har lagt
till ett helt nytt "OBS!"-block om att narhetsprincipen ska tillampas pa
individniva med "relativ ndrhet" som avgorande.

Detta finns 6verhuvudtaget inte i Bilaga C1 och férutsatter en GIS-baserad
adress-till-skola-motor — ett fundamentalt nytt tekniskt krav. Kommunen har
ocksa gjort omfattande andra dndringar. | acceptanskontrollen har Kungsbacka
underkant funktionen avseende dven detta nya “krav”.

| Bilaga

C1 Avtalade krav anges foljande krav 3.3.4.

334

Systemet ska ha en flexibel datamodell. vilket 1 detta sammanhang betyder foljande:
Nir Kommunen indrar ingaende parametrar 1 informationsmodellen och organisat-
1onsstrukturen innefattande relationen mellan dessa mnom ramen for vad som anges
under de funktionella kraven 1 avsnitt 2 1 denna Bilaga C1 — ska datamodellen forand-
ras automatiskt 1 enlighet med Kommunens 4ndringar pa ett sitt som ger konsekvent
genomslag 1 alla delar och pa alla nivier 1 Systemet

Kungsbacka har dock inte testat mot detta krav utan i stallet testat mot fyra
separata krav.%

3.3.04a

Systemets datamodell ska alltid spegla verksamhetens informationsmodell.

3.3.04b

Kommunen ska, i systemet, kunna andra ingdende parametrari informationsmodellen.

3.3.04c

Nir parametrar i verksamhetens informationsmodell och organisationsstruktur andras ska datamodellen anpassas sa att
andringarna ges tekniskt stod av datamodellen. Andrade parametrar kan exempelvis innebara benamningar och
relationer mellan objekt.

3.3.04d

N&r parametrar i verksamhetens informationsmodell och organisationsstruktur andras ska datamodellen férandras
automatiskt i enlighet med Kommunens dndringar pa ett satt som ger konsekvent genomslag i alla delar och pa alla
nivaeri systemet.

39 Ab 13.
40 Ab 13.
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332. Kravet ar ett helt annat an det avtalade kravet. | acceptanskontrollen har
Kungsbacka underkant funktionen avseende dessa nya "krav”.
333. Och inte nog med detta, i denna process nar Kungsbacka (helt felaktigt) “raknar”
antalet krav som kommunen menar inte ar uppfyllda (se t.ex. p. 51 och 147
stdmningsansdkan) raknas detta krav som fyra separata krav.
334. Kungsbacka har alltsa pa eget bevag — utan stdd i avtalet och utan att ha
hanterat andringen genom den ordning for kravjusteringar som avtalet
foreskriver — ensidigt skrivit om ett enda avtalat krav till fyra nya, mer
langtgaende krav.
335. Darefter har kommunen underkant systemet mot vart och ett av dessa
sjalvkonstruerade krav. | stamningsansdkan har kommunen sedan pastatt att
utfallet (fran sin i sig meningslosa testning) ar fyra separata underkadnda krav.
336. | Bilaga C1 Avtalade krav anges féljande krav 5.4.7.%
547 Som vardnadshavare vill jag kunna tacka ja till kommunens erbjudande om skolplats eller
g vilja flera andra alternativa skolor for att det ska vara s enkelt som méjligt att fi den skola
jag onskar.
337. Kungsbacka har dock inte testat mot detta krav utan mot féljande krav.*?
5.4.07 Som central administratér vill jag att vardnadshavare maste valja minst 3 val men max 5 alternativ i skolvalet, samt ange
om man har behov av fritids samt dven ange startdatum. Information om fritids ska kunna vara tvingande.
338. Kravet ar helt andrat. Bilaga C1-kravet sadger att vardnadshavaren ska kunna
tacka ja eller vilja alternativa skolor. Kommunen har bytt rollen till "central
administratoér" och lagt till att vardnadshavare maste vélja minst 3 och max 5
alternativ, ange fritidsbehov och startdatum (med tvingande fritidsinformation).
| acceptanskontrollen har Kungsbacka underkant funktionen avseende detta nya
"krav”.
339, | Bilaga C1 Avtalade krav anges féljande krav 5.4.11.%3
54.11 Som grundskoleadministrator vill jag kunna skicka ut en paminnelse till de eller den vard-
fo nadshavare som inte ansokt eller godkant ansékan eftersom ansdkan maste undertecknas av
bada vardnadshavarna om den ska vara giltig.
340. Kungsbacka har dock inte testat mot detta krav utan mot féljande krav.*
41 Ab 3.
42 Ab 13.
4 Ab 3.
44 Ab 13.
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5.4.11 Som central administratér vill jag kunna skicka ut en paminnelse till de eller den vardnadshavare som inte ansokt eller
godkant ansékan eftersom ansékan maste godkannas av bada vardnadshavarna om den ska vara giltig. Man ska kunna
skicka paminnelse till alla som behéver en padminnelse samtidigt, samt fa information om de som inte har angivit epost
och darfor behover en paminnelse skickad via brev. Brevet ska enkelt kunna skrivas ut frin samma vy som hanterar
informationsutskick via epost.

341. Utdver rollbyte (grundskoleadministrator - central administrator) har
Kommunen lagt till helt nya funktionskrav om massutskick, information om dem
som saknar e-post samt utskrift av brev fran samma vy som e-postutskick. |
acceptanskontrollen har Kungsbacka underkant funktionen avseende detta nya

"krav”.
342. | Bilaga C1 Avtalade krav anges foljande krav 5.4.12.%
54.12 Som grundskoleadmunistrator vill jag kunna skicka pt bes!(cd om skolplaccr'mg till virdnads-
havare vars barn har fatt en skolplats. Beskedet ska innehilla information om beslutet.
343. Kungsbacka har dock inte testat mot detta krav utan mot féljande krav.*
5.4.12 Som central administratér vill jag kunna skicka ut besked om skolplacering till virdnadshavare vars barn har fatt en

skolplats. Beskedet ska innehalla information om beslutet. Man ska kunna skicka till alla samtidigt, samt fa information
om de som inte har angivit epost och darfor behover beskedet skickat via brev. Brevet ska enkelt kunna skrivas ut fran
samma vy som hanterar informationsutskick via epost.

344. Utdver rollbyte (grundskoleadministrator - central administrator) har
Kommunen lagt till helt nya funktionskrav om massutskick, information om dem
som saknar e-post samt utskrift av brev fran samma vy som e-postutskick. |
acceptanskontrollen har Kungsbacka underkant funktionen avseende detta nya
"krav”.

345. Ovanstaende utgor enbart exempel. Det ar uppenbart att Kungsbackas
acceptanskontroll inte har genomforts med utgangspunkt i Bilaga C1 Avtalade
krav, utan i stallet har baserats pa andra krav — 6nskemal — som saknar stod i
avtalet.

346. Det kan vidare noteras, att det framstar som att kommunen vid sin “testning”
mer eller mindre blint utgatt fran Gotits testprotokoll trots att kommunen testat
mot andra krav an Gotit (och som foreskrivits). Av allt att doma har kommunen
gjort detta dven nar de dndrat vilket krav testet skulle ha gjorts mot; kommunen
jamfor alltsa dapplen med péaron.

347. Problemet kan illustreras enligt féljande illustrativa teoretiska exempel.

a. Vi forestaller oss att Kungsbacka har kravstallt att det ska finnas en gron
dorrin till klassrum 102.

b. Gotit gor ett test dar det i protokollet bara star "verifiera att dorren till
klassrum 102 ar gron”. Nar detta ar gjort har Gotit uppnatt kravet.

4 Ab 3.
4 Ab 13.
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348.

G.2.7.3

349.

350.

351.

352.

C. Under sin acceptanskontroll [agger Kungsbacka till det nya kravet “ddrren
ska 6ppna sig inat klassrummet”.

d. Detta nya krav tar sa klart Gotits testprotokoll inte hojd for.

e. Kungsbacka har sedan vid sin acceptanskontroll enbart granskat sjalva
testprotokollet fran Gotit och konstaterat att detta inte verifierar att
dorren 6ppnar sig inat klassrummet. Pa den grunden har kommunen
underkant det egenkonstruerade kravet — men detta utan att kontrollera
om dorren faktiskt 6ppnar sig inat klassrummet eller inte (vilket den
naturligtvis kan gora utan att detta kravstallts).

Att Kungsbacka inte gjort sin acceptanskontroll mot Bilaga C1 Avtalade krav gor
testningen i praktiken helt meningslds och det utgjorde ett brott mot parternas
avtal.

Gotit ifrGgasdtter om kommunen fort ett protokoll 6ver acceptanskontrollen

Enligt p. 8.6 Bilaga C5 Allmdnna bestdammelser skulle kommunen féra ett
protokoll vid acceptanskontrollen.

8.6  Under acceptanskontrollen ska Kommunen kontrollera att Systemet
uppfyller Avtalade Krav. Fel och brister som Kommunen upptacker
under acceptanskontrollpenioden ska antecknas av Kommunen 1 ett
protokoll Gver acceptanskontrollen.

Det finns en bestdammelse i p. 8.10 Bilaga C5 Allmdnna bestammelser om hur fel
och brister som kommunen antecknat i detta protokoll ska hanteras.

8.10 Fel och brister som Kommunen antecknat 1 protokoll fort over
acceptanskontrollen och som foranlett ett underkdnnande av Syste-
met ska avhjilpas av Leverantoren utan onddigt drojsmal varefter
Leverantoren ska meddela nir Kommunen kan pabérja fornyad ac-
ceptanskontroll. Om inget annat avtalats ska Leverantorens brist att

Protokollet 6ver acceptanskontrollen och att pastadda fel och brister antecknas
dér, ar alltsa helt centralt vid ett underkdannande av systemet (utan sadant
protokoll kan inte systemet underkédnnas — hur ska leverantoren da veta vad
som ska atgardas?).

Att fora protokoll vid testning ar helt centralt — det ar inte en formalitet utan
sjalva grunden for att en acceptanskontroll ska kunna fylla sin funktion. Skalen ar
flera:

a. Sparbarhet — vad har testats och mot vilket krav? Ett testprotokoll ar det
enda sattet att i efterhand kunna avgoéra exakt vilket krav som testet
avsag, vilka steg som utfordes, vilka indata som anvandes och vilket
resultat som observerades. Utan protokoll gar det inte att skilja pa om ett
"underkant" utfall beror pa att systemet inte uppfyller kravet, pa att
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testet utfordes felaktigt, eller — som i den har tvisten — pa att
kontrollanten i tysthet bytt ut sjdlva kravet.

b. Reproducerbarhet. En annan person ska kunna ta protokollet och kéra
om samma test och fa samma resultat. Det &r detta som skiljer en
strukturerad acceptanskontroll fran en subjektiv asikt om systemet.

C. Méjlighet till atgard. Om kommunen inte antecknar vad som ér fel, var
det ar fel och hur det yttrar sig, har leverantéren ingen maojlighet att
atgarda det. Ett underkdannande utan dokumenterade fel forsatter
leverantéren i en omojlig position — bolaget forvantas ratta brister som
ingen har specificerat. Det ar just darfor p. 8.10 Bilaga C5 forutsatter att
fel och brister antecknas i protokollet.

d. Disciplinerar kontrollanten. Skyldigheten att skriva ner vad man testat
och mot vilket krav tvingar kontrollanten att halla sig till de avtalade
kraven. Nar protokoll inte fors 6ppnas dorren for glidning — att kraven
omformuleras under hand och att utfallen sedan motiveras med
argument som inte hade hallit om de behovt antecknas i forvag.

353. Gotit har aldrig fatt del av nagra protokoll 6ver acceptanskontrollen och
ifragasatter om kommunen ens fort nagot protokoll.

354, Den handling som Kungsbacka i malet gett in som aktbilaga 13 (av Kungsbacka
bendmnd ”Resultat av kommunens kontroll av leverans”) forefaller inte ens
kommunen pasta utgora ett protokoll (vilket det heller inte &r).

G.2.8 Kommunen har inte underkant Gotits leverans

355. Efter att Gotit lamnat Over systemet till Kungsbacka for acceptanskontroll, skulle
Kungsbacka inom 30 arbetsdagar fatta beslut om att godkanna eller underkédnna
leveransen. Enligt inforandeplanen skulle detta ske senast den 31 oktober 2024
(vilket var 30 arbetsdagar efter att Gotit lamnat dver systemet).

356. Enligt p. 8.8 Bilaga C5 skulle Kungsbacka godkdanna systemet enligt foljande
forutsattningar:

8.8 Kommunen ska leveransgodkinna Systemet nir Systemet uppfvller
Avtalade Krav och inte avviker fran vad som kan anses folja av att
Leverantoren utfort Inférandeprojektet fackmannamassigt. Avvikel-
ser fran Avtalade Krav som inte 1 vasentligt avseende paverkar Sy-
stemets avsedda anvandning ger inte Kommunen ratt att underkianna
Systemet.

357. Nar Kungsbacka godkant systemet intraffar den s.k. effektiva leveransdagen
enligt p. 8.7 Bilaga C5.

358. Om Kungsbacka i stdllet underkande systemet fick det foljande foljder.
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8.10 Fel och brister som Kommunen antecknat i protokoll fort over
acceptanskontrollen och som foranlett ett underkannande av Syste-
met ska avhjalpas av Leverantoren utan onddigt drdysmal varefter
Leverantoren ska meddela nir Kommunen kan pabdrja fornvad ac-
ceptanskontroll. Om inget annat avtalats ska Leverantorens brist att
uppritthalla den Avtalade Tillganglighet under acceptanskontrollpe-
rioden som ska tillampas under Forvaltningsatagandet i enlighet
med punkt 16 och SLA-bilagan. Bilaga C2, alltid berattiga Kommu-
nen att underkanna acceptanskontrollen.

359. Den 31 oktober 2024 aterkom Kungsbacka inte i fragan om kommunen
godkande systemet eller underkdande det. Kungsbacka lamnade helt enkelt inget
besked.

360. Eftersom systemet uppfyllde de avtalade kraven hade Kungsbacka dock varit

skyldigt att godkdanna systemet.

361. Fredagen den 1 november 2024 kl. 19:21 aterkom i stallet Kungsbackas ombud
med en omfattande rattelseanmaning.*’ | brevet framférde Kungsbacka bl.a.
(ogrundade) anklagelser om vasentliga avtalsbrott kopplat till leveransen av
etapp 2. Men Kungsbacka underlat samtidigt att lamna besked om kommunen
accepterade eller underkdnde leveransen. | brevet framférde Kungsbacka ocksa
ett stort antal ytterligare ogrundade pastdenden om avtalsbrott och angav
foljande.

3. Om samtliga i det foljande beskrivna avtalsbrott inte har rattats inom tio dagar, det
vill sdga senast den 4 november 2024, haver Kungsbacka kommun Avtalet.

362. Brevet skickades som sagt fredagen den 1 november 2024 kl. 19.21. Kungsbacka
krévde att de pastadda avtalsbrotten skulle rattas inom tio dagar och angav att
detta intraffade den 4 november 2024, dvs. mandagen tre dagar efter brevet
sants. Denna typ av slarv —i centrala och viktiga fragor — 4r anmarkningsvart.

363. Det ar aven talande for Kungsbackas agerande mot Gotit. Kungsbacka staller
orimliga och avtalsstridiga krav pa Gotit samtidigt som kommunen sjalv inte alls
forhaller sig till avtalet.

364. Kungsbacka hade att den 31 oktober 2024 antingen godkanna eller underkanna
systemet. Vilket av dessa beslut Kungsbacka valde hade olika foljder enligt
avtalet.

365. Men Kungsbacka valde kontraktsstridigt att inte fatta nagot beslut alls och i

stallet, dagen efter, pasta att Gotit var i anteciperat drojsmal.

366. Vid tidpunkten var det i stdllet Kungsbacka som var i drojsmal med flera centrala
ataganden avseende acceptanskontrollen (i produktionsmiljo, att den skulle ske
mot avtalade krav och att protokoll skulle féras) och slutligen med beslutet omi

47 Bilaga S39.
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G.2.9

367.

368.

369.

370.

371.

372.

373.

374.

375.

vad man leveransen godkandes — vilket kommunen enligt avtalet var skyldig att
meddela senast den 31 oktober 2024.

Slutsats: Gotit har levererat etapp 2 korrekt och i tid.

Gotit har fullgjort sina avtalade ataganden infor leveransdagen den

11 november 2024. Bolaget har kvalitetssdkrat systemet genom egenkontroll i
testmiljo, upprattat testprotokoll och den 18 september 2024 — dvs. i ratt tid
enligt p. 8.2 och 8.3 Bilaga C5 — berett Kungsbacka tillgang till systemet i
produktionsmiljo och 6verlamnat testprotokollen.

Testningen och testprotokollen har skett mot de avtalade krav som gallde
mellan parterna, dvs. Bilaga C1 Avtalade krav i dess version av den 1 december
2022.

Att det var denna version som alltjamt gallde foljer av att Kungsbacka — trots
Gotits upprepade paminnelser under hela inférandeprojektet — vigrade
uppratta en ny version av Bilaga C1 Avtalade krav, vilket enligt avsnitt 1.1 Bilaga
C1 och p. 7.5 Bilaga C5 var en uttrycklig forutsattning for att avtalade krav skulle
kunna andras.

Kungsbackas s.k. acceptanskontroll har daremot genomférts i direkt strid med
avtalet i flera centrala avseenden. Kommunen har (i) inte utfort
acceptanskontrollen i produktionsmiljo utan i testmiljo, (ii) inte testat mot de
krav som foljer av Bilaga C1 Avtalade krav utan mot egenhandigt konstruerade
krav som saknar st6d i avtalet, och (iii), savitt Gotit kanner till, inte fort nagot
protokoll éver acceptanskontrollen pa det satt som p. 8.6 Bilaga C5 foreskriver.

En acceptanskontroll som genomforts pa detta satt kan inte laggas till grund for
ett underkdnnande av leveransen.

Till detta kommer att Kungsbacka aldrig har fattat ndgot beslut om att
underkanna leveransen. Kommunen var enligt p. 8.8 Bilaga C5 skyldig att senast
den 31 oktober 2024 antingen godkanna eller underkdnna systemet. Kommunen
gjorde varken det ena eller det andra.

Mot den bakgrunden kan det konstateras att Gotit har levererat etapp 2 i
enlighet med parternas avtal. Systemet uppfyllde de avtalade kraven och
Kungsbacka var skyldigt att godkdnna leveransen.

Efter avtalad tid for att godkanna eller underkdanna leveransen den 31 oktober
2024 oversande Kungsbacka den 1 november 2024 en rattelseanmaning dar
kommunen framstallde omfattande och ogrundade anklagelser om avtalsbrott,
utan att férhalla sig till avtalets reglering om leveransgodkédnnande.

| och med att Kungsbacka inte underkant systemet per den 31 oktober 2024 har
kommunen forsuttit sin avtalade rattighet att gora detta. Kommunens anmaning
den 1 november 2024 férholl sig inte alls till de avtalade villkoren om
godkdannande och underkannande.
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376. Sammanfattningsvis har Gotit levererat etapp 2 i avtalad tid. Kungsbacka har
aldrig underkant etapp 2.

G.3 Kommunens pastaende om anteciperad forsening avseende férskola och
grundskola

377. Som framgar ovan var inte Gotit férsenad med sin leverans av systemet
avseende forskola och grundskola.

378. Det var i stallet kommunen som var férsenad med att korrekt testa (genomfora
en acceptanskontroll) och darefter fatta beslut om att underkanna eller
godkanna systemet. Kommunen hade darmed inte langre ratt att underkanna
systemet.

379. Kommunen forséker i stamningsansdkan, genom hanvisningar till olika moten i
maj och augusti 2024, gora gallande att Gotit inte kunde leverera i tid.
Pastdendet ar felaktigt. Gotit har levererat i tid.

380. Vad Kungsbacka gor géllande i sak avseende den pastadda anteciperade
forseningen ar felaktigt och bestrids av Gotit. Det ar en juridisk konstruktion
utan verklighetsforankring.

381. Det ska dartill noteras att anteciperat avtalsbrott inte ar en avtalad havnings-
grund i parternas avtal (om nu den pastadda antecipieringen alls &r av nagon
relevans, vilket bestrids). Havningsgrunderna i avtalet ar uttdmmande.

G.4 Kommunens pastaende om brott mot inférandeplanen for forskola och
grundskola

382. | stamningsansokan gor Kungsbacka gallande att Gotit brutit mot gallande
inférandeplan (se avsnitt C.2.1.4 och F.1.4 stimningsansdkan).

383. Gotit har vissa svarigheter att férsta exakt vad kommunen gor gallande.

384. Kungsbacka gor i p. 61 och 62 stamningsansdkan gallande att det, enligt den
inforandeplan som Kungsbacka menar 6verenskommits den 26 september 2023,
framgar att ”skulle leverans av etappen forskola/grundskola [etapp 2] ske den
15 februari 2024". Detta stammer inte.

385. Den 20 november 2023 — dvs. tva manader senare — traffade parterna
forlikningsavtalet. | forlikningsavtalet anges féljande.*®

32 Parterna har enats om att Avtalad Leveransdag for Etapp 2 ska vara den 11 november
2024 och att en detaljerad planering av Inférandeplanen for Etapp 2 ska 6verenskommas
efter forslag fran Leverantoren.

386. Under 2023 arbetade parterna for att etapp 2 skulle ga i drift den 15 februari
2024. Kungsbacka var dock oroat och tidpunkten for driftsattningen skots darfor

48 Ab 12.
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framat. Under december 2023 och januari 2024 diskuterade Gotit och
kommunen en ny tidsplan for leveransen (av etapp 2).

387. Vid ett moéte den 6 februari 2024 var parterna 6éverens om att skarp drift den
18 september 2024 passade bada parter bast.*

Vi diskuterar och kommer gemensamt fram till att uttaget av “skarpa” filer sker 240902 samt
att skarp drift blir 240918. Det passar bast for bada parter.

388. Vid moétet hade Kungsbacka ingen invandning mot detta.

389. Efter vissa ytterligare diskussioner fram och tillbaka skickade Gotit den
20 februari 2024 éver en uppdaterad inférandeplan fér etapp 2.° Kungsbacka
fick alltsa den detaljerade planeringen av inférandeplanen som angavsip. 3.2 i
forlikningsavtalet.

390. Inom projektet har parterna sedan arbetat enligt denna tidsplan.

391. Det kan noteras att Kungsbacka pastar i p. 61 stdmningsansdkan att ”Parterna
overenskom den 26 september 2023[fotnot 8] om en ny inférandeplan for
forskola/grundskola”. Kungsbacka pastar sedan i fotnot 8 att “Den sista
versionen av inforandeplanen ar daterad till den 13 september 2023, men
oversandes till Kungsbacka kommun férst den 26 september 2023”.

392. Gotit staller sig fragande till det Kungsbacka pastar. For det forsta skickade Gotit
over en inférandeplan daterad den 13 september 2023 just den 13 september
2023 till Peter Hornebrandt pa Kungsbacka, se nedan.*!

49 Gotits anteckningar fran métet den 6 februari 2024, bilaga S26.
50 Bijlaga S27.

51 Bilaga S24.
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393.

394.

395.

396.

397.

Fran: Tim Mighall <tim.mighall@gotit.se>

Skickat: den 13 september 2023 14:49

Till: Peter Hornebrant

Kopia: Asa Svensson; Andreas Ohman; Karina Malmstrém
Amne: Re: Forvaltning av etapp 1

Bifogade filer: Etapp 2 - FG feb 2024 v1.4.pdf

Hej Peter,

Hoppas att allt &r bra med dig.

Det ar inget problem for Elise och Michael att vara med, bra tankt! Vi kan saklart ocksa diskutera laget for
testkonverteringen.

Som du vet fick vi inte in filerna till mandag, och darfor behover vi justera tidslinjen nagot for att ta hansyn
till detta.

Den storsta konsekvensen blir en ombokning av aktiviteter under vecka 38 till 44

Fran vecka 45 fortsatter planen som vanligt utan paverkan pa de andra datumen i projektet.

Jag skicka dver ett forslag for de nya tiderna, vi kan séklart prata vidare om detta pé tisdag om inte innan.

Best regards,
Tim

Savitt Gotit kanner till, skilde sig inte Kungsbackas hantering av denna
inférandeplan fran hur kommunen hanterade den som skickades 6ver den

20 februari 2024. Gotit kanner inte till att Kungsbacka uttryckligen "godkant”
inforandeplanen eller liknande. Utan parterna borjade helt enkelt arbeta enligt
planen (precis som man gjorde med inférandeplanen som éversdandes den 20
februari 2024).

Kungsbacka har alltsa hanterat de tva inférandeplanerna pa samma satt. | inget
av fallen lamnade kommunen ifran sig nagot skriftligt godkannande; i bada fallen
fortsatte parterna i stdllet att arbeta enligt den 6versdnda planen.

Att Kungsbacka nu i efterhand gor gallande att den ena planen —den som
Kungsbacka menar 6versandes den 26 september 2023 — skulle utgéra en
bindande 6verenskommelse om leveransdag, medan den inférandeplan som
Gotit 6versdnde den 20 februari 2024 inte skulle ha nagon sadan verkan, ar
ologiskt. Kungsbacka kan inte, av tva inférandeplaner som kommunen hanterat
pa samma satt, valja den som idag passar Kungsbackas talan och bortse fran den
andra.

Av avgorande betydelse ar ocksa att parterna genom forlikningsavtalet den

20 november 2023 enades om ett nytt leveransdatum, vilket innebar att den
tidigare inforandeplanen saknade relevans — nagot som aven framgar tydligt av
forlikningsavtalets innehall.

| p. 64 stamningsansdkan anger kommunen féljande.

"Av den gillande inforandeplanen foljer att Gotit innan driftsattning ska
genomfdra ekonomikorningar och att ekonomifunktionerna ska
fardigstallas innan 6vrig funktionalitet. Gotit har frangatt inférandeplanen
genom att inte fardigstalla ekonomikdrningarna innan 6vrig funktionalitet
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398.

H.1

399.

400.

401.

402.

H.2

403.

404.

samt inte ge kommunen mdjlighet att godkdnna inlasningen av data innan
driftsattning den 18 september 2024. Gotits agerande utgor ett vasentligt
avtalsbrott.”

Detta stammer inte. Det framgar inte av inférandeplanen och dessutom har
Gotit fardigstallt ekonomikdrningarna infor leverans och gett kommunen
mojlighet att godkdnna inlasningen av data innan driftsattning.

Kungsbackas pastaende om vasentliga brister i driften och brister i
uppratthallande av avtalade processer och rutiner for
forvaltningsatagandet

Vad Kungsbacka gor géllande

Gotit har vissa svarigheter att forsta vad Kungsbacka egentligen vill géra
gallande med sitt pastaende om att det finns “vasentliga fel i driften och brister i
uppratthallande av avtalade processer och rutiner for forvaltningsatagandet”
(avsnitt C.2.2 och F.2 stdmningsansdkan).

Som Gotit uppfattar det ror det sig i grunden om fyra olika pastdenden:
a. Att det forelegat vasentliga fel i driften av etapp 1 (gymnasieskolan).

b. Att det forelegat brister i uppratthallandet av avtalade processer och
rutiner i férvaltningsatagandet.

C. Att Gotit inte registrerat eller redovisat systemets tillgdanglighet.
d. Att Gotit inte gjort ndgon redovisning av avdrag pa manadsavgiften for
incidenter.

Gotit kommer att bemota dessa pastaenden var for sig.

Det ar vidare sa att Kungsbacka inte preciserar ndr kommunen menar att de
pastadda bristerna forelegat. Detta gor det valdigt svart att pa ett mer utforligt
satt bemota vad kommunen gor géllande.

Kungsbackas pastaende om vésentliga brister i driften

Kungsbacka utvecklar inte vad det ar for vasentliga brister i driften som
kommunen gor gallande.

| Kungsbackas grunder i stamningsansokan anfors foljande.
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406.

407.

408.

409.

410.

411.

c22

65.

66.

Vdsentliga fel i driften och brister i uppratthallande av avtalade processer och rutiner
fér férvaltningsatagandet

Sedan Systemet avseende gymnasiet togs i drift den 29 augusti 2023 har 299 incidenter
intraffat och rapporterats. Sedan kommunen borjade fora statistik over antalet oppna
incidenter i februari 2024 har antalet 6ppna arenden kontinuerligt okat. Den statistik
kommunen har fort ar sammanstalld i Bilaga 4.% Samtliga dari angivna incidenter aberopas
till grund fér kommunens ratt till havning pa grund av Gotits vasentliga fel i driften och brister

i uppratthallande av avtalade processer och rutiner fér farvaltningsatagandet.

Incidenterna beror pa allvarliga och vasentliga fel i den levererade funktionaliteten.
Kommunen har rapporterat incidenterna till Gotit. Incidenterna beror pa fel i Systemet.

Det framstar alltsa som att Kungsbacka, till stod for sin pastadda havningsratt,
gor géllande att samtliga de pastadda incidenter som kommunen listar i sin
egenupprattade sammanstallning (ab 14) aberopas var for sig sdsom vasentliga
brister i driften.

Kommunen utvecklar inte pa ndgot satt dessa pastadda brister utan fokuserar i
stallet pa de pastadda bristerna i uppratthallandet av avtalade processer och
rutiner i férvaltningsatagandet. Kungsbacka framfér dock féljande pastaende.

182.

Om en incident beror pa eft forhallande som leverantéren ansvarar for, utgar ett prisavdrag
for leverantorens driftatagande, och atgardandet av incidenten ska i sadant fall ske utan
kostnad for bestallaren. Om incidenten daremot beror pa nagot som bestallaren ansvarar far,
utgar inget prisavdrag for driftatagandet och leverantoren har i stallet ratt till ersattning for sitt
arbete med att felsoka och atgarda incidenten. Forekomsten av incidenter utgér alltsa inte i
sig fel, dven om de kan bero pa fel i systemet.

Kungsbacka tycks alltsa medge att incidenter inte utgor fel i sig (vilket ar
korrekt). Men dnda aberopar kommunen, utan nagon forklaring, att alla
incidenter ar fel. Och dessutom véasentliga sddana.

Motsagelserna i Kungsbackas resonemang goér det svart for Gotit att bemota
kommunens anklagelser. Det kan vidare konstateras, utifran kommunens egen
sammanstallning, att inte heller kommunen verkar mena att samtliga pastadda
incidenter ens forelag vid tidpunkten fér havningen.

Gotit kan dock konstatera att det inte funnits nagra vasentliga brister i driften.

Ett illustrerande exempel pa vad kommunen faktiskt anfor dr SP-785.

Den 3 april 2024 anmalde Kungsbacka som ett drende (alltsa inte en incident) att
det saknades mojlighet att ta fram vilka elever som hade "hogst betyg infor
sommarens arskurs 3”52

2 Ab 14.
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2024-04-03 SP-Z85 Ta fram hdgsta betyg infor sommarens ak 3

412. Den 12 april 2024 dndrade Kungsbacka dock pl6tsligt drendet till att vara en
incident (i samma drende, mer om detta i avsnitt H.3.5 nedan).

413. Har kan det konstateras att rapporteringen inte dr sadan att det enbart utifran
den gar att forsta vad som enligt Kungsbacka utgor en vasentlig brist i driften.

414. Som Gotits personal uppfattat det har Kungsbacka 6nskat att det skulle finnas en
mojlighet att fa ut vilken elev/er som kommer att fa hégst betyg en viss arskurs
for att kunna forbereda stipendieutdelning. Detta var inte kravstallt och inte
nagot som enkelt gick att ordna.

415. Den (omfattande) statistik som gar att ta ut pa Skolplatsen avseende betyg
bygger pa att betygen ar “klarmarkerade”. Detta ar viktigt eftersom fram till
dess att betygen ar "klarmarkerade” kan de dndras av behoériga anvandare
(betygssattande larare).

416. Kungsbacka 6nskade i stallet ta fram statistik pa olasta betyg (som alltsa
fortfarande kunde andras). Denna funktion fanns inte.

417. Det framstar som uppenbart att denna fraga inte ar en vasentlig brist i driften
(eller som vi kommer till nedan nagon incident i avtalets betydelse). Den ror en
funktion som Kungsbacka inte ursprungligen kravstallt utan som begarts forst
efter att projektet gatt over i férvaltningsfasen (och som Gotit alltsa inte varit
skyldigt att leverera). Det Kungsbacka dnskade var en tilldggsfunktion.

418. Detta &r bara ett av manga exempel pa denna typ av situationer. Kungsbacka
uppfattade i princip alla sina 6nskemal om funktion i systemet (ibland att man
tyckte att det kravdes "for manga klick” for att géra nagot) som brister eller
incidenter. Detta ar inte korrekt.

419. Sammanfattningsvis ar det tydligt att det inte forelegat nagra vasentliga brister i
driften.
H.3 Kungsbackas pastaende att det forelegat brister i uppratthallandet av avtalade

processer och rutiner i forvaltningsatagandet

420. Kungsbacka gor i stamningsansdkan gallande att “Gotit har brustit i att
uppratthalla avtalade rutiner for incidenthantering. Gotit har i stallet tillampat
en ensidigt framtagen rutin for incidenthantering”.

421. Detta stammer inte. BAde Kungsbackas forstaelse av parternas avtal och
beskrivning av verkligheten ar felaktig.
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422.

423.

424.

H.3.1

425.

426.

427.

428.

429.

430.

Det ar i stallet Kungsbacka som systematiskt brutit mot avtalet genom att bl.a.
Overdsa Gotit med pastadda incidenter som uppenbart inte varit incidenter, inte
gett Gotit tillracklig information for att hantera pastadda incidenter, inte stinga
pastadda incidenter som var avhjalpta samt inte heller i vrigt lojalt forsokt fa
incidenthanteringen att fungera.

Kungsbacka har dven rapporterat in vanliga drenden for att langt senare dndra
registreringen av dessa till incidenter i arendesystemet och darefter anklaga
Gotit for att inte ha 16st den pastadda incidenten i tid, berdknat fran det
ursprungliga anmalningsdatumet. Agerandet ar anmarkningsvart, sarskilt som
dven dessa ogrundade drdjsmalspastaenden dberopats vid den senare
havningen och nu i denna tvist.

Nedan kommer Gotit redogora for varfoér Kungsbackas anklagelse ar felaktig.

Vad sdger avtalet om incidenthantering

Hur incidenthantering ska hanteras regleras i SLA:t (Bilaga C2 till avtalet),
forvaltningsplanen (Bilaga C4 till avtalet)>® och 18 kap. av de allmdnna
bestammelserna (Bilaga C5 till avtalet). Vad som star i SLA:t har foretrade
framfor de allmanna bestammelserna.

Vad som ar att betrakta som en incident definieras i 2 kap. av de allmanna
bestammelserna (Bilaga C5 till avtalet) enligt féljande.

“Incident” betyder ett oplanerat avbrott 1 hela eller delar av Systemet eller
reduktion av kvaliteten hos Systemet. Fel 1 en konfigurationsenhet som
annu inte paverkat Systemet dr ocksa en Incident, till exempel fel pa en
speglad disk (ITIL).

En incident enligt parternas avtal ar alltsa ett oplanerat:
a. avbrott i hela eller delar av systemet
eller

b. reduktion av kvaliteten hos systemet.

Definitionen av vad som ar en incident ar darmed snav. Att en viss anvandare
onskar en funktionalitet som inte finns i systemet eller vill férandra en
konfiguration ar inte en incident.

Det ar viktigt att man skiljer pa incidenter och andra drenden. Bestidmmelserna
om incidenter ar naturligtvis bara tillampliga pa incidenter, inte andra drenden.

Enligt p. 18.3 i de allmanna bestdmmelserna (Bilaga C5 till avtalet) ska incidenter
klassificeras enligt foljande.

53 Som dock inte tillfér ndgot materiellt.
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432.

433.

434.

(1)

(i1)

(111)

18.3 Om inget annat avtalats ska Incidenter/arenden klassificeras och
prioriteras enligt féljande nivaer:

Incidenter Bradskande. Fel som beror vitala delar av
Kommunens verksamheter, har stor kundpaverkan, t.ex. om
Systemet eller tillhdrande integrationer inte kan anvindas
och/eller incidenten har stor ekonomisk eller imagemissig
betydelse for Kommunen.

Incidenter Hég. Fel som ér av mindre ekonomisk eller ima-
gemdssig betydelse men som paverkar Kommunens verk-
samhet. Felet har begrinsad kundpaverkan. Delar av Syste-
met kan inte anvéndas.

Incidenter Normal. Fel som inte beror eller stor vitala verk-
samheter hos Kommunen och som inte har ekonomisk eller
immagemiissig betydelse. Felet har ingen eller ringa kundpa-
verkan.

Av definitionerna ovan ar tydligt att for att en incident ska klassificeras som
bradskande ska den ha vital paverkan pa kommunen.

Enligt SLA:t ska hanteringen av incidenter av de olika klassificeringarna ske enligt

foljande.

Nedanstaende tidsfrister fér Incidenter av kategori Bradskande ska gélla under
nedanstaende supporttider.

Fér Incidenter Bradskande: kl. 06.00 — 22.00, alla dagar.
For Incidenter Hog och Normal: kl. 08.00 — 17.00, helgfria vardagar.

Klassificering | Starttid for analys eller atgard Aterrapportering Tid da Incidenten ska vara
avhjalpt

Incidenter inom 2 timmar frn mottagande av ‘Varannan timme § timmar frin mottagande av Incidentanmalan

Bradskande Incidentanmalan

Incidenter Hog inam 2 timmar frin mottagande av 8 timmar fran mottag av Inci
Incidentanmalan Var 4:e timme

Incidenter Normal inom 1 kalenderdag frén mottagande av Dagligen 5 kalenderdagar fran mottagande av
Incidentanmalan Incidentanmdlan

Avhjalps inte incidenter inom den foreskrivna tiden kan detta under vissa
forutsattningar leda till vissa prisavdrag pa forvaltningsavgiften.

Enligt p. 18.9 i de allmanna bestdmmelserna (Bilaga C5 till avtalet) anges hur
anmalan av incidenter ska ga till och vilken information som kréavs for att
incidenthanteringen ska kunna ske.
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436.

437.

438.

18.9

Incidenthanteringen ska om inget annat avtalats administreras enligt
foljande: Kommunen ska anmila Incidenter via Arendehantenings-
systemet. Kommunens anmilan ska innehalla information om Inci-
denten. Leverantoren ska kunna hantera foljande informationskate-
gorier och ska kunna fullgéra sitt ansvar for Incidenthantering och
Problemlosning utan krav pa ytterligare information 4n foljande:

(1) Tidsangivelse for nar Incidenten upptacktes,

(1) Arende-ID,

(1) Namn och kontaktuppgifter pa den person som upptickte och
rapporterade Incidenten,

(1v) Besknvmng av Incidenten, kinda detaljer om Incidenten, hur
Driftobjektet och Kommunens évriga system paverkas, och om
mojligt hur Incidenten har kunnat aterskapas,

(v) Besknvning av eventuellt mottagna felmeddelanden och

(vi) Beskrnivning av eventuellt vidtagna atgarder.

Den bestammelsen ar central eftersom den anger vilken information som kravs
for att Gotit ska kunna paborja incidenthanteringen av en pastadd incident. Ges
inte den information som anges ovan, ar sjalva rapporteringen inte tillracklig for
att tidsfrister for incidenthantering m.m. ska starta.

Som redovisas nedan har Kungsbacka konsekvent struntat i kommunens
skyldighet att redovisa tillracklig information om de pastadda incidenterna,
vilket avsevart forsvarat Gotits arbete.

En annan bestammelse i avtalet som har relevans, pga. Kungsbackas uppenbart
felaktiga forstaelse av den, ar p. 18.5 de allmanna bestammelserna (Bilaga C5 till
avtalet).

18.5

Kommunen ska vid Incidentanmailan ange prioritering. Om Inci-
dentanmalan sker pa annat sitt ska Leverantdren ange en preliminir
prioritering av Incidentens allvarlighetsgrad. Oenighet mellan Par-
terna 1 fraga om Incidenters_priontering ska losas 1 efterhand inom
ramen for Manadsmoétet. Till dess dger Kommunen uppfattning om
Incidentens allvarlighetsgrad foretride framfor Leverantorens. Le-

Bestdammelsen anger alltsd att:

a.

Oenigheter om incidenters prioritering (bradskande, hog eller normal, se
p. 430 ovan) ska l6sas i efterhand vid manadsmotena.

Till dess ager kommunens uppfattning om incidentens allvarlighetsgrad

(bradskande, hog eller normal) foretrade framfor leverantorens.
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440.

H.3.2

441.

442.

443,

444,

445.

446.

447.

448.

Bestdmmelserna berdr endast angivandet av allvarlighetsgrad (bradskande, hog
eller normal). Bestdmmelsen anger alltsa inte att kommunen har nagon fri ratt
att klassificera vad som helst som en incident eller nar en incident ar avhjalpt.

Trots detta anger Kungsbacka i sina grunder att “Enligt Avtalet ar det kommunen
som klassificerar incidenter och avgor hur dessa ska prioriteras” (p. 68 (a) (ii)
stdmningsansdkan, egen understrykning).

Hur hanterades incidenter i praktiken

Parterna hade kommit 6verens om att anvanda Gotits drendehanteringssystem
"Skolplatsen helpdesk", vilket — savitt ar relevant i denna del — &r en version av

det svenskutvecklade darendehanteringssystemet Visionflow (i helpdesken ingar
ocksa telefonsupport m.m.).

Visionflow &r ett svenskutvecklat drendehanteringssystem som anvands av saval
stora foretag som svenska offentliga aktorer, t.ex. kommuner. Visionflow ar
alltsa ett etablerat och beprovat drendehanteringssystem.

Det bor har noteras att avtalet inte uppstéller nagra mer utférliga krav pa
arendehanteringssystemets uppbyggnad och funktion. Av avtalet framgar
féljande krav pa drendehanteringssystemet.

a. Det ska vara tillgangligt under helgfria vardagar kl. 08.00—-17.00 (avsnitt
3.1 i Bilaga C4 — Forvaltningsplan och avsnitt 17.1-17.2 i Bilaga C5 —
Allmanna Bestammelser)

b. Det ska vara mojligt att registrera drenden direkt i systemet (avsnitt 17.2 i
Bilaga C5 — Allmdnna Bestammelser)

Visionflow uppfyllde i sig dessa mycket rudimentara krav.

Som framgar nedan har Kungsbacka dock varit av den felaktiga uppfattningen
att avtalet stéller omfattande och detaljerade krav pa hur drendehanterings-
systemet ska vara konstruerat. Kommunen har i anledning av detta ocksa
innehallit betalning av fakturor m.m.

Under inledningen av forvaltningsatagandet registrerades incidenter genom att
anmalaren angav “Incident” i rubriken pa arendet. Efter att kommunen klagat pa
att det inte fanns en sarskild knapp eller rullist for incidenter i arendehanterings-
systemet inférdes en sddan den 9 februari 2024.>*

Efter att en incident registrerats borjade Gotit hantera denna. |
arendehanteringssystemet dndrades drendet fran skapad till pagaende. Allt
detta har loggats med tidsstamplar. Bade Gotit och Kungsbacka har haft full
tillgang till denna information.

Kungsbacka har genomgaende rapporterat pastadda incidenter utan tillracklig
information for att Gotit ska kunna hantera dem, vilket kravt ytterligare dialog

54 Se bilaga S21.
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for att klargora problemet. Detta ar i sig inte ovanligt — det &r svart for en
anvandare att ge fullstdandig information vid rapportering. Det anmarknings-
varda ar snarast att Kungsbacka i efterhand lagger Gotit detta till last.

449, Gotit har avhjalpt de fa drenden som faktiskt varit incidenter samt dven
majoriteten av de dvriga problem som felaktigt rapporterats som incidenter.
Avhjalpandet har skett avtalsenligt.

450. Som framgar av p. 24.3 Bilaga C5 — Allm&nna Bestammelser skulle parterna
avhandla bl.a. rapporterade incidenter.

®
()

(1)

(w)

)

24.3 Vid Manadsmétet ska Parterna ta upp och avhandla minst foljande
punkter:

Genomgang av protokoll fran foregaende Manadsméte.

Rapport dver resultatet av de mitningar som det aligger Leveran-
toren att utfora av tillganglighet och prestanda rérande samtliga

T foregaende manaden.

Rapport dver samtliga Incidenter som intriffat under den senaste
manaden samt rapport dver samtliga avbrott under den senaste
manaden, oavsett nir pa dygnet de har intraffat och oavsett skilen

tull avbrotten.

den

Statusrapport ver pagaende Andrings- och Tilliggsarbeten.

—

(vi)  Planering infor nasta Release.
(vii) Underlag for utbetalning av Manadsavgiften, beriknad i enlighet
med vad som framgar av punkt 24.4 och 24.5 nedan.
451. Enligt p. 24.2 Bilaga C5 — Allmanna Bestammelser skulle Gotit tillhandahalla ett

underlag till manadsmoétena. Nedan kommer Gotit redovisa vad som angavs om
incidenthanteringen vid manadsmotena.

H.3.2.1 Mdanadsméten och relevant annan kommunikation

H.3.2.1.1 Manadsmote 1 — avseende augusti och september 2023

452. Motet holls den 9 oktober 2023. | underlaget for motet framgar foljande
rérande incidenter:*

> Bilaga $19.1.
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(iii) Rapport incidenter
Datum Beskrivning Status Tidpunkt for
l6sning
2023-09-24 Driftstopp | ELIN. GRs Lost — GR | 3 oktober 2023
driftleverantor drabbad av har
ransomware-attack varfor meddelat
integrationsmajligheten stangts att
fran deras hall. tjansten
arigang
igen och
vi har
fatt ett
nytt
losenord.
Filer
levereras
fran oss
varje
natt igen.
GR’s leverantor av ELIN och andra tjanster utsattes for ransomware attack varvid tjansten
under en vecka lag nere. Efter att ha fatt nytt I6senord sa kunde vi ateruppta var leverans av
filer till ELIN.
453, | protokollet fran métet anges féljande rérande incidenter:>®

Rapport incidenter

GR’s leverantor av drift for ELIN och andra tjanster utsattes for ransomware attack varvid
tjansten under en vecka lag nere. Efter att ha fatt nytt I6senord s& kunde vi ateruppta var
leverans av filer till ELIN.

454, Det finns inga anmarkningar pa Gotits incidenthantering.

455, Det kan noteras att det ocksa rapporteras och diskuteras andra drenden vid
métet (som ingen part gor gallande &r incidenter):*’

56 Bilaga S20.1.
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456.

H.3.2.1.2
457.

458.

H.3.2.1.3
459.

(iv) Status 6ppna arenden
Arendenyckel | Titel Status Allvarlighetsgrad | Rapportor | Typ
SP-432 CSN initiering Oppen, svar | Lag Marcus Support
skickat Karlsson
SP-452 Kontaktperson | Arbete Lag Carina Bugg
VH finns inte Pagar, men Larsson
det direkta
problemet ar
10st
SP-445 Betyg Arbete Lag Helen Bugg
Pagar, men Henrikssen
det direkta
problemet ar
10st
SP-424 Behorighet Vantar pa Lag Johanna Support
fastnar inte svar, men Friberg
det direkta
problemet ar
10st
SP-410 Inaktiv elev Vantar pa Lag Johanna Support
syns i klassen svar, men Friberg
det direkta
problemet ar
lost
Vi beslutar att lyfta endast arenden av Allvarlighetsgrad Medel eller Hog. Fraga fran Niclas
varfor han ser fler arenden som 6ppna @n angivet i detta underlag. Svaret ar att det ar
Kunden som stanger (har varit 6nskemal fran kunder). Det innebar att det fran var sida kan
vara avslutat, men att kunden d@nnu inte stangt drendet fran sitt hall varvid det kan se olika
ut i de tva portalerna.

Dessa arenden avhandlades ocksa vid motet.

Manadsmoéte 2 till 4 — avseende perioden oktober till december 2023

Manadsmote 2 till 4 utspelade sig i princip i 6verensstimmande med
manadsmote 1.8

Vid moétena framfordes inga anmarkningar pa Gotits incidenthantering.

Forsta manadsmotet 5 — avseende januari 2024

Infér manadsmotet avseende januari 2024 skickade Gotit i vanlig ordning ett
underlag till kommunen innan motet. | underlaget framgar féljande rérande
incidenter:>®

58 Bilaga S20.2—4 och Bilaga S19.2-4.
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460.

461.

462.

H.3.2.14
463.

(iii) Rapport incidenter
Datum Beskrivning Status Tidpunkt for
|6sning
2024-01-22 | GrandID har aterigen problem Lost Svensk e-
11:30 — 17:00 | vilket medfér driftavbrott for vara Identitet
kunder da de inte kan logga in i meddelar att
tjansterna. Strax efter 13:00 problemet med
borjar det slappa pa Skolplatsen GranlD ar Iost
och vissa kunder kan logga in. 17:00
2024-01-30 En av servrarna for den publika Lost Omstart av
09:18 — 09:58 | funktionen gick inte fa kontakt servrarna for
med. Detta drabbade kunder p& den publika
sa satt att om VH blev directad tjansten gjorde
mot den servern sa kunde hen att problemet
inte logga in. slappte. 09:58
2024-01-16 Synk Vklass funkade inte da ett Lost 13:50 var
11:27 — 13:53 | script i en uppdatering scriptet
blockerade synken. borttaget

Nar parterna paborjade manadsmotet den 8 februari 2024 angav Kungsbacka
plotsligt att kommunen inte avsag att “godkdnna manadsavgiften om det inte
finns ett drendehanteringssystem pa plats”.

Gotits representant vid métet blev tagen pa sangen éver kommunens
anmarkningsvarda agerande och krav. Efter vissa diskussioner kom parterna
Overens om att skjuta upp manadsmotet till senare i manaden.

Fran det uppskjutna manadsmotet avseende januari 2024 finns inget upprattat
protokoll utan endast minnesanteckningar fran Andreas Ohman.®

Kungsbacka klagar pa forvaltningsatagande i en skrivelse

Dagen efter det avbrutna forsta manadsmotet 5 avseende januari 2024, dvs. den
9 februari 2024, skickade Kungsbacka over en skrivelse daterad dagen innan till
Gotit. | skrivelsen gér Kungsbacka bl.a. géllande féljande.®*

Kommunen har med vaxande forvaning och oro kunnat konstatera att Gotit — trots
den tillitsfulla nystartsanda som praglade forlikningen med ledord om okad dialog,
lojalitet och transparens —fortfarande inte gor det maojligt att anmala, folja upp och
avsluta Incidenter eller overvaka problemlosningsprocessen_ genom ett avtalsenligt
arendehanteringssystem eller genom nagon annan motsvarande l6sning, se punkt
18 1 de Allmanna Bestammelserna. Detta oaktat Kommunens upprepade
pastétningar om dessa brister. Gotit anvander inte ens ett begrepp som motsvarar

[...]

60 Se Andreas Ohmans minnesanteckningar fran métet den 8 februari 2024, bilaga 522.
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Utan ett arendehanteringssystem genom vilket det ar mojligt att starta, folja och
avsluta de processfldden som Avtalet beskriver avseende Incidenthantering och
Problemldsning ar det inte ens genomforbart att halla Manadsmotet, granska eller
godkanna Betalningsunderlaget pa det satt som avtalats.

464. Kungsbacka framforde alltsd omfattande krav pa drendehanteringssystemet.
Kraven var inte forenliga med avtalet och byggde dessutom pa okunskap om hur
arendehanteringssystemet fungerade. Det var namligen mojligt att starta, folja
och avsluta incidenter m.m.

465. Kungsbacka framforde ocksa féljande:

pastoétningar om dessa brister. Gotit anvander inte ens ett begrepp som motsvarar
Avtalets definition av en Incident, vilket torde vara en av IT-branschens mest
erkanda och anvanda definition for funktionshindrande fel, i forevarande fall hamtat
ordagrant fran ITIL, som varit branschstandard sedan 1980-talet. Gotit varken

466. Kungsbackas anklagelse var bade felaktig och sa ospecificerad att det i praktiken
inte var maojligt att bemota den i sak.

H.3.2.1.5 Andra manadsmoéte 5 — avseende januari 2024

467. Andra manadsmotet avseende januari 2024 holls den 20 februari 2024.

468. Vid motet diskuterades de fragor Kungsbacka fort upp i sin skrivelse. Bland
annat diskuterades vilka forandringar av Visionflow kommunen dnskade samt
kommunens skrivelse (se avsnittet ovan).

469. Vad avser incidentrapporten angavs féljande.®?

(iii) Andreas gar igenom de avbrott som varit under manaden, samt det synk-
problem som uppstod mot VKlass pga. ett script som blockerade synken.

470. Parterna hade ocksa omfattande diskussioner om vad som var att betrakta som
en incident. Kungsbacka angav bl.a. féljande.5

Kommunen menar att det som Kungsbacka anser ar en pagaende incident
ska raknas av pa manadsavgiften.

471. Pastaendet ar hapnadsvackande. Det Kungsbacka gor géllande ar att de enligt
eget gottfinnande kan klassificera vad som helst som en pagaende incident och
genom detta erhalla ett prisavdrag. Det ar en helt orimlig tolkning av parternas
avtal.
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472. Vid motet diskuterades dven en rad drenden som kommunen (felaktigt) menade
var incidenter eller (felaktigt) inte var avhjalpta. Detta skulle darefter komma att
bli ett aterkommande tema pa manadsmotena.

H.3.2.1.6 Manadsmote 6 — avseende februari 2024

473. Motet holls den 8 mars 2024.54

474, Det kan noteras att Kungsbacka vid detta mote plotsligt borjade rapportera i
princip alla arenden som incidenter. Detta ar naturligtvis inte en korrekt
hantering och orsakade stor arbetsbelastning for Gotit.

475. Manadsmote 6 liknade pa manga satt i 6vrigt manadsmote 5. Vid motet
framférde daven Kungsbacka att kommunen framover kravde att alla darenden
som kommunen rapporterat in som en incident skulle tas upp pa listan dver
incidenter i underlaget till manadsmotena oavsett om dessa de facto var en
incident eller inte.

H.3.2.1.7 Gotits brev till Kungsbacka den 19 mars 2024

476. Den 19 mars 2024 skickade Gotit, genom bolagets ombud pa Advokatfirman
Kahn Pedersen, ett brev till Kungsbacka i anledning av skrivelsen Gotit mottagit
den 9 februari 2024, dvs. den skrift dar Kungsbacka férde fram invandningar mot
bl.a. drendehanteringssystemet.®

477. | brevet forklarade Gotit att bolagets incidenthantering var avtalsenligt uppfylld
samt kravde att Kungsbacka skulle erlagga utestaende och forfallna
manadsavgifter.

478. Gotit avslutade brevet pd féljande sitt:%°

Gotit varnar dock om relationen till Kommunen och vill, férutsatt att betalning av Kravet erlaggs,
hitta en l6sning pa de problem som har uppstatt. Vinligen aterkom sa snart som mdjligt med besked

om Kommunen dr beredd att triffas for en diskussion samt i sa fall férslag pa datum for ett mote.

H.3.2.1.8 Manadsmote 7 — avseende mars 2024

479. Métet hélls den 9 april 2024. 67
480. Aterigen diskuterades olika specifika drenden.
481. Gotit tog dven upp ett centralt problem:
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fakturering for. Andreas tar ocksa upp nagot som Gotit har markt i
arendehanteringssystemet den senaste veckan —att kommunen har bytt
rubrik pa flera drenden och dopt om dem till incident. Dessa ligger da pa april
och Andreas kommer lyfta dem mer ingdende pa néasta forvaltningsmote,
men papekar att vi (Johanna, Niklas och Andreas) i mote den 13/3 kommit
overens om att OM man ska eskalera ett arende till incident, skapa ett nytt
arende med arendetypen Incident och hanvisa till det tidigare arendet - detta
for att det ska finnas sparbarhet och att det ska ga att veta nar (SLA) det
klassas som incident. Detta framgar inte nar man bara byter rubrik. Det ar
ocksa storre riska att man missar ett arende om det inte flaggas med ratt
arendetyp.

482. Gotit hade alltsd mérkt att Kungsbacka, utan att informera Gotit om detta,
andrat rubriken pa flera arenden och dépt om dem till incident i efterhand.

483. Agerandet var anmérkningsvart av flera skal, bl.a. da parterna hade kommit
Overens om att sa inte skulle ske och att det forsvarade sparbarhet och
berakning av SLA-tider.

H.3.2.1.9 Kungsbackas brev den 17 april 2024

484, Den 17 april 2024 svarade Kungsbacka, genom sitt ombud vid tingsratten
advokat Lars Arrhed, pa Gotits brev den 19 mars 2024.%8

485. Vad Kungsbacka anfér om incidenthantering (och dven i 6vrigt) i detta brev ar
aterigen anmarkningsvart okonkret.

486. An mer anmaérkningsvirt ar att Kungsbacka besvarade Gotits férslag om att
traffas for att diskutera situationen enligt foljande:

Kommunen avbojer ett sarskilt mote for att utifran Kommunens interna lista diskutera de oklarheter i
storgrupp som Gotit kan och ar skyldig att reda ut sjalv genom att folja de avtalade forvaltningsproces-
serna. Kommunen férutsatter daremot att Gotit inom kort kommer att leda Manadsmotet och presentera

487. Det framstar som talande for Kungsbackas agerande — kommunen férefaller inte
ha tyckt att situationen varit tillrdckligt vasentlig for att férsdka na en l6sning.

488. Kungsbackas agerande var inte konstruktivt. Man férsokte inte ens finna
samforstand.

H.3.2.1.10 Gotits brev den 31 maj 2024

489. Den 31 maj 2024 svarade Gotits ombud pa brevet fran Kungsbackas ombud den
17 april 2024.%° | brevet konstaterade Gotit bl.a. att Kungsbacka inte specificerat
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vad det ar kommunen anser Gotit gjorde fel eller vad det var Kungsbacka
onskade att Gotit i stallet skulle gora.

490. Gotit redovisade ocksa hur bolagets drendehantering sag ut. Aterigen,
drendehantering dr nadgot annat an hantering av incidenter. Detta papekade
ocksa Gotit i brevet.

Ovan angivna krav avser endast hantering av Incidenter och ar inte tillampliga pa évriga Arenden.

491. | brevet efterfragade Gotit dven s.k. eskalerade moten (dvs. moéten utan ombud
mellan ledande befattningshavare hos Gotit och Kungsbacka).

Gotit virnar fortsatt om relationen till Kommunen och att fardigstilla éverenskomna delar i ritt tid,
Gotit vill darfor sarskilt uppmana Kommunen att méta Gotit i eskalerade méten, dvs, utan ombud,
for att mojliggdra for parterna att gemensamt och i samforstand hitta en 16sning pa de fragor som
uppstatt.

H.3.2.1.11 Kungsbackas brev den 3 juli 2024

492, Den 3 juli 2024 svarade Kungsbackas ombud pa Gotits ombuds brev den 31 maj
2024.°
493. Brevet inleds med foljande, for kommunen talande, stycke.

Gotit har sa efterlyst "detaljerade redogérelser for vad Gotit férvdntas géra annorlunda”. Gotit har som
papekats atskilliga ganger ett langtgaende resultat- och ledningsansvar. Kommunen ska inte detaljstyra
Gotits arbete. Tvartom vore det olampligt eftersom Gotit redan fran bérjan av parternas samverkan for-
vantas att utifran Avtalets obligatoriska villkor utarbeta och implementera de rutiner och processer som
kravs for att leva upp till avtalsenliga forvaltningsprocesser. For detta kravs inga explicita instruktioner
fran Kommunen.

494, Gotit bad alltsa Kungsbacka att specificera vad kommunen ville att Gotit skulle
gora annorlunda. Kungsbackas svar var i praktiken att det vore olampligt och att
Gotit borde forsta detta pa egen hand.

495, Aterigen, Kungsbackas agerande &r inte lojalt.

496. | brevet har Kungsbackas ombud dven missat eller forbisett den centrala
skillnaden mellan hantering av drenden och hantering av incidenter, trots att
denna skillnad tydligt papekats av Gotit och framgar av avtalet.

497. Kungsbackas ombud menade att ”"Gotits modell for arendehantering har fyra
prioriteringsnivaer och avvikande bedomningskriterier [jamfort med p. 18.3iC.5
Allmadnna bestammelser till avtalet]” (sid 2 i brevet).

498. Avtalet har inga bestdammelser om drendehantering som sadan. Gotit har dock
interna rutiner for detta. Dessa ar framtagna baserade pa ITIL.
Incidenthanteringen ar nagot annat dn drendehantering och Gotit har skott
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H.3.2.1.12
499.

500.

H.3.2.1.13
501.

H.3.2.1.14
502.

503.

incidenthanteringen enligt parternas avtal. Gotit kommer att aterkomma till
detta nedan.

Manadsmote 8—11 — avseende april—augusti 2024

Manadsmoéte 8—11 avsag april till augusti 2024.7*
Aterigen diskuterades olika specifika drenden.

Kungsbackas brev den 28 augusti 2024

Den 28 augusti 2024 skickade Kungsbackas ombud ytterligare ett breuv till
Gotit.”? | brevet anférde Kungsbacka spridda (och i stora delar felaktiga)
pastdenden om incidenter.

Gotits brev den 6 september 2024

Den 6 september 2024 svarade Gotit pa Kungsbackas tva brev daterade den
3 juli 2024 och 28 augusti 2024.7

| brevet bemotte Gotit vad Kungsbacka anfort. Gotit aterupprepade ocksa
foljande.

Gotit vill i anledning av detta framhalla att det &r Kommunen som inte tillampar den
férvaltningsprocess som parterna har 6verenskommit. Detta i synnerhet nar Kommunen i merparten
av fallen klassificerar drenden pa ett sdtt som inte 6verensstimmer med de avtalade definitionerna
av allvarlighetsgrad, samt felaktigt anmaler drenden som incidenter nédr det i sjalva verket ar fraga
om handhavandefragor. Gotit menar att de tva exempel som Kommunen sjdlv beskriver i Julibrevet
ar tydliga exempel pa detta beteende och att Kommunen helt enkelt inte foljer sin egen modell (se

vidare i avsnitt 5.2).

504.

H.3.2.1.15
505.

506.

Gotit papekade alltsa att Kungsbacka systematiskt rapporterade in handelser
eller allmanna 6nskemal sasom incidenter trots att dessa inte var incidenter
samt klassificerade incidenter felaktigt.

Manadsmoéte 11 — avseende september och oktober 2024

Den 7 november 2024 holls det sista manadsmotet innan avtalet hdavdes (den 12
november 2024).”* Manadsmétet avsag september och oktober 2024.

Vid motet diskuterades olika specifika arenden. Ett arende som kan noteras som
talande for kommunens agerande ar arende SP-1106. | tvisten har Kungsbacka
aberopat detta drende (det ar listat i ab 14) "till grund for kommunens ratt till
havning pa grund av Gotits vasentliga fel i driften och brister i uppratthallandet
av avtalade processer och rutiner for forvaltningsatagandet” (p. 65
stdmningsansdkan).
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507.

508.

H.3.3

509.

510.

511.

Vid manadsmote 11, fyra dagar innan hdvningen, hade dock Kungsbacka angett
féljande rorande SP-1106 (Johanna asyftar Johanna Friberg pa Kungsbacka):

handhavande. Johanna instammer.

SP-1106. Andreas O. forklarar att Gotits rotorsaksundersokning har visat att de fel
som kommunen rapporterat rorande Skola24 har varit orsakade av kommunens

Det ar alltsa tydligt att SP-1106 ror sig om ett handhavandefel pa kommunens
sida. Det ror sig darmed inte om nagot vasentligt fel i driften eller brister i
uppratthallande av avtalade processer och rutiner for forvaltningsatagandet.

Kommunens pastadda incidenter uppfyller inte avtalets definition av en incident

Som Gotit redogjort fér definieras en incident i parternas avtal som ett
oplanerat:

a. avbrott i hela eller delar av systemet
eller

b. reduktion av kvaliteten hos systemet.

Mycket fa av de arenden som Kungsbacka pastar utgor incidenter uppfyller
avtalets definition av en incident.

Nedan féljer nagra tydliga exempel pa detta (baserat pa vad Kungsbacka anger i
ab 14).

a. SP-1158 — Kommunen anmalde den 19 september 2024, sasom en
incident, att det “Har dykt upp en Kristianstad- skola i Skolplatsen fast jag
ar pa doman Arandsgymnnasiet”. Gotit svarade direkt att ”Ja vi ser det
ocksa - verkar som om nagon hos er har lagt till denna skola som intern
istallet for Extern.” Andreas Martinsson pa kommunen svarade déarefter
"Handhavande fel fran var sida efter fortsatt felsékning. Stanger drende."
Kommunen har sjalv skriftligen erkant att orsaken berodde pa
kommunens eget handhavande — inte i Skolplatsens funktion. Trots detta
gor Kungsbacka i den har processen gédllande att drendet ar en incident
som dberopas mot Gotit.

b. SP-1143 — Kommunen anmaélde den 17 september 2024, sdsom en
incident, att flera elever 13g i ratt kurser i Vklass och Skolplatsen, men fel i
skola 24 och schemavisning (en del av skola 24). Skola 24 ar alltsa ett
annat system som inte ar Skolplatsen. Den 19 september 2024 stangde
Andreas Martinsson pa kommunen drendet da det "efter vidare
felsokning och kontakt med Vklass framkommer att flera av deras kunder
som anvander SKOLA 24 har samma problem oavsett kéllsystem. Utifran
det sa borde inte problemet ligga i Skolplatsen. Stanger drende.” Hur
omstandigheten att ett annat system visat felaktiga uppgifter skulle vara
en incident avseende Skolplatsen, som i processen dessutom laggs Gotit
till last, ar obegripligt.
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513.

514.

H.3.4

515.

C. SP-888 — En anvadndare hittade forst inte hur man skriver ut studiebevis
for den s.k. IB-utbildningen. Efter hjalp av supporten fick anvandaren hjalp
med detta. Kommunen tyckte dock att hanteringen av utskrifter pa
engelska var omstandlig da den inte kunde goras i bulk. Detta ar inget
oplanerat avbrott i hela eller delar av systemet eller en reduktion av
kvaliteten av systemet. Det var i stillet Kommunen som 6nskade en
funktion som inte kravstallts och som inte fanns i systemet.

d. SP-785 — En anvdndare dnskade ta fram hogsta betyg pa elever i arskurs 3
for att ha som underlag infor elevers stipendium. Det finns inget krav pa
en sadan funktion. Denna funktion finns dock i systemet sa lange betygen
ar "klarmarkerade” men Kungsbacka dnskade titta pa hogsta "ej
klarmarkerade” betyg (dvs. betyg som kan dndras). Detta ar inget
oplanerat avbrott i hela eller delar av systemet eller en reduktion av
kvaliteten av systemet. Det dr i stdllet Kommunen som énskat en funktion
som inte kravstallts och inte finns i systemet.

e. 13 av de drenden som Kungsbacka pastar utgor incidenter (SP-1027, SP-
1080, SP-1087, SP-1095, SP-1098, SP-1107, SP-1171, SP-1198, SP-1228,
SP-1234, SP-1251, SP-603, SP-799) handlar om att kommunen lagt upp en
ny extern skolenhet och 6nskat att Gotit skulle lagga till olika studie-
inriktningar. Systemet fungerade — det har rort sig om konfigurations-
arbete/grunddataunderhall. Det finns inget med detta som utgor en
incident.

f. Sex av de arenden som Kungsbacka pastar utgér incidenter (SP-1075, SP-
1114, SP-1219, SP-1257, SP-1079 och SP-981) rér Visionflow — dvs.
drendehanteringssystemet. Arendehanteringssystemet ar inte en del av
"systemet” enligt avtalet och omfattas darmed inte av definitionen av vad
som ar en incident.

Av exemplen ovan star helt klart att Kungsbackas olika pastaenden om
incidenter inte alls forhaller sig till avtalet. Det &r helt uppenbart att det som
anges ovan inte ar incidenter i avtalets mening.

Det kan konstateras att den absoluta majoriteten av de arenden som
kommunen pastar ar incidenter inte ar incidenter enligt avtalets definition.

Gotit ifragasatter dock inte att det har forelegat nagra enstaka incidenter. Det
kan dock inte ankomma pa Gotit att i malet sortera ut dessa ur den totala réra
Kungsbacka presenterat. Det kan vidare noteras att samtliga incidenter har
hanterats enligt avtalet.

Kommunen har inte rapporterat incidenter enligt avtalet

P. 18.9 de allmdnna bestimmelserna (Bilaga C5 till avtalet) anger hur anmalan
av incidenter ska ga till och vilken information som kravs for att
incidenthanteringen ska kunna ske.
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18.9 Incidenthanteningen ska om inget annat avtalats administreras enligt
foljande: Kommunen ska anmila Incidenter via Arendehantenings-
systemet. Kommunens anmilan ska innehalla information om Inci-
denten. Leverantoren ska kunna hantera foljande informationskate-
gorier och ska kunna fullgéra sitt ansvar for Incidenthantering och
Problemlosning utan krav pa ytterligare information 4n foljande:

(1) Tidsangivelse for nar Incidenten upptacktes,

(1) Arende-ID,

(1) Namn och kontaktuppgifter pa den person som upptickte och
rapporterade Incidenten,

(1v) Besknvmng av Incidenten, kanda detaljer om Incidenten, hur
Driftobjektet och Kommunens évriga system paverkas, och om
mojligt hur Incidenten har kunnat aterskapas,

(v) Besknvning av eventuellt mottagna felmeddelanden och

(vi) Beskrnivning av eventuellt vidtagna atgarder.

516. Kungsbacka har i princip helt struntat i denna bestammelse. Rapporteringen av
pastadda incidenter har ofta varit mycket rudimentar och ibland endast haft
karaktdren av en mycket kort fraga.

H.3.5 Kommunen har i efterhand dndrat vad som &r en incident

517. Initialt skedde rapporteringen av pastadda incidenter genom att “incident”
angavs i arendets rubrik. Efter klagomal pa darendehanteringssystemet fran
Kungsbacka lade Gotit den 9 februari 2024 till en rullist i arendehanterings-
systemet for pastddda incidenter.”

518. Sasom arendehanteringssystemet ar uppbyggt kan anvandare redigera
innehallet i ett drende — inklusive rubriken. Andra anvédndare far ingen sarskild
notis om denna dndring. Men dndringen som sadan loggas dock i systemet sa
det finns full sparbarhet av detta.

519. Vid en genomgang av Kungsbackas pastaenden i malet har Gotit upptackt att
Kungsbacka i stor utstrackning andrat rubriceringen av ett vanligt drende till en
incident, ibland flera manader efter att drendet forst registrerades. Totalt har
Kungsbacka gjort detta vid 54 tillfallen.

520. Gotit upptackte vid nagra tillfallen under forvaltningsatagandet att Kungsbacka
gjorde detta och protesterade da ocksa mot andringen bl.a. vid manadsmotet
den 9 april 2024.78

75 Se Bilaga S21.
76 Bilaga S20.7.
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521.

522.

523.

524.

H.3.6

525.

fakturering for. Andreas tar ocksa upp nagot som Gotit har markt i
arendehanteringssystemet den senaste veckan - att kommunen har bytt
rubrik pa flera drenden och dopt om dem till incident. Dessa ligger da pa april
och Andreas kommer lyfta dem mer ingdende pa néasta forvaltningsmote,
men papekar att vi (Johanna, Niklas och Andreas) i mote den 13/3 kommit
overens om att OM man ska eskalera ett arende tillincident, skapa ett nytt
arende med arendetypen Incident och hanvisa till det tidigare arendet - detta
for att det ska finnas sparbarhet och att det ska ga att veta nar (SLA) det
klassas som incident. Detta framgar inte nar man bara byter rubrik. Det ar
ocksa storre riska att man missar ett arende om det inte flaggas med ratt
arendetyp.

Gotit har sedan aterupprepat denna protest, bl.a. i ett brev som Gotits ombud
skickade till Kungsbacka den 31 maj 2024.”7

Det ar dock forst sedan Gotit har fatt tillfalle att ga igenom Kungsbackas krav i
malet som det star klart i vilkken omfattning kommunen i efterhand har valt att
omrubricera anmalda drenden.

Nedan féljer tre exempel pa hur Kungsbacka agerat.

a. SP-284 — Arendet registrerades den 4 juli 2023 som ett vanligt drende (ej
incident). Den 12 april 2024 (283 dagar senare) andrades rubriken pa
arendet s att den innehdll “incident”.”®

b. SP-572 — Arendet registrerades den 5 december 2023 som ett vanligt
arende (ej incident). Den 11 april 2024 (128 dagar senare) dndrades
rubriken pa drendet s& att den innehéll ”incident”.”

C. SP-677 — Arendet registrerades den 31 januari 2024 som ett vanligt
arende (ej incident). Den 3 april 2024 (62 dagar senare) dndrades rubriken
pa drendet sd att den innehéll “incident” .8

Kungsbackas redigering av underlaget innebar att det saknar varde. Det ar

anmarkningsvart att Kungsbacka vid tingsratten grundar sin talan pa pastadda

incidenter som kommunen inte rapporterat som sadana utan forst i efterhand

andrat till “incidenter”.

Kungsbackas redogorelse for Gotits rutin for drendehantering ar felaktig

| p. 184 stamningsansokan redogor Kungsbacka for hur kommunen menar att
Gotits rutin for incidenthantering sett ut. Redogorelsen ar felaktig och forefaller
bygga pa att Kungsbacka inte heller i det har malet forstatt eller velat vidga att

77

Bilaga S33.

78 Bilaga S23.1.
7 Bilaga S23.2.
80 Bjlaga S23.3.
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H.4

526.

527.

528.

529.

530.

531.

H.5

532.

533.

det finns bade drenden (som alltsa inte ar incidenter) och incidenter. Gotit har
hanterat rapporterade incidenter enligt parternas avtal.

Kungsbackas pastaende om att Gotit inte registrerat eller redovisat systemets
tillganglighet.

Kungsbacka pastar att Gotit inte registrerat eller redovisat systemets
tillganglighet (p. 68 (b) stamningsansdkan).

Pastaendet ar felaktigt.

Gotit har redovisat systemets tillganglighet i enlighet med vad som foreskrivits i
avtalet. Detta har skett i punkt (ii) i underlagen infor manadsmotena. Se t.ex.
underlaget fér 29 augusti — 30 september 2023:%!

(ii) Matningar tillganglighet

Driftobjekt Tillganglighet (%)
Tillgénglighet for anvandare i systemet:

e Webbplats 99,99%

e Webbserver 100%

e Session 100%
Tillganglighet lagre nivaer i systemet:

e Databas 100%

e Netscaler 100%

e Brandvagg 100%

Denna rapportering finns i samtliga underlag infor manadsmotena.

Forst den 8 februari 2024 har Kungsbacka framfort (oklara) protester mot Gotits
redovisning (Gotit hade da redovisat avseende perioden augusti till december
2023 utan nagra anmarkningar fran Kungsbacka). Detta ar for sent.

Det ar inget fel pa Gotits redovisning av tillganglighet.

Kungsbackas pastaende om att Gotit inte gjort ndgon redovisning av avdrag pa
manadsavgiften for incidenter

Kungsbacka pastar att Gotit inte gjort ndgon redovisning av avdrag pa
manadsavgifter for incidenter (p. 68 (c) stamningsansdkan).

Gotit har varit av den bestamda uppfattningen att det inte funnits ndgra avdrag
att géra pa manadsavgifterna och har sa klart darmed inte heller gjort nagra
sadana avdrag.

81 Bjlaga S19.1.
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534.

535.

536.

537.

538.

539.

1.1

540.

541.

542.

Kommunens pastaende rorande skyddsnivaer for lagrad information

Gotit ar av uppfattningen att skyddsnivaer avseende lagrad information i
systemet ar viktiga.

Systemet har inte brustit i detta hdnseende. Det ar ett standardsystem som
forklarades inledningsvis. Systemet har goda skyddsnivaer och ar uppbyggt for
att hantera uppgifter i enlighet med de krav som finns enligt lagstiftning och
parternas avtal.

Att ett system uppratthaller skyddsnivaer fér lagrad information innebar dock
inte att enstaka tilloud helt gar att undvika. Detta ar en helt annan sak. Detta
kan bero pa handhavandefel eller enstaka buggar. Sddana handelser innebar
inte att systemet inte uppréatthaller skyddsnivaerna for lagrad information.

Av vad kommunen gor géllande gar heller inte att utldsa att skyddsnivaerna for

lagrad information varit bristfalliga. Gotit kommer nedan att narmare behandla

de enskilda pastadda handelserna som Kungsbacka i malet fort fram utan nagon
narmare utveckling.

Det kan noteras att endast en av de pastadda handelserna varit sa allvarlig att
Kungsbacka sjilv ansett att den ska anmalas till IMY. Ovriga pastddda hiandelser
har Kungsbacka (som ar personuppgiftsansvarig) inte ansett vara sa allvarliga att
de behovt anmalas.

Av detta skadl kommer Gotit fokusera pa den hdndelse som Kungsbacka anmalt
till IMY. Ovriga pastadda incidenter kommer endast behandlas kortfattat.

Den till IMY anmadlda hindelsen
| p. 205 stamningsansokan gor Kungsbacka gallande féljande:

"Vid en sdkning pa ‘sekretess’ har samtliga sekretesskyddade elever
listats. Vid visning av dessa elevers grunduppgifter framgatt elevens namn
i faltet for e-post samt koppling till vardnadshavare. Incidenten har
rapporterats till Gotit i rapport skapad 2024-09-05 med arendenummer
SP-1109. Incidenten rapporterades aven till Integritetsskyddmyndigheten
som en personuppgiftsincident.”

Kommunens beskrivning av handelsen ar delvis felaktig och utgér en ganska grav
forenkling.

Handelseforloppet var foljande.

a. Det aktuella drendet avsag en elev som tilldelats skyddade
personuppgifter av Skatteverket den 30 augusti 2024.

b. Genom en integration med Skatteverket kom detta in i Skolplatsen under
natten den 30/31 augusti 2024. | samband med att informationen fordes
in i systemet markerades elevens namn och personnummer korrekt med
sekretess. | systemet dndrades namnet da till “sekretess, sekretess”. Men
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543.

544.

545.

546.

1.2

547.

548.

549.

som systemet var uppbyggt hamtades uppgifter om e-postadress och
mobilnummer fran kommunens AD-system (dar dessa uppgifter
hanterades av kommunen) genom en integration for detta. | AD-systemet
hade uppgifterna om e-postadress och mobilnummer inte andrats varfor
de inte heller andrades i Skolplatsen. Ingen noterade detta omedelbart.
Eleven gick dven vidare som "Sekretess, sekretess” till integrationen
VKlass.

C. Den 5 september 2024 uppmarksammades detta av en pedagog och
drendet anmaldes till Gotit. Arendet tilldelades drendenummer SP-1109.

d. Den 6 september 2024 var, efter diskussioner mellan parterna, det akuta
problemet |6st. Den aktuella eleven hade nu ett korrekt skydd. Samma
dag infordes ocksa en regel i konfigurationen som gjorde att en liknande
situation inte kunde uppsta igen.

Det hela berodde pa hur konfigurationen av integrationerna mellan Skolplatsen
respektive Skatteverket, AD-systemet och Vklass fungerade for Kungsbacka.
Detta var inte enkelt att forutspa och situationen hanterades mer eller mindre
direkt efter att den identifierats.

Det kan noteras att kommunen i normala fall hanterade elever med skyddade
personuppgifter enligt en handlingsplan, snarare dn att information fran
Skatteverket plotsligt visade att en elev som redan fanns i systemet fatt
skyddade personuppgifter. Detta ar skalet till att situationen inte uppstatt férran
i september 2024 (dvs. ndstan tva ar efter att systemet forst togs i drift).

Sadana handelser ar naturligtvis beklagliga. Men det ar tyvarr ofrankomligt att
denna typ av situationer kan uppsta. Detta galler sarskilt nar viss
informationsinhamtning sker automatiskt och flera av kommunens system
integreras med varandra. Det centrala ar att tillbuden hanteras adekvat och att
atgarder omedelbart vidtas for att forhindra risken for att personuppgifter
obehdorigen kan rojas. Av redogérelsen ovan framgar ocksa att drendet hanterats
korrekt och atgardats.

Handelsen visar inte att det funnits generella brister i hanteringen av
skyddsnivaer for lagrad information.

Ovriga pastaddda hindelser
Vad avser ovriga pastadda handelser kan féljande anforas.

Kungsbackas pastaenden att Gotit inte uppratthallit skyddsnivaerna for lagrad
information och inte heller atgardat brister efter kommunens uppmaningar ar
felaktiga. Nar brister eller misstankta brister uppmarksammats har Gotit vidtagit
erforderliga atgarder.

Som framgar nedan ar en stor del av de pastadda handelserna dessutom
hanforliga till handhavandefel fran anstallda pa Kungsbacka.
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1.2.1

552.

553.

554.

555.

556.

1.2.2

1.2.3

557.

558.

559.

560.

Gotit vill har papeka att Gotit generellt inte klandrar anstéllda pa Kungsbacka for
dessa handhavandefel. Sddana férekommer alltid och sarskilt i borjan av
anvandandet av ett nytt system. Det som ar anmarkningsvart ar att Kungsbacka
lastar Gotit for handhavandefelen.

For att gora Kungsbackas olika pastdenden 6verblickbara har Gotit delat upp
dem i fyra olika grupper och hanterar dem inom dessa.

a. Grupp 1: Svarigheter att hava sekretesskydd.

b. Grupp 2: Registreringsfel vid inldggning av skyddad person.
C. Grupp 3: Uppgifter i systemloggen.

d. Grupp 4: Skyddade elevers forekomst i ekonomifléden.

Grupp 1: Svarigheter att hdva sekretesskydd

Berorda drenden: SP-1020 och SP-1055

Dessa drenden avser ett pastaende fran Kungsbacka om att det i Skolplatsen ar
svart att hava ett sekretesskydd manuellt.

Detta ar inte nagot fel pa Skolplatsen. Det dr medvetet svart att hava sekretess i
Skolplatsen och det kravs kontakt med supporten for att géra det. Skalet till det
ar att havning av sekretess inte ska ske felaktigt.

De aktuella drendena (som avser samma sak) har hanterats enligt denna rutin
och det har aldrig varit nagot fel i sjdlva systemet.

Det star helt klart att detta inte pa nagot satt skulle innebara att Gotit brutit mot
skyddsnivaerna for lagrad information.

Grupp 2: Registreringsfel vid inldggning av skyddad person

Berorda drenden: SP-673, SP-1032, SP-1113, SP-1122 och SP-1217

Dessa arenden ror olika situationer dar det varit problem med
sekretessmarkeringar vid registrering av en ny person i Skolplatsen.

Skalet till problemen har varit varierande.
Exempelvis gor Kungsbacka rorande SP-673 gallande féljande:

"Elev skrivs in i systemet men sekretessen slar inte igen och eleven skapas
inte korrekt. Incidenten har rapporterats till Gotit i rapport skapad 2024-
01-31 med arendenummer SP-673.”

Arende SP-673 berodde p3 att kommunens personal hade angett ett felaktigt
personnummer, tva siffror hade forvaxlats. Till féljd av detta kunde systemet
inte genomfdra uppslag mot andra system. Det felaktiga personnumret kunde
inte heller sparas i Skolplatsen. Det var alltsa inte fraga om nagot fel i systemet —
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561.

562.

1.2.4

563.

564.

565.

566.

567.

568.

569.

570.

1.2.5

571.

572.

tvartom fungerade systemet korrekt genom att hindra en felaktig registrering.
Handelsen kan inte laggas Gotit till last.

SP-1032, SP-1113, SP-1122 och SP-1217 ror alla olika tekniska avvikelser eller
handhavandefel kopplade till integrationerna med Skolplatsen. Samtliga dessa
arenden har hanterats snabbt och korrekt. Det individuella drendet har
hanterats direkt.

| de fall avvikelsen varit hanforlig till Gotit har en permanent I6sning ocksa
utarbetats. Det har inte rort sig om nagra generella brister i uppratthallandet av
skyddsnivaerna for lagrad information.

Grupp 3: Uppgifter i systemloggen

Berorda arenden: SP-1174 och SP-1192

Skolplatsen har som alla system en systemlogg. Systemloggen ar férenklat en
logg dér man kan se vad som hander “under huven pa systemet”.

Kungsbacka hade tilldelat ett fatal av kommunens administrativa anvandare
behorighet att se Skolplatsens systemloggar.

Arendena SP-1174 och SP-1192 rér dessa systemloggar.

| systemloggen syntes elevers (dven med skyddade personuppgifter)
personnummer pa raden for betyg. Skilet till detta var att elever med skyddade
personuppgifter har ratt till betyg med sitt riktiga personnummer. Dessa
uppgifter skrivs darfor in i systemloggen da dessa uppgifter skapades i systemet
(detta sker alltsa "under huven” pa systemet). Hela funktionen med systemlogg
ar att det ska ga att se vad som hander i systemet. Det ar inget fel.

Kungsbacka hade tilldelat anvandare tillgang till systemloggarna, vilket
Kungsbacka inte maste gora. Dessa systemloggar var till sin funktion sadana att
de visar vad som hander under ytan i systemet (vilken anvdandare har gjort vad,
vilken information har registrerats etc.). Om systemloggarna skulle vara
filtrerade skulle de inte fylla sitt huvudsakliga syfte, som ar att visa vad som
hander i systemet).

Om Kungsbacka inte 6nskat att anvandare skulle ha tillgang till systemloggarna
sa kunde kommunen bara ha avstatt fran att sjalv ge tillgang till dessa. Om
Kungsbacka 6nskade nagon annan funktion som liknade en systemlogg men som
dolde viss information hade Kungsbacka ocksa kunnat bestélla detta.

Vad Kungsbacka gor géllande ar inte nagra generella brister i uppratthallandet
av skyddsnivaerna for lagrad information.

Grupp 4: Skyddade elevers forekomst i ekonomifléden

Berorda drenden: SP-428, SP-636 och SP-1172

Dessa drenden ror hur Kungsbacka dnskade hantera skyddade elevers forekomst
i ekonomifloden.
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574.

575.

1.3

576.

577.

578.

579.

580.

581.

582.

583.

| Skolplatsen gar det att hantera skyddade elever pa olika satt vid ekonomi-
korningar. Det brukliga ar att dessa ingar i ekonomikorningar och t.ex. genererar
skolpeng.

| dessa korningar forekommer eleverna endast med fingerade uppgifter (pa
samma satt som de dven i 6vrigt hanteras i systemet). Det ar Kungsbacka som
satt upp reglerna och systemlogiken for sina ekonomikérningar — dvs. om
skyddade elever ska inga eller inte.

Vad Kungsbacka gor géllande ar inte nagra generella brister i uppratthallandet
av skyddsnivaerna for lagrad information.

Kungsbackas pastaende om behérighetsfragor

Kungsbacka for i stamningsansdkan p. 206 fram en anklagelse rérande
behorighet i systemet. Vad Kungsbacka gor gallande ar felaktigt.

Det ar Kungsbacka som tilldelat sina anvandare olika behérigheter.

| Skolplatsen fanns en behdrighetsniva bendmnd “Kund”. Behérighetsnivan
medgav atkomst till uppgifter i systemet oavsett skolform. Behorighetsnivan ar
avsedd for centrala administratorer eller systemfdrvaltare — vanliga
administratorer ska typiskt sett ha en lagre behorighetsniva.

Kungsbacka hade dock gett behorigheten ”“Kund” till 16 anvéndare. Det framstar
som att Kungsbacka inte avsett att ge dessa anvdndare sa bred behorighet som
de fatt. Nar detta uppdagades har frdgan hanterats.

Vad Kungsbacka gor géllande ar inte nagra generella brister i uppratthallandet
av skyddsnivaerna for lagrad information utan rér Kungsbackas hantering av
behorigheter.

Kungsbackas krav pa aterbetalning

Vad avser Kungsbackas krav pa aterbetalning kan inledningsvis konstateras att
sjdlva havningen inte ar del av Kungsbackas grunder (Gotit utgar dock fran att
Kungsbacka kommer hantera denna brist i sina grunder). | nuvarande skick
fallerar Kungsbackas talan redan av detta skal.

Det ar vidare sa att enligt p. 36.2 Bilaga C.5 Allmanna Bestammelser till avtalet
har part vid hdvning "ratt att krdva att det denne har presterat ska aterbaras,
under férutsadttning att part dterbar den prestation han fatt fran motparten”
(egen understrykning).

En forutsattning for att aterbetalning ska komma i fraga pa det satt Kungsbacka
gor gallande &r alltsa att kommunen aterbar den prestation kommunen erhallit
fran Gotit. Detta ar praktiskt omaijligt (och inget kommunen gjort). Kungsbacka
hade vid hdvningen anvant etapp 1 i nastan tva ar. Kungsbackas krav pa
aterbetalning faller alltsa redan i denna del.
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584. Vad Kungsbacka gor gallande om prisavdrag ar inte tillrackligt utvecklat for att
kunna bemétas. Det framstar vidare som for sent reklamerat.

585. Vad avser forvaltningsavgifterna i perioden 29 augusti 2023 — 31 december 2023
har Kungsbacka inte bara betalat dessa utan ocksa uttryckligen godkéant dem vid
de manatliga forvaltningsmotena. Se t.ex. métena avseende november och

december 2023 (Niklas ar Niklas Wester pa kommunen

).82

(vii)

(viii)

Niklas finner inga invandningar kring utrdkningen av forvaltningsavgiften.
Niklas finner inget skal att underkd@nna underlaget. Gotit kan darfor fakturera kommunen
fér november manad.

(vii)

(viii)

Niklas finner inga invandningar kring utrékningen av forvaltningsavgiften.
Niklas finner inga skal att underkdnna underlaget varvid Gotit kan fakturera kommunen
for december manad.

586. Det ar sjalvklart att Kungsbacka inte kan komma flera ar senare och aterkréava de
belopp som kommunen betalt och uttryckligen angett sig inte ha nagra
invandningar emot.

K Kungsbackas krav pa skadestand
K.1 Inledning
587. | stdmningsansdkan framfor Kungsbacka en mycket stor méangd olika (felaktiga)

anklagelser om avtalsbrott gentemot Gotit. Kungsbacka gor géllande att
kommunen har ratt till skadestand "till foljd av Gotits avtalsbrott” (p. 95
stdmningsansdkan).

588. Kungsbacka kopplar dock inte ihop kommunens pastaende om avtalsbrott med
de olika pastadda skadorna. Detta &r felaktigt och omojliggér en bedémning av
bl.a. fragan om kausalitet. Det innebar att Kungsbackas talan i nuvarande skick
inte kan bifallas.

589. Trots dessa mycket grundlaggande brister i Kungsbackas talan, som egentligen
borde atgdrdas innan Gotit bemdter vad kommunen gér géllande, kommer Gotit
nedan kort kommentera Kungsbackas skadestandskrav.

K.2 Pastadda kostnader for fortsatt leverans av IT-system fér forskola och
grundskola
590. Kungsbacka kraver skadestdnd med 5 882 515 kr avseende anviandandet av ett

annat IT-system for forskola och grundskola (p. 95 (a) i stdmningsansékan).

591. Detta krav motsvarar mer an halften av Kungsbackas totala krav i malet.

592. Den pastadda skadan bestrids i dess helhet.

82 Se bilaga 520.1-4.
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594.
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596.

597.

598.

599.

K.3

600.

601.

602.

603.

604.

Kravet avser pastadda kostnader for fortsatt leverans fran tidigare leverantor av
IT-system for forskola och grundskola perioden 1 augusti 2022 till 31 december
2025.

Kungsbacka anger (korrekt) i sina grunder i p. 43 4) stamningsanstkan att
forlikningsavtalet innebar ”Att Avtalad Leveransdag for etappen avseende
forskola och grundskola flyttades fram till den 11 november 2024”.

Parterna var alltsa 6verens om att leverans av etapp 2 rérande forskola och
grundskola skulle ske den 11 november 2024. Varfor Kungsbacka trots detta
kréver skadestand for perioden fére den 11 november 2024 framstar som
obegripligt. Detta kan under inga omstandigheter utgora en skada.

Gotit kan ocksa konstatera att Kungsbackas skadeberdkning ar omojligt att folja
och full av vad som framstar som felrdkningar och utbytta siffror. | fotnot 13
anger kommunen t.ex. att 2,471*688 000 skulle bli 1 569 022. Det stdmmer inte,
det blir 1 700 048.

Av oklar anledning inkluderar inte Kungsbacka kostnaden for inférandeprojektet
i den tankta kostnaden for Skolplatsen. Detta ar felaktigt.

Det kan vidare noteras att den arliga forvaltningsavgiften for IST pastas vara sa
hog som 2 790 000 kr 2025. Det ar fyra ganger sa hogt som forvaltningsavgiften
for Skolplatsen. Detta framstar som uppenbart oskaligt — eller sa beror det pa att
systemet ar mer omfattande och alltsa dyrare av detta skal.

Kravet overstiger vidare ansvarsbegransningen for inforandeprojektet om
1 160 000 kr. Maximalt skadestand i denna del ar darmed 1 160 000 kr.

Pastadda kostnader for inférandet av nytt system fér gymnasiet samt fortsatt
férvaltning av detta system

Kungsbacka kraver skadestand med 127 807 kr avseende inférandet av nytt
system for gymnasiet samt fortsatt forvaltning av detta system (p. 95 (b) i
stdmningsansdkan).

Kungsbacka pastar att kostnaden for ett nytt system i perioden fram till maj
2025 varit 807 808 kr — 295 310 kr for inforande och 512 498 kr for férvaltning.

Enligt avtalet med Gotit skulle Gotit erhalla (och erhéll) 1 936 365 kr avseende
inférandeprojektet (detta belopp kraver Kungsbacka aterbetalning av, se p. 90 i.
och ii. stdmningsansdkan).

Gotits pris per ar for férvaltningsatagandet var enligt avtalet 688 000 kr per ar.
Arsavgiften hos den nya leverantéren ar 615 000 kr enligt vad som framgar av
ingiven faktura (ab 30).

Sammanfattningsvis ar det nya systemet alltsa billigare dn det system
Kungsbacka kopt av Gotit. Det foreligger darmed ingen skada utan en besparing.
Storleken pa denna besparing beror pa om Kungsbacka har framgang med
kommunens krav pa aterbetalning av ersattningen for Gotits inférandeprojekt.
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Denna besparing ska dras av fran ev. 6vriga skadeposter (det & summan av
posterna som utgor Kungsbackas ev. skada).

Pastadda kostnader for externa konsulter

Gotit bestrider den pastadda skadan (p. 95 (c) i stdmningsansdkan) och att de
pastadda kostnaderna ar hanforliga till Gotits pastadda avtalsbrott (vilka i sa
fall?).

Pastadda kostnader for interimchef

Gotit bestrider den pastadda skadan (p. 95 (c) i stamningsansdkan) och att de
pastadda kostnaderna ar hanforliga till Gotits pastadda avtalsbrott (vilka i sa
fall?).

Utifran Kungsbackas uppgifter star det ocksa klart att interimchefen utfort
arbetsuppgifter som inte alls ar hanforliga till nu aktuellt projekt.

Under alla omstandigheter ar den pastadda skadan darfor inte adekvat kausal
med det Kungsbacka gor gallande i tvisten. Det ror sig under alla omstandigheter
om en indirekt skada som inte ersatts (jfr p. 37.2 Bilaga C5 Allmanna
Bestammelser till avtalet).

Pastadda kostnader for elevadministration for gymnasiet

Gotit bestrider den pastadda skadan (p. 95 (e) i stamningsanstkan) och att de
pastadda kostnaderna ar hanforliga till Gotits pastadda avtalsbrott (vilka i sa
fall?).

Under alla omstandigheter ar den pastadda skadan darfor inte adekvat kausal
med det Kungsbacka gor gallande i tvisten. Det ror sig under alla omstandigheter
om en indirekt skada som inte ersatts (jfr p. 37.2 Bilaga C5 Allmanna
Bestammelser till avtalet).

Kungsbackas pastaende om kostnader for manuellt uttag av data

Gotit har svart att fullt ut forsta vad det ar Kungsbacka gor gallande i p. 95 (f)
stdmningsansdkan. Gotit uppfattar det enligt féljande.

a. Kungsbacka havde avtalet den 12 november 2024.

b. Den 6 december 2024 stangde Gotit ut Kungsbacka fran systemet da
parternas avtal havts av Kungsbacka (dvs. Kungsbacka kunde inte langre
logga in i systemet).

C. | perioden mellan den 12 november 2024 och 6 december 2024 skickade
Kungsbacka in en s.k. robot i Gotits system for att plocka ut Kungsbackas
data.

d. Darefter, den 12 december 2024, skickade Gotit 6ver datafiler till
Kungsbacka med Kungsbackas data.

Gotit onskar att Kungsbacka bekréftar att Gotit forstatt detta korrekt.
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624.

625.

Det kridvda skadestandet dverstiger ansvarsbegriansningen i avtalet

Enligt p. 37.2 Bilaga C5 Allmédnna Bestammelser till avtalet galler féljande
ansvarsbegransning enligt avtalet.

37.2

Parts sammanlagda skadestandsansvar under Inforandeprojektet ar
begransat till ett belopp som motsvarar Totalkostnaden for Inforan-
deprojektet och det sammanlagda skadestandsansvaret under For-
valtningsatagandet 4r begrinsat till ett belopp som motsvarar For-

valtningsavgiften for tva ar. Indirekta skador tacks inte.

Totalkostnaden for inforandeprojektet ar enligt definitionen i avtalet
1 160 000 kr (denna avviker fran den verkliga kostnaden).

Forvaltningsavgiften per ar ar enligt definitionen i avtalet 1 376 000 kr.
Forvaltningsavgiften for tva ar ar darmed 2 752 000 kr.

Kungsbackas bristfalliga grunder gor det svart att hanféra kommunens olika krav
till inférandeprojektet respektive forvaltningsatagandet.

Det kan dock konstateras att Kungsbackas skadestandskrav med rage 6verstiger
dessa begransningar.

Kungsbackas pastadda skador dr under alla omstandigheter inte adekvata da
Gotit hade havningsratt

Vid tidpunkten for Kungsbackas havning hade, oaktat om Kungsbacka hade
havningsratt eller inte, Gotit ratt att hava avtalet.

Skalet till detta, som forklaras i avsnitt M.1 nedan, var att Kungsbacka inte
betalade de manatliga férvaltningsavgifterna.

Kungsbacka hade den 12 november 2024 (tidpunkten for Kungsbackas havning)
inte betalat nagra manatliga forvaltningsavgifter avseende 2024. Detta var ett
vasentligt avtalsbrott som gav Gotit havningsratt.

Gotit har vid ett flertal tillfallen anfort att Kungsbackas betalningsvagran utgoér
ett visentligt avtalsbrott.®

Vid tidpunkten for Kungsbackas havning hade darmed Gotit ratt att hdava
parternas avtal. For att Gotit inte ska ha haft havningsratt maste Kungsbacka
visa att kommunen hade ratt att innehalla all betalning av de manatliga
forvaltningsavgifterna for hela 2024. Nagon sadan ratt har kommunen inte haft.

Detta innebar att, om Kungsbacka av nagot skal skulle ha ratt att hdva avtalet
(vilket bestrids), har Gotit a sin sida ocksa haft ratt att hava avtalet.

| en sadan situation ar ingen skada som Kungsbacka gor géllande adekvat kausal.

8 Se t.ex. bilaga S33 och bilaga S36 (Khan Pedersens brev den 31 maj 2024 och 6 september 2024).
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Kungsbackas faststallelseyrkanden ska avvisas

Parternas respektive installning

| avsnitt B.2 i stdmningsansdkan har kommunen yrkat att tingsratten ska
faststalla att kommunen har ratt till ersattning for

a. merkostnaderna for att vidmakthalla tva interimsystem som ersitter
systemet i avtalat skick, dock langst 16 ar fran ursprungligen avtalad
leveransdag for respektive system, dvs. till den 1 augusti 2038,

b. upphandlingskostnaderna for en ny upphandling av ett skoladministrativt
system som ersatter de system som Gotit enligt Avtalet skulle leverera,
samt

C. merkostnaderna att inféra och vidmakthalla ett nytt system som

ersatter Systemet i avtalat skick till den 1 augusti 2038.
Gotit yrkar att kommunens talan i denna del ska avvisas.
Kungsbacka har inte kopplat nagra grunder till faststillelseyrkandena

| stdmningsansdkan har Kungsbacka inte kopplat nagra grunder till sina
faststallelseyrkanden. Redan av detta skal ska faststallelseyrkandena, i
nuvarande skick, avvisas.

Gotit utgar fran att Kungsbacka, genom tingsrattens processledning, kopplar
ihop grunder med sina faststallelseyrkanden. Av denna anledning utvecklar Gotit
nedan varfor yrkandena under alla omstdndigheter ska avvisas.

Réttsliga utgangspunkter

Av 13 kap. 2 § rattegangsbalken foljer att talan om faststéllelse huruvida visst
rdttsférhéllande bestdr eller inte bestar far tas upp till provning, om ovisshet
rdader om rdéttsférhallandet och detta ar till férfang fér kdranden.

En grundlaggande forutsattning for att en faststallelsetalan ska tas upp till
provning ar ocksa att den med hansyn till omstandigheterna framstar som
limplig .2*

FoOr att en faststallelsetalan ska kunna tas upp till prévning maste alltsa
sammanfattningsvis foljande forutsattningar vara uppfyllda:

a. Det ska vara fraga om ett rattsforhallande,

b. talan maste avse om rattsforhallandet bestar eller inte bestar,
C. det ska rada ovisshet om rattsférhallandet,

d. ovissheten maste vara till forfang for karanden, samt

8 Se t.ex. NJA 2005 s. 517 och NJA 2007 s. 108.
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e. faststallelsetalan maste vid en helhetsbedémning framsta som lamplig.

633. Vid bedomningen av om faststallelsetalan ar lamplig eller inte ska hdnsyn tas till
bl.a. féljande omstandigheter:

a. Kirandens intresse av faststillelse och de oldgenheter en sidan talan
kan medfora for svaranden (se NJA 2013 s. 209 p. 8 och NJA 2007 s. 108).

b. Om faststéllelsedomen kan férvantas féljas av ytterligare processer om
samma tvist och dirmed hogre riattegangskostnader. Ratten maste héar
vaga risken for forhojda rattegangskostnader mot de mojligheter som kan
finnas for att tvisten slutligt avgors genom faststallelsedomen eller att
domen skapar forutsattningar for forlikning eller en férhallandevis enkel
fullgorelseprocess (se NJA 2005 s. 517, NJA 2007 s. 108 och NJA 2013 s.
209 p. 8).

C. Svarandens intresse av att kunna prestera ett adekvat forsvar.
Svaranden ska inte stéllas infor pastaenden i en senare process som — om
de gjorts redan i faststéllelseprocessen — skulle ha foranlett invandningar
(se NJA 2013 s. 209 p. 8 och p. 14).

d. I vilken utstrackning talan ar dgnad att undanréja ovissheten och det
forfang som foljer av ovissheten. Om faststéllelsen inte avslutar tvisten
minskar intresset av att fa fora en sadan talan (se NJA 2013 s. 209 p. 9 och
12).

e. Jamkningsfragor maste kunna behandlas. En faststéllelsetalan om
huruvida skadestandsskyldighet foreligger maste — for att tillgodose syftet
att undanroja ovissheten om huruvida den skadelidande har ratt till
ersattning — i forekommande fall avse dven de omstandigheter som kan
leda till en jamkning av skadestandet (se NJA 2005 s. 517).

f. Rattskraftskonsekvenser. Det ska t.ex. vara mojligt att avgransa
rattskraftens omfattning sa att den blir 6verblickbar (se NJA 2013 s. 209 p.
6 och skiljaktig mening p. 14).

L.4 Det gar inte att 6verblicka rattskraftskonsekvenserna av kommunens
faststillelsetalan

634. Kommunens faststéllelseyrkanden ska avvisas redan av det skalet att de vilar pa
samma avtalsbrott och havningsférklaring som fullgérelseyrkandet.

635. Detta innebar att rattskraften av det fullgorelseyrkande som kommunen nu har
framstallt hindrar Kommunen fran att i en ny rattegang framstalla ytterligare
skadestandsansprak som grundar sig pa samma avtalsbrott — oavsett om denna
ratt i och for sig skulle ha faststallts enligt kommunens faststallelseyrkanden.
Eller med anvéndande av HD:s vokabular — rattskraftskonsekvenserna blir
mycket svara att bedoma.

636. Av 17 kap. 11 § rattegangsbalken foljer att en dom har rattskraft avseende den
sak som provats genom domen.
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Av detta foljer att samtliga omstandigheter som karanden enligt 13 kap. 3 §
tredje stycket hade kunnat aberopa under processen omfattas av rattskraften
och prekluderas i och med domen.

Foljden blir alltsa att omstandigheterna inte kan aberopas i ett senare mal till
stdd fér samma, alternativa eller ekonomiskt likvardiga rattsfoljder.

Sévitt géller kdromdélet torde av det redan anférda framgé att samtliga de
omstandigheter som karanden enligt 13 kap. 3 § tredje stycket kunnat aberopa under
processen omfattas av rattskraften. Dessa omstandigheter sags ligga inom den s.k.
res judicatacirkeln och prekluderas, men endast med avseende pa rattsfoljden i malet
(se nedan).

Utdrag av JUNO-kommentaren till 17 kap. 11 § RB

Savitt ar av intresse for det nu aktuella malet har rattskraftens omfattning
belysts av Hogsta domstolen enligt foljande.

I NJA 1971 s. 317 tillat Hogsta domstolen att en kdrandes yrkande om ersattning
for konstaterade bubblor i en plastmatta justerades till att aven omfatta nya
bubblor som tillkommit under rattegangens gang. Detta med hanvisning till att
yrkandet vilade pa vdsentligen samma grund som det ursprungliga. Ddrmed
dndrade justeringen inte heller “saken” pa det satt som avses i 13 kap. 3 § tredje
stycket RB.

Med hansyn till relationen mellan 13 kap. 3 § och 17 kap. 11 § RB hade alltsa
kdranden i det fallet — efter ett slutligt avgdrande i malet — inte kunnat
aterkomma med nya ansprak kopplade till defekter i plastmattan. Sadana
ansprak faller inom rattskraftens omfattning och prekluderas.

Vidare slog Hogsta domstolen i NJA 1984 s. 733 fast att ett tidigare mal rérande
anmarkningar om fel hanforliga till isoleringen av bjalklaget 6ver kallarplanet
och vindsutrymmet i ett hus inte utgjorde hinder mot en ny process rérande
pastadda fel hanforliga till isoleringen av husets yttervaggar.

Nar det géller principerna for bestammandet av rattskraftens utstrackning
uttalade Hogsta domstolen da féljande:

Avgorande for om en ny talan om avdrag pa kopeskilling skall avvisas bor i anslutning
till det sist sagda vara om det fel som aberopas har sé& ndra samband med vad som
behandlats i den tidigare rattegangen att det far anses vara fraga om samma fel.
Denna fraga far beddmas med hénsyn till omstandigheterna i det sarskilda fallet.
Enbart det forhallandet att patalade bristfalligheter hanfor sig till skilda delar av en
byggnad synes inte utgora tillracklig grund for att anse att det foreligger fristaende fel.

Utdrag av NJA 1984 s. 733

8 Se NJA 1999 s. 520, NJA 2011 s. 718 p. 8 samt Fitger m.fl. Rattegdngsbalken [2025-10-01, JUNO]
kommentaren till 17 kap. 11 §, under rubriken ”Saken”.
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Huvudregeln ar alltsa att en kdrande inte kan féra en ny talan om ett sadant fel
som har nédra samband med ett fel som prévats i en tidigare rattegang.

| det har fallet kan det konstateras att samtliga kostnadsposter som omfattas av
Kommunens faststallelseyrkanden i avsnitt B.2 i stamningsansokan av allt att
doéma grundar sig pa samma pastadda avtalsbrott — och darmed samma
pastaenden om fel i den utférda tjansten — som ligger till grund for Kommunens
fullgorelseyrkande i malet.

Savitt avser kostnader for vidmakthallande av interimsystem — dvs. de
faststallelseyrkanden som angetts i p. 30.a i stimningsansdkan — har Kommunen
till och med uttryckligen begért ersattning for sddana kostnader inom ramen for
fullgérelseyrkandet (se p. 95.a och b i stamningsansokan).

Sammanfattningsvis grundar sig Kommunens yrkanden i fullgérelse- respektive
faststallelsedelen pa samma avtalsbrott. Kommunen har sjalv ocksa inkluderat
delar av posterna i fullgérelseyrkandet.

Mot denna bakgrund ar det uppenbart att fullgérelseyrkandet och faststallelse-
yrkandena rér samma sak i den mening som avses i 17 kap. 11 § forsta stycket
rattegangsbalken.

Utgangspunkten ar darfor att rattskraften av det fullgérelseyrkande som
kommunen nu har framstallt hindrar kommunen fran att i en ny rattegang
framstalla ytterligare skadestandsansprak som grundar sig pa samma
avtalsbrott.

Det vore da mycket markligt om det samtidigt skulle finnas en faststéllelsedom
enligt vilken Gotit skulle vara skadestandsskyldigt for samma pastadda avtals-
brott fram till den 1 augusti 2038.

Kommunens faststéllelseyrkanden maste darfor snarast betraktas som ett satt
att forsoka kringga de principer om rattskraft och preklusion som skulle
forhindra Kommunen fran att i framtiden aterkomma med nya krav med det
pastadda avtalsbrottet som grund.

| det fall tingsratten skulle tilldta och — mot Gotits bestridande — bifalla
faststallelseyrkandena finns det alltsa en risk for att tingsratten skulle faststalla
en ersattningsskyldighet som inte skulle kunna tas upp till provning i en
efterféljande fullgérelseprocess.

Har kan sarskilt foljande teoretiska situation beaktas.

a. Kungsbacka har yrkat att tingsratten faststaller merkostnaderna for att
vidmakthalla tva interimsystem som erséatter systemet i avtalat skick till
den 1 augusti 2038 (p. 30 (a) stdmningsansdkan).

b. Samtidigt yrkar Kungsbacka ersattning for den pastadda kostnaden for tva
"interimsystem”:
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i Avtalsforlangning och fortsatt leverans fran tidigare leverantor av
IT-system for forskola och grundskola i perioden fram till
31 december 2025 om 5 882 515 kr (p. 95 (a))

ii. Kostnader for inforande av nytt system for gymnasiet samt
fortsatt forvaltning av detta system fram till 31 december 2025
om 127 807 kr (p. 95 (b))

C. Sasom faststallelseyrkandet ar utformat omfattar det fullgérelsekraven
ovan avseende pastadda merkostnader for att vidmakthalla tva
interimsystem.

d. Om tingsratten skulle ogilla fullgérelseyrkandena for att Kungsbacka inte
bevisat skadan men bifalla faststéllelsetalan, vad galler da?

e. For om man laser faststallelsetemat sa omfattar detta
fullgérelseyrkandena. Skulle Kungsbacka, i kraft av faststéallelsen, kunna
komma tillbaka med precis samma krav som tidigare ogillats genom en ny
fullgorelsetalan?

f. Svaret pa den fragan ar sjalvklart nej. For annars kringgas den ogillade
fullgorelsetalans rattskraft. Det visar med 6nskvard tydlighet att
Kungsbackas faststallelseyrkanden inte ska tillatas.

Under alla forhallanden ar det tydligt att rattskraftskonsekvenserna av ett bifall
till Kommunens faststallelseyrkanden, om man uttrycker sig forsiktigt, inte fullt
ut kan overblickas.

Redan av dessa skal ar det olampligt att Kommunens faststallelseyrkanden tas
upp till prévning.

Kungsbackas faststdllelseteman ar alldeles for breda

Som anférts har kommunen yrkat att tingsratten ska faststalla att kommunen
har ratt till ersattning for

a. merkostnaderna for att vidmakthalla tva interimsystem som ersatter
systemet i avtalat skick, dock langst 16 ar fran ursprungligen avtalad
leveransdag for respektive system, dvs. till den 1 augusti 2038,

b. upphandlingskostnaderna fér en ny upphandling av ett skoladministrativt
system som ersatter de system som Gotit enligt Avtalet skulle leverera,
samt

C. merkostnaderna att inféra och vidmakthalla ett nytt system som ersatter

Systemet i avtalat skick till den 1 augusti 2038.

Ingen av dessa yrkanden har nagon som helst begrdnsning avseende vad det ar
for nytt system som kops, vad det ar for upphandling som genomfors etc. Det
forefaller omfatta vilka ersattningssystem som helst oavsett hur mycket
Kungsbacka betalar for dem och hur Kungsbacka upphandlat dem.
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667.

Sasom Kungsbackas yrkanden &r konstruerade skulle de kunna sa att siga
tackningskopa ett slott i stallet for det “nyckelfardiga hus” kommunen (felaktigt)
gor géllande att de kopt fran Gotit.

Denna gransloshet kan inte accepteras.
Det finns en risk for att faststallelsetalan féljs av flera fullgérelseprocesser

Utover att rattskraftskonsekvenserna inte kan éverblickas finns det en stor risk
for att en faststallelsedom aven skulle kunna féljas av flera fullgérelseprocesser,
vilket dven det talar emot att faststéallelseyrkandena ska tillatas. Skalen for detta
ar foéljande:

Kommunens yrkanden stracker sig anda till den 1 augusti 2038 (dven det som
pastas avse “interimsystem”...), vilket i ssammanhanget far betecknas som en
extrem tidsperiod. Under denna tidsperiod kommer alltsa pastadda kostnader
successivt att konkretiseras och sannolikt ge upphov till flera nya
fullgérelseyrkanden (om man skulle acceptera att faststéllelserna pa nagot satt
skulle asidosatta principen om res judicata — vilket ar en forutsattning for att de
ska tillatas).

Till detta kommer att faststallelseyrkandena daven omfattar kostnadsposter av
tre olika slag som teoretiskt sett skulle kunna ge upphov till separata
fullgérelseprocesser (om man skulle acceptera att faststallelserna pa nagot satt
skulle asidosatta principen om res judicata — vilket ar en forutsattning for att de
ska tillatas).

Ur det perspektivet skulle en faststallelsedom knappast bidra till att [6sa tvisten
eller att dstadkomma en “enkel fullgérelseprocess” i enlighet med vad Hogsta
domstolen har uttalat i NJA 2005 s. 517.

Det ar vidare sa att om Kungsbacka skulle ha framgang med sin faststéllelsetalan
skulle en efterkommande fullgorelseprocess i omfattande delar vara en repris av
den féregdende processen.

Kungsbacka har namligen endast yrkat att merkostnader ska ersattas. | grunden
bygger Kungsbackas talan pa att Gotit ska ersatta Kungsbackas skada i anledning
av pastadda avtalsbrott (detta bestrids).

En skada ar summan av kostnaderna och besparingarna som avtalsbrottet
innebar — dvs. det kan vara sa att en skadedrabbad drabbas av 6kade kostnader
for nagot men sparar pengar for nagot annat (om en husagare tackningskoper
maleriarbete och den nya malaren tar mer betalt for ett rum men mindre for ett
annat, ar skadan summan av dessa skillnader).

Detta innebar att vid en fullgérelsetalan skulle hela skadan beh6va provas — det
gar namligen inte att separera ut olika moment i en pastadd skada och hantera
dessa separat.
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Sammantaget saknas det skal anta att en faststallelsedom skulle skapa de forut-
sattningar for forlikning eller en forhallandevis enkel fullgérelseprocess som kan
motivera att en faststdllelsetalan tillats.

Av samma anledning ar faststallelsetalan i det har fallet inte heller dgnad att
undanrdéja den ovisshet som finns i parternas rattsforhallande (jfr NJA 2013 s
209 p. 9).

Aven av dessa skil ska Kommunens faststillelseyrkanden avvisas.
Gotit skulle férlora mojligheten presentera ett adekvat forsvar

Slutligen, att tillata faststallelseyrkandena medfér en uppenbar risk for att Gotit
forlorar mojligheten att presentera ett adekvat férsvar.

Har kan det konstateras att Kommunens faststallelseyrkanden avser olika former
av teoretiska kostnader som annu inte har uppkommit, men som Kungsbacka
forvantar och spekulerar i ska uppkomma fram till den 1 augusti 2038.

Storleken pa dessa kostnader beror i sin tur pa hur Kommunen sjalv valjer att
agera och ligger alltsa helt i Kommunens hander.

For narvarande ar det omojligt for Gotit att 6verblicka hur stora kostnader
Kommunen i framtiden kan komma att begara ersattning for.

Om de pastadda kostnaderna skulle bli omfattande eller ligga langt in i
framtiden — men anda ses som adekvat kausala, vilket skulle bestridas
(adekvansen avtar med tiden) — ar det sannolikt att Gotit kommer att begdra
jdmkning av de bestammelser i avtalet (alternativt av skadestandets belopp)
som utgdr grunden for ersattningsskyldigheten.

Sadan jamkning kan dven vara nédvandig om det nya systemet inte helt
korresponderar till Gotits (dvs. det ar dpplen och paron som jamfors).

En faststéllelsedom i enlighet med Kommunens yrkanden skulle dock utgéra
hinder mot att jamkning av avtalet tas upp till prévning i senare eventuella
rattegangar rorande Kommunens rétt till ersattning. Alltsa maste
jamkningsfragan tas upp och kunna bedémas redan nu.

Att idag prdva en ev. jamkning av avtalet (eller skadestandets belopp) ar inte
moijligt eller rimligt eftersom beloppen fram till ar 2038 i dagslaget ar helt
okdnda. Darmed ar det inte lampligt att ta upp en faststallelse till prévning.

Mot denna bakgrund skulle ett tillatande av faststéllelseyrkandena innebéara en
risk for att Kommunen far en omotiverad processuell fordel. Gotit skulle ocksa
forlora mojligheten att presentera ett adekvat férsvar mot Kommunens krav.

Aven ur dessa perspektiv dr det oldmpligt att Kommunens faststéllelseyrkanden
tas upp till provning.
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Sammanfattning

Rattskraftskonsekvenserna kan inte 6verblickas

Samtliga kostnadsposter i B.2 grundar sig pa samma avtalsbrott och
havningsfoérklaring som fullgérelseyrkandet. Delar av kostnadsposterna ingar
dessutom redan i fullgérelseyrkandet.

Yrkandena rér darfér “samma sak” och ska som utgangspunkt omfattas av
rattskraften av fullgorelseyrkandet (NJA 1971 s. 317, NJA 1984 s. 733 och NJA
1999 s. 520).

En parallell faststallelsedom fram till 2038 skulle darfér sta i strid med
principerna om rattskraft och preklusion.

Under alla férhallanden kan rattskraftskonsekvenserna inte dverblickas (jfr NJA
2013 s. 209 p. 6).

Faststéllelserna ar for breda

Kungsbackas faststallelseyrkanden ar alltfor breda. Kommunen yrkar ersattning
for merkostnader for interimsystem, upphandlingskostnader och kostnader for
ett nytt system fram till 2038, utan nagon begransning av vilka system som kops
eller hur upphandlingen genomférs. Yrkandena saknar avgransning och kan
omfatta vilka ersattningssystem som helst, oavsett kostnad eller
upphandlingsforfarande. Det kan inte accepteras.

Risk for flera rattegangar

Faststallelseyrkandena stracker sig upp till tolv ar framat och omfattar tre olika
kostnadsslag som kan konkretiseras separat 6ver tid.

En faststadllelsedom skulle darfor varken I6sa tvisten eller skapa férutsattningar
for en enkel fullgorelseprocess pa det satt som uttalas i NJA 2005 s. 517.

Faststallelsetalan ar inte heller 4gnad att undanrdja den ovisshet som finns i
parternas rattsforhallande (jfr NJA 2013 s 209 p. 9).

Gotit berovas majligheten till adekvat forsvar

Kostnaderna ar framtida kostnader och beror helt pa Kommunens eget
agerande och storleken ar idag helt okand.

En faststallelsedom skulle hindra jamkning av det underliggande avtalet
(alternativt skadestandsbeloppen) i senare process, samtidigt som jamkning inte
kan provas nu eftersom beloppen saknas.

Gotit forlorar dairmed mojligheten att presentera ett effektivt forsvar (NJA 1985
s. 172 och NJA 2013 s. 209 p. 8 och 14).
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L.9 Faststdllelseyrkanden bestrids i sak

692. Faststallelseyrkandena bestrids i sak. Gotit kommer att utveckla detta for det fall
tingsratten inte skulle avvisa dessa.

M Genkdromalet

M.1 Kungsbacka maste betala férvaltningsavgiften

693. Kungsbacka leveransgodkande etapp 1 den 29 augusti 2023.
694. Darefter har Kungsbacka varit skyldigt att erlagga den manatliga

forvaltningsavgiften. | enlighet med vad som anges i p. 4.3.1 forlikningsavtalet
var etapp 1:s manatliga férvaltningsavgift 57 333 kr.

695. Som grund for sin betalning har Gotit upprattat s.k. betalningsunderlag enligt
24.4 Bilaga C5.
696. Kungsbacka har betalat den manatliga forvaltningsavgiften fram till och med

december 2023. Darefter slutade Kungsbacka betala forvaltningsavgiften trots
att kommunen var skyldig att gora detta.

697. Gotit har uppréttat betalningsunderlag och fakturerat for de manatliga
forvaltningsavgifterna i perioden januari till oktober 2024.8¢ Kungsbacka har
dock inte betalat dessa avgifter.

698. Det totala beloppet avseende januari till oktober 2024 ar 573 330 kr (57 333 *
10). Detta belopp ar Kungsbacka skyldigt att erldgga betalning for. Till beloppet
ska laggas forvaltningsavgiften for de forsta tolv dagarna av november (dvs. fram
till Kungsbackas havning) —22 933 kr (57 333 / 30 * 12).

699. Totalt ska ddrmed Kungsbacka betala 596 263 kr (exkl. moms) avseende
forvaltningsavgift (dvs. for den utférda tjansten fram till hdvningen).

M.2 Kungsbackas havning var ogrundad

700. Den 12 november 2024 havde Kungsbacka, utan ratt dartill, avtalet (och

forlikningsavtalet).

701. Den 15 november 2024 meddelade Gotit att bolaget bestred att Kungsbacka
hade ratt att hdva avtalet (och forlikningsavtalet). Gotit accepterade dock att
avtalet upphort genom havningen och begarde att Kungsbacka skulle betala
skadestand till Gotit.

M.3 Gotit har ratt till ersattning for avvecklingsprojektet

702. Vid upphoérande av avtalet tillhandaholl Gotit avvecklings-, ersattnings- och
overflyttningsassistans i enlighet med parternas avtal.

8 Se bilaga S19 och bilaga S38.
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| samband med Kungsbackas havning stallde kommunen omfattande
avtalsstridiga krav pa Gotit. Kungsbacka kravde i princip att kommunen, i
obegransad tid, skulle fa fortsatta anvanda systemet utan att betala nagon
ersattning for detta. Kungsbackas avtalsstridiga krav férsvarade avvecklings-
projektet. Gotit utforde dock de uppgifter som alag bolaget enligt avtalet.

Enligt avtalet upprattade Gotit en avvecklings-, ersattnings- och
overflyttningsplan. Planen skickades 6ver till Kungsbacka den 5 december
2024.%7

Den 12 december 2024 skickade Gotit 6ver Kungsbackas data i Skolplatsen till
kommunen.8 Avvecklingsprojektet var dirmed avslutat.

| avtalet anges foljande rorande ersattning for avvecklingsprojektet (exkl.
moms).

11 AVVECKLINGSPROJEKTET

11.1 Ersattning for avveckling av Systemet enligt avsnitt 25 i Allmanna Bestammelser
ska utga med ett fast pris enligt nedan.

AVVECKLINGSPROJEKTET

Fast pris 120 000 kronor

Det kan noteras att enligt 25.1 C5 — Allm&nna bestdammelser till avtalet utgar
inte ersattning for avvecklingsprojektet om avtalet upphort pga. en befogad
havning fran Kungsbackas sida. Nagon sadan har dock inte varit for handen.

Gotit har fakturerat Kungsbacka fér avvecklingsprojektet den 2 juli 2025.%

Kungsbacka ska darmed betala 120 000 kr (exkl. mom:s) till Gotit for
avvecklingsprojektet.

Gotits skada i anledning av den ogrundade havningen

Till f6ljd av Kungsbackas ogrundade havning den 12 november 2024 ar
Kungsbacka skyldig att ersatta den skada som Gotit lidit i anledning av
havningen.

Gotits skada i anledning av hdvningen uppgar till 6 713 929 kr. Den bestar av
foljande poster:

a. Skada hanforlig till uteblivna intdkter hanforliga till ersattning for
inforandeprojektet for etapp 2 — 645 383 kr.

87 Se bilaga S40.
8 Se bilaga S41.
8 Se bilaga S42.
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b. Skada hanforlig till uteblivna intdakter hanforliga till forvaltningsavgifter —
5318 546 kr.

C. Skada hanforlig till uteblivna intdkter hanforliga till forlikningslikviden —
750 000 kr.

Skada hanforlig till uteblivna intdkter hdnforliga till ersattning for
inforandeprojektet for etapp 2

Vid tidpunkten for havningen hade effektiv leveransdag av etapp 2 (och darmed
systemet) dnnu inte intraffat da Kungsbacka felaktigt inte godkant leveransen av
etapp 2.

Hade avtalet fortsatt att gédlla, och Kungsbacka uppfyllt sina avtalsataganden,
hade etapp 2 godkants varvid Kungsbacka hade erlagt ersattning for
inférandeprojektet etapp 2 med 645 383 kr. Beloppet framgar av p. 4.2 och p.
7.5 forlikningsavtalet.

| och med att Gotit redan levererat etapp 2 vid tidpunkten for havningen hade
Gotit redan tagit alla kostnader hanforliga till etapp 2. Havningen har darmed
resulterat i en skada for Gotit om 645 383 kr i anledning av att bolaget inte fatt
intakten hanforlig till etapp 2.

Skada hanforlig till uteblivna intdkter hanforliga till forvaltningsavgifter

| och med att Kungsbacka var skyldigt att godkdnna leveransen av etapp 2 den
12 november 2024 har Gotit i sin skadeberdkning utgatt fran att effektiv
leveransdag skett den 12 november 2024.%°

Vid effektiv leveransdag av etapp 2 var hela systemet levererat med innebdrden
att den femariga avtalstiden for férvaltningsatagandet skulle startat och [6pt till
den 12 november 2029.

Den arliga forvaltningsavgiften var 1 376 000 kr med begransade mojligheter till
upprakning. Vid skadeberédkningen har Gotit utgatt fran att inga upprékningar
skulle ske.

Det innebar att Gotit under den femariga avtalsperioden skulle ha haft en intakt
om 6 880 000 kr avseende forvaltningsavgift.

Gotits direkta kostnader for att leverera tjansten har varit mycket begransade.
Eller med andra ord — den stora andelen av Gotits kostnader ar fasta och har
inte paverkats av huruvida Kungsbacka varit kund eller inte. Nar Gotit tappat
Kungsbacka som kund har detta inte inneburit nagra vasentliga
kostnadsminskningar for Gotit.

Gotit har gjort en konservativ berakning av det s.k. tackningsbidraget (intakt
minus rorlig kostnad).

% Det kan noteras att detta dr det mest férmanliga datumet fér Kungsbacka vid en skadeberikning.
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2024-05-01 — 2025-04-30 hade Gotit totala intdkter om 30 375 602 kr.

Skulle den arliga forvaltningsavgiften om 1 376 000 kr laggas pa detta
belopp hade det gett en tankt arlig omsattning om 31 751 602 kr.

Kungsbackas andel av Gotits intakter skulle motsvara 4,3 % och utgéra en
okning av intdkterna med 4,5 %.

Gotit har inkluderat 4,5 % av bolagets direkta kostnader for IT-tjanster,
datorer och programvara om 3 278 878 kr i berdkningen — dvs. 147 550 kr.
(Det ar en grav 6verskattning av Gotits direkt kostnader for IT-tjanster,
datorer och programvara for att leverera tjansten.)

Gotit har inte gjort nagra forandringar av sin personal i anledning av
havningen av avtalet med Kungsbacka.

Det arliga tackningsbidraget for Kungsbacka har darmed varit
1228 450 kr.

Det totala tackningsbidraget under avtalets femariga avtalstid hade varit
6 142 250 kr.

Intdkterna hade dock varit utspridda éver en femarsperiod varfér en
nuvdrdesberdkning av skadan ar nédvandig. Gotit har gjort foljande
nuvardesberakning.

a.

Gotit har utgatt fran att intaktsstrommarna “fors tillbaka” till dagen for
havningen —den 12 november 2024.

Gotit har tillampat en 5 % kalkylranta (vilket ar hogt nar det ror sig om
kassafléden fran en offentlig aktor).

For att forenkla berakningen har Gotit utgatt fran arliga betalningar i
slutet av aret (detta ar formanligt for Kungsbacka).

For berdkning av nuvardet pd varje arlig betalning har Gotit darmed
anvant féljande formel (t = ar)

1228 450
(1 + 0,05)"

Nuvarde; —

Berakningen ger foljande tabell.

Ar Betalning Diskonteringsfaktor | Nuvarde
1 1228 450 kr 0,95238 1169 952 kr
2 1228 450 kr 0,90703 1114 240 kr
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3 1228 450 kr 0,86384 1061 181 kr

4 1228 450 kr 0,82270 1010 649 kr

5 1228 450 kr 0,78353 962 523 kr

Summa | 6 142 250 5318 546 kr
723. Gotits skada hanforlig till forvaltningsavgifter uppgar darfor till 5 318 546 kr.
724. Pa skadestandet lIoper inte momes.

M.4.3 Skada hanforlig till uteblivna intdkter hanforliga till forlikningslikviden

725. Enligt p. 3.3 B) i forlikningsavtalet skulle Kungsbacka betala 750 000 kr till Gotit
nar de atgarder som framgick av den s.k. restlistan var levererade.

726. Fragan om restlistan hanteras utférligt i avsnitt G.1 ovan.

727. Atgarderna i restlistan skulle hanteras i sju “releaser”. Vid tidpunkten for

Kungsbackas hdvning den 12 november 2024 aterstod tva releaser (en den
19 november 2024 och en den 11 februari 2025).

728. Efter att Gotit levererat atgarderna pa restlistan skulle Kungsbacka betala
750 000 kr till Gotit.

729. | och med att Kungsbacka, utan ratt dartill, havde avtalet fick Gotit aldrig betalt
for atgarderna i restlistan.

730. Som framgar av avsnitt G.1 ovan hade Gotit levererat atgarderna i release 1-5.
Atgirderna i release 6 och 7 var redan framtagna och skulle ha kommit i
releaserna dessa datum (vilket de ocksa gjorde).

731. Kungsbackas havning innebar inga besparingar for Gotit da arbetet med att ta
fram atgarderna i release 6 och 7 redan var utfort.

732. Gotits skada hanforlig till aterstaende del av forlikningslikviden uppgar darmed
till 750 000 kr.

M.4.4 Slutsats

733. Kungsbacka ar foljaktligen skyldig att ersatta Gotits skada i anledning av den
ogrundade havningen med 6 713 929 kr.

734. Gotit har den 4 juli 2025 skickat 6ver en faktura avseende skadestand till
Kungsbacka.®*

91 Se bilaga S43.
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744.

Fragor om Kungsbackas aberopade bevisning

Kungsbacka har gett in och aberopat en handling som kommunen kallar
"anteckningar fran halvtidsavstamning” (ab. 41) och en handling som
kommunen kallar ”protokoll vid veckoavstamning” (ab 47). Handlingarna har i
ovrigt inte alls forklarats av Kungsbacka.

Gotit har inte sett dessa handlingar tidigare.

Langst ned pa “anteckningar fran halvtidsavstamning" (ab. 41) forsta sida anges
foljande.

Moten med Gotit VT24 sidan 4

Langst ned pa "protokoll vid veckoavstamning" (ab 47) férsta sida anges
foljande.

Moten med Gotit VT24 sidan |

Det forefaller alltsa rora sig om olika sidor i samma skriftliga handling (varfor
Kungsbacka kallar det ena for anteckningar och det andra fér protokoll ar
oklart).

| 38 kap. 1 § forsta stycket RB anges att:

Skriftlig handling, som aberopas till bevis, bor foretes i huvudskrift. Sadan
handling ma foretes i styrkt avskrift, om det finnes tillfyllest eller
huvudskriften ej ar att tillga.

Huvudregeln &r att en handling som aberopas som bevis ska ges in i original.
Men det gar ocksa att ge in avskrift. Avskriften ska dock vara av hela handlingen
—inte delar av den.

Rattegangsbalken ger inte utrymme att sdsom Kungsbacka forefaller géra
aberopa utdrag ur en skriftlig handling (och dessutom ange att det ar tva olika
skriftliga handlingar).

Ska Kungsbacka aberopa ab 41 och 47 maste kommunen ge in en fullstandig
kopia av handlingen "Moten med Gotit VT24”, inte valda utdrag (och pasta att
det ror sig om separata handlingar).

Preliminar bevisuppgift

Muntlig bevisning

Nedan kommer Gotit i denna preliminara bevisuppgift endast ange vilka
forhorspersoner Gotit avser hdra samt forhorstema. Gotit kommer att
komplettera detta med bevisteman nar Gotit har en battre uppfattning om vad
som &r stridigt i malet (och vad som faktiskt &r Kungsbackas grunder).
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745. Partsférhor under sanningsférsiakran med Jorgen Ronning (Gotits VD och
ensamma styrelseledamot) rérande Skolplatsen, hans kontakter med
Kungsbackas foretradare, upphandlingen, inforandeprojekten och férvaltningen
av systemet.

746. Vittnesférhdr med Andreas Ohman (anstilld pa Gotit) rérande Skolplatsen, hans
kontakter med Kungsbackas foretradare, upphandlingen, inférandeprojekten
och forvaltningen av systemet.

0.2 Skriftlig bevisning
747. Gotit aberopar féljande skriftlig bevisning.
a. Kungsbackas tilldelningsbeslut i upphandlingen daterat den 26 januari

2021, bilaga S1, till styrkande av att avtalat tecknats utan foregadende
forhandlingar.

b. Brev fran Kungsbacka till Gotit angaende tilldelningen daterat den 27
januari 2021, bilaga S2, till styrkande av att avtalat tecknats utan
foregaende férhandlingar.

C. Gotits svar pa bilaga B1 i upphandlingen, bilaga S3, till styrkande av att
Kungsbacka varit medvetet om att Skolplatsen varit ett standardiserat
system.

d. Parternas undertecknade avtal avseende ett skoladministrativt system
daterat den 12 februari 2021, bilaga S4, till styrkande av att parternas
avtal vid avtalstecknandet hade den lydelse som framgar av dokumentet.

e. Mejl fran Kungsbacka till Gotit den 1 december 2022, bilaga S5, till
styrkande av (i) att Kungsbacka dndrade bilaga C1 Avtalade krav den 1
december 2022 och (ii) att bilaga C1 Avtalade krav v. 1.3 var géllande
mellan parterna.

f. Bilaga C1 Avtalade krav v. 1.3 daterade den 1 december 2022, bilaga S6,
till styrkande av (i) att Kungsbacka dndrade bilaga C1 Avtalade krav den 1
december 2022 och (ii) att bilaga C1 Avtalade krav v. 1.3 var géllande
mellan parterna.

g. Mejl och beslut fran Kungsbacka om att underkdnna leveransen av etapp
1 den 17 januari 2023, bilaga S9, till styrkande av att Kungsbacka (forst)
underkdnde etapp 1 enligt avtalet samt tillhandaholl protokoll fran
acceptanskontrollen.

h. Beslut fran Kungsbacka att leveransgodkanna etapp 1 den 29 augusti
2023, bilaga S10, till styrkande av att Kungsbacka leveransgodkande etapp
1 den 29 augusti 2023.

i Forlikningsavtalet daterat den 20 november 2023, ab 12, till styrkande av
att detta har den innebdrd som Gotit anfort i sitt svaromal, att tidigare
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inforandeplan var 6verspelad och att parterna var 6verens om att en ny
skulle tas fram.

Releasedokument Skolplatsen 23.5, bilaga S11, till styrkande av att Gotit
levererat atgarderna pa restlistan.

Testprotokoll for restpunkterna i release 23.5, bilaga S12, till styrkande av
att Gotit levererat atgarderna pa restlistan.

Releasedokument Skolplatsen 23.3 och 23.4, bilaga S13, till styrkande av
att Gotit levererat atgarderna pa restlistan.

Releasedokument Skolplatsen 24.2, bilaga S14, till styrkande av att Gotit
levererat atgarderna pa restlistan.

Testprotokoll Restlista 1 & 2 (avseende release 23.4 och 24.2), bilaga S15,
till styrkande av att Gotit levererat atgarderna pa restlistan.

Releasedokument Skolplatsen 24.3, bilaga S16, till styrkande av att Gotit
levererat atgarderna pa restlistan.

Releasedokument Skolplatsen 24.4, bilaga S17, till styrkande av att Gotit
levererat atgdrderna pa restlistan.

Testprotokoll release 24.4, bilaga S18, till styrkande av att Gotit levererat
atgarderna pa restlistan.

Underlag fér manadsmoten, bilaga S19, till styrkande av att Gotit
presenterat erforderligt material till manadsmotena.

Protokoll fran manadsmaoten, bilaga S20, till styrkande av att Kungsbacka
godkant Gotits fakturering avseende september—december 2023 samt till
motbevisning av Kungsbackas pastdenden om att Gotit brustit i bolagets
incidenthantering samt processer och rutiner i forvaltningsatagandet.

Mejl om att en knapp for incident lagts till i Visionflow den 9 februari

2024, bilaga S21, till motbevisning av Kungsbackas pastaenden om att
Gotit brustit i bolagets incidenthantering samt processer och rutiner i
forvaltningsatagandet.

Andreas Ohmans minnesanteckningar fran parternas méte den 8 februari
2024 (det avbrutna manadsmote 5), bilaga S22, till motbevisning av
Kungsbackas pastaenden om att Gotit brustit i bolagets incidenthantering
samt processer och rutiner i forvaltningsatagandet.

Utdrag fran Visionflow arende SP-284, SP-572 och SP-677, bilaga S23, till
motbevisning av Kungsbackas pastaenden om att Gotit brustit i bolagets
incidenthantering samt processer och rutiner i férvaltningsatagandet.

Mejl fran Gotit till Kungsbacka den 15 januari 2024, bilaga S25, till
styrkande av att Gotit anmodat Kungsbacka att uppratta en uppdaterad
version av bilaga C1 Avtalade krav.
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Gotits anteckningar fran mote med Kungsbacka den 6 februari 2024,
bilaga S26, till styrkande av att parterna hade samforstand om att Gotit
skulle lamna over systemet till Kungsbacka den 18 september 2024.

Inférandeplan for etapp 2 daterad den 20 februari 2024, bilaga S27, till
styrkande av att denna inforandeplan var gdllande mellan parterna.

Mejltrad mellan Gotit och Kungsbacka den 29-30 augusti 2024, bilaga
S28, till styrkande av att Gotit anmodat Kungsbacka att uppratta en
uppdaterad version av bilaga C1 Avtalade krav.

Mejltrad mellan parternas ombud rérande pastaende om dataintrang den
12-18 september 2024, bilaga S29, till styrkande av att Kungsbacka aktivt
motarbetade ett 6verlamnande av systemet.

Bekraftelse fran Gotit om att Kungsbacka beretts tillgang till systemet for
etapp 2 jamte testprotokoll, bilaga S30, till motbevisning av Kungsbackas
pastadende att etapp 2 var forsenat och bristfalligt.

Brev fran Gotits ombud till Kungsbackas ombud den 19 mars 2024, bilaga
S31, till motbevisning av Kungsbackas anklagelser rorande
incidenthantering.

Brev fran Kungsbackas ombud till Gotits ombud den 17 april 2024, bilaga
S32, till motbevisning av Kungsbackas anklagelser rérande
incidenthantering.

Brev fran Gotits ombud till Kungsbackas ombud den 31 maj 2024, bilaga
S33, till motbevisning av Kungsbackas anklagelser rorande
incidenthantering och till styrkande av att Gotit gett Kungsbacka majlighet
att ratta sitt betalningsdréjsmal.

Brev fran Kungsbackas ombud till Gotits ombud den 3 juli 2024, bilaga
S34, till motbevisning av Kungsbackas anklagelser rorande
incidenthantering.

Brev fran Kungsbackas ombud till Gotits ombud den 28 augusti 2024,
bilaga S35, till motbevisning av Kungsbackas anklagelser rorande
incidenthantering.

Brev fran Gotits ombud till Kungsbackas ombud den 6 september 2024,
bilaga S36, till motbevisning av Kungsbackas anklagelser rérande
incidenthantering och till styrkande av att Gotit gett Kungsbacka majlighet
att ratta sitt betalningsdréjsmal.

Gotits fakturor avseende manatliga forvaltningsavgifter, bilaga S38, till
styrkande av Gotits ratt till ersattning for manatliga férvaltningsavgifter.

Réattelseanmaning fran Kungsbackas ombud den 1 november 2024, bilaga
S39 till styrkande av att Kungsbacka varken godkant eller underkant etapp
2.
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Gotits ombuds bemodtande av Kungsbackas rattelseanmaning den 7
november 2024, bilaga S46, till styrkande av att Kungsbackas havning varit
ogrundad.

Kungsbackas havningsmeddelande den 12 november 2024, bilaga S44, till
styrkande av att Kungsbackas hdvning varit ogrundad.

Gotits bestridande av Kungsbackas havningsratt den 15 november 2024,
bilaga S45, till styrkande av att Kungsbackas havning varit ogrundad.

Avvecklings-, ersattnings- och overflyttningsplan fran Gotit daterad den 5
december 2024, bilaga S40, till styrkande av att Gotit levererat
avvecklings-, ersattnings- och éverflyttningsplanen.

Mejl fran Gotit avseende 6verlamnade av Kungsbackas data i Skolplatsen
den 12 december 2024, bilaga S41, till styrkande av att Gotit utfort vad
som alegat bolaget enligt avvecklings-, ersattnings- och
overflyttningsplanen.

Faktura avseende avvecklingsprojekt och forvaltningsavgift daterad den 2
juli 2025, bilaga S42, till styrkande av att Kungsbacka mottagit en faktura
avseende dessa poster.

Faktura avseende skadestand daterad den 3 juli 2025, bilaga S43, till
styrkande av att Kungsbacka mottagit en faktura avseende denna post.

P Ovrigt

748. Ansdkningsavgift om 2 800 kronor har idag betalats in via domstolsverkets
system for betalning av ansokningsavgift.

749. Gotit har 6versant en undertecknad version av detta svaromal och genkdromal
till tingsratten (i anledningen av genkdromalet).

Stockholm som ovan

Gunnar Svedberg

Rikard Samuelsson
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Bilagaférteckning

Nr Handling Daterad

S1 Kungsbacka kommuns tilldelningsbeslut i 26 januari 2021
upphandlingen

S2 Brev fran Kungsbacka kommun till Gotit 27 januari 2021
angdende tilldelningen (samt
projektinitieringens forutsattningar)

S3 Gotits anbud i Kungsbackas upphandling av
skoladministrativt IT-system

S4 Det undertecknade avtalet mellan Kungsbacka | 12 februari 2021
kommun och Gotit avseende
skoladministrativt IT-system jamte
personuppgiftsbitradesavtal (samlad bilaga
med 2 delar S4.1 huvudavtal och S4.2 PUB-
avtal)

S5 Mejl fran Kungsbacka kommun till Gotit med 1 december 2022
oversandande av ny version av Bilaga C1
Avtalade krav (v. 1.3)

S6 Bilaga C1 Avtalade kravv. 1.3 1 december 2022

S7 Mejl fran Gotit om att Kungsbacka beretts 2 december 2022
tillgang till systemet for etapp 1
(acceptanskontroll)

S8 Mejltrad mellan Gotit och Kungsbacka om 1-2 december 2022
paus/aterkoppling efter ny information

S9 Mejl och beslut fran Kungsbacka om 17 januari 2023
underkdannande av leveransen av etapp 1
jamte 7 bifogade protokoll (samlad bilaga med
9 delar $9.1-59.9)

S10 Beslut fran Kungsbacka om 29 augusti 2023
leveransgodkannande av etapp 1

S11 Releasedokument Skolplatsen 23.5

S12 Testprotokoll for restpunkterna i releasen 23.5

S13 Releasedokument Skolplatsen 23.3 och 23.4

S14 Releasedokument Skolplatsen 24.2
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S15 Testprotokoll release 23.4 och 24.2

S16 Releasedokument Skolplatsen 24.3

S17 Releasedokument Skolplatsen 24.4

S18 Testprotokoll release 24.4

S19 Underlag infér manadsméten (samlad bilaga
med 14 delar $19.1-519.14)

S20 Protokoll fran manadsméten (samlad bilaga
med 11 delar $20.1-520.11)

S21 Mejl rérande knapp/rullist for incidenter i 9 februari 2024
Visionflow

S22 Andreas Ohmans minnesanteckningar fran 8 februari 2024
mote 8 februari 2024 (avbrutet manadsmote
5)

S23 Utdrag fran darendehanteringssystemet
Visionflow (samlad bilaga med 3 delar $23.1-
$23.3: SP-284, SP-572, SP-677)

S24 Mejl till Peter Hornebrandt, Kungsbacka, med 13 september 2023
bifogad inférandeplan daterad 13 september
2023

S25 Mejl/anmodan fran Gotit till Kungsbacka om 15 januari 2024
att inkomma med uppdaterad version av
Bilaga C1

S26 Gotits anteckningar fran mote den 6 februari 6 februari 2024
2024

S27 Uppdaterad inférandeplan for etapp 2 fran 20 februari 2024
Gotit

S28 Mejltrdd mellan Andreas Ohman (Gotit) och 29-30 augusti 2024
Anna Hedlund (Kungsbacka) avseende
uppdaterad version av Bilaga C1

S29 Mejltrad mellan parternas ombud (Lindahl och | 12-18 september 2024
Kahn Pedersen) rorande pastaende om
dataintrang

S30 Bekraftelse fran Gotit om att Kungsbacka 18 september 2024

beretts tillgang till systemet for etapp 2 — mejl
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och bifogade leveranshandlingar (samlad
bilaga med 16 delar $30.1-530.16)

S31 Brev fran Gotits ombud till Kungsbacka 19 mars 2024

S32 Brev fran Kungsbackas ombud till Gotit 17 april 2024

S33 Brev fran Gotits ombud till Kungsbacka 31 maj 2024

S34 Brev fran Kungsbackas ombud till Gotit 3juli 2024

S35 Brev fran Kungsbackas ombud till Gotit 28 augusti 2024

S36 Brev fran Gotits ombud till Kungsbacka 6 september 2024

S37 Sammanstéllning 6ver Gotits fakturering av
manatliga forvaltningsavgifter, med berakning
av forfallodagar och upplupen dréjsmalsranta

S38 Gotits fakturor avseende manatliga
forvaltningsavgifter

S39 Réattelseanmaning fran Kungsbackas ombud 1 november 2024

S40 Avvecklings-, ersattnings- och 5 december 2024
overflyttningsplan fran Gotit

S41 Mejl/6verlamning av Kungsbackas data i 12 december 2024
Skolplatsen

S42 Faktura avseende avvecklingsprojektet och 2 juli 2025
forvaltningsavgift

S43 Faktura avseende skadestand 3juli 2025

S44 Havningsmeddelande fran Kungsbacka 12 november 2024
kommun till Gotit

S45 Gotits bestridande av Kungsbackas havning 15 november 2024

S46 Brev fran Gotits ombud till Kungsbackas 7 november 2024

ombud i anledning av rattelseanmaningen 1
november 2024

Sida 101 av 101




* 2024-09

oitalt

Information: E-tjanst for att signera och

* Producerat av Domstolsverket, Avd. for domstolsutveckling

SVERIGES DOMSTOLAR

E-tjanst for att signera och skicka handlingar digitalt

Pa domstol.se finns en e-tjanst for att digitalt
signera och skicka in handlingar till domstolar
och nimnder i Sveriges Domstolar.

Vad kan jag anvanda tjansten till?

Via e-tjinsten ar det moijligt att signera och
skicka in:

e olika ans6kningshandlingar
e fullmakt
e Ovriga handlingar i pagiende mal
Genom att anvinda e-tjinsten behover du inte

lingre skicka sidana handlingar som ska vara
undertecknade med post.

Om det 4r en ansokan eller fullmakt som
behover signeras kan flera personer anvinda e-
tjansten och signera handlingen.

For att kunna signera och skicka in fullmakt
via e-tjdnsten krivs att det dr fullmaktsgivaren
som anvander e-tjansten.

Om det 4ar en ansokan som skickas in kan
eventuell ans6kningsavgift samtidigt betalas
med kort i e-tjdnsten.

Hur gor jag?

Du nar tjansten via www.domstol.se och det
krivs e-legitimation for att kunna anvinda den.

Det dr bra att ha forberett och sparat ner de
dokument du vill skicka in via e-tjinsten pa din
dator innan du loggar in. Detta eftersom du
har en begrinsad tid pa dig att bli klar med ditt
arende.

Dokumenten maste vara av PDF-format och
far inte sammanlagt Gverstiga 20 MB.

Nir du loggat in 1 e-tjansten valjer du den
tjanst ditt drende giller och bifogar sedan de
dokument du vill skicka in.

Nir du skickat in handlingarna far du en
bekriftelse till den e-postadress du angett.

L_? SvERIGES DOMSTOLAR Loggaut [5*

Signera och skicka handlingar digitalt

Vad vill du skicka in?

Medan valjer du om du vill skicka in en ny
ansokan och skapa ett nytt mal, eller om du vill
skicka in handlingar eller fullmakt i ett pagdende
mal.

Om du valjer "Ny ansdkan” eller "Handling i
pagdende mal" kan du bifoga bilagor.

Ny anstkan

Handling i pagaende mal

Fullmakt i pagaende mal

Kontakt Fragor och svar

www.domstol.se
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Producerat av Domstolsverket ¢

Information om forneklad delgivning ¢

Informationsbilaga

A SVERIGES DOMSTOLAR

www.domstol.se

Forenklad delgivning - sa har kan domstolen skicka brev i malet

Domstolen kan skicka handlingar till dig med férenklad delgivning. Da foljer domstolen vissa
regler f6r utskicken, och kan sedan utga ifran att du har tagit emot handlingarna — det kallas for att
vara delgiven.

Handlingarna skickas till din senast kdnda adress. Det kan ocksa vara en elektronisk adress,
exempelvis din e-postadress, om den har anvints i malet eller pa annat sitt limnats till domstolen.

Om den senast kinda adressen inte kan anvindas, och det finns en annan adress i folkbokféringen,
far domstolen i stallet anvinda folkbokforingsadressen.

| vissa fall far du tva brev
Om handlingarna skickas till en fysisk postadress, skickar domstolen tva brev:
1. I det forsta brevet finns handlingarna som du ska ta del av, till exempel en kallelse.

2. Det andra brevet skickas nista arbetsdag till samma adress. Brevet innehéller ett meddelande
om att det forsta brevet har skickats (kontrollmeddelande).
Obs! Om du bara far meddelandet maste du kontakta domstolen snarast mojligt.

Om domstolen skickar handlingarna till en elektronisk adress, behover nagot kontroll-
meddelande inte skickas.

Nar ar du delgiven?

Du ir delgiven tva veckor efter att domstolen skickade handlingarna. Tiden fOr att till exempel
svara eller 6verklaga riknas frin den dagen.

Exempel: ~ ]

Mars Mars Mars
1 2 " |15
Handlingarna som du ska Eventuellt kontrollmeddelande Du ar delgiven den 15 mars.
delges skickas den 1 mars. skickas nasta arbetsdag, den 2 mars.  Tiden réknas fran den dagen.

Tank pa detta sa lange malet pagar
e Meddela domstolen om du andrar adress.

e Kontrollera din post eller motsvarande regelbundet, minst varannan vecka.
Detta for att inte missa nagot viktigt, till exempel en tid f6r att svara eller Gverklaga. Meddela
domstolen 1 f6rvig om du under nagon period inte kan kontrollera din post.

e Du kan fa brev med férenklad delgivning sa linge malet pagar. Om malet 6verklagas kan dven
hégre instanser anvinda forenklad delgivning.

e Det kan férekomma att domstolen skickar handlingar pa annat sitt, till exempel tillsammans
med ett delgivningskvitto eller helt utan delgivning.

www.domstol.se



PROTOKOLL GODKANT AV SAMTLIGA NARVARANDE FORBUND

Forvaltningssamverkan Gymnasium & Arbetsmarknad

Tid:
Plats:

For arbetsgivaren:

For

Sveriges Léarare:
Vision
Vardforbundet:
SSR:

Franvarande:

Justeras av:

Protokollforare:

Sammantradet 6ppnas

Tisdag 2 juni, 10.00-12.00

Vigmastaren, Syréngatan 1, Kungsbacka

Patrik Hellberg, forvaltningschef

Elisabeth Grimhusen, HR- och kommunikationschef
Cindia Escalante Mattsson, gymnasiechef, p. 3
Johan Ronner, ekonomichef, p. 4

Frida Svird, verksamhetschef, p. 5

Frida Hagelin & Erik Hirmas
Marcus Sipildinen

Debora Rehnlund

Kristina Rosenkvist

DIK, Kommunal, Sveriges Skolledare

Kungsbacka

Frida Hagelin, Marcus Sipildinen, Debora Rehnlund, Kristina

Rosenkvist och Patrik Hellberg

Elisabeth Grimhusen

§1 Forvaltningschefen informerar

Forvaltningschef informerar om I6pande fragor i verksamheten, i enlighet med MBL19§:

Den 4-5 juni ar det studentfirande pa gymnasieskolorna i Kungsbacka kommun. Foérst ut
ar Aranasgymnasiet, dar eleverna tar studenten torsdagen den 4 juni. Dagen efter,
fredagen den 5 juni, ar det dags for avgangseleverna fran Elof Lindalvs gymnasium.
Utspringen startar klockan 13 bada dagarna.

Gymnasium & Arbetsmarknad

Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Telefon vx 0300-83 40 00
Fax 0300-83 41 64

gymnasie.vuxenutbildning@kungsbacka.se
www.kungsbacka.se
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| "Framjande fyran” samverkar férvaltningarna for Kultur & Fritid, Individ & familjeomsorg,
Forskola & Grundskola samt Gymnasium & Arbetsmarknad for att I6sa gemensamma
utmaningar kopplat till barn och unga. Med tidiga insatser, samverkan och evidensbaserat
arbete ar malet med arbetet inom Frdmjande fyran att starka skolresultat, minska
utanférskap och ge varje barn en hoppfull framtid. Tre taktiska grupper driver arbetet
framat; Skolsociala aktiviteter, Hemmaplansldsningar samt Kommunala
aktivitetsansvaret/utanférskap. Den 22 maj samlades alla forsta linjens chefer och andra
nyckelpersoner i de fyra forvaltningarna i Elof Lindalvs aula for en halvdag tillsammans,
som handlade om pagaende arbete och samarbete.

Inom Kompetenscentrum ar det mycket fokus pa det kommande Aktivitetskravet. Lagen,
som trader i kraft 1 juli, innebar ett obligatoriskt aktivitetskrav for de som beviljas
férsorjningsstod, vilket innebar att mottagaren maste delta i arbetsmarknadsatgarder,
utbildning eller annan meningsfull sysselsattning som ar anpassad efter dennes
forutsattningar. Syftet ar att starka integration pa arbetsmarknaden, minska langvarigt
beroende av bidrag och framja sjalvforsorjning. Kungsbacka kommuns arbete ligger i linje
med mycket av det som nya lagen omfattar, vilket innebar att férandringarna paverkar oss
mindre an andra kommuner, samtidigt som vissa justeringar kommer behdéva goras.

Vi har fatt en tillsyn inom arkiveringsomradet, och utifran detta har brister
uppmarksammats. Exempelvis behdver vi bli battre pa att folja var
informationshanteringsplanen och gallra dokument.

Skolinspektionen har annonserat en planerad tillsyn inom Vuxenutbildningen. Den
kommer att genomféras hosten 2026 eller varen 2027.

Naringslivsfragan ar hogst aktuell och kommer ta mer plats framéver: Som kommun ska vi
gora det enkelt att starta och driva féreta, men senaste matningarna visar att Kungsbacka
ror sig i fel riktning. Foretagarnas upplevelse av foretagsklimatet formas i varje kontakt
med kommunen, bade som féretagare och som invanare. Den 26 maj antog
kommunstyrelsen Alliansens initiativ som betonar bemoétande och service i all kontakt med
foretag, invanare och brukare, samt systematisk uppféljning av kundnéjdhet. Det aterstar
att se hur var férvaltning kommer att paverkas.

Forvaltningschef berattar slutligen att gymnasiets tjansteplanering infér héstterminen ar i
slutskedet. Sveriges Larare framfor i sammanhanget kritik angaende hur
samverkansprocessen om tjansteplaneringen fungerat: Det upplevs rorigt och otydligt.
Underlag kommer sent och det hander ofta att informationen inte ar klar och/eller korrekt,
samt svar att forstd nar den presenteras. Sveriges Larare tycker inte att det kanns tryggt i
processen. Arbetsgivaren tar med sig det som framférs och haller med om att processen
behdver forbattras.

§2 Oversyn GR - effekt efter Gymnasieutredning

Forvaltningschef informerar om att GéteborgsRegionen (GR) kommer att genomféra en
utredning inom gymnasieverksamheten. Bestallningen av utredningen ar inte slutgiltigt
formulerad an, men forvaltningschefens avsikt ar att se 6ver ledning, styrning och
organisation inom gymnasiet, med anledning av de férandringar vi genomfért bland annat i
samband med "gymnasieutredningen” och efterféljande organisatoriska férandringar.
Syftet ar att bli mer effektiva och fa till en mer valfungerande styrkedja. Detta ska i sin tur



3(6)

leda bland annat till hog tillit och hégt engagemang, samt forhoppningsvis mindre stress i
organisationen.

Oversynen kommer att pabdrjas efter sommaren och genomféras genom bland annat
intervjuer och fokusgrupp. GR kommer att Iamna rekommendationer som sedan
processas tillsammans.

§3 Forandrad organisation inom enhet 2, Arandsgymnasiet

Arendet &r ett samverkansarende infér beslut, och fackliga parter har delgetts skriftligt
underlag infor motet. (Anledningen till att forandringen samverkans i
férvaltningssamverkansgruppen, och inte i den lokala samverkansgruppen fér gymnasiet,
ar att Sveriges Skolledare skulle fa méjlighet att medverka i samverkan som facklig part)

Gymnasiechef redogor for bakgrund i arendet och arbetsgivarens férslag till forandring:

Inom enhet 2, pa Aranasgymnasiet finns idag en funktion/befattning som bitradande rektor
(i nulaget en vakant tjanst). Detta har varit kopplat till tidigare organisatoriska
férutsattningar.

Mot bakgrund av férandrade omstandigheter har en 6éversyn genomforts av
organisationen inom enheten, och arbetsqivaren féreslar att funktionen/befattningen som
bitrddande rektor inte ldngre ska inga i organisationen fér enhet 2.

| stallet avser rektor att starka specialpedagogens uppdrag gallande ansvaret for att leda
elevhalsans arbete. Vidare avser rektor utbka handledarresursen pa skolenheten med
ytterligare 20% i syfte att avlasta specialpedagogen med vissa uppagifter.

Forslaget innebar en anpassning av organisationen till nuvarande behov.

Foreslagen forandring har riskbedémts tillsammans med fackliga representanter den 20
maj, och dokumentation fran riskbedémningen har delgetts samverkansgruppen.

Den fackliga samverkansgruppen har inget att erinra mot arbetsgivarens férslag och det
samverkas i enighet.

§4 Ekonomi — apriluppfoéljning, sarskilt fokus gymnasieverksamheten

Ekonomichef redogdr for ekonomisk prognos efter april, och med sarskilt fokus pa
gymnasieverksamheten (eftersom det dar prognosticeras ett underskott)

Ekonomichef redogér forst for prognos for hela férvaltningen:



Prognos 2026 (mkr)
Kungsbacka
Gemensam verksamhet 52,7 8,2%
Gymnasieverksamhet 507,7 -4,3 -0,9%
Vuxenutbildning N4 0,3 1,0%
Arbetsmarknad 20,6 1,8 8,8%
Etablering 12,3 10,2 82,9%
Ekonomiskt bistdnd 45,1 6,4 14,2%
Summa 666 892 18,7 2,8%

Darefter forklarar ekonomichef de bakomliggande faktorerna som paverkar just
gymnasieverksamhetens ekonomiska situation, exempelvis antalet elever, forhallandet
mellan kdpta och salda platser etc

Statistik - gymnasiet

Kungsbacka

45,0%

» Antal Kungsbacka elever pa
extern skola ar 2021-2025 har e -

Okat fran 35,3% 2021 till 38,5% e O e LT e L
2025. 30,0%

« Antal elever fran andra
kommuner pa Aranas/Lindalv ar
2021-2025 har minskar fran 21%
ar 2021 till 17% 2025.

« Salj av platser har minskat
framforallt 2021-2024. Ar 25/26 .
ar det en liten 6kning pa salj jmf T wm o2 2
2024, o

Andel

Samverkansgruppen for en dialog om majliga atgarder for att forhindra ett minskat
elevantal, exempelvis riktad marknadsféring. Gruppen for aven en dialog om majligheten
till ombudgetering inom férvaltningen.

Sveriges Larare framfor foljande:

Sveriges Lérare &r kritiska till att arbetsgivaren gar vidare med arbetsbristprocessen
pé gymnasiesidan trots att prognosen visar pa ett stort éverskott pa helheten fér
férvaltningen. Rimligtvis borde det gé att géra omprioriteringar i budget och arbeta pa
ett mer langsiktigt personalpolitiskt hallbart sétt.
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§5 Organisation av "Finsamverksamheten”

Arendet &r ett samverkansarende infér beslut (som fattas av namnd). Férvaltningschef har
vid tidigare sammantrade delgett viss information i arendet, och samverkansgruppen har
fatt del av skriftligt underlag.

Forvaltningschef och verksamhetschef redogor for bakgrund och forslag:

Samordningsférbundet i Halland har sedan 2011 bedrivit finansiell samordning (FINSAM)
mellan kommunen, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Region Halland i syfte att
starka samverkan och erbjuda samordnade rehabiliterande insatser for individer som star
langt fran arbete eller studier. Sedan 2013 har detta konkretiserats genom
individsamverkansteam (IST), dar Kungsbacka deltagit med goda resultat, bland annat
genom individanpassade insatser.

Samordningsférbundet har nu beslutat att kommunerna ska ta 6ver ansvaret for de
arbetslivsinriktade insatserna. Det innebar att kommunen ansvarar for organisering,
bemanning och genomférande, medan férbundet fortsatt finansierar platser och féljer upp
resultaten. Samtidigt férandras finansieringsmodellen fran att stoédja en specifik
verksamhet till att finansiera individer genom sa kallade Finsam-platser, vilket skapar en
tydligare koppling mellan insats, kostnad och resultat.

En bedémning har gjorts att ansvaret boér ligga hos férvaltningen for Gymnasium &
Arbetsmarknad, da uppdraget ligger i linje med ndmndens ansvar for
arbetsmarknadsfragor. Forvaltningen har ett 6vergripande ansvar att framja sysselsattning
och samverka med andra aktorer. Detta gér den mer andamalsenlig &n individ- och
familjeomsorgen, vars uppdrag ar mer avgransat.

Den nya modellen innebar 6kade krav pa kommunens interna anpassning, men bedéms
samtidigt skapa battre resursutnyttjande och transparens. Det finns behov av I6pande
uppféljning och aterrapportering till namnden.

Férslaget &r att ndmnden fattar beslut om att Finsam-platserna i Kungsbacka organiseras
inom férvaltningen fé6r Gymnasium och Arbetsmarknad och organisatoriskt tillhér
Kompetenscentrum.

Forslaget innebar vidare att férvaltningen ges i uppdrag att aterkomma med férslag pa
slutlig organisatorisk placering inom Kompetenscentrum, och chefsansvar efter
samverkan med fackliga parter.

Den fackliga samverkansgruppen har inget att erinra mot forslaget och det samverkas i
enighet.

§6 Halvarsuppfoéljning samverkan

Samverkansgruppen for en dialog om hur samverkan fungerar.

Samtliga fackférbund ar ndjda. Hanteringen fran arbetsgivarens sida upplevs professionell
med god ordning och reda, underlagen ar relevanta och tillhandahalls i tid och
genomgangarna ar tydliga. Protokollen ar valskrivna. Pa det hela taget skots formalian
flackfritt.

Samverkansgruppen fér aven en dialog om kultur och klimat i gruppen: Det upplevs rada
ett respektfullt férhallningssatt, god dialogton, en hég grad av tillit och en transparens. De
fackliga parterna upplever att det ar 6ppet for fragor och att det finns en nyfikenhet fran
arbetsgivarens sida att lyssna.
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Utvecklingsdagen som genomférdes i mars upplevdes mycket givande, och det framférs
en férhoppning om att den kan vara aterkommande.

En reflektion i gruppen ar vidare att samverkansgruppen har mycket fokus pa ekonomi,
inte minst jamfért med andra férvaltningars samverkansgrupper.

Aven arbetsgivarpart ar mycket néjda med samverkan. Arbetsgivaren upplever goda
dialoger, konstruktiva synpunkter, ett engagemang fran fackliga representanter och en
tillitsfull relation mellan parterna i FSG.

§7 Ovriga arenden till namnd den 11 juni
Forvaltningschef redogor for évriga arenden till nAmnd den 11 juni. Informationen noteras.

Sammantradet avslutas
Vid protokollet: Elisabeth Grimhusen

Detta protokoll tillhandahalls i digitalt format fér elektroniskt undertecknande.
Originalhandlingen utgérs av det digitala dokumentet tillsammans med underskrifterna.
Efter undertecknande finns en visuell presentation av de elektroniska underskrifterna pa
en separat sida sist i dokumentet. Dar finns &ven ytterligare information om elektroniska
underskrifter och validering.
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