
PROTOKOLL 
VÅRD- OCH OMSORGSNÄMNDEN

Datum, plats och tid 2026-04-21 Solrosen, klockan 14:00 – 15:25
Beslutande Johanna Karlsson (S) ordförande, Birgitta Carlheim-Gyllensköld (M) §§ 30-33 1:e vice 

ordförande, Ewa Callhammar (L) 2:e vice ordförande, Lennart Olsson (S), Franca Baban (S), 
Barbro Skogberg (S), Marita Sundqvist (S), Anders Karlsson (M), Saud Porovic (SD), Malin 
Couschér (SD), Göran Svenningsson (V)

Beslutande ersättare Lilian Lunde (S), Wahid Moosawi (M) §§ 34-39, Alexander Forss (KD)

Ersättare Per-Åke Rosenlund (S), Leif Fredriksson (M), Ann-Charlotte Olsson (C), Britt Gustafsson (SD), 
Ylva Gilander (MP)

Övriga deltagande Utredare Julia Holmlund (sekreterare), förvaltningschef Anna-Lena Ramstedt, enhetschef 
Marie Myrbeck, verksamhetsstrateg Lars Hernevid, biträdande förvaltningschef Susanna 
Kullman, verksamhetschef Gunilla Pettersson, medicinsk ansvarig sjuksköterska Eva 
Gyllhamn, enhetschef Isabell Söderlund §§ 30-32, enhetschef Ida Olofsson §§ 30-32, 
enhetschef Helene Gjödestöl §§ 30-32, enhetschef Örjan Johansson Odén §§ 30-32, 
enhetschef Susanne Svenman §§ 30-32, enhetschef Marika Eklund §§ 30-33, resurschef 
Gustaf Engwall §§ 30-33, HR-konsult Linnea Frick §§ 30-33

Ordförande:  Johanna Karlsson (S)

Utsedd justerare: Göran Svenningson (V)

Underskrifter

Justeringens plats 
och tid

Digital justering 2026-04-22

Paragrafer §30-  §39

Datum för anslags uppsättande 2026-04-23 Datum för anslags nedtagande 2026-05-19

Förvaringsplats av protokollet

Social- och omsorgsförvaltningen

Utdragsbestyrkande
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Sammanträdesdatum Sida

Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-21 2 (13)

Ordförandens sign Justerandes sign

Innehållsförteckning
§ 30 Upprop

§ 31 Val av justerare 

§ 32 Fastställande av dagordning

§ 33 Tema: Frisknärvaro (sjukfrånvaro)

§ 34 Verksamhetsinformation

§ 35 Förslag om ändring av avgifter inom vård- och omsorgsnämndens 
verksamhet

§ 36 Redovisning av personuppgiftsincidenter 2025

§ 37 Månadsrapport februari och mars

§ 38 Anmälan av delegationsbeslut

§ 39 Meddelanden
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§ 30

Upprop
I samband med uppropet presenterar sig fem nya enhetschefer inom vård- och 
omsorgsnämndens verksamhetsområde.
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§ 31

Val av justerare 
Göran Svenningson (V) utses att jämte ordförande justera dagens protokoll.
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§ 32

Fastställande av dagordning 
Utsänd dagordning fastställs och godkänns. 
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§ 33

Tema: Frisknärvaro (sjukfrånvaro) 
Enhetschef Marika Eklund och resurschef Gustaf Engwall informerar nämnden om 
friskfaktorer, vad de innebär och hur det bidrar till en god arbetsmiljö. De redogör för 
vad de som arbetsgrupp gjort och arbetar med för att öka friskfaktorerna på 
arbetsplatsen. De redogör vidare för hur de planerar att arbeta framåt med dessa 
frågor. 

HR-konsult Linnea Frick informerar nämnden om det intensifierade arbetet med 
långtidssjukskrivna medarbetare där syftet har varit att minska långtidssjukskrivningarna 
bland medarbetare. Hon redogör för hur processen har sett ut för arbetet och hur det 
har utvecklats under tid. 

Under informationen yttrar sig ordförande Johanna Karlsson (S), Anders Karlsson (M), 
Alexander Forss (KD), Ewa Callhammar (L), förvaltningschef Anna-Lena Ramstedt, Ylva 
Gilander (MP) och Göran Svenningson (V). 
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§ 34

Verksamhetsinformation 
Förvaltningschef Anna-Lena Ramstedt, verksamhetsstrateg Lars Hernevid, enhetschef 
Marie Myrbeck, medicinsk ansvarig sjuksköterska Eva Gyllhamn och biträdande 
förvaltningschef Susanna Kullman informerar nämnden om bland annat:

 Omorganisering inom äldreomsorgen

• Yngaregården som är näst på tur att genomgå renovering

• Resultatet gällande månadsrapporten för mars 

• Pågående utredningar gällande avvikelser och beslut från inspektionen för vård och 
omsorg (IVO)

• Handlingsplan för säker vård 2026–2030 

• Lagändringar inom vård- och omsorgsnämndens verksamhetsområden

• Vidare informerar Lennart Olsson (S) om besök på Igelkotten efter renovering 
tillsammans med byggkommittén. 

Under informationen yttrar sig ordförande Johanna Karlsson (S), Alexander Forss (KD), 
Göran Svenningson (V), Saud Porovic (SD), Anders Karlsson (M), Lennart Olsson (S), Malin 
Couschér (SD) och Leif Fredriksson (M).
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§ 35 VON/2025:19

Förslag om ändring av avgifter inom vård- och 
omsorgsnämndens verksamhet 

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Vård- och omsorgsnämnden föreslår kommunstyrelsen föreslå kommunfullmäktige att 
anta reviderat styrdokument KFS 4.13 Avgifter inom vård- och omsorgsnämndens 
verksamhet i enlighet med förvaltningens förslag.

Sammanfattning av ärendet
Social- och omsorgsförvaltningen har sett över styrdokumentet KFS 4.13 Avgifter inom 
vård- och omsorgsnämndens verksamhet och föreslår vissa ändringar.

Vallgården var stängt och under renovering vid tidpunkten för översyn av avgifter inför 
2026. Renoveringen beräknas nu vara klar till sommaren och öppning planeras till 
hösten 2026. Utifrån detta behöver avgiftsdokumentet kompletteras. Vallgårdens nya 
hyra föreslås till samma nivå som blir densamma som tidigare renoverade boenden.

På Lövåsgården finns det tre lägenheter med två rum och trinett. Dessa lägenheter har 
tidigare nyttjas av par som bott tillsammans, tidigare kallat dubblett. De tre lägenheterna 
har en annan hyra än övriga lägenheter på Lövåsgården. För att förvaltningen ska kunna 
följa den årliga hyreshöjningen behöver den hyran läggas till i KFS 4.13.

I övrigt kompletteras dokumentet med att Almgården stängts för renovering. 

Ärendets handlingar
• Förslag till revidering av KFS 4.13 Avgifter inom vård- och omsorgsnämndens 

verksamheter

• Social- och omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 2026-03-23

Vård- och omsorgsnämndens överläggning
Under vård- och omsorgsnämndens överläggning yttrar sig ordförande Johanna 
Karlsson (S), Alexander Forss (KD). 

Beslutet skickas till: 

Kommunstyrelsen 

Akten
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§ 36 VON/2025:28

Redovisning av personuppgiftsincidenter 2025 

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Vård- och omsorgsnämnden lägger redovisningen av personuppgiftsincidenter 2025 till 
handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Vård- och omsorgsnämnden är personuppgiftsansvarig för personuppgifter inom 
nämndens verksamhetsområde. Under 2025 har 18 personuppgiftsincidenter 
rapporterats in inom vård- och omsorgsnämndens verksamhetsområde. 

Majoriteten av incidenterna gäller felaktig hantering av uppgifter som ändå nått rätt 
mottagare. Exempelvis att det skickats okrypterade e-post med fullständiga 
personnummer. 

I samtliga fall finns digitala lösningar och rutiner för att hantera dessa uppgifter på ett 
säkert sätt men då e-post är det vanligaste digitala kommunikationsverktyget har man 
varit ouppmärksam och råkat skicka via det.

Ingen av incidenterna har varit av sådan allvarlighetsgrad att de bedömts behöva 
anmälas till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) med bakgrund att det i samtliga fall rör 
sig om en mindre mängd personuppgifter som hanterats felaktigt.

Ärendets handlingar
• Social- och omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 2026-03-19

Vård- och omsorgsnämndens överläggning
Under vård- och omsorgsnämndens överläggning yttrar sig ordförande Johanna 
Karlsson (S). 

Beslutet skickas till:

Akten
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§ 37 VON/2026:30

Månadsrapport februari och mars 

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Vård- och omsorgsnämnden lägger redovisningen av månadsrapporterna för februari 
och mars 2026 till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet
Social- och omsorgsförvaltningen har tagit fram månadsrapporter för vård- och 
omsorgsnämndens verksamheter avseende februari och mars 2026. 

Rapporterna redovisar väsentliga händelser, ekonomi och personal. 

Ärendets handlingar
• Månadsrapport februari 2026

• Månadsrapport mars 2026

• Social- och omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 2026-04-01

Vård- och omsorgsnämndens överläggning
Under vård- och omsorgsnämndens överläggning yttrar sig ordförande Johanna 
Karlsson (S). 

Beslutet skickas till:

Akten
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§ 38

Anmälan av delegationsbeslut 

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Vård- och omsorgsnämnden godkänner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning av ärendet
Nedan redovisas de beslut som har fattats med stöd av gällande delegations på vård- 
och omsorgsnämndens vägnar.

Datum Typ av beslut Beslutande instans

2026-02-12

VON Del/2026 § 23

Tillräckliga och adekvata 
åtgärder är vidtagna av 
förvaltningen. Den 
rapporterade händelsen 
bedöms vara ett 
missförhållande enligt 24 e § 
lag (1993:387) om stöd och 
service till vissa 
funktionshindrade (Lex 
Sarah). 

Biträdande förvaltningschef 
Susanna Kullman

2026-03-03

VON Del/2026 § 4

Efterfrågade handlingar 
lämnas inte ut enligt 26 kap. 
1 § Offentlighets- och 
sekretesslag (2009:400).

1:e handläggare Andreas 
Karlsson 

2026-03-03

VON Del/2026 § 7

Vård- och 
omsorgsnämndens 
ordförande beslutar på vård- 
och omsorgsnämndens 
vägnar att ställa in enskilda 
utskottets sammanträde den 
10 mars 2026.

Vård- och 
omsorgsnämndens 
ordförande Johanna 
Karlsson 

2026-03-05

VON Del/2026 § 8

Vård- och 
omsorgsnämndens 
ordförande för utskottet 
beslutar med stöd av 
gällande delegation att enligt 
15 § 11 p. lagen om stöd och 
service till vissa 
funktionshindrade (LSS) 
lämna en anmälan till 
Inspektionen för vård och 

Vård- och 
omsorgsnämndens 
ordförande Johanna 
Karlsson
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omsorg (IVO) rörande 
assistansanordnares 
lämplighet.

2026-03-05

VON Del/2026 § 21

Med stöd av gällande 
delegationsordning beslutar 
biträdande förvaltningschef 
att tillräckliga och adekvata 
åtgärder är vidtagna av 
förvaltningen. De 
rapporterade händelserna 
bedöms vara 
missförhållande enligt 27 kap 
§ 5 socialtjänstlagen (lex 
Sarah). 

Biträdande förvaltningschef 
Susanna Kullman

2026-03-24

VON Del/2026 § 18

Med stöd av gällande 
delegationsordning beslutar 
biträdande förvaltningschef 
att tillräckliga och adekvata 
åtgärder är vidtagna av 
förvaltningen. Den 
rapporterade händelsen 
bedöms inte vara ett 
missförhållande enligt 24 e § 
lag (1993:387) om stöd och 
service till vissa 
funktionshindrade (Lex 
Sarah). 

Biträdande förvaltningschef 
Susanna Kullman

Beslutet skickas till:

Akten
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§ 39 VON/2026:5

Meddelanden 

Vård- och omsorgsnämndens beslut
Vård- och omsorgsnämnden godkänner redovisningen av meddelandena.

Sammanfattning av ärendet
Utdrag ur vård- och omsorgsnämndens diarium över handlingar mellan perioden 2026-
02-04 – 2026-03-31

Social- och omsorgsförvaltningen

• Minnesanteckningar brukardialog Socialpsykiatri 2025-12-01 (VON/2025:34)

Samverkansprotokoll

• Protokoll social- och omsorgsförvaltningens samverkansgrupp 2026-02-09 (se 
bifogat ärendets handling)

• Protokoll Social- och omsorgsförvaltningens samverkansgrupp, extra, 2026-02-20 (se 
bifogat ärendets handling)

• Protokoll social- och omsorgsförvaltningens samverkansgrupp 2026-03-30 (se 
bifogat ärendets handling)

Gemensamma patientnämnden 

• Justerat protokoll gemensamma patientnämnden 27 februari 2026 (ius) (HNR 
2026:215)

Ärendets handlingar
• Protokoll social- och omsorgsförvaltningens samverkansgrupp 2026-02-09

• Protokoll Social- och omsorgsförvaltningens samverkansgrupp, extra, 2026-02-20

• Protokoll Social- och omsorgsförvaltningens samverkansgrupp 2026-03-30 
(VON/2026:5)

Beslutet skickas till:

Akten 
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