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VÅRD- OCH OMSORGSNÄMNDEN 

Protokoll  2026-04-15  

Tid och plats 

15 april 2026, kl. 08:30 - 12:07 

Karolinen, Våxnäsgatan 10, lokal Viljan 

Mötet ajourneras kl. 11:10-11:50 

Paragrafer 

§ 46 - § 56 

Justering och anslag 

Protokollet justerades med digital signering 2026-04-21. Protokollet anslås på den 

digitala anslagstavlan 2026-04-21 och tas ner 2026-05-13. 

Tjänstgörande 
Stefan Jonsson (S), ordförande  
Pär-Arne Claveroth (KD), 1:e vice ordförande  
Anita Hall (C), 2:e vice ordförande  
Ulla-Britt Höglund (S) 
Lena Skoglund (S) tjänstgör för Andreas Johansson (S) 
Anna Wilén (MP) 
Lena Palmehn (M)  
Helene Torvaldsdotter Dehring (M) 
Tony Skoglund (L) 
Mikael Strandman (SD) 
Parvane Assadbegli (V)  

Ersättare 
Bengt Finnmark (S)  
Ulrica Elfgren Borgström (S) 
Marianne Jonasson (C) t o m föredragningar av dagens ärenden 
Sara Burnett (MP) 
Per Hallström (M) 
Anette Klang (M)  
Lidia Björk (SD) 
Pia Carlsson (V) 

Mötesordförande 

Stefan Jonsson (S) 

Justerare 

Pär-Arne Claveroth (KD) 

Mötessekreterare 

Emely Pettersson 
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Övriga närvarande 
Liridona Rama, vård- och omsorgsdirektör 
Karin Jonsson, ekonomichef 
Susanne Gustafsson, HR-chef 
Linda Eklind, kommunikationschef 
Per Söderberg, beställarchef, t o m föredragningar av dagens ärenden 
Sara Lundgren, kvalitetschef 
Emely Pettersson, nämndsekreterare 
Ina Kling, kommunal, t o m föredragningar av dagens ärenden 
Tomas Nordman, HR-specialist, under informationspunkt 1 
Marita Taserud, verksamhetschef hemtjänst, under informationspunkt 2 
Viktor Gustavsson, projektledare hemtjänst, under informationspunkt 2 
Maria Olsson, verksamhetssamordnare hemtjänst, under informationspunkt 2 
Malin Eriksson, gruppledare hemtjänst, under informationspunkt 2 
Michael Mc Gowan, undersköterska hemtjänst, under informationspunkt 2 
Klas Ottosson, utvecklingsledare, under föredragning § 52 
Emma Mattsson, lokalstrateg, under föredragning § 53 
Monica Fredriksson, utvecklingsledare, under föredragning § 51 
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§ 46 

 

Godkännande av extra ärende 
 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

Ärendet ”Politiskt initiativ – Inbjudan av fackliga organisationer till vård- 

och omsorgsnämnden” hanteras som extra ärende vid dagens möte. 
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Information 
 

1. Årlig uppföljning av systematiskt arbetsmiljöarbete (SAM) 

Tomas Nordman, HR-specialist, informerar. 

 

2. Hemtjänstens arbete med tillitsstyrning 

Marita Taserud, verksamhetschef, Viktor Gustavsson, projektledare, Maria 

Olsson, verksamhetssamordnare, Malin Eriksson, gruppledare och Michael 

Mc Gowan, undersköterska, informerar. 

 

3. Föredragningar av dagens ärenden 

Karin Jonsson, ekonomichef, och Klas Ottosson, utvecklingsledare, redogör 

för följande ärenden: 

Ärende 2: Verksamhetsuppföljning 2026. 

Ärende 6: Strategisk plan och budget 2027–2029. 

 

Emma Mattsson, lokalstrateg, redogör för ärende 7: Långsiktig 

investeringsplanering 2029–2036. 

 

Monica Fredriksson, utvecklingsledare, redogör för ärende 5: E-förslag – 

Digital nyckel för brukaren. 

 

Ajournering 

Mötet ajourneras för gruppmöten klockan 11.10-11.50. 
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§ 47 

 

Redovisning av delegeringsbeslut 
Dnr VON/2026:8     Dpl 1.1.1.2 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

Redovisningen av delegeringsbesluten godkänns. 

  

Sammanfattning av ärendet 

Vård- och omsorgsnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till utskott, 

ordförande och tjänstepersoner i enlighet med vård- och omsorgsnämndens 

delegeringsordning. Dessa beslut ska redovisas till vård- och 

omsorgsnämnden. 

 

Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskotts beslut 

Dnr VON/2026:9 

 

Vård- och omsorgsdirektörens beslut 

Dnr VON/2026:19 

 

Biståndskontorets beslut 

Biståndsbeslut enligt SoL och LSS tagna under perioden 1–31 mars 2026 

(utdrag från verksamhetssystemet Treserva). 

 

Socialt ansvarig samordnares, SAS, beslut 

Dnr VON/2026:102 

Dnr VON/2026:137 

 

Anställningsärenden 

Dnr VON/2026:92 
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§ 48 

 

Verksamhetsuppföljning 2026 
Dnr VON/2026:41     Dpl 1.2.3.1 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

Verksamhetsuppföljning mars 2026 godkänns. 

  

Sammanfattning av ärendet 

Vård- och omsorgsförvaltningens sammanfattar föregående månad i en 

verksamhetsuppföljning. Denna uppföljning avser mars 2026. 

 
Beslutsunderlag 

Verksamhetsuppföljning mars 2026. 
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§ 49 

 

Politiskt initiativ - Väck intresse för vårdyrken 

bland unga genom ambassadörskoncept - 

Återrapportering 
Dnr VON/2025:557     Dpl 1.3.3.1 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

1. Återrapporteringen godkänns. 

2. Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att under 2026–2027 

utveckla och genomföra ett koncept för tidiga insatser riktade till 

barn och unga med syfte att öka intresset för vård- och 

omsorgsutbildningar och vårdyrken. 

3. Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att planera och 

genomföra vårdkollo sommaren 2026, samt återkomma med 

information om utfallet till nämnden senast september 2026. 

4. Projektet finansieras inom nämndens eget kapital år 2026 och 2027. 

5. Återrapportering till vård- och omsorgsnämnden hösten 2026. 

Sammanfattning av ärendet 

I ett politiskt initiativ till vård- och omsorgsnämnden föreslår Stefan 

Jonsson (S), Anita Hall (C) och Anna Wilén (MP) att vård- och 

omsorgsförvaltningen ska få i uppdrag att utforma ett ambassadörskoncept 

med syfte att öka intresset för vårdyrken bland yngre. Ambassadörs-

konceptet kan visa på yrkets bredd, utvecklingsmöjligheter och dess 

samhällsviktiga roll och inspirera unga att välja en karriär inom vård och 

omsorg. Detta för att attrahera framtidens arbetskraft. I samband med att det 

politiska initiativet behandlades i vård- och omsorgsnämnden i december 

2025 beslutades om tillägg att vård- och omsorgsförvaltningen även skulle 

utreda möjligheten att erbjuda sommarkollo med inriktning på vård och 

omsorg och inleda diskussioner med berörda förvaltning och skolor. 

 

Beslutsunderlag 

Vård- och omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse den 23 mars 2026.  

Vård- och omsorgsnämndens protokoll den 10 december 2025 (§ 105). 

Stefan Jonssons (S), Anita Halls (C) och Anna Wiléns (MP) skrivelse den 

10 december 2025. 
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Yrkanden 

Parvane Assadbegli (V) yrkar bifall till vård- och omsorgsförvaltningens 

förslag (punkt 1-4) med tillägg av punkt 5 om återrapportering: 

 

1. Återrapporteringen godkänns. 

2. Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att under 2026–2027 

utveckla och genomföra ett koncept för tidiga insatser riktade till 

barn och unga med syfte att öka intresset för vård- och 

omsorgsutbildningar och vårdyrken. 

3. Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att planera och 

genomföra vårdkollo sommaren 2026, samt återkomma med 

information om utfallet till nämnden senast september 2026. 

4. Projektet finansieras inom nämndens eget kapital år 2026 och 2027. 

5. Återrapportering till vård- och omsorgsnämnden hösten 2026. 

Stefan Jonsson (S) yrkar för Socialdemokraternas, Centerpartiets och 

Miljöpartiets räkning, bifall till vård- och omsorgsförvaltningens förslag och 

bifall till Parvane Assadbeglis (V) tillägg av punkt 5. 
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§ 50 

 

Politiskt initiativ - Differentiering av 

arbetsuppgifter inom vård- och omsorg - 

Återrapportering 
Dnr VON/2026:117     Dpl 1.3.3.1 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

1. Återrapporteringen godkänns. 

2. Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att fortsätta utveckla 

differentiering som ett av flera verktyg för att bredda 

rekryteringsbasen och förlänga arbetslivet. 
  

Sammanfattning av ärendet 

I ett politiskt initiativ förslår Stefan Jonsson (S), Anita Hall (C) och Anna 

Wilén (MP) att vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att utreda hur 

arbetsdifferentiering av arbetsuppgifter kan utvecklas och tillämpas inom 

fler verksamhetsområden, med särskilt fokus på vårdboenden. 

Målsättningen är att höja kvaliteten i omsorgen, förbättra arbetsmiljön och 

långsiktigt möta framtidens omsorgsbehov. Utredningsuppdraget 

återrapporteras. 

 
Beslutsunderlag 

Vård- och omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse den 19 mars 2026. 

Vård- och omsorgsnämndens protokoll den 18 februari 2026 (§ 27). 

Skrivelse från Stefan Jonsson (S), Anita Hall (C) och Anna Wilén (MP) den 

18 februari 2026. 

 
Yrkanden 

Stefan Jonsson (S) yrkar för Socialdemokraternas, Centerpartiets och 

Miljöpartiets räkning, med instämmande av Pär-Arne Claveroth (KD) för 

Kristdemokraternas, Moderaternas och Liberalernas räkning, bifall till vård- 

och omsorgsförvaltningens förslag: 

 

1. Återrapporteringen godkänns. 

2. Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att fortsätta utveckla 

differentiering som ett av flera verktyg för att bredda 

rekryteringsbasen och förlänga arbetslivet. 
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§ 51 

 

E-förslag - Digital nyckel för brukaren 
Dnr VON/2025:595     Dpl 1.3.4.1 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

E-förslaget anses besvarat genom att vård- och omsorgsförvaltningen ges i 

uppdrag att inför kommande upphandling av digitala låssystem utreda hur 

lösningar som stärker omsorgstagares självständighet kan möjliggöras i 

enlighet med förslagsställarens intentioner. 

  

Sammanfattning av ärendet 

I ett e-förslag till kommunen föreslås att även omsorgstagare ska kunna 

använda de digitala lås som personal i hemtjänsten använder för att låsa upp 

dörren till personer som har insatser från hemtjänst eller har trygghetslarm. 

Förslaget har varit publicerat i 90 dagar och fått 2 304 underskrifter. E-

förslag som får mer än 50 underskrifter ska hanteras i den nämnd som 

berörs av förslaget vilket i det här fallet är vård- och omsorgsnämnden. 

 

Beslutsunderlag 

Vård- och omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse den 24 mars 2026. 

Torsten Gabrielssons e-förslag den 22 december 2025. 

 
Yrkanden 

Stefan Jonsson (S) yrkar för Socialdemokraternas, Centerpartiets och 

Miljöpartiets räkning, med instämmande av Pär-Arne Claveroth (KD) för 

Kristdemokraternas, Moderaternas och Liberalernas räkning, samt med 

instämmande av Parvane Assadbegli (V): 

  

E-förslaget anses besvarat genom att vård- och omsorgsförvaltningen ges i 

uppdrag att inför kommande upphandling av digitala låssystem utreda hur 

lösningar som stärker omsorgstagares självständighet kan möjliggöras i 

enlighet med förslagsställarens intentioner.  

 
Beslutet skickas till 

Torsten Gabrielsson 

Kontaktcenter 3 
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§ 52 

 

Strategisk plan och budget 2027-2029 
Dnr VON/2025:561     Dpl 1.2.2.1 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

1. Vård- och omsorgsförvaltningens förslag till yttrande över strategisk 

plan och budgetramar 2027–2029 godkänns. 

2. Vård- och omsorgsnämnden äskar ramtillskott till driftbudget på 20 

miljoner kronor år 2027, 22,5 miljoner kronor år 2028 och 36,8 

miljoner kronor år 2029. 

3. Vård- och omsorgsnämnden äskar tillskott till investeringsbudget på 

10 miljoner kronor år 2027 och 10 miljoner kronor år 2029.  

 

Deltar ej i beslutet 

Parvane Assadbegli (V) meddelar att Vänsterpartiet inte deltar i beslutet. 

 

Pär-Arne Claveroth (KD) meddelar att Kristdemokraterna, Moderaterna och 

Liberalerna inte deltar i beslutet. 

 

Mikael Strandman (SD) meddelar att Sverigedemokraterna inte deltar i 

beslutet. 

 

Protokollsanteckning 

Parvane Assadbegli (V) meddelar att Vänsterpartiet lämnar en 

protokollsanteckning, se bilaga 1 till § 52. 

 

Pär-Arne Claveroth (KD) meddelar att Kristdemokraterna, Moderaterna och 

Liberalerna lämnar en protokollsanteckning, se bilaga 2 till § 52. 

 

Mikael Strandman (SD) meddelar att Sverigedemokraterna lämnar en 

protokollsanteckning, se bilaga 3 till § 52. 

 
Sammanfattning av ärendet 

Nämnderna ska till kommunstyrelsen yttra sig över kommunstyrelsens 

förslag till strategisk plan och budgetramar 2027–2029 

 

Beslutsunderlag 

Vård- och omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse den 2 april 2026. 

mailto:karlstadskommun@karlstad.se


 

 

  sid 12 (18) 

 

 

 

VÅRD- OCH OMSORGSNÄMNDEN 

Protokoll  2026-04-15 

 

Postadress: Karlstads kommun, 651 84 Karlstad    Besöksadress: Kontaktcenter, Västra Torggatan 26 Webb: karlstad.se 

Tel: 054-540 00 00 E-post: karlstadskommun@karlstad.se  Org.nr: 212000-1850  Bankgiro: 405-2213 

 

Vård- och omsorgsförvaltningens förslag till yttrande över strategisk plan 

och budgetramar 2027–2029. 

 

Yrkanden 

Stefan Jonsson (S) yrkar för Socialdemokraternas, Centerpartiets och 

Miljöpartiets räkning, bifall till vård- och omsorgsförvaltningens förslag: 

 

1. Vård- och omsorgsförvaltningens förslag till yttrande över strategisk 

plan och budgetramar 2027–2029 godkänns. 

2. Vård- och omsorgsnämnden äskar ramtillskott till driftbudget på 20 

miljoner kronor år 2027, 22,5 miljoner kronor år 2028 och 36,8 

miljoner kronor år 2029. 

3. Vård- och omsorgsnämnden äskar tillskott till investeringsbudget på 

10 miljoner kronor år 2027 och 10 miljoner kronor år 2029. 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 

 

 

  

mailto:karlstadskommun@karlstad.se


 

 

  sid 13 (18) 

 

 

 

VÅRD- OCH OMSORGSNÄMNDEN 

Protokoll  2026-04-15 

 

Postadress: Karlstads kommun, 651 84 Karlstad    Besöksadress: Kontaktcenter, Västra Torggatan 26 Webb: karlstad.se 

Tel: 054-540 00 00 E-post: karlstadskommun@karlstad.se  Org.nr: 212000-1850  Bankgiro: 405-2213 

 

§ 53 

 

Långsiktig investeringsplanering 2029-2036 
Dnr VON/2026:177     Dpl 1.2.2.3 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

Förslaget till långsiktig investeringsplanering 2029–2036 godkänns. 

 

Deltar ej i beslutet 

Parvane Assadbegli (V) meddelar att Vänsterpartiet inte deltar i beslutet. 

 

Pär-Arne Claveroth (KD) meddelar att Kristdemokraterna, Moderaterna och 

Liberalerna inte deltar i beslutet. 

 

Mikael Strandman (SD) meddelar att Sverigedemokraterna inte deltar i 

beslutet. 

 

Protokollsanteckning 

Parvane Assadbegli (V) meddelar att Vänsterpartiet lämnar en 

protokollsanteckning, se bilaga 1 till § 53. 

 

Pär-Arne Claveroth (KD) meddelar att Kristdemokraterna, Moderaterna och 

Liberalerna lämnar en protokollsanteckning, se bilaga 2 till § 53. 

 

Mikael Strandman (SD) meddelar att Sverigedemokraterna lämnar en 

protokollsanteckning, se bilaga 3 till § 53. 

 
Sammanfattning av ärendet 

Kommunfullmäktige har beslutat att en modell för utvecklad 

investeringsplanering ska tas i bruk från och med våren 2018. Syftet med 

modellen är att skapa en framförhållning och möjlighet till politisk 

prioritering kring vilka investeringsprojekt som ska utredas vidare. Vård- 

och omsorgsförvaltningen har tagit fram en långsiktig investeringsplanering 

för åren 2029–2036 där nya behov för perioden presenteras. Behoven ska 

redovisas till kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsnämnden senast 

under april. 

 

Beslutsunderlag 

Vård- och omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse den 31 mars 2026. 
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Yrkanden 

Stefan Jonsson (S) yrkar för Socialdemokraternas, Centerpartiets och 

Miljöpartiets räkning, bifall till vård- och omsorgsförvaltningens förslag: 

 

Förslaget till långsiktig investeringsplanering 2029–2036 godkänns. 

 

 

 

Beslutet skickas till 

Teknik- och fastighetsnämnden 

Kommunstyrelsen 
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§ 54 

 

Politiskt initiativ - Prövning av 

arbetstidsmodeller med ständig kväll eller helg 
Dnr VON/2026:176     Dpl 1.3.3.1 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

1. Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att utreda hur 

arbetstidsmodeller såsom ständig kväll och ständig helg skulle kunna 

prövas inom utvalda verksamheter inom äldreomsorgen och 

funktionsstöd. 

2. Uppdraget ska redovisas till nämnden under våren 2026 
  

Sammanfattning av ärendet 

I ett politiskt initiativ till vård- och omsorgsnämnden föreslår Ulla-Britt 

Höglund (S), Anita Hall (C) och Anna Wilén (MP) att vård- och 

omsorgsförvaltningen ska utreda möjligheten till prövning av 

arbetstidsmodeller med ständig kväll eller ständig helg i syfte att stärka 

verksamhetens kompetensförsörjning, förbättra arbetsmiljön och öka 

kommunens attraktivitet som arbetsgivare. 

 

Beslutsunderlag 

Ulla-Britt Höglunds (S), Anita Halls (C) och Anna Wiléns (MP) skrivelse 

den 18 mars 2026. 

Vård- och omsorgsnämndens protokoll den 18 mars 2026 (§ 45). 

 
Yrkanden 

Stefan Jonsson (S) yrkar för Socialdemokraternas, Centerpartiet och 

Miljöpartiets räkning, men instämmande av Pär-Arne Claveroth (KD) för 

Kristdemokraternas, Moderaternas och Liberalernas räkning, samt med 

instämmande av Helene Torvaldsdotter Dehring (M), bifall till det politiska 

initiativet: 

 

1. Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att utreda hur 

arbetstidsmodeller såsom ständig kväll och ständig helg skulle kunna 

prövas inom utvalda verksamheter inom äldreomsorgen och 

funktionsstöd. 

2. Uppdraget ska redovisas till nämnden under våren 2026. 
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§ 55 

 

Politiskt initiativ - Bildstöd för måltidsval inom 

äldreomsorgen 
Dnr VON/2026:175     Dpl 1.3.3.1 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att tillsammans med 

kostenheten ta fram och utforma bildstöd vid val av måltid inom 

äldreomsorgen. 

  

Sammanfattning av ärendet 

I ett politiskt initiativ till vård- och omsorgsnämnden föreslår Pär-Arne 

Claveroth (KD), Lena Palmehn (M), Helene Torvaldsdotter Dehring (M) 

och Tony Skoglund (L) att vård- och omsorgsförvaltningen ska ta fram och 

införa ett visuellt bildstöd för måltidsval inom äldreomsorgen som bland 

annat kan visa tydliga bilder på de menyval som erbjuds. Detta för att stärka 

delaktighet, öka aptiten och förbättra livskvaliteten. 

 

Beslutsunderlag 

Pär-Arne Claveroths (KD), Lena Palmehns (M), Helene Torvaldsdotter 

Dehrings (M) och Tony Skoglunds (L) skrivelse den 18 mars 2026. 

Vård- och omsorgsnämndens protokoll den 18 mars 2026 (§ 44). 

 

Yrkanden 

Pär-Arne Claveroth (KD) yrkar för Kristdemokraternas, Moderaternas och 

Liberalernas räkning, men instämmande av Stefan Jonsson (S) för 

Socialdemokraternas, Centerpartiets och Miljöpartiets räkning, bifall till det 

politiska initiativet: 

 

Vård- och omsorgsförvaltningen får i uppdrag att tillsammans med 

kostenheten ta fram och utforma bildstöd vid val av måltid inom 

äldreomsorgen. 
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§ 56 

 

Politiskt initiativ - Inbjudan av fackliga 

organisationer till vård- och omsorgsnämnden 
Dnr VON/2026:237     Dpl 1.3.3.1 

 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 

Det politiska initiativet anses inkommet och tas upp för beslut på vård- och 

omsorgsnämndens nästkommande möte. 
  

Sammanfattning av ärendet 

I ett politiskt initiativ till vård- och omsorgsnämnden föreslår Parvane 

Assadbegli (V) att relevanta fackliga organisationer ska bjudas in för att 

delta vid ett nämndsammanträde för att informera om medarbetarnas 

situation inom verksamheten. 

 

Beslutsunderlag 

Skrivelse från Parvane Assadbegli (V) den 15 april 2026. 
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Information 

 
Ärenden för kännedom 

En sammanställning över ärenden för kännedom har delgetts nämnden. 

 

Förvaltning och ledamöter informerar 

Sara Lundgren, kvalitetschef, informerar om pågående granskning av 

”Framtidens äldreomsorg” som PwC utför på uppdrag av 

kommunrevisionen. 

 

Susanne Gustafsson, HR-chef, informerar om bemanningsläget inför 

sommaren. 

 

Eftermiddagens studiebesök 

Under eftermiddagen mellan klockan 13.30-15.30 deltar förtroendevalda på 

studiebesök på Sveagatans vårdboende. 
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