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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
Foredragningslista
§12

Faststdllande av dagordning samt protokolljusterare

Lena Mattsson (M) féreslas som justerare f6r sammantridesprotokollet varpa
nimndsledaméterna bifaller forslaget att utse Lena som justerare. Ordférande
Michael Landin (S) fragar direfter om nimnden kan godkianna dagordningen

for sammantridet varpa dagordningen faststills av nimndsledaméterna.

Beslut

Omsorgsnamnden faststaller den upprittade dagordningen f6r sammantradet
och utser Lena Mattsson (M) att tillsammans med ordférande Michael Lindin
(S) justera protokollet f6r sammantradet.
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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§13

Presentation av Traffpunkt Vanskapens vag samt den
interna traffpunktverksamheten

Enhetschef Karina Aberg och triffpunktsamordnarna Camilla Johannessen
och Kerstin Lofgren inleder sammantriadet att informerar om de aktiviteter
som anordnas pa Triffpunkt Vinskapens vig samt hur den interna traffpunkt-
verksamheten arbetar. Karina inleder med att beritta att traffpunkt-
verksamheten arbetar utifran de fyra hérnstenarna for ett bra och hilsosamt
aldrande. De fyra hornstenarna ar fysisk aktivitet, social gemenskap,
meningsfullhet och goda matvanor. Kerstin berittar direfter om hur
Vinskapens vigs triffpunkt arbetar med att ordna utevistelser f6r de som
besoker triffpunkten. Bland annat anordnas vistelser ute i den tridgard som
vard- och omsorgsboendet Vinskapens vig har. I det odlingsomrade som
finns i tradgarden sa amnar verksamheten skapa miljéer for vilmaende. Camilla
och Kerstin informerar direfter att triffpunkten har diverse samarbeten med
en rad olika organisationer och foéreningar. Triffpunkten samarbetar bland
annat med;

- Socialférvaltningens LSS-verksamhet,

- Kultur och Fritidsforvaltningen och Kulturhuset Strémmen,

- och Svenska kyrkan som anordnar gudstjinst varje torsdag pa

Vinskapens vig

Utover dessa samarbeten sa har de frivilliga som kommer och anordnar
aktiviteter pa triffpunkten. Exempelvis kommer nagra frivilliga och sjunger pa
Traffpunkten samt f6r de boende pa Vinskapens vig. Dessutom utfor en
medarbetare praktik med en virdhund, med namnet Maggan, pa Traffpunkten
och boendet som en del av utbildningen for att bli ett certifierat vardhunds-
team. Camilla och Kerstin har f6r dvrigt 1 sin roll som triffpunktsamordnare
ocksa fatt utbildning att halla anhérigsamtal sd att de kan ocksad utgora ett stod
till omsorgstagarnas anhoriga.

Avslutningsvis sd informerar Karina om ndgra av de aktiviteter som den
overgripande interna traffpunktverksamheten anordnar. Med hjilp av
Guldbussen sa anordnar exempelvis triffpunktverksamheten diverse utflykter
tor traffpunktbesokarna. Guldbussen ir en del av omsorgsnimndens arbete att
Oka utevistelserna for kommunens omsorgstagare och seniorer genom att
mojliggdra att fler utflykter till mal beldgna utomhus kan goras. Karina
informerar att forvaltningen kommer utoka med ytterligare en ny Guldbuss for
att mojligedra fler utflykter f6r kommunens omsorgstagare och seniorer.
Triffpunktverksamheten har dven ett samarbete med Vixtplats i Kalmar AB
(VIKAB) for att anordna aktiviteter vid exempelvis triffpunkten pa vard- och
omsorgsboendet Ingelstorpsvigen.

Beslut
Omsorgsnimnden antecknar informationen till protokollet.
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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§ 14
Kvalitets- och patientsakerhetsberattelse 2025 Humana
Dnr ON 2026/0049
Handlingar

e Tjansteskrivelse 2026-03-11

e Humana — Kvalitetsberittelse AO: Atlasvigen 2
Patientsakerhetsberittelse 2025 - Atlasvigen 2
Humana - Kvalitetsberittelse AO: Vasallparken
Patientsakerhetsberittelse 2025 - Vasallparken

Bakgrund

Humana bedriver vard- och omsorgsboende i privat regi enligt lagen om
upphandling (LOU).

I Kalmar kommun har vi tagit fram Kalmarmodellen grundad pa LOV samt
lagen om upphandling (LOU), detta gér det mojligt £6r privata utférare att f6r
kommunens rikning utféra beviljade insatser i enlighet med 4 kap 1§
Socialtjanstlagen (SoL). Varden av en kommunal limnas 1 normalfallet 6ver till
en privat utférare genom avtal efter genomférd upphandling.

Kalmarmodellen innebir att personer som bor i eller vistas i Kalmar kommun
och som har beviljats hemtjinst, bistindsbeslut enligt socialtjinstlagen (SoL),
har ritt att vilja vem som ska utfora insatserna. Syftet med Kalmarmodellen ar
att 6ka den enskildes valfrihet, delaktighet och inflytande. Privata utférare som
har avtal med omsorgsnimnden ska limna kvalitetsberattelse till
omsorgsnamnden. Foretaget har inkommit med sin kvalitetsberittelse for
2025. Kvalitetsberattelsen dr upprittad enligt SOSFS 2011:9 “Socialstyrelsens
toreskrifter och allminna rid om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete”.

Humanas verksamheter ir dven vardgivare i enlighet med Hilso- och
sjukvardslagen. Enligt patientsakerhetslagen ska virdgivarna bedriva ett
systematiskt patientsakerhetsarbete och arbeta for att férhindra vardskador. 1
patientsikerhetsberittelsen ska enligt patientsakerhetslagen framga hur
patientsikerhetsarbetet har bedrivits under féregiaende kalenderar, vilka
atgirder som har vidtagits for att 6ka patientsikerheten och vilka resultat som
har uppnatts. Humana har i enlighet med upprattat avtal inkommit med sin
patientsidkerhetsberittelse till omsorgsnamnden.

Beslut
1. Omsorgsnamnden tar informationen om Humanas patientsikerhets-
berittelse for Vasallparken och for Atlasviagen ar 2025 till protokollet.

2. Omsorgsnimnden tar informationen om kvalitetsberittelserna f6r
Vasallparken och Atlasvagen ar 2025 till protokollet.

Comfact Signature Referensnummer: 318408SE



6 (12)

Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§ 15

Information om Aldreomsorgslyftet med hinseende till
kommande sprakkrav inom dldreomsorgen

Utvecklingsstrateg Helena Bertilsson informerar om det sprakkrav som
Riksdagen ska fatta beslut om och som ska bérja gilla inom dldreomsorgen
fran och med 1 juli 2026. Helena inleder med att fortydliga att lagforslaget om
sprakkrav riktar sig mot arbetsgivaren, inte mot enskilda medarbetare. Helena
uppger att sprakkravet inte dr ett krav for anstéllning da arbetsgivaren far
anstilla personal med ligre sprikkunskaper och arbeta for att spraknivan bland
personalen hojs. Sprakkraven omfattar all personal som utfor insatser hos
ildre. Vidare berittar Helena att fokus ligger pa att identifiera och kartligga
vilka behov som ska tillgodoses genom sprakstdd och sprakutveckling for att
sikerstalla god kvalitet 1 omsorgen. Bedomning av medarbetares behov sker
utifrin individens behov av stéd och kompetensutveckling. Det gors bland
annat i medarbetarsamtal. Arbetsgivarens krav dr att aktivt arbeta for att sa
manga medarbetare som méjligt nér sd langt som mojligt i sin sprakutveckling.

Helena berittar att omsorgsforvaltningen avser att sikerstilla goda svensk-
kunskaper inom dldreomsorgen genom ett systematiskt och langsiktigt
arbetsgivaransvar, i linje med lagférslaget om sprakkrav. Helena uppger att
omsorgsforvaltningen redan har arbetat proaktiv med sprakutveckling f6r
medarbetare i flera ar. Bland annat genom att redan 2021 pabérja arbetet med
sprakutvecklande arbetsplatser. Insatser som genomforts dr bland annat
utbildning av sprakombud samt att férvaltningen under 2024 genomférde en
satsning pa yrkessvenska tillsammans med Komvux. Sprakutveckling dr ocksa
en viktig del av kompetensforsorjningsplanen, som beslutades i nimnden i
november 2025.

Helena informerar om de satsningar som ska genomforas under 2026. Bland
annat anordnas ett kompetenslyft i Yrkessvenska tillsammans med Merit. Detta
genomfors i form av en 15-veckors utbildning f6r medarbetare med behov av
sprakstod dir utbildningen anpassas efter individuella behov. I rekryterings-
arbetet infér sommaren sker ocksa en spraklig bedémning av rekryterande chef
vid intervju, samt under introduktionen for att sikerstilla att spraknivan ar
relevant for arbetet hos omsorgstagarna.

Avslutningsvis informerar Helena om de utbildningsinsatser med inriktning
sprakutveckling som omsorgsforvaltningen kommer erbjuda forvaltningens
medarbetare inom ramen for satsningen Aldreomsorgslyftet. Bland annat pagar
utbildningsinsatsen ”Sprakstédjande dldreomsorglyft 2024-2026” samt att det
kommer anordnas utbildningar i Svenska 1. Dessutom kommer satsningen pa
Yrkessvenska tillsammans med Merit ske inom ramen fér Aldreomsorgslyftet.

Beslut
Omsorgsnamnden antecknar informationen till protokollet.
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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§ 16
Avtalsuppfoljning Humana
Dnr ON 2026,/0050
Handlingar

e Tjansteskrivelse 2026-03-11
e Avtalsuppfoljning Atlasvigen, 2025-11-26
e Avtalsuppfoljning Vasallparken, 2025-11-26

Bakgrund

Upprittat avtal mellan Kalmar kommun och Humana stricker sig fram till
2030-10-31, darefter finns moijlighet till férlingning. For att sikerstilla och
kvalitetssakra att Humana uppfyller avtalets krav har under november 2025
avtalsuppfoljning pa bada Humanas verksamheter Atlasvigen 2 samt Vasall-
parken genomforts.

Resultatet av avtalsuppfoljningen pa Atlasvigen 2 visar att verksamheten
uppfyller kraven som stills i gillande avtal. Verksamheten kan visa underlag for
efterlevnad av avtalet bland annat genom dokumentation/system samt samtal
med medarbetare.

Nir det kommer till Vasallparken visar avtalsuppfoljningen att verksamheten
uppfyller kraven som stills i gillande avtal och att verksamhetschef och
medarbetare dr vl insatta i avtalskrav, lagar och rutiner. Det som avviker ér att
enligt avtal andel medarbetare oavsett anstéllningsform sa ska minst 75% ha
genomgitt ett virdprogram. Vasallparken ligger vid avtalsuppfoljningen pa
73,53%.

Overlaggning

Kvalitetschef Mia Lindgren ger en muntlig redogorelse av den avtals-
uppféljning omsorgsforvaltningen har genomfért pa de vard- och omsorgs-
boende, Atlasvigen 2 och Vasallparken som Humana ansvarar f6r. Efter
genomgangen sa finner ordférande Michael Lindin (S) att det férekommer
inget annat forslag till beslut utover det liggande att omsorgsnimnden god-
kinner genomford avtalsuppfoljning. Ordférande fragar nimnden om de kan
bifalla det liggande forslaget till beslut varpd nimnden godkinner genomférd
avtalsuppfoljning.

Beslut
Omsorgsnimnden godkinner genomférd avtalsuppfoljning.
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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§ 17
Revidering av omsorgsnamndens arkivbeskrivning
Dnr ON 2026/0016
Handlingar

e Tjansteskrivelse 2026-03-13
e Omsorgsnimndens arkivbeskrivning
e Omsorgsforvaltningens organisation

Bakgrund

Omsorgsnimnden ska uppritta en arkivbeskrivning, dir ansvariga for arkiv-
fragor och en beskrivning av verksamhetens arkiv faststills. En revidering av
arkivbeskrivningen har utforts for att uppdatera dess innehall samt uppdatera
dess tillhérande bilaga. Arkivbeskrivningen samt dess bilaga bildggs tjanste-
skrivelsen.

Overlaggning

Nimndsekreterare Peter Notini presenterar den reviderade arkivbeskrivningen
for omsorgsnimnden. Efter genomgangen finner ordférande Michael Lindin
(S) att det férekommer inget annat forslag till beslut utéver det liggande for-
slaget att omsorgsnimnden godkdnner den reviderade arkivbeskrivningen.
Ordforanden finner darefter att nimnden godkénner arkivbeskrivningen.

Beslut
Omsorgsnimnden godkinner den reviderade arkivbeskrivningen.
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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§18

Information gallande ISO-certifieringen

Pa foregaende sammantride den 26 februari 2026 sa fick omsorgsnimnden
information om att fram till den 2 februari 2026 s har certifiering av Kalmar
kommuns ledningssystem enligt ISO 9001 och ISO 14001 gjorts pa Gver-
gripande forvaltnings- och bolagsniva. Kommunledningen har dock fattat ett
nytt beslut om att varje férvaltning och bolag ska nu sjilv ta stillning till hur
certifieringsarbetet ska genomféras i den egna verksamheten. Namnd-
ledamoterna fick vidare information om att omsorgsforvaltningen ska initialt
inkomma med ett forslag till beslut om en fortsatt ISO-certifiering till
omsorgsnimndens presidium. Presidiet skulle utifran detta beslutsunderlag ta
stillning om presidiet kan fatta ett beslut gillande ISO-certifieringen eller om
ett beslut ska fattas av omsorgsnimnden.

Kvalitetschef Mia Lindgren redogor f6r nimndsledaméterna att vid presidie-
motet den 10 mars 2026 sa deltog verksamhetschef Joachim Petersson fran
kommunledningskontoret, som jobbat med den kommunévergripande ISO-
certifieringen. Joachim uppgav vid presidiemétet att kommunledningen
upplevde att kommunverksamheten hade natt en mittningsgrad da
certifieringen inte har lett till ndgon fortsatt kvalitetsutveckling. Dirmed
beslutade kommunledningen att varje forvaltning och bolag ska sjilv ansvara
for stillningstagandet till den egna verksamhetens ISO-certifiering. Joachim
informerade att Gvriga forvaltningar har valt att inte fortsitta med ISO-
certifieringen men att tva av bolagen inom kommunkoncernen har valt att
fortsitta ISO-certifiera deras verksamheter. Om omsorgsnimnden/omsorgs-
forvaltningen viljer att fortsitta certifieringen sa kommer nimnden att inga i
samma upphandling som kommunbolagen ska genomfoéra.

Presidiets medlemmar, ordférande Michael Landin (S), 1:e vice ordférande
Mans Linge och 2:e vice ordférande Maria Persson-Engman redogor direfter
den konversation som de hade med Joachim pa presidiemétet. Presidiet
berittar att de stallde fragor bland annat kring kostnaden f6r ISO-certifieringen
samt hur lang kontraktstid som verksamheten kommer behova ticka avtal for.
De fick veta att kostnaden skulle vara 6verkomlig och att avtalet avseende
certifiering kommer innehalla optionsar. Utifran dessa svar samt de synpunkter
som inkommit fran 6vriga nimndsledamoter pé foregiende sammantride sd
upplevde presidiet att de kunde fatta ett beslut om ISO-certifieringen. Presidiet
bestimde dirmed att omsorgsnimnden/omsorgsforvaltningen ska fortsitta
med ISO-certifieringen. Presidiets bedomning ér att omsorgsférvaltningen kan
fortsitta med certifieringen 1 minst ett ar och darefter kan nimnden utvirdera
och fatta beslut om verksamheten ska fortsitta att ISO-certifieras.

Beslut
Omsorgsnimnden antecknar informationen till protokollet.
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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§19
Delegationsbeslut

Sammanstillning av delegationsbeslut for perioden 2026-02-26 till 2026-03-25
presenteras for ledamoterna.

Beslut
Omsorgsnimnden antecknar informationen till protokollet.
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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§ 20
Anmalningsarenden
Dnr ON 2026/0003
Handlingar

e Tjansteskrivelse 2026-03-16

e Forteckning pa inkomna anmailningsirenden till omsorgsnimnden mars
2026

Inkomna anmélningséarenden till omsorgsnamnden fran och
med 2026-02-26 till och med 2026-03-26

Upprittade rekvisition till Socialstyrelsen av statsbidrag f6r 2026 f6r
utveckling av en god och nira vird (ON 2026/0030)

Upprittade enkitsvar pa enkiten frin Socialstyrelsen om utvecklingen
av e-hilsa och vilfirdsteknik 2026 (ON 2026/0043)

Arbetsmiljoverket - Avslutsbrev gillande drende med diarienummer
2025/062616 (ON 2025/0147)

Arbetsmiljéverket - Avslutsbrev gillande drende med diarienummer
2025/066921 (ON 2025/0159)

Arbetsmiljoverket - Avslutsbrev gillande drende med diatienummer
2025/067120 (ON 2025/0162)

Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) - Beslut gillande Lex Sarah
anmalan, dar: 3.1.2-07536/2026 (ON 2026/0024)

Upprittade rekvisition till Socialstyrelsen av statsbidrag f6r 2026 till
kommuner f6r Aldreomsorgslyftet (ON 2026,/0048)

Kalmar kommun — Protokoll Tillginglighetsradet 2026-03-03

Kalmar kommun — Protokoll Pensionirsradet 2026-03-04
Forvaltningsritten 1 Vixjé — Dom i mal nr 393-26, 2026-03-11 (ON
2026/0023)

Presentation personalkontinuitet inom hemtjinst till och med 2026-03-
08

Sambhillsbyggnadskontoret — Informationsbreven om férslag till ny
detaljplan for utoékning av kriminalvardsanstalt, Halltorp
Forvaltningsritten 1 Vaxjo — Dom 1 mal nr 4725-25, 2026-03-17 (ON
2025/0155)

Aterrapportering av 2025 érs statsbidrag till kommuner for arbetet med

att starka socialtjanstens och hilso- och sjukvardens beredskap (ON
2024/0153)

Beslut
Omsorgsnimnden antecknar informationen till protokollet.
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Omsorgsnamnden PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2026-03-26
§ 21

Forvaltningschefen informerar

e DPatrik Glasberg inleder med att redovisar statistik i form av:

- Statistik f6r februari 2026 gillande genomsnittet for antalet
utskrivningsklara dagar fran slutenvarden: 0,71 dagar. Denna
hoga siffra berodde pa den smittspridning av sdsongssmittor som
Patrik informerade om pa féregaende nimndsammantride.

- Personalkontinuitet i hemtjansten fér 8 mars 2026: 13,03

- Boendestatistik till och med 15 mars 2026 som berér €j
verkstillda beslut f6r sirskilt boende: For somatik/ildre si har
7 kvinnor och 8 min inte fatt sina beslut verkstillda. Av dessa ir
det en kvinna och en man vars beslut 6verstiger 3 manader.
Samtliga tva har dock blivit erbjuda boende men har tackat nej till
de erbjudna boendeplatserna. For demens sa har 19 kvinnor och 15
min inte fatt sina beslut verkstillda. Av dessa ir det fyra kvinnor
och fem min vars beslut Gverstiger 3 manader. Av dessa har fem
omsorgstagare inte blivit erbjudna boende inom 3 manader. Dessa
fem vistats dock pa korttid i vintan pa boende. Ovriga fyra
omsorgstagare har erbjudits boende men har valt att tacka nej till
erbjuden plats.

e Patrik aterkopplar till nimndsledaméterna om att omsorgs-
forvaltningen haller fortfarande pa att utreda det inkomna

nimndinitiativ frin Sverigedemokraterna om pilotprojekt gillande
inférandet av individanpassade dérrar pa demensavdelningar.

e Patrik informerar om hur uppdraget avseende samarbete mellan
omsorgstorvaltningen och Kultur- och Fritidsférvaltningen fortgar.
Forvaltningarna kommer anordna ett mote mellan chefer och
medarbetare fran de tva forvaltningarna den 8 maj 9:00-11:00, for att
hitta samarbetsytor mellan férvaltningarna. De fértroendevalda fran
bigge nimnderna dr vilkomna att delta pa detta mote.

e Nimndsledamoterna far direfter se ett videoklipp som Kalmar
kommunen har tagit fram for att informerar om den nya
schemalagening f6r personal som kommunen haller pa att
implementera.

e Patrik informerar att den 16 mars arrangerade Forebyggande och
hilsofrimjande enheten en uppskattad Prova pa-dag f6r Kalmar
kommuns seniorer pa SBB Arena.

e Avslutningsvis sa inkommer nimndsledamot Solvig Holmer (S) med en
fraga om kommunen dmnar fortsitta med att laga den mat som ingar i
matdistributionen. Patrik meddelar att kommunen avser fortsitta att
laga den mat som omsorgstagarna kan ta del av via insatsen
matdistribution.

Beslut
Omsorgsnamnden antecknar informationen till protokollet.
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