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% Falu
kommun

Servicendmnden

Beslutande ledamoter

Ej tjianstgorande ersattare

Ovriga nirvarande

Sammantridesprotokoll
Sammantriddesdatum

2026-08-28

Paula Aspfors (S) (ordférande)

Linda Zetterstrom (M) (vice ordforande)

Maj Ardesjo (MP) (2:e vice ordforande)
Andreas Ekberg (S)

Johan Soderstrom (M)

Gote Persson (C)

Micke Pettersson (-)

Veronica Zetterberg (KD)

Lena Johnsson (S) ersitter Helena Fridlund (S)

Birgitta Eriksson Granqvist (M)
Agneta Angsas (C)

Tobias Liljas (SD)

Fredrik Ernlund (KD)

Anna Andersson (T.f. forvaltningschef)

Liselott Wennerholm (Ekonom/Controller) §107
Malin Nordstrom (Sektionschef) §110

Susanne Jonsson (Utvecklingsstrateg) §110
Malin Johansson (Ekonom/Controller) §110
Elin Skaring (Verksamhetsutvecklare) §110
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Falu Sammantridesprotokoll
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

Innehallsforteckning

§ 105 Val av justerare
§ 106 Anmailan om jiv
§ 107 Aggregerad verksamhets- och ekonomistyrning

§ 108 Upphivande av servicenimndens beslut om redovisning av planerat investeringsunderhall
2026

§ 109 Information om servicenimndens drsrapport for dataskyddsarbete 2025-2026

§ 110 Workshop om omvirldsanalys, information frdn forvaltningschef, internkontroll,
nyckeltal och samarbetsklimat

§ 111 Information frén forvaltningschef och ordférande — augusti 2026
§ 112 Redovisning av delegationsbeslut

§ 113 Anmilan av ¢j tidigare redovisade delegationsbeslut

§ 114 Redovisning av anmélningsirenden

§ 115 Néamndsinitiativ
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Sammantridesprotokoll
Falu
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

§ 105 Val av justerare

Beslut
Maj Ardesjo (MP) utses att justera protokollet.

Sammanfattning
Maj Ardesjo (MP) foreslés att justera protokollet.
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% Falu
kommun
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§ 106 Anmalan om jav

Beslut

Ingen anmaélan om jav.

Sammantridesprotokoll

Sammantradesdatum
2026-08-28
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Falu Sammantridesprotokoll
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

§ 107 Aggregerad verksamhets- och ekonomistyrning
(SEN0160/26)

Beslut

Servicendmnden godkdnner forslaget om aggregerad verksamhets- och
ekonomistyrning.

Sammanfattning

En aggregerad ekonomi- och verksamhetsstyrning for servicendimnden bdorjar att
gélla fran och med delér (augusti) 2026. Syftet ar att den dr samordnad och
sakerstéller att lokalforsdrjning och servicetjinster levereras med rétt kvalitet och
till hallbar kostnad, 1 linje med politiska beslut och med budget i balans. Den ger
en tydlig helhetsbild av mél, resultat och resurser och mdjliggor effektiva,
vélgrundade beslut.

Styrningen ser till att rétt insatser gors 1 rétt tid, 1 linje med uppdrag och
strategiska mal Planeringsprocessen bestar av bade verksamhetsplanering och
planering av de ekonomiska resurserna. De gar hand 1 hand och ska ses som en
enda planeringsprocess. Servicenimndens ekonomistyrning blir mer
objektsbaserad, framétblickande och kopplad till beslut via ekonomisk
uppfoljning per objekt. Ekonomistyrningen ska kunna visa var kostnader uppstar,
varfor de uppstér och vilka dtgérder eller prioriteringar de bor leda till.

Den aggregerade ekonomi- och

verksamhetsstyrning foljer Falu kommuns éarshjul, vilket innebér redovisning i
servicendmnden vid fem tillfdllen under &ret. En mer omfattande uppfoljning
sker 1 delérsrapporten sista augusti samt drsredovisningen

per sista december. Darutover sker uppfoljning i tre periodrapporter, dir fokus ar
pa helarsprognosen. Periodrapporter ldmnas sista april, oktober samt november.

Beslutet dr enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse 2026-08-28 Aggregerad ekonomi- och verksamhetsstyrning

Skickas till
Serviceforvaltningen
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Falu Sammantridesprotokoll
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

§ 108 Upphavande av servicenamndens beslut om
redovisning av planerat investeringsunderhall
2026 (SEN0077/26)

Beslut
Servicendmndens beslut 2026-03-20 §41, beslutspunkt 3, upphor.

Sammanfattning

Servicendmnden beslutade den 20 mars 2026 att forvaltningschefen ska
informera servicendmnden om hur arbetet med investeringsprojekten fortskrider.
Redovisningen avser vilka projekt som planeras enligt delegationsbeslut, projekt
som inte ryms inom delegation samt projekt som kréver igangsattningsbeslut.

Fran och med delar 2026 infors en mer overgripande ekonomi- och
verksamhetsstyrning. Uppfoljningen av investeringsunderhéllets utveckling
kommer da att inga i den 16pande rapporteringen under aret.

Beslutet ér enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse 2026-08-05 Upphédvande av servicendmndens beslut om
redovisning av planerat investeringsunderhall

e Protokollsutdrag servicenimnden 2026-03-20 §41 Planerat underhéll
2026

Skickas till

Serviceforvaltningen
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Falu Sammantridesprotokoll
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

§ 109 Information om servicenamndens arsrapport for
dataskyddsarbete 2025-2026 (SEN0159/26)

Beslut

Servicendmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Servicendmnden dr personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som sker inom servicenimndens verksamhetsomrade och har
ddrmed det yttersta ansvaret for att dataskyddsforordningen f6ljs.

Dataskyddsombudets arsrapport redovisar servicenimndens dataskyddsarbete
under verksamhetsaret 2025/2026. Arbetet har i huvudsak f6ljt arshjulet och
omfattat bland annat utbildning, granskning av registerforteckningen,
personuppgiftsbitriddesavtal och konsekvensbedomningar.

Den uppfo6ljande mognadsanalysen visar att servicendmnden inom vissa omraden
beddmer sig ha kommit ldngre 4n genomsnittet i kommunen, bland annat nér det
giller personuppgiftshantering, incidenthantering, konsekvensbedémningar och
registrerades réttigheter. Samtidigt aterstar utvecklingsbehov.
Registerforteckningen behdver fortsatt kvalitetssékras, informationen till
registrerade forbittras och kunskapen om dataskydd spridas till fler medarbetare.

Dataskyddsombudets samlade slutsats ar att dataskyddsarbetet har utvecklats,
men att ett fortsatt strukturerat arbete kravs for att samtliga krav ska kunna
uppfyllas.

Beslutet &r enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Arsrapport 2025-2026 Servicenimnden

e Information arsrapport dataskydd 2025/2026 Servicendmnden

Skickas till
Serviceforvaltningen
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Falu Sammantridesprotokoll
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

§ 110 Workshop om omvarldsanalys, information fran
forvaltningschef, internkontroll, nyckeltal och
samarbetsklimat (SEN0162/26)

Beslut

Servicendmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Syftet med workshopen ar att skapa en gemensam ldgesbild av omvarlden och
diskutera hur olika omvirldsfaktorer kan paverka verksamheten.
Servicendmnden far en fordjupad information och forvintas att aktivt bidra med
synpunkter for att tillsammans med forvaltningen bidra till s& god méluppfyllelse
som mojligt. Resultatet av workshop kommer utgora prioriteringar i
forvaltningsplan for 2027 samt framtagande av internkontrollpunkter for 2027.

Workshopen dr indelad i fem pass som handlar omvirldsanalys, information fran
forvaltningschef, risker infor internkontroll, nyckeltal och servicenimndens
samarbetsklimat.

Beslutet dr enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Exempel nyckeltal

¢ Riskinventering infor intern kontroll 2027
e PESTEL-analys

e Samarbetsklimat inom servicendmnden

e  SWOT infor verksamhetsplan 2027

Skickas till
Serviceforvaltningen
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Falu Sammantridesprotokoll
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

§ 111 Information fran forvaltningschef och
ordférande — augusti 2026 (SEN0023/26)

Beslut

Servicendmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning
e Information om sommaren pa serviceforvaltningen.

e Information om uppdraget som tillférordnad férvaltningschef arbetar
med.

Beslutet ér enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2026-08-18 Information frdn forvaltningschef och ordférande
augusti 2026

Skickas till

Serviceforvaltningen
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Falu Sammantridesprotokoll
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

§ 112 Redovisning av delegationsbeslut (SEN0019/26)

Beslut

Servicendmnden godkinner redovisning av delegationsbeslut.

Sammanfattning

De beslut som ér fattade pa delegation ska aterrapporteras till nimnden. Vid
sammantriadet den 28 augusti 2026 redovisas delegationsbeslut frdn och med 4
juni 2026 till och med 19 augusti 2026.

2026-06-12 Tilldggsavtal Faciliate Connect

2026-06-16 Caradoc - arslicenser, webklient samt support och underhallsavtal
for verksamhetssystemet

2026-07-08 Avtal - Sdkerhetstekniska tjénster, installationsarbeten samt
reparations- underhélls, service- och ombyggnadsarbeten

206-07-14 Avtal - Hyra av entrémattor 1 utbytessystem 2026

Beslutet ér enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse 2026-08-28 Redovisning av delegationsbeslust
e Redovisning av delegationsbeslut 2026-08-28, lista

Skickas till
Serviceforvaltningen
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Falu Sammantridesprotokoll
% kommun Sammantriadesdatum

2026-08-28
Servicendmnden

§ 113 Anmalan av ej tidigare redovisade
delegationsbeslut (SEN0019/26)

Beslut
Servicenimnden godkdnner redovisning av tidigare delegationsbeslut.

Sammanfattning

De beslut som fattas med stod av delegation ska aterredovisas till namnden. Vid
sammantridet den 28 augusti 2026 finns inga tidigare ej redovisade
delegationsbeslut att delge nimnden.

Delegationsbeslut som dr fattade under aktuell period, fran 4 juni 2026 till 17
augusti 2026, redovisas i separat drende.

Beslutet dr enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 2026-08-28 Anmilan av ej tidigare redovisade delegationsbeslut

Skickas till

Serviceforvaltningen
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2026-08-28
Servicendmnden

§ 114 Redovisning av anmalningsarenden
(SEN0020/26)

Beslut

Servicendmnden har tagit del av anmélningsédrenden.

Sammanfattning

Redovisning av anmélningsdrenden sker vid varje nimndssammantrade. Vid
sammantriadet den 28 augusti 2026 redovisas handlingar diarieforda till och med
den 19 augusti 2026.

SENO0121/24 Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2026-06-02 § 120 Begédran om
igangsittningstillstdnd for till- och ombyggnation av forskola och skola i Vika
(KS0186/26)

SEN0002/26 Protokoll Forvaltningssamverkan 2026-06-01

SEN0014/26 Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2026-06-02 § 114
Periodrapport for Falu kommun per april 2026 (KS0008/26)

SENO0015/26 Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2026-06-16 § 138
Arsplan med budget 2027 - 2029 (KS0001/26)

SEN0067/26 Protokollsutdrag Barn- och utbildningsndmnden 2026-06-10 § 100
Forslag till beviljande av igangséttningstillstind avseende bussavlamning och
parkering vid forskolan Sundborn / Sundbornsskolan (BUN0175/21)

SENO0119/26 Protokollsutdrag Omsorgsndmnden 2026-06-11 § 106
Godkénnande av preliminér hyra for gruppbostad 1 omradet Viastra Tallen
(OMV0244/26)

SEN0134/26 Protokoll med beslut 2026-06-26 Dispens, blockuthyrning Falun
Nedre Gruvriset 33:173, Falun

SENO0149/26 Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2026-06-15 § 127
Faluforslag Utred fragan om att uppldta Stora Nés 2:2 for ideell verksamhet
(KS0188/26)

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Paula Aspfors (S): Enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse 2026-08-28 Redovisning av anmilningsdrenden

e Bilaga 2026-08-28 Anmaélningar for kdinnedom redovisade 2026-08-28

Skickas till
Serviceforvaltningen
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% Falu
kommun

Servicendmnden

§ 115 Namndsinitiativ

Beslut

Inget ndmndsinitiativ har inkommit.

Sammantridesprotokoll

Sammantradesdatum
2026-08-28
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