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Plats och tid Falköpingssalen, Stadshuset klockan 13:00 – 14:45 

Beslutande Johan Eriksson (M), Ordförande 
Maria Bruckshaw (KD), 1:e vice 
ordförande 
Ingvor Bergman (S), 2:e vice ordförande 
Albin Gilbertsson (SD) 

Erik Kyrkander (V) §§ 6 – 8 
Ann Wernersson (MP) tjänstgör. ers. § 9 
 

Ersättare 
 

Ann Wernersson (MP) 
Stefan Lennartsson (C) 
Johanna Johansson (SD) 

 

Övriga närvarande 
 
 
 

Erna Pezic, verksamhetschef samhällsbyggnad 
Anna-Karin Andersson, kommunsekreterare 
Adela Kapetanovic, Va-chef § 7 
Jessica Perez Lif, kommunjurist § 7 
Håkan Persson, It-chef § 8 
Morgan Hammarström, park- gatuchef § 8 
Yllka Idrizaj, systemadministratör § 8 
Ida Elf, verksamhetschef utveckling och kvalitet § 9 
Marcus Boström, verksamhetschef fastighet och service § 9 
 
 

Justerare Ingvor Bergman (S) föreslås 

Underskrifter Protokollet har justerats digitalt och saknar därför underskrifter 
 
Sekreterare Anna-Karin Andersson Paragrafer §§ 6–9 

Ordförande Johan Eriksson 

Justerare  Ingvor Bergman  

 
ANSLAGSBEVIS 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Organ Kommunstyrelsens utskott för stöd och service 

Sammanträdesdatum 2026-04-28 

Justeringsdatum 2026-05-04 

Anslaget är uppsatt  2026-05-05 – 2026-05-25  

Förvaringsplats för protokollet Kommunledningsförvaltningen 

Underskrift Digitalt genom anslag 

 Anna-Karin Andersson 
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Sammanträdesdatum 
2026-04-28 

 
 

  
 

 
Justerarnas signaturer 
 
Digital justering 

  Protokollsutdraget bestyrks 

 

Ärendelista 
§ 6 Dnr 2026/00102 

Information från kommunledningsförvaltningen ........................... 3 
§ 7 Dnr 2026/00092 

Information om sluttäckning av deponier; Falevi, Stenstorp och 
Floby ................................................................................................. 4 

§ 8 Dnr 2026/00243 
Redovisning av inkomna synpunkter och klagomål år 2025 ........ 5 

§ 9 Dnr 2026/00276 
Information kommunstyrelsens verksamhetsredovisning per 
2025 ................................................................................................... 6 
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Sammanträdesdatum 
2026-04-28 

 
 

  
 

 
Justerarnas signaturer 
 
Digital justering 

  Protokollsutdraget bestyrks 

 

§ 6 Dnr 2026/00102 

Information från kommunledningsförvaltningen 

Kommunstyrelsens utskott för stöd och services förslag till 
beslut 
1   Kommunstyrelsens utskott för stöd och service beslutar att lägga 

informationen till handlingarna.  

Information 
Verksamhetschef samhällsbyggnad, Erna Pezic, informerar om nuläget 
gällande ansvarsområden verksamhet, ekonomi och personal för 
kommunledningsförvaltningen utifrån förvaltningens olika 
verksamhetsområden;  

• kommunledning inkl. biträdande kommundirektör 
• utveckling och kvalitet 
• fastighet och service  
• samhällsbyggnad  

 
Under verksamhetsområdet kommunledning inklusive biträdande 
kommundirektör finns avdelningarna kansli, kommunikation, HR och 
ekonomi. Under verksamhetsområdet utveckling och kvalitet finns 
avdelningarna näringsliv, utveckling och IT inklusive reception. 
Under verksamhetsområdet fastighet och service finns avdelningarna 
fastighet, lokalvård och måltid. Under verksamhetsområdet samhällsbyggnad 
finns avdelningarna stadsbyggnad, park och gata och vatten och avlopp. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från kommunledningsförvaltningen, 2026-03-20 
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Sammanträdesdatum 
2026-04-28 

 
 

  
 

 
Justerarnas signaturer 
 
Digital justering 

  Protokollsutdraget bestyrks 

 

§ 7 Dnr 2026/00092 

Information om sluttäckning av deponier; Falevi, 
Stenstorp och Floby 

Kommunstyrelsens utskott för stöd och services förslag till 
beslut 
1   Kommunstyrelsens utskott för stöd och service beslutar att lägga 

informationen till handlingarna.  

Information 
Arbetsgruppen för deponier, som består av kommundirektör, biträdande 
kommundirektör, verksamhetschef samhällsbyggnad, ekonomichef, VA-
chef, kommunikationschef och kommunjurist informerar om sitt pågående 
arbete. Bland annat informeras om följande.  

• En nulägesbeskrivning ges av arbetet med deponin på Falevi samt 
kommunikation som har förts med entreprenören efter 
kommunstyrelsens beslut den 11 juni 2025 om att säga upp 
tilläggsavtalet om sluttäckning.  

• En nulägesbeskrivning ges av arbetet med deponierna i Floby och 
Stenstorp. 

• Det redogörs för de dialoger som förts med bland annat 
tillsynsmyndigheten och Avfall och Återvinning Skaraborg. 

• Det redogörs för planerade åtgärder framåt. 
 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från kommunledningsförvaltningen, 2026-04-17 
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Sammanträdesdatum 
2026-04-28 

 
 

  
 

 
Justerarnas signaturer 
 
Digital justering 

  Protokollsutdraget bestyrks 

 

§ 8 Dnr 2026/00243 

Redovisning av inkomna synpunkter och klagomål år 
2025 

Kommunstyrelsens utskott för stöd och services förslag till 
beslut 
1   Kommunstyrelsens utskott för stöd och service beslutar att lägga 

informationen till handlingarna.  

Information 
Enligt kommunledningsförvaltningen systematiska kvalitetsarbete ska 
inkomna och besvarade synpunkter och klagomål redovisas halvårsvis. 
Klagomål- och synpunktshanteringen ger bra underlag till förbättringsarbete 
och därför är det av vikt att statistik och synpunkter behandlas och diskuteras 
inom olika personalgrupper 
Under år 2025 har det totalt inkommit 255 synpunkter via kommunens 
gemensamma klagomålshanteringssystem, DF Respons, vilket innebär en 
minskning av antalet inkomna synpunkter mot år 2024.  
Av de inkomna synpunkterna var cirka 49 procent klagomål, 34 procent 
frågor, 13 procent förslag och 4 procent beröm. 
I de fall där det är möjligt publiceras både synpunkt och svar på kommunens 
hemsida.  
Cirka 23 procent av synpunkterna har besvarats utan åtgärd. Övriga 77 
procent har på olika sätt åtgärdats eller kommer att åtgärdas. I vissa ärenden 
har synpunkten förts vidare till berörd personal eller hänvisat till annan 
myndighet/organisation/företag.   

Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från kommunledningsförvaltningen, 2026-04-08 
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Sammanträdesdatum 
2026-04-28 

 
 

  
 

 
Justerarnas signaturer 
 
Digital justering 

  Protokollsutdraget bestyrks 

 

§ 9 Dnr 2026/00276 

Information kommunstyrelsens 
verksamhetsredovisning per 2025 

Kommunstyrelsens utskott för stöd och services förslag till 
beslut 
1   Kommunstyrelsens utskott för stöd och service beslutar att lägga 

informationen till handlingarna.  

Information 
Kommunledningsförvaltningen redovisar kommunstyrelsens verksamhets-
rapport för år 2025.  
Uppföljningen avser både drift- och investeringsredovisning med ett utfall 
för perioden samt en prognos för år 2025.  
Kommunstyrelsens verksamhet styrs till stor del av Falköpings kommuns 
övergripande mål, vilka är följande.  
1. Skapa förutsättningar för ett socialt hållbart Falköping  
2. Skapa förutsättningar för ett attraktivare Falköping  
3. Skapa förutsättningar för ett näringsliv som utvecklas  
4. Kommunens organisation ska vara utvecklande och förnyande med en 
tillitsbaserad styrning   
 
Verksamhetsredovisningen är ett stöd för uppföljning och analys av 
föregående verksamhetsår. Verksamhetsredovisningen syftar även till att 
visa hur mål och ambitioner samspelat med nämndens ekonomiska resultat.  
Kommunstyrelsens resultat, exklusive VA och Biogas, för år 2025 är            
-363,8 miljoner kronor, budgeterat -367,2 miljoner kronor vilket motsvarar 
ett överskott om 3,4 miljoner kronor.  
VA-avdelningen redovisar ett överskott med 1,2 miljoner kronor. Biogasens 
resultat är ett underskott med 2,0 miljoner kronor.   
Av nämndens totala investeringsram på 310,5 miljoner kronor har 
229,5 miljoner kronor förbrukats. Förslag till ombudgetering av 
investeringsmedel redovisas i verksamhetsredovisningen och uppgår 
till 45,3 miljoner kronor. Beslut om ombudgetering av investeringsmedel 
hanteras av kommunfullmäktige i samband med beslut om ombudgetering av 
investeringsmedel från år 2025 till år 2026.  
Kommunledningsförvaltningens målbedömning 
Nedan följer förslag på målbedömning av de fyra övergripande målen för 
kommunstyrelsen.  
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Justerarnas signaturer 
 
Digital justering 

  Protokollsutdraget bestyrks 

 

Mål 1 
Samlad bedömning av måluppfyllelse: God. 
Mål 2 
Samlad bedömning av måluppfyllelse: Godtagbar. 
Mål 3 
Samlad bedömning av måluppfyllelse: Godtagbar. 
Mål 4 
Samlad bedömning av måluppfyllelse: God. 
 
Ombudgetering 
Kommunledningsförvaltningen föreslår kommunstyrelsen att anhålla om 
ombudgetering av investeringsmedel från år 2025 till år 2026 enligt 
framtagen sammanställning i verksamhetsredovisningen. Ombudgetering av 
investeringsmedel för kommunstyrelsen och övriga nämnder beslutas av 
kommunfullmäktige i ett eget samlingsärende.   
Syftet med verksamhetsredovisningen är att följa upp verksamhetsplanen 
och bedöma måluppfyllelse i kommunen, samtidigt som de ekonomiska 
resultateten redovisas. Verksamhetsredovisningen säkerställer att mål och 
resurser är i linje och fungerar som underlag för eventuella 
verksamhetsförändringar. 
Kommunfullmäktige i Falköping beslutar varje år vilka de övergripande 
målen ska vara för alla kommunala verksamheter. För år 2025 har de 
övergripande målen varit följande. 
1. Skapa förutsättningar för ett socialt hållbart Falköping 
2. Skapa förutsättningar för ett attraktivare Falköping 
3. Skapa förutsättningar för ett näringsliv som utvecklas 
4. Kommunens organisation ska vara utvecklande och förnyande med en 
tillitsbaserad styrning 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från kommunledningsförvaltningen, 2026-04-10 
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Sammanträdesdatum 
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Plats och tid Falköpingssalen, Stadshuset klockan 13:00 – 14:45 


Beslutande Johan Eriksson (M), Ordförande 
Maria Bruckshaw (KD), 1:e vice 
ordförande 
Ingvor Bergman (S), 2:e vice ordförande 
Albin Gilbertsson (SD) 


Erik Kyrkander (V) §§ 6 – 8 
Ann Wernersson (MP) tjänstgör. ers. § 9 
 


Ersättare 
 


Ann Wernersson (MP) 
Stefan Lennartsson (C) 
Johanna Johansson (SD) 


 


Övriga närvarande 
 
 
 


Erna Pezic, verksamhetschef samhällsbyggnad 
Anna-Karin Andersson, kommunsekreterare 
Adela Kapetanovic, Va-chef § 7 
Jessica Perez Lif, kommunjurist § 7 
Håkan Persson, It-chef § 8 
Morgan Hammarström, park- gatuchef § 8 
Yllka Idrizaj, systemadministratör § 8 
Ida Elf, verksamhetschef utveckling och kvalitet § 9 
Marcus Boström, verksamhetschef fastighet och service § 9 
 
 


Justerare Ingvor Bergman (S) föreslås 


Underskrifter Protokollet har justerats digitalt och saknar därför underskrifter 
 
Sekreterare Anna-Karin Andersson Paragrafer §§ 6–9 


Ordförande Johan Eriksson 


Justerare  Ingvor Bergman  


 
ANSLAGSBEVIS 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 


Organ Kommunstyrelsens utskott för stöd och service 


Sammanträdesdatum 2026-04-28 


Justeringsdatum 2026-05-04 


Anslaget är uppsatt  2026-05-05 – 2026-05-25  


Förvaringsplats för protokollet Kommunledningsförvaltningen 


Underskrift Digitalt genom anslag 


 Anna-Karin Andersson 
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Ärendelista 
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Information från kommunledningsförvaltningen ........................... 3 
§ 7 Dnr 2026/00092 


Information om sluttäckning av deponier; Falevi, Stenstorp och 
Floby ................................................................................................. 4 
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Redovisning av inkomna synpunkter och klagomål år 2025 ........ 5 
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§ 6 Dnr 2026/00102 


Information från kommunledningsförvaltningen 


Kommunstyrelsens utskott för stöd och services förslag till 
beslut 
1   Kommunstyrelsens utskott för stöd och service beslutar att lägga 


informationen till handlingarna.  


Information 
Verksamhetschef samhällsbyggnad, Erna Pezic, informerar om nuläget 
gällande ansvarsområden verksamhet, ekonomi och personal för 
kommunledningsförvaltningen utifrån förvaltningens olika 
verksamhetsområden;  


• kommunledning inkl. biträdande kommundirektör 
• utveckling och kvalitet 
• fastighet och service  
• samhällsbyggnad  


 
Under verksamhetsområdet kommunledning inklusive biträdande 
kommundirektör finns avdelningarna kansli, kommunikation, HR och 
ekonomi. Under verksamhetsområdet utveckling och kvalitet finns 
avdelningarna näringsliv, utveckling och IT inklusive reception. 
Under verksamhetsområdet fastighet och service finns avdelningarna 
fastighet, lokalvård och måltid. Under verksamhetsområdet samhällsbyggnad 
finns avdelningarna stadsbyggnad, park och gata och vatten och avlopp. 


Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från kommunledningsförvaltningen, 2026-03-20 
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Justerarnas signaturer 
 
Digital justering 
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§ 7 Dnr 2026/00092 


Information om sluttäckning av deponier; Falevi, 
Stenstorp och Floby 


Kommunstyrelsens utskott för stöd och services förslag till 
beslut 
1   Kommunstyrelsens utskott för stöd och service beslutar att lägga 


informationen till handlingarna.  


Information 
Arbetsgruppen för deponier, som består av kommundirektör, biträdande 
kommundirektör, verksamhetschef samhällsbyggnad, ekonomichef, VA-
chef, kommunikationschef och kommunjurist informerar om sitt pågående 
arbete. Bland annat informeras om följande.  


• En nulägesbeskrivning ges av arbetet med deponin på Falevi samt 
kommunikation som har förts med entreprenören efter 
kommunstyrelsens beslut den 11 juni 2025 om att säga upp 
tilläggsavtalet om sluttäckning.  


• En nulägesbeskrivning ges av arbetet med deponierna i Floby och 
Stenstorp. 


• Det redogörs för de dialoger som förts med bland annat 
tillsynsmyndigheten och Avfall och Återvinning Skaraborg. 


• Det redogörs för planerade åtgärder framåt. 
 


Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från kommunledningsförvaltningen, 2026-04-17 
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§ 8 Dnr 2026/00243 


Redovisning av inkomna synpunkter och klagomål år 
2025 


Kommunstyrelsens utskott för stöd och services förslag till 
beslut 
1   Kommunstyrelsens utskott för stöd och service beslutar att lägga 


informationen till handlingarna.  


Information 
Enligt kommunledningsförvaltningen systematiska kvalitetsarbete ska 
inkomna och besvarade synpunkter och klagomål redovisas halvårsvis. 
Klagomål- och synpunktshanteringen ger bra underlag till förbättringsarbete 
och därför är det av vikt att statistik och synpunkter behandlas och diskuteras 
inom olika personalgrupper 
Under år 2025 har det totalt inkommit 255 synpunkter via kommunens 
gemensamma klagomålshanteringssystem, DF Respons, vilket innebär en 
minskning av antalet inkomna synpunkter mot år 2024.  
Av de inkomna synpunkterna var cirka 49 procent klagomål, 34 procent 
frågor, 13 procent förslag och 4 procent beröm. 
I de fall där det är möjligt publiceras både synpunkt och svar på kommunens 
hemsida.  
Cirka 23 procent av synpunkterna har besvarats utan åtgärd. Övriga 77 
procent har på olika sätt åtgärdats eller kommer att åtgärdas. I vissa ärenden 
har synpunkten förts vidare till berörd personal eller hänvisat till annan 
myndighet/organisation/företag.   


Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från kommunledningsförvaltningen, 2026-04-08 
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§ 9 Dnr 2026/00276 


Information kommunstyrelsens 
verksamhetsredovisning per 2025 


Kommunstyrelsens utskott för stöd och services förslag till 
beslut 
1   Kommunstyrelsens utskott för stöd och service beslutar att lägga 


informationen till handlingarna.  


Information 
Kommunledningsförvaltningen redovisar kommunstyrelsens verksamhets-
rapport för år 2025.  
Uppföljningen avser både drift- och investeringsredovisning med ett utfall 
för perioden samt en prognos för år 2025.  
Kommunstyrelsens verksamhet styrs till stor del av Falköpings kommuns 
övergripande mål, vilka är följande.  
1. Skapa förutsättningar för ett socialt hållbart Falköping  
2. Skapa förutsättningar för ett attraktivare Falköping  
3. Skapa förutsättningar för ett näringsliv som utvecklas  
4. Kommunens organisation ska vara utvecklande och förnyande med en 
tillitsbaserad styrning   
 
Verksamhetsredovisningen är ett stöd för uppföljning och analys av 
föregående verksamhetsår. Verksamhetsredovisningen syftar även till att 
visa hur mål och ambitioner samspelat med nämndens ekonomiska resultat.  
Kommunstyrelsens resultat, exklusive VA och Biogas, för år 2025 är            
-363,8 miljoner kronor, budgeterat -367,2 miljoner kronor vilket motsvarar 
ett överskott om 3,4 miljoner kronor.  
VA-avdelningen redovisar ett överskott med 1,2 miljoner kronor. Biogasens 
resultat är ett underskott med 2,0 miljoner kronor.   
Av nämndens totala investeringsram på 310,5 miljoner kronor har 
229,5 miljoner kronor förbrukats. Förslag till ombudgetering av 
investeringsmedel redovisas i verksamhetsredovisningen och uppgår 
till 45,3 miljoner kronor. Beslut om ombudgetering av investeringsmedel 
hanteras av kommunfullmäktige i samband med beslut om ombudgetering av 
investeringsmedel från år 2025 till år 2026.  
Kommunledningsförvaltningens målbedömning 
Nedan följer förslag på målbedömning av de fyra övergripande målen för 
kommunstyrelsen.  
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Mål 1 
Samlad bedömning av måluppfyllelse: God. 
Mål 2 
Samlad bedömning av måluppfyllelse: Godtagbar. 
Mål 3 
Samlad bedömning av måluppfyllelse: Godtagbar. 
Mål 4 
Samlad bedömning av måluppfyllelse: God. 
 
Ombudgetering 
Kommunledningsförvaltningen föreslår kommunstyrelsen att anhålla om 
ombudgetering av investeringsmedel från år 2025 till år 2026 enligt 
framtagen sammanställning i verksamhetsredovisningen. Ombudgetering av 
investeringsmedel för kommunstyrelsen och övriga nämnder beslutas av 
kommunfullmäktige i ett eget samlingsärende.   
Syftet med verksamhetsredovisningen är att följa upp verksamhetsplanen 
och bedöma måluppfyllelse i kommunen, samtidigt som de ekonomiska 
resultateten redovisas. Verksamhetsredovisningen säkerställer att mål och 
resurser är i linje och fungerar som underlag för eventuella 
verksamhetsförändringar. 
Kommunfullmäktige i Falköping beslutar varje år vilka de övergripande 
målen ska vara för alla kommunala verksamheter. För år 2025 har de 
övergripande målen varit följande. 
1. Skapa förutsättningar för ett socialt hållbart Falköping 
2. Skapa förutsättningar för ett attraktivare Falköping 
3. Skapa förutsättningar för ett näringsliv som utvecklas 
4. Kommunens organisation ska vara utvecklande och förnyande med en 
tillitsbaserad styrning 


Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från kommunledningsförvaltningen, 2026-04-10 
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