Falkenbergs
YN | kommun

Ledamoter

Tjanstgorande
ersattare

Ersattare

Ovriga nirvarande

Paragrafer

Justering

Digitala
underskrifter

Protokoll
Servicenamnden
2026-09-24
Sammantradestid
09:00-10:20

Markus Jongren (MP)
Ann-Margret Kristensson (C)
Mikael Svensson (S)
Charlotta Jonson (M)
Ewa-Maria Andorff-Ripa (SD)
Barbro Sandinge (KD)

Kenneth Pettersson (KD)

Stevan Vasic (M)
Lennart Johnsson (V)

Josefine Eirefelt, forvaltningschef

Samuel Bjorhag Dernestal, namndsekreterare
Andreas Svensson, stabschef

Ann-Heléne Klasson, upphandlingschef
Samuel Lindeborg, kontaktcenterchef

Agneta Elovsson, chef for Maltid Falkenberg
Jenny Lind Hartvigsson, IT-chef

Susanne Sundin, forvaltningsekonom

56-62
Ordféranden och Ewa-Maria Andorff-Ripa.

Ordférande Markus Jongren
Justerare Ewa-Maria Andorff-Ripa

Sida 1 av 18



Anslag/Bevis

Protokollet justerat 2026-09-30 och anslaget.
Justeringen har tillkannagivits genom anslag.
Beslutsinstans Servicenamnden
Sammantradesdatum 2026-09-24

Datum da anslaget satts upp 2026-10-01
Datum da anslaget tas ned 2026-10-28
Protokollet foérvaras hos Serviceforvaltningen

Sida2 av 18



Innehallsforteckning

§ 56

§ 57

§ 58

§ 59

§ 60

§ 61

§ 62

Beslut: Strategisk upphandling licenspartner
Beslut: Revidering av budgetunderlag 2027-2029
Beslut: Delarsrapport 2026

Beslut: Driftsform post

Beslut: Sammantradesdagar 2027

Redovisning av delegationsbeslut 2026

Meddelanden till servicenamnden 2026

Sida 3 av 18

2026/39
2024/65
2026/6
2026/37
2026/38
2026/2

2026/3

13

14 - 15

16 -17



Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

§ 56

Beslut: Strategisk upphandling licenspartner, SVN
2026/39

Beslut
Servicenamnden beslutar:

1. Godkanna upphandlingsdokument med tillhérande bilagor avseende
licenspartner.

Beskrivning av drendet

Upphandlingen omfattar ramavtal avseende en licenspartner for anskaffning,
hantering, licensforsorjning och strategisk planering av kommunens
programvaror och licenser. Uppdraget omfattar dven radgivning,
licensoptimering, Software Asset Management (SAM), uppféljning samt stod vid
licensrevisioner och forandringar i licensvillkor.

Avtalet ska ge kommunen och deltagande bolag tillgang till en strategisk
samarbetspartner som sakerstaller ett kostnadseffektivt, andamalsenligt och
regelriktigt nyttjande av programvaror och licenser. Genom |l6pande analys,
radgivning och uppfdljning ska licenspartnern bidra till att minimera 6ver- och
underlicensiering, starka den ekonomiska kontrollen och skapa férutsattningar
for langsiktig utveckling av kommunens IT-miljo.

Motivering av beslut

Servicenamnden beslutar om vilka upphandlingar som anses strategiska.
Strategiska upphandlingar avser framatsyftande och langsiktig planering.
Servicenamnden beslutade 2025-12-18 § 91 att upphandling av licenspartner ar
en av de IT-upphandlingar som samlat utgor strategisk upphandling IT, vilket
innebar att servicenamnden beslutar om upphandlingsdokument for gallande
upphandling.
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

| enlighet med riktlinjer for strategisk upphandling har servicenamnden
informerats om licenspartner upphandlingen. Detta utférdes 2026-08-27 § 7.

Nuvarande avtal for licensforsorjning och licenshantering |6per ut och ett nytt
avtal behover darfor upphandlas for att sakerstalla kommunens fortsatta behov
av programvarulicenser och tillhérande tjanster.

Genom upphandlingen sakerstalls tillgang till en strategisk licenspartner som
kan stédja kommunen i arbetet med licensoptimering, regelefterlevnad och
kostnadskontroll. Ett nytt avtal skapar forutsattningar for en effektiv och
langsiktig hantering av kommunens licensportfélj samt minskar risken for 6ver-
eller underlicensiering.

Upphandlingen beddms bidra till en god ekonomisk hushallning genom dkad
kontroll dver licenskostnader, forbattrad styrning och tillgang till
specialistkompetens inom licensomradet.

Ekonomi

Totalt avtalsvarde berdknas uppga till ca 20 000 000 SEK per ar. Avtalsvardet ar
ett uppskattat varde baserat pa befintligt ramavtal och innebar endast ett
riktvarde och ar inget faktiskt belopp.

Kostnaderna inom avtalet paverkas framst av verksamheternas framtida behov
av programvarulicenser, forandringar i licensmodeller och prisjusteringar fran
programvaruleverantérer samt utvecklingen av kommunens IT-miljo.

Avtalet bedoms samtidigt skapa forutsattningar for 6kad kostnadskontroll
genom licensoptimering, forbattrad uppfoljning och strategisk radgivning, vilket
kan minska risken for dverlicensiering och bidra till ett mer kostnadseffektivt
nyttjande av kommunens licensportfol].

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2026-09-03
Upphandlingsdokument - Licenspartner
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

§ 57

Beslut: Revidering av budgetunderiag 2027-2029, SVN
2024/65

Beslut
Servicenamnden beslutar:

1. Antareviderat budgetunderlag 2027-2029 och 6verlamna det till
kommunstyrelsens budgetberedning.

Beskrivning av drendet

Kommunfullmaktige 2025-09-16 § 85 har beslutat att ge servicenamnden i
uppdrag att utreda malsattning och malindikatorer for ekologiska livsmedel,
svenskproducerad mat och lokalproducerade livsmedel infor budgetunderlaget
2027-2029.

Serviceforvaltningen har genomfort en 6versyn av nuvarande mal for ekologiska
livsmedel, inkdpsstatistik och mojligheterna att folja upp andelen
svenskproducerade och lokalproducerade livsmedel.

Falkenbergs kommun har i dag ett mal om 35 procent ekologiska livsmedel matt
i kronor av den totala livsmedelskostnaden. Den nuvarande nivan uppgar till
cirka 20 procent (helar 2025). Mdojligheten att na det nuvarande malet har bland
annat paverkats av prisokningar, effektiviseringskrav, begransad tillgang pa
ekologiska produkter och leveransstorningar. Verksamheten har samtidigt
under senare ar lagt ett storre fokus pa svenska livsmedel, dar ekologiskt och
svenskt ursprung inte alltid gar att kombinera inom givna ekonomiska ramar.

Serviceforvaltningen foreslar att definiera begreppet ”"svenskt” som ett
livsmedel dar ravarans ursprung ar Sverige enligt leverantorens
producentinformation. Andelen livsmedel med ursprungsland Sverige ar hog
inom flera av de kategorier dar tillforlitlig statistik finns tillganglig. Ar 2025 var
andelen 100 procent for kott, 99 procent for fagel, 98 procent for dgg, 89
procent for potatis och 81 procent for mejeri. For pasta var andelen 32 procent.
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

Ett nytt avtal med tydligare inriktning mot pasta med ursprungsland Sverige
trader i kraft den 1 februari 2027. For helar 2025 var andelen livsmedel med
ursprungsland Sverige totalt 89 procent for de kategorier som ingar i
uppfoljningen.

For lokalproducerade livsmedel finns inte ndagon nationellt faststalld definition.
Serviceforvaltningen har darfor utrett forutsattningarna for att definiera och
folja upp lokalproducerade livsmedel. For att kunna berdakna andelen
lokalproducerade livsmedel behéver varje livsmedel manuellt markeras i det
digitala statistiksystemet. Denna registrering ar annu inte genomford och nagot
nuldagesvarde for lokalproducerade livsmedel finns darfor inte.

Det finns i dag ingen faststalld malindikator for andelen livsmedel med
ursprungsland Sverige eller lokalproducerade livsmedel.

Motivering av beslut

Revideringen av budgetunderlaget 2027-2029 gors med anledning av
uppdraget att utreda malsattning och malindikatorer for ekologiska livsmedel,
svenskproducerad mat och lokalproducerade livsmedel. Da detta saknades i det
beslutade budgetunderlaget foreslas det nu en revidering av underlaget.
Serviceforvaltningen beddmer att malsattningar och malindikatorer behover
tydliggoras och utvecklas i enlighet med kommunfullmaktiges uppdrag.

For ekologiska livsmedel foreslas malet justeras fran 35 procent till 30 procent
matt i kronor pa den totala livsmedelskostnaden. De olika malintervallerna
enligt den s.k. trafikljusmodellen foreslas vara: Gront > 30 procent, gult 21-29
procent och rott < 20 %. Serviceforvaltningen beddémer att justeringen ger en
mer andamalsenlig uppfoljning av kommunens ambitioner inom omradet.

For svenskproducerade livsmedel foreslas att uppfoljningen utgar fran ravarans
ursprungsland, dar Sverige utgdr mattet for svenskt ursprung. En samlad
malindikator foreslas for kott, fagel, agg, mejeri, potatis och pasta. Malet ar att
andelen svenskt ursprung ska uppga till minst 91 procent. De olika
malintervallerna enligt den sa kallade trafikljusmodellen foreslas vara: Gront >
91 procent, gult 71-90 procent och rétt < 70 %.
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

For lokalproducerade livsmedel foreslas att kommunen anvander definitionen
"Halland + grannar”, vilket innebar livsmedel som producerats i Halland samt
angransande landskap; Skane, Vastra Gotaland och Smaland. Definitionen utgar
fran geografisk narhet och beddms battre spegla regionala produktions- och
transportfloden an en avgransning enbart utifran kommungransen. For
lokalproducerade livsmedel foreslas en ny malindikator och en tydligare grund
for uppfoljning dar malet ar minst 15 procent matt i kronor av totala
livsmedelskostnaden. De olika malintervallerna enligt den sa kallade
trafikljusmodellen foreslas vara: Gront > 15 procent, gult 8-14 procent och rott
<7 procent.

Forslagen innebar en tydligare och mer uppfoljningsbar malsattning for
ekologiska, svenskproducerade och lokalproducerade livsmedel och tydliggor
samtidigt kommunens ambition att 6ka andelen svenskproducerade och
lokalproducerade livsmedel. Malen tar hansyn till verksamhetens nuvarande
forutsattningar, tillgadngen pa livsmedel, ekonomiska forutsattningar och
gallande upphandlingsregler.

Ekonomi

De foreslagna malindikatorer och malnivaerna innebar inte i sig nagon
ekonomisk paverkan. For att na foreslagna malsattningar kan det daremot
uppsta okade kostnader, eftersom livsmedel med hogre andel ekologiskt,
svenskproducerat eller lokalproducerat i vissa fall har en hégre inkdpskostnad.
Eventuella kostnadsdkningar behdver darfor hanteras inom namndens
ekonomiska ram eller beaktas i kommande budgetarbete.

Underlag for beslut
Beslutsforslag SVN 2026-09-08
Budgetunderlag 2027-2029, 2026-09-17 (FORSLAG)

Kommunfullmaktige 2025-09-16, § 85
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

Yrkanden
Markus Jongren (MP) yrkar pa bifall till liggande forslag med andringsyrkandet
att malet angdende andelen ekologiska livsmedel foreslas bibehallas pa 35

procent istallet for det nya forslaget pa 30 procent.

Charlotta Jonson (M), med instammande av Ann-Margret Kristensson (C), yrkar
bifall till liggande forslag i sin helhet.

Propositionsordning

Ordférande staller proposition pa Markus Jongrens (MP) andringsyrkande om
att malet angdende andelen ekologiska livsmedel foreslas bibehallas pa 35
procent istdllet for det nya forslaget pa 30 procent mot Charlotta Jonsons (M)
yrkande om bifall till liggande forslag i sin helhet och finner att servicenamnden
beslutar i enlighet med Markus Jongrens (MP) andringsyrkande.

Omrostning begars.

Ja-rost for bifall till Markus Jongrens (MP) yrkande.

Nej-rost for bifall till Charlotta Jonsons (M) yrkande.

Ledamoter och Ja Nej
tjanstgorande ersattare

Markus Jongren (MP) X

Ann-Margret Kristensson X
(€)

Mikael Svensson (S) X

Charlotta Jonson (M)
Ewa-Maria Andorff-Ripa
(SD)

Barbro Sandinge (KD) X
Kenneth Pettersson (KD) X

4 (5
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

Summa 3 4

Omrdstningen har utfallit med 3 Ja-roster och 4 Nej-roster och darmed beslutar
servicenamnden i enlighet med Charlotta Jonsons (M) yrkande pa bifall till
liggande forslag i sin helhet.
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

§58

Beslut: Delarsrapport 2026, SVN 2026/6

Beslut
Servicenamnden beslutar:

1. Godkanna servicenamndens delarsrapport 2026 och 6verlamna densamma
till kommunstyrelsen.

Beskrivning av drendet

Servicenamnden ska varje ar, enligt kommunens styrmodell, inkomma med
delarsrapport till kommunstyrelsen. Delarsrapporten ska innehalla en
beskrivning av viktiga handelser som skett for namndens olika verksamheter
under januari-augusti. Rapporten ger en bild av hur utvecklingen och ekonomin
ser ut och om namndens forvantas halla budget under aret. Vidare ska den i
stora drag beskriva periodens arbete utifran respektive kommunfullmaktigemal
och vasentliga resultat som uppnatts.

Motivering av beslut

Forvaltningen har upprattat deldrsrapport for perioden januari-augusti 2026
som innehaller delarna verksamhet och ekonomi samt beskriver arbetet for att
na de dvergripande malen.

Servicenamnden redovisar for perioden ett overskott pa 5,2 mnkr, jamfort med
budget. Resultaten varierar mellan verksamheterna, dar framfor allt IT och
Maltid Falkenberg bidrar positivt. Prognostiserad avvikelse for helar 2026
uppgar till ett dverskott om 3,9 mnkr, vilket ar en skillnad med 3,9 mnkr jamfort
med foregdende prognos som var pa 0.

Under aret har forvaltningen fortsatt utveckla arbetssatt, organisation och
forutsattningar for en mer robust, effektiv och langsiktigt hallbar
serviceverksamhet. Ledningsorganisationen for internservice har férandrats och
beslut har fattats om forandrad organisation for tolkformedling och driftsform
for posthantering.
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

Inkdps- och upphandlingsavdelningen har forstarkts med funktioner for
direktupphandling och avtalsuppfdljning, samtidigt som e-handel i bolagen har
pabdrjats. Den kommungemensamma telefoniplattformen har driftsatts och
inom maltidsverksamheten har arbetssatten inom dldreomsorgen utvecklats
med fokus pa att forebygga undernaring och minska matsvinn. Tjanstekort har
inforts for kommunens forvaltningar och arbetet med bolagen har paborjats.

Ett nytt lokalvardsavtal har implementerats och en utredning om framtida
driftsform har genomforts. Servicenamnden forordar en inriktning dar 60
procent av lokalvarden bedrivs i egen regi. Inom IT har arbetet fortsatt med att
starka styrning, organisering och férutsattningar for en robust och saker IT-drift
som stodjer kommunens digitalisering.

Arbetet mot kommunens mal visar generellt en positiv utveckling. For att dka
maluppfyllelsen kravs fortsatt samverkan, beteendeférandringar och
investeringar, bland annat inom laddinfrastruktur och IT. Malnivan for
ekologiska livsmedel har reviderats och nya indikatorer for svensk- och
lokalproducerade livsmedel lagts till.

Ekonomi
Namndens ekonomi paverkas inte av beslutet i sig.

Underlag for beslut
Beslutsforslag, 2026-08-31
Delarsrapport servicenamnden 2026
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

§59

Beslut: Driftsform post, SVN 2026/37

Beslut
Servicenamnden beslutar:

1. Postbilsverksamheten 6vergar till att drivas genom upphandlad utforare.

Beskrivning av arendet

Den nuvarande interna postbilsverksamheten hanteras i dag i egen regi och
omfattar en postbil med en 1.0 tjanst. Under en langre tid har dock volymerna
av den fysiska posten minskat.

Motivering av beslut

Det ar inte langre effektivt eller andamalsenligt att driva tjdnsten vidare i egen
regi. Som en foljd av detta foreslas en omstéallning dar organisationen i stéllet
gor ett avrop av en extern postbilsleverantor via det befintliga ADDA-avtalet.
Denna omstallning beddéms vara aktuell att genomfdra under varen 2027.

Enligt servicenamndens reglemente beslutar namnden om internposten ska
bedrivas i egen regi eller om den helt eller delvis ska 6verlatas till en extern
utforare. Dialog har forts pa forvaltningsniva med kopande verksamheter och
da deras kostnad inte paverkas av serviceférvaltningen forslag bedémer
forvaltningen att det ej ar nodvandigt att skicka forslaget pa remiss.

Ekonomi
Forslag till beslut paverkar ej kommunens ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2026-09-02
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

§ 60

Beslut: Sammantradesdagar 2027, SVN 2026/38

Beslut
Servicenamnden beslutar:

1. Faststalla sammantradesdagar och tider under 2027 enligt
serviceforvaltningen forslag.

2. Sammantradena borjar klockan 09:00 om inget annat anges.

Beskrivning av drendet
Serviceforvaltningen lamnar ett forslag pa sammantradesdagar och tider under
2027 for servicenamnden.

Motivering av beslut

Vid planering av motesdagar och tider beaktas kommunens 6vriga planerings-
och uppfoljningsprocess. Konstituerande namndsammantrade planeras att vara
i januari. Detta sammantrade foreslas darfor vara en heldag.
Serviceforvaltningen foreslar foljande datum och tider for servicendmnden att
sammantrada:

e 14 januari (heldag)
e 18 februari

e 18 mars

o 22 april

e 20 maj

e 17 juni

e 26 augusti

e 23 september
e 21 oktober

e 25 november
e 16 december
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

Ekonomi
Skriv din text har.

Underlag for beslut

Beslutsforslag 2026-09-02

Underlag infor beslut gallande sammantradesdagar for servicendamnden 2027
(med tillhorande KSAU, KS och KF, for jamforelse)
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

§ 61

Redovisning av delegationsbeslut 2026, SVN 2026/2

Beslut
Servicenamnden beslutar:

1. Godkanna redovisade delegationsbeslut.

Beskrivning av arendet
Servicenamndens sammanstallningar 6éver delegationsbeslut redovisas.
e Forteckning delegationsbeslut — september 2026

Motivering av beslut

Delegation innebar ett uppdrag fran servicenamnden att i ett visst drende eller
grupper av drenden besluta pa servicenamndens vagnar. Delegaten trader helt i
servicenamndens stalle och ett beslut fattat pa delegation ar att betrakta som
ett beslut av servicenamnden.

Beslut som har fattats med stod av delegation ska anmalas till servicenamnden,
som bestammer i vilken ordning detta ska ske enligt 6 kap § 40 KL
(kommunallagen). Att anmala delegationsbeslut ar viktigt med hansyn till bland
annat mojligheten att dverklaga besluten och for att delegationsbeslut ska
kunna vinna laga kraft.

Ekonomi
Beslutet paverkar inte namndens ekonomi.

Underlag for beslut
Beslutsforslag 2026-09-17
Forteckning delegationsbeslut — september 2026
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LYY, Rapport Var referens

% Falkenbergs 2026-07-13 pnrdne

&) kommun
Serviceforvaltningen

Stab

Samuel Bjérhag Dernestal

Forteckning delegationsbeslut - juli och augusti 2026

Beslutsdatum Arendenummer Arende Arendetyp  Ansvarig

2026-09-04 SVN 2026/42 Utse Personal (2.11) | Josefine
tillforordnad Eirefelt

forvaltningschef
for en

period om max 5
veckor

Samuel Bjorhag Dernestal
Namndsekreterare

Falkenbergs kommun

311 80 Falkenberg. Kontaktcenter: 0346-88 60 00

e-post: serviceforvaltningen@falkenberg.se

Besoksadress: Radhustorget 3 C

kommun.falkenberg.se 1(1)
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Falkenbergs kommun
Servicenamnden 2026-09-24

§ 62

Meddelanden till servicenamnden 2026, SVN 2026/3

Beslut
Servicenamnden beslutar:

1. Anteckna redovisade meddelanden till protokollet.
Underlag for beslut

Verksamhetssamverkan Maltid Falkenberg, protokoll 20 augusti 2026
Forvaltningssamverkan serviceforvaltningen protokoll 20 augusti 2026
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