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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Plats och tid

Beslutande

Ovriga deltagande

Trivselhuset Bjursdalen, Lilla Samlingssalen, mandag 2026-09-21, k1. 09:00-
11:20

Solveig Agnevik (C) Ordférande

Ake Karlsson (M)

Monica Karlsson (S)

Liselotte Karmesten (SD)

Janet Akesson (8S), ersitter Linda Fjellborg (S)

Karin Karlsson, nimndsekreterare/utvecklingsledare
Tina Andersson, socialchef

Helene Norrby (M)

Jenny Sundelius, enhetschef §110

Ellinore Tidlund, MAS §110

Utses att justera Ake Karlsson
Justeringens
plats och tid Digitalt 2026-09-28
Under-
skrifter Sekreterare Paragrafer M
Karin Karlsson 114-140
Ordférande
Solveig Agnevik
Justerande
Ake Karlsson
ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkénnagivits genom anslag.
Organ Social- och myndighetsndamnden
Sammantridesdatum 2026-09-21
Datum for _NO_ Datum for
anslagsuppsittande 2026-09-29 anslags nedtagande 2026-10-20
Forvaringsplats
for protokollet Digitalt
Underskrift

Karin Karlsson
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Innehéllsforteckning
Arende Dnr Sida
§ 110  Tema - Hélso- och sjukvard 4
§ 111 Utredning enligt Lex Maria Svalan 3 SOMN 2026/138 5
730
§ 112 Information fran forvaltningen 6-7
§ 113 Delarsbokslut per den 30/8 2026 SOMN 2026/183
Omedelbar justering
§ 114  Begiran om investeringsmedel 2026 SOMN 2026/193 8-9
§ 115  Social- och myndighetsndmndens delega- ~ SOMN 2026/200 10
tionsordning - rétten att begéra po-
lishandrackning
§ 116  Riktlinje Ledningssystem for systematiskt ~ SOMN 2026/203 11-12
kvalitetsarbete enligt SOSFS 2011:9
§ 117  Riktlinje for uppfoljning av verksamheter =~ SOMN 2026/202 13-14
inom Social- och myndighetsndmndens an-
svarsomrade
§ 118  Utbyggnad av platser sérskilt boende, SOMN 2026/219 15-16
Etapp 2, bestillning av forstudie
§ 119  Rapportering av avvikelser, synpunk- SOMN 2026/71 17
ter/klagomal och vardskador
§ 120  Rapportering av ej verkstéllda beslut SOMN 2026/27 18
§ 121  Yttrande till revisorerna gillande Grund- SOMN 2026/211 19-21
laggande granskning 2025
§ 122 Yttrande till revisorerna gidllande Uppfol-  SOMN 2026/225 22-23
jande granskning av styrning, ledning och
uppfoljning av dldreomsorgen i Boxholms
kommun (2023)
§ 123 Uppfdljning av atgérder, Lex Sarah myn- SOMN 2026/210 24
dighet
§ 124  Utredning enligt lex Sarah Individ- och fa- SOMN 2026/81 25
miljeomsorgen
§ 125  Utredning enligt lex Sarah Individ- och fa- SOMN 2026/123 26
miljeomsorgen
§ 126  Utredning enligt lex Sarah Individ- och fa- SOMN 2026/135 27
miljeomsorgen
§ 127  Utredning enligt lex Sarah Svalan 3 SOMN 2026/137 28
§ 128  Utredning enligt lex Sarah Individ- och fa- SOMN 2026/139 29
miljeomsorgen
§ 129  Utredning enligt lex Sarah Svalan 3 SOMN 2026/140 30
§ 130  Utredning enligt lex Sarah Individ- och fa- SOMN 2026/150 31
miljeomsorgen
§ 131  Utredning enligt lex Sarah Individ- och fa- SOMN 2026/157 32
miljeomsorgen
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§ 132 Utredning enligt lex Sarah Individ- och fa- SOMN 2026/158 33

miljeomsorgen
§ 133 Utredning enligt lex Sarah Individ- och fa- SOMN 2026/159 34
miljeomsorgen
§ 134 Utredning enligt lex Sarah Svalan 1 SOMN 2026/160 35
§ 135  Utredning enligt lex Sarah Domherren SOMN 2026/161 36
§ 136  Utredning enligt lex Sarah Duvan 2 SOMN 2026/162 37
§ 137  Utredning enligt lex Sarah Duvan BV SOMN 2026/178 38
§ 138  Handlingar for kinnedom SOMN 2026/201 39
§ 139  Meddelanden till Social- och myndighets- SOMN 2026/70 40
nimnden
§ 140  Anmélan av delegationsbeslut SOMN 2026/1 41
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 110

Tema — Hiilso- och sjukvard

Bakgrund och irendebeskrivning
Enhetschef Jenny Sundelius och Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) Ellinore
Tidlund informerar om kommunens hilso- och sjukvardsorganisation.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen l4ggs till handlingarna

Justerare Utdragsbestyrkande
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 111 Dnr SOMN 2026/138 730

Utredning enligt Lex Maria Svalan 3

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 13 maj 2026 inkom en avvikelse pa sirskilt boende Svalan 3. I avvikelsen
framkommer att en patient ramlat och ej uppmirksammats under natten, varpa den
enskilde vid antrdffande pd morgonen har mycket smérta samt svart att std och gi.

Det konstateras att ordinerad fallpreventiv skyddsédtgird inte sikerstéllts.

Till £61jd bedoms den enskilde ha adragit sig en sannolik hoftfraktur dér
sjukhusvistelse ej heller ar aktuellt till f61jd av 6vrig sjukdomsbild. Dartill foljer att
den enskilde brytpunktbeddms och spenderar en vecka till séngs innan sitt dodsfall
den 21 ma.

D4 det bedoms att handelsen utgor en allvarlig virdskada gjordes den 4 juni 2026 en
anmaélan enligt lex Maria till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Genomford
utredning skickades till IVO den 4 juni 2026.

Den 9 juli 2026 fattade IVO beslut om att avsluta drendet och inte vidta nigra
ytterligare atgarder d& IVO beddmer att vardgivaren fullgjort sin skyldighet att utreda
och anmila héndelsen samt har vidtagit adekvata dtgarder.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslas besluta att informationen laggs till
handlingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-08-26.
Utredning enligt lex Maria daterad 2026-06-04.
Beslut fran IVO daterat 2026-07-09.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Utdragsbestyrkande
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 112
Information fran forvaltningen

Bakgrund och irendebeskrivning
Socialchef Tina Andersson ldmnar information som berdr forvaltningens verksamhe-
ter.

Nationellt har flera nya lagstiftningar trétt i kraft som paverkar forvaltningens arbete,
bland annat gillande aktivitetskrav, nésta steg i god och néra vard, barn som anho-
riga samt fast omsorgskontakt inom dldreomsorgen.

Den 1 september 2026 tridde Forordning (2026:600) om kommuners skyldighet att
stdlla hyresgarantier i kraft. Frigan om vilken forvaltning och verksamhet inom kom-
munen som ska ansvara for hyresgarantier har varit uppe i kommunledningen och ett
forslag om att social- och myndighetsndmnden ska tilldelas ansvaret kommer att 1am-
nas for beslut till Kommunfullmiktige.

Regionalt pagar ett arbete med att ta fram en samverkansmodell géllande barn- och
unga for socialtjinst, skola och region Ostergdtland. Det pagar ocksa ett arbete med
en samverkansmodell som ska ersétta tidigare HVB Fyrbylund och de malgrupper
som ingick i verksamheten.

Det pigar forberedelser infor samsjuklighetslagstiftningen som tréder i kraft den 1 ja-
nuari 2027 och det har bildats ett lokalt programomrade, LPO Psykisk hélsa, som an-
svarar for omstéllningen.

P& forvaltningsniva beskrivs att sommarperioden 2026 dverlag har fungerat bra gél-
lande vikarietillsittning och inga medarbetare har beordrats in fran sina semestrar.
Korttidsboendet Domherren stingde under nagra veckor da det var lag belaggning
samt fanns lediga platser pa sirskilt boende och personal frén korttidsboendet place-
rades tillfalligt ut pa sirskilt boende. I efterhand gér att se att stingningen hade be-
hovt foregés av en riskbeddmning géillande exempelvis rutiner, verksamhetssystem
och planering.

Socialforvaltningen har flera verksamheter pa Bjursdalen och i dagsldget saknas
skalskydd i huset vilket innebér bristande sékerhet for brukare och personal. En pro-
jektgrupp for sdkerheten pa Bjursdalen ér tillsatt och bestar av Boxholmshus, skydds-
ombud och sdkerhetssamordnare.

Samtliga verksamheter, forutom Individ- och familjeomsorgen, deltar i projektet Evi-
Dig som leds av FoU och handlar om digital mognad.

Det pagar ett arbete med byte av larm 1 ordinért boende dér cirka 200 larm kommer
att bytas ut innan sista september pa grund av byte av leverantor. Detta organiseras

Justerare
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

och genomfors via hemtjinsten och innebir inte nagra forandringar for de individer
som har larm 1 hemmet.

Maria Hahn tilltrdder sin tjdnst som chef for sérskilt boende den 16 november 2026.
Det pagar ett arbete med att skapa och tydliggora processen fran myndighetsutovning
till verkstéllighet for att tydliggdra ansvar, mandat och informationsdelning mellan
myndighet och utforare.

Information ldmnas om utfall av avslagsbeslut som 6verklagats till forvaltningsritten

géllande LSS, fardtjanst, ekonomiskt bistdnd samt boendestod.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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Som § 114 Dnr SOMN 2026/193

Begiran om investeringsmedel 2026

Bakgrund och irendebeskrivning

Infor beslut om budget 2026 presenterade social- och myndighetsndmndens bedémda
behov av investeringar for verksamhetséaret 2026. Hittills under verksamhetsaret har
begdran om investeringsmedel gjorts avseende nummer 33, “Lyft av presentations-
teknik”. Tabellen nedan &r hdmtad fran dokument Budget investeringar 2026 med
plan for 2027-2028. Tabellen ar inklippt och omfattar inte samtliga investeringar.
Tabellen visar de investeringar som social- och myndighetsnimnden har meddelat
infor beslut om budget 2026.

Den begéran som nu ldmnas avser: Taklyftar (24), Madrasser (26), Inventarier (28)
och Utbyte av inventarier (31).

e 24 - Taklyftar - Verksamheten har taklyftar vilka &r utdémda och vi
har taklyftar dar motorer och/eller skenor behdver bytas ut. Inspektion
och tillsyn av taklyftar sker av extern part, Sodexo. Darutdver har vi
behov av installation av helt ny taklyft pd en plats inom sérskilt bo-
ende (Duvan). Begédrda investeringsmedel 150 tkr.

e 26 - Madrasser - inom sérskilt boende utrustas alla singar med
madrass vilken kops in fran Sodexo (upphandlad hjdlpmedelsleveran-
tor). En madrass bedoms behdvas byta ungefar var femte ar. Utbytet
har varit eftersatt, av ekonomiska skil, och innan aret r slut ar be-
démningen att 20 madrasser behover bytas ut. Kostnad f6r en madrass
uppgar till 5000-6000 kr/madrass Begirda investeringsmedel 120 tkr.

e 28 - Inventarier - Detta avser korttidsboende Domherren som har sin
verksamhet 1 nya lokaler sedan maj 2026. Vid flytten frén gamla loka-
len togs alla gamla mobler med vid flytten. Det finns behov av nya
mobler for att ersétta gamla, slitna och till viss del trasiga mobler. Den
berdknade kostnaden for detta bedoms uppga till cirka 125 tkr. Be-
gérda investeringsmedel 125 tkr.

e 31- Utbyte av vissa inventarier - I de flesta av social- och myndighets-
namndens verksamheter s& har det inte skett ett utbyte av inventarier
pa flera &r av ekonomiska skél. Nu &r situationen den att utbyte/nyin-
kop behover goras av skél sdsom risker med trasiga mobler, att vi inte
vill att brukare ska mdtas av trasiga/ofrdscha inventarier och dels av
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Sammantridesdatum

arbetsmiljoskal for vara medarbetare. Vi har ett flerarigt eftersatt be-
hov av att byta ut/ersétta inventarier. Nagra exempel vilka behov som
foreligger; inkdp av kontorsstolar och skrivbord, soffor och bord till
gruppbostéder, iordningstéllande av vilorum, ink6p av it teknik 1 form
av webbkameror, iordningstéllande av uteplats med mera. Den berék-
nade kostnaden for behoven dr hogre en den budgetpost som ar uppta-
gen, dvs 150 tkr, vilket innebér att ansdkan avser hela beloppet och ett
prioriterings- och fordelningsarbete kommer att behova goras i social-

forvaltningen. Begirda investeringsmedel 150 tkr.

24 Takliftar (SMN)

25 Utbyte grasklippare (SBN)

26 Inventarier, madrasser

27 Funktionsanpassad lekplats (SBN)

28 Inventarier, Vallonen (SMN)

29 Utdkning av platser sébo, inventarie (SMN)
30 Renovering tak biblioteket (KLF)

31 Utbyte av vissa inventarier (SMN)

32 Renovering Folkets park (SBN)

33 Lyft av presentationsteknik (SMN)

Forvaltningens forslag till beslut

150
150
195

200

700
150
300
200

600

600

300

Social- och myndigheten foreslés besluta att foresld kommunstyrelsen besluta att till-
dela social- och myndighetsndmnden investeringsmedel till taklyftar, madrasser, in-

ventarier och utbyte av inventarier.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2026-09-15.

Social- och myndighetsnimnden beslutar

att foresla kommunstyrelsen besluta att tilldela social- och myndighetsndmnden in-
vesteringsmedel till taklyftar, madrasser, inventarier och utbyte av inventarier.

Justerare Utdragsbestyrkande
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 115 Dnr SOMN 2026/200

Social- och myndighetsnimndens delegationsordning - ritten att be-
gira polishandrickning

Bakgrund och irendebeskrivning

Enligt T42 och T66 i Social- och myndighetsnimndens delegationsordning har dele-
gat personlig rétt att begira polishandridckning enligt 43§ forsta stycket 2 punkten
Lag (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU) samt enligt 8
kap. 7§ Lag (2024:79) om placering av barn 1 skyddat boende.

Social- och myndighetsndmnden ska dérfor ge berérda medarbetare, vilka handliag-
ger drenden enligt ovanstadende lagstiftning, personlig delegation. Med anledning av
personalfordandringar vid socialforvaltningen finns behov av att revidera forteck-
ningen dver vilka som ska inneha denna ritt.

Kassandra Gard tilltrddde som socialsekreterare den 2 september 2026.

Forvaltningens forslag till beslut

Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att Kassandra Gard ges ritt att be-
géra polishandrickning med stod av 43§ forsta stycket 2 punk Lag (1990:52) med
sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) samt med stod av 8 kap. 7§ Lag
(2024:79) om placering av barn i skyddat boende.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2026-08-31.

Social- och myndighetsnimnden beslutar

att Kassandra Gard ges ritt att begira polishandrickning med stod av 43§ forsta
stycket 2 punk Lag (1990:52) med sarskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU)
samt med stod av 8 kap. 7§ Lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende.

Beslut till:

Enhetschef Helen Boberg

Forste socialsekreterare Louise Tornell
Kassandra Gard

Justerare
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 116 Dnr SOMN 2026/203

Riktlinje Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt
SOSFS 2011:9

Bakgrund och irendebeskrivning

I Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad (SOSF'S 2011:9 — Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete) framgér det att all hélso- och sjukvard, socialtjanst och
verksamhet enligt LSS ska inritta ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Med stod av ledningssystemet ska den som bedriver verksamheten kunna planera,
leda, kontrollera, f6lja upp, utvirdera och forbittra verksamheten.

Kommunfullmiktige beslutade 2015-03-16 om en riktlinje for systematiskt kvalitets-
arbete. Utifran bedomning att riktlinjen inte l&ngre var aktuell eller mojlig for social-
forvaltningens verksamheter att efterleva fattade social- och myndighetsndmnden
2026-06-08 beslut om att foresla kommunfullméktige att tidigare riktlinje skulle upp-
hévas och socialforvaltningens utvecklingsledare fick i uppdrag att ta fram en ny
riktlinje for social- och myndighetsndmnden.

Forvaltningens stindpunkt

For Socialforvaltningen i Boxholms kommun &r ledningssystemet forvaltningens
mest centrala styrverktyg for att garantera en trygg, rittssdker och kunskapsbaserad
verksamhet. Ett fungerande ledningssystem sikerstéller att de insatser som ges till
kommunens invdnare haller en jimn och hog kvalitet samt att eventuella brister eller
risker uppticks och dtgirdas innan de leder till skada eller missforhallanden for den
enskilde.

Framtagen riktlinje utgor den dvergripande ramen for hur Socialforvaltningen i Box-
holm styr, foljer upp och sténdigt utvecklar sina verksamheter. Riktlinjen klargor an-
svarsfordelningen inom organisationen samt beskriver hur ledningssystemets olika
delar tilldmpas i det dagliga arbetet.

Finansiering
Riktlinjen och dess tillimpning bedéms inte utgdra nagon extra kostnad for forvalt-
ningen.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att Riktlinje Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSFS 2011:9 faststills

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad 2026-09-08.
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Riktlinje Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSFS 2011:9.

Social- och myndighetsniimnden beslutar
att Riktlinje Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSFS 2011:9
faststélls

Beslut till:

Enhetschefer socialforvaltningen.

Forste socialsekreterare Individ- och familjeomsorgen.
Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).
Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR).

Justerare
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Som § 117 Dnr SOMN 2026/202

Riktlinje for uppfoljning av verksamheter inom Social- och myndig-
hetsndmndens ansvarsomrade

Bakgrund och irendebeskrivning

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) ska ndmnderna se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestimt, samt de la-
gar och forfattningar som géller for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna
kontrollen &r tillricklig och att verksamheten bedrivs pé ett i 6vrigt tillfredsstdllande
satt. Detta giller oavsett om verksamheten drivs 1 egen regi eller har ldamnats dver till
en annan utforare. Vidare framgar av socialtjanstlagen (2025:400) att socialtjdnsten
ska vara kunskapsbaserad samt bedrivas 1 enlighet med vetenskap och beprovad erfa-
renhet. En central del 1 detta arbete ar att genom systematiskt kvalitetsarbete, uppfol;-
ning och utvirdering bygga och utveckla den egna lokala kunskapen.

For att sdkerstilla en systematisk uppf6ljning av socialforvaltningens verksamheter
har socialchef gett forvaltningens utvecklingsledare i uppdrag att ta fram en struktur
for uppfoljning, vilket presenteras genom foreslagen riktlinje.

Forvaltningens stindpunkt

Framtagen riktlinje tydliggor socialférvaltningens arbetssitt, organisation och an-
svarsfordelning géllande kontinuerlig uppfoljning och utveckling av kvaliteten i de
insatser som tillhandahélls for kommuninvanarna — oavsett om insatserna utfors i
kommunal regi eller genom kommunal avtalssamverkan. Det har tidigare saknats en
forvaltningsdvergripande struktur for uppfoljning och behovet av en sddan struktur
beddms kunna tillgodoses genom framtagen riktlinje.

Finansiering
Riktlinjen och dess tillimpning bedéms inte utgdra ndgon extra kostnad for forvalt-
ningen.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att Riktlinje for uppfoljning av
verksamheter inom Social- och myndighetsndmndens ansvarsomrade faststills

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2026-09-08.

Riktlinje for uppfoljning av verksamheter inom Social- och myndighetsndmndens an-
svarsomride

Justerare
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Social- och myndighetsnimnden beslutar
att Riktlinje for uppfoljning av verksamheter inom Social- och myndighetsnimndens
ansvarsomrade faststills

Beslut till:

Enhetschefer socialforvaltningen.

Enhetschefer for verksamheter i kommunal avtalssamverkan.
Forste socialsekreterare Individ- och familjeomsorgen.
Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).

Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR).

Justerare Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 118 Dnr SOMN 2026/219

Utbyggnad av platser sérskilt boende, Etapp 2, bestillning av forstu-
die

Bakgrund och irendebeskrivning

Social- och myndighetsndmnden har ansvar for att planera for att behov av insatser
tillgodoses for kommuninvénarna. Under flera &r sa har drendet gillande utbyggnad
av insatser for korttidsplatser samt platser for sérskilt boende varit aktuella att han-
tera for nimnden samt kommunstyrelsen. Néar det géller korttidsplatser s har om-
byggnation genomforts av byggnaden, Vallonen och korttidsboendet Domherren in-
vigdes 1 maj 2026. Renoveringen och ombyggnationen av korttidsplatser bendmns 1
vissa handlingar som Etapp 1.

Nista steg 1 att mota den demografiska utvecklingen dr att mota behovet av platser
inom sérskilt boende. Flera utredningar har gjorts i d&rendet och ocksé processats pa
ndmnd och kommunstyrelse.

Vid social- och myndighetsnimndens sammantréde i mars 2025 presenterades en ut-
redning dér underlaget visar att det foreligger behov av en utdkning av 16 platser
inom sérskilt boende. Namnden stéllde sig bakom forslaget och drendet gick vidare
till kommunstyrelsen.

I underlaget presenterades enbart behovet av antalet platser. I underlaget lamnades
inget kostnadsunderlag. Dérefter har drendet hanterats i den lokalfoérsorjningsproces-
sen som finns samt i budgetprocessen.

Infor beslut om budget 2027 sa har social- och myndighetsndamnden begért att fa till-
delning 1 ramen for en forstudie till en berdknad kostnad om 200 tkr. Kommunfull-
maiktige beslutade i juni om budget 2027.

Efter att beslut om budget s dr nu bestéllningen avseende en forstudie 1dmnad till
Boxholmshus. Allt i enlighet med lokalfoérsorjningsprocessen (framtagen i samver-
kan mellan Boxholmshus och kommunen). Det dr kommundirektéren som har dele-
gation att gora bestéllning av en forstudie.

I bestéllningen efterfrdgas en beskrivning som ger svar pé kostnader, genomforande
av upphandling - med mélsittning att det under kvartal 3 2028 ska finns 16 nya plat-
ser inom sérskilt boende.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslas besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Justerare
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2026-09-14.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Beslut till:
Boxholmshus

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 119 Dnr SOMN 2026/71

Rapportering av avvikelser, synpunkter/klagomal och vardskador

Bakgrund och irendebeskrivning

Forvaltningens arbete med att rapportera, utreda och atgérda avvikelser, synpunkter
och klagomal samt vardskador regleras i framtagen rutin Rutin gdllande synpunkter
och klagomal, avvikelser, vardskador och utredning enligt lex Sarah och lex Maria
inom socialforvaltningen.

Enligt rutinen ska sammanstéllning pa aggregerad niva av forvaltningens synpunk-
ter/klagomal, avvikelser, vrdskador samt lex-Sarah och lex-Maria utredningar redo-
visas kvartalsvis, i mars, juni, september och december, till forvaltningens lednings-
grupp och till social- och myndighetsndmnden. Ansvar f6r sammanstillningen ar
MAS/MAR och utvecklingsledare. Utifrdn sammanstédllningen diskuteras och analy-
seras resultatet och eventuella forbattringsomraden centralt 1 ledningsgruppen.

Sammanstillning for kvartal 2 2026 &r klar och redovisas fér nimnden.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2026-09-15.
Sammanstdllning av avvikelser, synpunkter/klagomal och vardskador kvartal 2 2026.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 120 Dnr SOMN 2026/27

Rapportering av ej verkstillda beslut

Bakgrund och irendebeskrivning

Enligt 34 kap. 1§ SoL och 28f§ LSS ska socialnimnden rapportera alla gynnande
ndmndbeslut enligt 11 kap. 1§ SoL, 12 kap. 1§ SoL och 9§ LSS som inte verkstillts
inom tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och kommunens revi-
sorer. Enligt 34 kap. 3§ SoL och 28h§ LSS ska nimnden ocksé ldmna en statistikrap-
port till fullméktige dver hur ménga av ndmndens gynnande beslut enligt SoL och
LSS som inte verkstéllts inom tre manader. Rapporteringen ska innehélla uppgift om
antal beslut, typ av bistdnd samt hur lang tid som forflutit frdn dagen for respektive
beslut. Rapportering sker kvartalsvis.

Ej verkstillda beslut for rapporteringsperiod 1-31 augusti redovisas i bifogad rap-
port.

Forvaltningens forslag till beslut

Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att foresla kommunstyrelsen besluta
att foresld kommunfullméktige besluta att godkidnna lamnad redovisning av ej verk-
stdllda beslut

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2026-08-31.
Rapportering av ej verkstéllda beslut augusti 2026.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att foresla kommunstyrelsen besluta att foresla kommunfullméktige besluta att god-
kdnna lamnad redovisning av ej verkstillda beslut

Utdragsbestyrkande
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 121

Dnr SOMN 2026/211

Yttrande till revisorerna gillande Grundliggande granskning 2025

Bakgrund och irendebeskrivning

Kommunens revisorer har genom Azets Revision & Radgivning AB genomfort en
grundldggande granskning av styrelse och nimnder. Syftet med granskningen har va-
rit att oversiktligt beddma om styrelse och ndmnder har en tillrdcklig struktur {6r
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Den samlade beddmningen utifrén granskningens syfte visade att styrelse och ndmn-
der endast delvis har en tillrdcklig struktur f6r styrning, uppfoljning och kontroll av

verksamheten.

Revisorerna ldmnar sammanfattande rekommendationer till styrelse och nimnder en-

ligt f6ljande:

Besluta om verksamhetsplan med budget och mal for att tydliggora
styrelsens/ndmndens styrning och uppfoljning av verksamhet och eko-
nomi.

Besluta om indikatorer och/eller aktiviteter for respektive verksam-
hetsmal som mojliggor en tydlig beddmning av maluppfyllelsen. » Sa-
kerstélla att samtliga mal f6ljs upp.

Tydliggora vilka grunder maluppfyllelsen baseras pa.

Budgeten specificeras pa verksamhetsniva.

Vid uppfoljning av ekonomin dven inkludera resultat for respektive
verksamhet och att nuvarande huvudposter sasom personalkostnader
bryts ned for att skapa en bredare transparens.

Ligga till en kolumn for budgetavvikelse i tabellen vid ekonomiska
uppfoljningar for att forenkla redovisningen.

Analys av orsaker framgar vid eventuella budgetavvikelser.

Atgirder som vidtagits eller planeras att vidtas vid budgetavvikelser
beskrivs vid uppfoljning av ekonomi.

Uppf6ljning av internkontrollplan sker enligt kommunens reglemente
for internkontroll

For de granskade omradena verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och den interna
kontrollen ldmnar revisorerna kommentarer och rekommendationer. De gor dven en
samlad bedomning, enligt nedanstdende bedomningskriterier.
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@ BOXHOLMS KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum

@ Social- och myndighetsnimnden 2026-09-21

3.1 Beddmningskriterier

Respektive ndmnds och styrelses verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll bedéms utifrdn foéljande bedémningsnivaer. Respektive

bedémningsniva har en tillhdrande symbal.

Beddmningsniva Beddmningssymbol
: )

1 allt vasentligt

Endast delvis o
%)

Den sammanfattande bedomningen av social- och myndighetsndmnden framgér 1 bil-

den nedan.

5.3.4 Beddmning per omrade

Beddmning - Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vi konstaterar att namnden faststallt en verksamhetsplan med mal fr verksamheten med koppling till fullméktiges évergripande
mal. Fér samtliga mal finns kopplade indikatorer och aktiviteter. Vi noterar att samtliga mal féljts upp i samband med bokslut och
konstaterar att tva mal beddms ej uppfyllas.

Beddmning - Ekonomistyrning och uppfélining

N@mnden har faststéllt en budget som féljts upp vid flertal tillfdllen under dret. Vi konstaterar att budgeten specificeras genom att
visa hur de olika verksamheterna har budgeterats. Vid uppféljning av ekonomi beskrivs utfall och prognos fér de olika
verksamheterna dock redovisas inte verksamheternas budget i tabellform och siffror. Vidare kan vi konstatera att namnden
beslutat om en atgardsplan for ekonomi i balans. Dock har ndmnden inte féljt upp planen och dtgdrder som vidtagits under aret. Vi
bed@mer att den ekonomiska uppféljningen bir utvecklas.

Beddmning - Intern kontroll och uppféijning

Namnden har faststéllt en internkontrollplan for 2025 som omfattar atta kontrollmoment. Risk- och vdsentlighetsanalys inkluderas
inte i planen. Ndmnden har féljt upp internkontrollplanen pa ndmndens férsta sammantrade ar 2026, vilket &r i enlighet med
kommunens reglemente fdr internkontraoll.

&
=

Socialforvaltningen kan konstatera att det har skett ett utvecklings- och forbattrings-
arbete gillande verksamhetsstyrning och uppfoljning, vilket &r positivt att det dven

visar sig 1 granskningen.

Ovriga rekommendationer bade de kommungemensamma och de till social- och

myndighetsndmnden delar férvaltningen revisorernas uppfattning. Utvecklingsarbe-
tet behover fortsitta pd kommundvergripande niva i ledning av kommundirektdren,
liksom arbetet i socialforvaltningen och i social- och myndighetsndmnden i ledning

av socialchef och i1 ndra samverkan med social- och omsorgsnimnden.
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés stilla sig bakom forslag pd yttrande till re-
visorerna

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att stilla sig bakom forslag pa yttrande till revisorerna

Beslut till:

Revisorerna

Kommunstyrelsen

Enhetschefer socialforvaltningen

Justerare Utdragsbestyrkande

Sida 21 av 41



Signature reference: 1d8601ed-5981-4512-b0d2-a2707 3fef96d

@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 122 Dnr SOMN 2026/225

Yttrande till revisorerna gillande Uppfoljande granskning av styr-
ning, ledning och uppfoljning av aldreomsorgen i Boxholms kom-
mun (2023)

Bakgrund och irendebeskrivning

PwC, Malou Olsson, har fatt i uppdrag fran de fortroendevalda revisorerna att ge-
nomfora en uppfoljande granskning avseende styrning, ledning och uppf6ljning inom
dldreomsorgen som genomfordes ar 2023 av KPMG. I den uppfdljande granskningen
onskar revisionen att ytterligare en revisionsfrdga (3) ska omfattas, se nedan.

Syftet med granskningen ir att bedoma om social- och myndighetsndmnden och
kommunstyrelsen vidtagit tillrdckliga dtgirder med anledning av den beddmning och
de atgérdsforslag som ldmnats 1 genomford granskning. Vidare ér syftet att bedoma
om ny lag om registerkontroll f6ljs av kommunen.

Granskningen har sin utgangspunkt i féljande revisionsfrigor:
e Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av so-
cial- och myndighetsnimnden och kommunstyrelsen?
e Har synpunkterna och forslagen atgérdats?
o Utfors registerkontroller i enlighet med Lagen (2026:43) om register-
kontroll vid arbete i hemmet &t dldre personer eller vuxna personer
med funktionsnedsittning?

Som metod for granskningen kommer revisorernas synpunkter och forslag till atgér-

der som angetts i ldmnad revisionsrapport och tillhdrande missivbrev att gds igenom,
samt genomgéng av nimndens yttrande. Kopplat till revisionsfrdga 3 kommer bland

annat relevanta styrdokument, sdsom rutiner och riktlinjer, att tas in.

Inhdmtande av ldgesbeskrivningar for granskningen genomfors genom intervjuer
med berdrda tjinsteperson/-er. Kompletterande underlag for granskning och verifie-
ring av genomforda dtgdrder kommer att inhdmtas.

Granskningen sker genom:

e Utskick av skriftliga frgor till utsedd/-a kontaktperson/-er och ge-
nomgang av inkomna svar.

e Vid behov genomforande av intervju/avstimning med utsedd kontakt-
person.

e Dokumentanalys inklusive genomgang av relevanta protokoll, beslut
och handlingar.

e Faktaavstimning av rapporten av utsedd kontaktperson.
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Forvaltningens stindpunkt

Ett yttrande ar framtaget utifran efterfragade svar. For att 1dmna yttrandet inom angi-
ven tid sa har drendet hanterats genom att social- och myndighetsndmndens presi-
dium har tagit del av forslag till yttrande den 3 september 2026. Yttrandet har fardig-
stéllts och svar har ldmnats enligt begart datum, 16 september 2026. Vid social- och
myndighetsndmndens sammantrade den 21 september ldmnas information om den
uppfoljande granskningen och ldmnat yttrande.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslas besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-09-15.

Yttrande till revisorerna géllande Uppfoljande granskning av styrning, ledning och
uppfoljning av dldreomsorgen i Boxholms kommun (2023)

Social- och myndighetsnimnden beslutar

att informationen laggs till handlingarna

Beslut till:
Kommunstyrelsen

Justerare
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 123 Dnr SOMN 2026/210
Uppfoljning av atgéirder, Lex Sarah myndighet

Bakgrund och irendebeskrivning

Under hdsten 2025 genomfordes tva utredningar pa uppdrag av socialchef. Dels var
det en genomlysning av IFO, myndighetsutdvning samt av insatsen boendestod.
Béda utredningarna pavisade allvarliga brister, varfor en en anmélan om allvarliga
missforhéllanden inldmnades till IVO i januari. Med anmélan inlimnades dven en
Atgirdsplan med 27 atgérder for att dtgiirda bristerna. IVO har meddelat beslut om
att de avslutar drendet.

Négra exempel pa atgérder ar att rekrytera adekvat kompetens, genomfora uppfolj-
ning och utveckling av verksamhetssystemet LifeCare, arbeta fram rutiner, genom-
fora utbildningsinsatser med mera.

Under verksamhetsérets forsta tta manader har atgirderna genomforts och foljts upp
enligt ett, av socialchef, beslutat intervall. Ndgra dtgirder &r genomforda, andra pagér
och vissa kommer att genomforas innan aret ar slut. De 27 dtgirderna innebér i stor
omfattning en total omstillning av verksamheten. Omstéllningen och utvecklingsar-
betet leds av enhetschef for [FO med stdd av utvecklingsledare och medarbetare pa
enheten.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2026-09-08.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Beslut till:
Enhetschefer socialforvaltningen

Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 124 Dnr SOMN 2026/81

Utredning enligt lex Sarah Individ- och familjeomsorgen

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 14 april 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport gillande Individ-
och familjeomsorgen Barn och unga. Rapporten beskriver att en tidigare handlaggare
under hosten 2025 haft kontakt med ett barn och hens vadrdnadshavare genom skol-
moten samt enskilt samtal pa socialkontoret utan att barnet haft ett pdgaende drende
hos socialtjénsten, vilket innebér att kontakten inte dokumenterats. Det ska dven ha
inkommit en orosanmélan fran vardnadshavare som inte aktualiserats i verksamhets-
systemet.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-04-29. Héndelsen bedoms utgora ett allvarligt missforhéllande och
utredningen avslutades med beslut om att inldimna en anmélan till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO).

Den 19 maj 2026 fattade IVO beslut om att avsluta drendet och inte vidta nagra ytter-
ligare atgirder. Detta med bakgrund av att IVO bedomer att ndmnden fullgjort sin ut-
rednings- och anmilningsskyldighet.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslas besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad 2026-08-26.
Beslut fran IVO daterat 2026-05-19.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 125 Dnr SOMN 2026/123

Utredning enligt lex Sarah Individ- och familjeomsorgen

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 20 maj 2026 inkom en avvikelse 1 form av lex Sarah rapport gillande Individ-
och familjeomsorgen, ekonomiskt bistdnd. Rapporten beskriver att det i slutet av maj
uppmirksammats att en individs ans6kningar om ekonomiskt bistand f6r mars och
april manad inte utretts fardigt och att beslut inte fattats.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-06-08. D4 hiandelsen bedomdes utgora ett allvarligt missforhallande
anmaldes hiandelsen samma dag till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Den 26 juni 2026 fattade IVO beslut om att avsluta drendet och inte vidta nagra ytter-
ligare atgirder. Detta med bakgrund av att IVO bedémer att ndmnden fullgjort sin ut-
rednings- och anmilningsskyldighet.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2026-08-26.
Lex Sarah utredning daterad 2026-06-08.
Beslut fran IVO daterat 2026-06-26.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 126 Dnr SOMN 2026/135

Utredning enligt lex Sarah Individ- och familjeomsorgen

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 1 juni 2026 inkom en avvikelse 1 form av lex Sarah rapport gillande Individ-
och familjeomsorgen, ekonomiskt bistdnd. Rapporten beskriver att det i borjan av
juni uppmérksammats att en individs ans6kningar om ekonomiskt bistand for april
och maj manad inte utretts fardigt och att beslut inte fattats.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-06-08. D4 hiandelsen bedomdes utgora ett allvarligt missforhallande
anmaldes hiandelsen samma dag till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Den 26 juni 2026 fattade IVO beslut om att avsluta drendet och inte vidta nagra ytter-
ligare atgirder. Detta med bakgrund av att IVO bedémer att ndmnden fullgjort sin ut-
rednings- och anmilningsskyldighet.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att informationen l4ggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-08-26.
Lex Sarah utredning daterad 2026-06-08.
Beslut fran IVO daterat 2026-06-26.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 127 Dnr SOMN 2026/137

Utredning enligt lex Sarah Svalan 3

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 31 maj 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport gillande sérskilt
boende, Svalan 3. Rapporten beskriver att en brukare beréttat att en personal hojt ros-
ten och tagit hért 1 hens arm.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-06-15. Dé héndelsen bedomdes utgora ett allvarligt missforhallande
anmaldes hdndelsen samma dag till Inspektionen for vird och omsorg (IVO).

Den 26 juni 2026 fattade IVO beslut om att avsluta drendet och inte vidta nigra ytter-
ligare dtgirder. Detta med bakgrund av att IVO bedomer att ndmnden fullgjort sin ut-
rednings- och anmilningsskyldighet.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att informationen l4ggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-08-26.
Lex Sarah utredning daterad 2026-06-15.
Beslut fran IVO daterat 2026-06-26.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 128 Dnr SOMN 2026/139

Utredning enligt lex Sarah Individ- och familjeomsorgen

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 4 juni 2026 inkom en avvikelse 1 form av lex Sarah rapport gillande Individ-
och familjeomsorgen, ekonomiskt bistdnd. Rapporten beskriver att det i juni upp-
mirksammats att en dverklagan frdn den enskilde avseende beslut om avslag pa an-
sokan om ekonomiskt bistdnd som inkommit i april 2026 inte 1dmnats vidare till For-
valtningsratten.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-06-12. Dé héndelsen bedomdes utgora ett allvarligt missforhallande
anmaldes hdndelsen samma dag till Inspektionen for vird och omsorg (IVO).

Den 29 juni 2026 fattade IVO beslut om att avsluta drendet och inte vidta nigra ytter-
ligare dtgirder. Detta med bakgrund av att IVO bedomer att ndmnden fullgjort sin ut-
rednings- och anmilningsskyldighet.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att informationen l4ggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-08-26.
Lex Sarah rapport daterad 2026-06-04.
Lex Sarah utredning daterad 2026-06-12.
Beslut fran IVO daterat 2026-06-29.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 129 Dnr SOMN 2026/140

Utredning enligt lex Sarah Svalan 3

Bakgrund och irendebeskrivning
Den 4 juni 2026 inkom en avvikelse 1 form av lex Sarah rapport gillande sérskilt bo-
ende Svalan 3. Rapporten beskriver att personal inte alltid svarar pa rorelselarm.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-06-15. Héndelsen bedoms utgdra en pétaglig risk for ett missforhél-
lande och atgérder har vidtagits 1 verksamheten for att forhindra att en liknande hén-
delse ska intrdffa. D4 hiandelsen inte bedoms utgora ett allvarligt missforhallande av-
slutas utredning med beslut om att inte inlimna en anmélan till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO).

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att informationen liggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-08-26.
Lex Sarah rapport daterad 2026-06-04.
Lex Sarah utredning daterad 2026-06-15.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 130 Dnr SOMN 2026/150

Utredning enligt lex Sarah Individ- och familjeomsorgen

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 25 juni 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport géllande Individ-
och familjeomsorgen, barn och unga. Rapporten beskriver att en inkommen orosan-
mélan legat i ett fack i postrummet som inte anvénds, istillet for i mottagningens
postfack, i tre veckor vilket lett till att orosanmélan inte aktualiserats eller skyddsbe-
démts inom lagstadgad tid.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-06-26. Da héandelsen bedomdes utgora en pataglig risk for ett allvar-
ligt missforhdllande anméldes hindelsen samma dag till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO).

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2026-08-31.
Lex Sarah rapport daterad 2026-06-25.
Lex Sarah utredning daterad 2026-06-26.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 131 Dnr SOMN 2026/157

Utredning enligt lex Sarah Individ- och familjeomsorgen

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 17 juli 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport gillande Individ-
och familjeomsorgen, ekonomiskt bistdnd. Rapporten beskriver att det i slutet av juli
uppmirksammades att en individs ansdkningar om ekonomiskt bistdnd som inldm-
nats i mars, april och juni ménad inte utretts fardigt och att beslut inte fattats.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-08-13. D4 hindelsen bedomdes utgora ett allvarligt missforhallande
anmaldes hiandelsen samma dag till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att informationen l4ggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-08-31.
Lex Sarah rapport daterad 2026-07-17.
Lex Sarah utredning daterad 2026-08-13.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande

Sida 32 av 41
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 132 Dnr SOMN 2026/158

Utredning enligt lex Sarah Individ- och familjeomsorgen

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 23 juli 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport gillande Individ-
och familjeomsorgen, ekonomiskt bistdnd. Rapporten beskriver att en handlaggare
skickat brev till en klient och av misstag dven skickat med en normberdkning, inne-
héllandes personuppgifter, om en annan klient.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-08-13. D4 hindelsen bedomdes utgora ett allvarligt missforhallande
anmaldes hdandelsen samma dag till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Den 8
september 2026 fattade IVO beslut om att avskriva drendet fran fortsatt handligg-
ning. Detta med bakgrund av att IVO beddmer att det inte foreligger nagra organisa-
toriska orsaker bakom héndelsen och att hiandelsen dérfor inte ar skyldig att anmailas
till IVO.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2026-08-31.
Lex Sarah rapport daterad 2026-07-23.
Lex Sarah utredning daterad 2026-08-13.
Beslut fran IVO daterat 2026-09-08.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 133 Dnr SOMN 2026/159

Utredning enligt lex Sarah Individ- och familjeomsorgen

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 2 juli 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport géllande Individ- och
familjeomsorgen. Rapporten beskriver tva beviljade resor med riksfardtjénst inte
kunnat genomfdras d4 besluten inte formedlats korrekt till Ostgdtatrafiken.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-08-13. Héndelsen bedoms utgora ett missforhéllande och atgérder
har vidtagits 1 verksamheten for att forhindra att en liknande hindelse ska intraffa.
D4 héndelsen inte bedoms utgora ett allvarligt missforhallande avslutas utredning
med beslut om att inte inlimna en anmaélan till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO).

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2026-08-26.
Lex Sarah rapport daterad 2026-07-02.
Lex Sarah utredning daterad 2026-08-13.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 134 Dnr SOMN 2026/160

Utredning enligt lex Sarah Svalan 1

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 4 juli 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport géllande sarskilt bo-
ende Svalan 1. Rapporten beskriver att en brukare haft en kraftig nasblodning under
natt eller tidig morgon vilket inte uppmérksammats av nattpersonal.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-08-21. Héndelsen bedoms inte utgora ett missforhallande och utred-
ningen avslutas dérfor utan ytterligare atgérder.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2026-08-31.
Lex Sarah rapport daterad 2026-07-04.
Lex Sarah utredning daterad 2026-08-21.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 135 Dnr SOMN 2026/161

Utredning enligt lex Sarah Domherren

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 17 juli 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport gillande korttidsbo-
ende Domherren. Rapporten beskriver att en brukare tillfélligt vistas pd korttidsboen-
det i vintan pa att beslut om personlig assistans ska verkstéllas via ett privat assi-
stansbolag och eventuella samverkanssvarigheter mellan boendet och assistansbola-
get.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-09-03. Héndelsen bedoms inte utgora ett missforhallande och utred-
ningen avslutas déarfor utan ytterligare atgérder.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslds besluta att informationen liggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-09-03.
Lex Sarah rapport daterad 2026-07-17.
Lex Sarah utredning daterad 2026-09-03.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 136 Dnr SOMN 2026/162

Utredning enligt lex Sarah Duvan 2

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 30 juli 2026 inkom en avvikelse i form av lex Sarah rapport géllande sérskilt bo-
ende Duvan 2. Rapporten beskriver att en brukare blivit agiterat vid en omvérdnads-
situation och rivit en personal pa armen. Personalen ska da ha slagit brukaren med
Oppen hand mot overarmen samt hojt rosten.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har genomfort en utredning enligt lex-Sarah som
avslutades 2026-08-18. D4 hindelsen bedomdes utgora ett allvarligt missforhallande
anmaldes hiandelsen samma dag till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Den 1 september 2026 fattade IVO beslut om att avsluta drendet och inte vidta nigra
ytterligare dtgirder. Detta med bakgrund av att IVO beddmer att ndmnden fullgjort
sin utrednings- och anmilningsskyldighet.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2026-08-31.
Lex Sarah rapport daterad 2026-07-30.
Lex Sarah utredning daterad 2026-08-18.
Beslut fran IVO daterat 2026-09-01.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 137 Dnr SOMN 2026/178

Utredning enligt lex Sarah Duvan BV

Bakgrund och irendebeskrivning

Den 13, 17 och 25 augusti 2026 inkom avvikelser i form av lex Sarah rapporter gél-
lande sdrskilt boende Duvan BV. Rapporterna beskriver brister i omsorgen gillande
en brukare samt att personal inte uppméarksammat brukarens forsimrade hélsotill-
stand.

Utvecklingsledare Karin Karlsson har inlett en utredning enligt lex Sarah. D& samt-
liga rapporter géller samma brukare och héndelser utreds rapporterna inom ramen for
samma utredning. Utredningen &r padgaende.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslés besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2026-09-08.
Lex Sarah rapport daterad 2026-08-13.
Lex Sarah rapport daterad 2026-08-17.
Lex Sarah rapport daterad 2026-08-25.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 138 Dnr SOMN 2026/201
Handlingar for kinnedom

KS §113 Investering bankhuset

KF §75 Revidering av arvoden for fortroendevalda

KF §81 Policy for hantering av jav

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen l4ggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 139 Dnr SOMN 2026/70

Meddelanden till Social- och myndighetsnimnden

Fordjupningskurser om insatser enligt LSS
Avsandare: Kommunlex

Ta del av forskningsbaserade insatser
Avsindare: Orebro universitet

Uppmaérksambhet pa social beredskap, omsorg och frivillig samverkan

Avsindare: Sveriges frivilligcentraler

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen liggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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@ BOXHOLMS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

@ Social- och myndighetsndimnden 2026-09-21

Som § 140 Dnr SOMN 2026/1

Anmailan av delegationsbeslut

Bakgrund och irendebeskrivning

Delegationsbeslut i individuella drenden for perioden 2026-06-01 till 2026-08-31
samt protokoll fran Socialutskottets sammantriade 2026-06-08 redovisas pa samman-
tradet.

Forvaltningens stindpunkt

I forvaltningens delegationsbeslut for individuella drenden finns for perioden felaktig
delegat registrerat for flera beslut inom omraden ekonomiskt bistand, dldre och fa-
miljertt.

Socialchef samt enhetschef for Individ- och familjeomsorgen har i dialog med hand-
laggare konstaterat att samtliga beslut inom ekonomiskt bistand och &ldre har beslu-
tats av ritt delegat men att felregistreringar har skett 1 systemet. Géllande familjerét-
tens omrade utreds forutsittningarna for extern delegering inom den kommunala av-
talssamverkan i samverkan med 6vriga samverkanskommuner.

Forvaltningens forslag till beslut
Social- och myndighetsndmnden foreslas besluta att informationen laggs till hand-
lingarna

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2026-09-14.
Delegationslistor juni-augusti 2026.
Socialutskottets protokoll 2026-06-08.

Social- och myndighetsnimnden beslutar
att informationen laggs till handlingarna

Justerare

Utdragsbestyrkande
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