a” BORAS STAD SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2026-08-25

Instans
Vard- och aldreniamnden

Plats och tid: Ramnadsgatan 1, Sessionssal, plan 2, tisdagen den 25 augusti 2026 kl 18:00-19:34

Ledamdéter

Johan Wikander (L)), Ordférande

Marjan Garmroudi (V), 1:e vice ordférande
Hans Gustafsson (KD), 2:e vice ordférande
Ann-Christin Ahlberg (S)

Tauno Haikara (S)

Kerstin Hermansson (C)

Freddy Gonzalez Cancino (MP)

Anders Johansson (M)

Anna Christensen (M)

Ann-Charlotte Blomgqvist (SD)

Anette Eriksson (SD)

Ersittare

Ingela Andersson (S)
Lennart Hakansson (S)
Inga-Lill Nilsson (S)
Kjell Karlsson (L)

Bo Unosson (C)
Gunbritt Johansson (V)
Henry Hedengran (M)
Jérgen Akesson (KD)
Anders Dahlin (SD)
Arto Kemppainen (SD)

Ovriga tjanstepersoner

Tina Isaksson, forvaltningschef

Zenita Killner, chef for kvalitet- och utvecklingsfunktionen

Simon Frinander, nimndsekreterare

Leif Mogtren, chef for ekonomifunktionen

Josefine Landén, chef f6r HR-funktionen

Charlotta Englund, tillférordnad verksamhetschef hilso- och sjukvird
Lisa Sjolin, facklig representant (Kommunal)

Justeringens plats och tid
Justering dger rum via digital signering omedelbart efter avslutat sammantride den 25 augusti 2026

Tillkinnagivande av protokoll
Justeringen tillkdnnagiven pa kommunens digitala anslagstavla den 25 augusti 2026

Paragrafer § 96
Underskrifter

Ordforande (241003 10.50) Lars Johan Wikander - Mobilt BankID
Johan Wikander

Justerare (241105 13.26) Hans Eje Gustafsson - Mobilt BankID
Hans Gustafsson
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§ 96 Dnr VAN 2026-00114 1.2.3.3

Svar pa revisionsrapport - Granskning av
personalkontinuitet i Vard- och aldrenamndens
hemtjanstverksamhet

Vard- och dldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att godkdnna upprittat svar pa
revisionsrapporten och 6versinda detsamma till Stadsrevisionen.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning av arendet

Stadsrevisionen i Bords Stad har granskat personalkontinuiteten 1 Vard- och
idldrenimndens hemtjinstverksamhet. Syftet med granskningen ir att bedéma
om Vird- och dldrenimnden sikerstiller en dndamalsenlig styrning, uppfoljning
och kontroll av personalkontinuitet inom hemtjansten. For att fanga
personalkontinuitet fokuserar Stadsrevisionen pa mattet ’antal olika personer
som en hemtjinsttagare moéter under en 14-dagarsperiod”.

Stadsrevisionens sammanfattande bedémning ar att Vard- och dldrenimnden
inte har en helt andamalsenlig styrning, uppfoljning och kontroll av
personalkontinuitet inom hemtjansten. Forhallandena medfor enligt
Stadsrevisionen att hemtjanstgrupperna har olika foérutsittningar att uppna
nimndens kontinuitetsmal och att likvirdhetsprincipen riskerar att sittas ur

spel.

Vird- och ildrenimnden ser positivt pa att Stadsrevisionen granskar arbetet
med att stirka personalkontinuiteten inom hemtjinsten. Granskningen
tydligg6r behovet av forindringar i arbetssitt och organisationen for att skapa
likvirdiga forutsattningar fo6r hemtjanstgruppernas arbete med
personalkontinuitet. Personalkontinuitet inom vard och omsorg paverkar
mojligheten att bygga relationer och stirka den enskildes trygghet, sikerhet och
sjalvbestimmande.

Hemtjanstens uppdrag iar mangsidigt, komplext och férinderligt. Det mirks
nationellt genom att flera faktorer, bade strukturella och organisatoriska,
forsvarar arbetet med personalkontinuitet. Hemtjansten behover vara flexibel
for att snabbt kunna ta emot brukare och stilla om bemanningen utifrin
l6pande uppdrag. Utmaningarna inkluderar, bland annat, sjukfranvaro,
kompetensforsérjning samt okade och foérindrade vardbehov. Pa grund av
dessa faktorer kan brukarbehovet och utférandet av insatser ibland beh6va
prioriteras framfor personalkontinuiteten. I vissa fall finns det, till exempel,
storre behov att ta hinsyn till sa som att insatser ges 1 ratt tid.
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Vird- och ildrenimnden instimmer i huvudsak i Stadsrevisionens bedomning
och kommer anvinda granskningsresultatet som underlag for det fortsatta
arbetet med ett stirka personalkontinuiteten i verksamheten.

Beslutsunderlag

1. Rapport - Granskning av personalkontinuitet i hemtjansten

2. Rapportsammandrag — Granskning av personalkontinuitet i hemtjansten
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