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Innehållsförteckning 
§90 Presentation av ny tillförordnad verksamhetschef för IFO/FS 
§91 Delårsrapport socialnämnden 2026 
§92 Halvårsrapport hälso- och sjukvårdsavvikelser 2026 
§93 Socialnämndens ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete 
§94 Lex Sarah utredning 
§95 Medarbetarundersökning socialförvaltningen 2026 
§96 Remiss: Bättre förutsättningar för uppföljning av Finsam-insatser 
§97 Remiss: Arkitekturstrategi för Bollebygds kommun 
§98 Medborgarförslag om att ÅK6 ska kunna gå till ungdomsgården 
§99 Initiativärende (FR, SD) om bemötande inom demensomsorgen 
§100 Statusuppdatering gällande demensverksamheten 
§101 Förordnade polishandräckning enligt 43 § LVU och 8 kap. 7 § LBSB 
§102 Sammanställning klagomål, kvartal 2 2025 
§103 Redovisning av ej verkställda beslut, kvartal 2 2025 

§104 
Sammanträdestider för socialnämnden, presidium och sociala utskottet 
samt övriga möten 2027 

§105 Förvaltningen informerar 
§106 Ledamöter informerar 
§107 Meddelanden till socialnämnden 
§108 Redovisning av delegeringsbeslut till socialnämnden, augusti 2026 
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§90 

Presentation av ny tillförordnad verksamhetschef för IFO/FS 

Ärendet 
Anneli Svensson, tillförordnad verksamhetschef för individ- och familjeomsorg 
(IFO) och funktionsstöd (FS), presenterar sig för nämnden och informerar kort om 
sitt uppdrag. 
 

Paragrafen är justerad 
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§91     SN2026/110 

 
Delårsrapport socialnämnden 2026  

Beslut 
Socialnämnden godkänner delårsrapport 2026 och överlämnar rapporten till 
kommunstyrelsen. 
 

Ärendet 
Socialnämnden har att ta ställning till delårsrapport för 2026. Årsrapporten 
beskriver deluppföljning av ekonomi, personal och verksamhet inom nämndens 
ansvarsområde samt arbete med politiska mål och uppdrag. I rapporten ingår 
även deluppföljning av det systematiska kvalitetsarbetet och den interna 
kontrollplanen.  
  
Samtliga av nämndens sex mål prognosticeras uppnås utifrån de aktiviteter som 
är genomförda och planerade inför hösten.   
  
Förslag till beslut  
Socialförvaltningens förslag till beslut  
Socialnämnden godkänner delårsrapport 2026 och överlämnar rapporten till 
kommunstyrelsen.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker.  
  
  

Sida 5 av 47



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

 Socialnämnden 
 Sammanträdesdatum 

 
 

  2026-09-22 

 

 
 
Justerandes 
sign 

  Utdragsbestyrkande 

 

Beslutsunderlag 
 Delårsrapport socialnämnden 2026 
 Socialnämndens delårsrapport 2026 

Skickas till 
Kommunstyrelsen  
Förvaltningschef  
Verksamhetschefer  

Paragrafen är justerad 
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§92     SN2026/108 

 
Halvårsrapport hälso- och sjukvårdsavvikelser 2026  

Beslut 
Socialnämnden godkänner halvårsrapporten hälso- och sjukvårdsavvikelser med 
fokusområden 2026. 
 

Ärendet 
Rapporten beskriver syfte, mål och arbetet med hälso- och sjukvårdsavvikelser i 
förvaltningen under första halvåret av 2026. Redovisning av de avvikelser som är 
mest förekommande, ökat och minskat mest, analyser av dessa med 
fokusområden som mål under hösten. Rapporten redovisar även avvikelser i 
vårdsamverkan, både regionalt och lokalt.   
  

Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner halvårsrapporten hälso- och sjukvårdsavvikelser med 
fokusområden 2026.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker.  
  

Beslutsunderlag 
 Halvårsrapport hälso- och sjukvårdsavvikelser 2026 
 Halvårsrapport hälso och sjukvårdsavvikelser januari - juni 2026 
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Skickas till 
Förvaltningschef  
Medicinskt ansvarig sjuksköterska  

Paragrafen är justerad 
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§93     SN2026/80 

 
Socialnämndens ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete  

Beslut 
Socialnämnden antar riktlinje för socialnämndens ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete, daterad 2026-08-28. 
  
Socialnämnden beslutar samtidigt att upphäva tidigare riktlinje för 
ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete, antagen 2019-08-20 § 56 
(SN2019/102). 
 

Ärendet 
Socialtjänstens verksamhet ska vara av god kvalitet enligt socialtjänstlagen 
(2025:400). Av Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem 
för systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9, framgår det att den som bedriver 
socialtjänst ansvarar för att det finns ett ledningssystem för verksamheten. 
Ledningssystemet ska fastställa principer för ledning av verksamheten och 
användas för att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra verksamhetens 
kvalitet. Med stöd av ledningssystemet ska verksamheten planera, leda, 
kontrollera, följa upp, utvärdera och förbättra verksamheten.  
  
Socialförvaltningen har tagit fram ett nytt förslag om riktlinje som beskriver hur 
nämnden tillgodoser kraven utifrån SOSFS 2011:9. Den nya riktlinjen beskriver 
arbetsprocessen i Stratsys med fokus på ansvar och rollfördelning i det 
systematiska kvalitetsarbetet.  
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Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag till beslut  
Socialnämnden antar riktlinje för socialnämndens ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete, daterad 2026-08-28. 
  
Socialnämnden beslutar samtidigt att upphäva tidigare riktlinje för 
ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete, antagen 2019-08-20 § 56 
(SN2019/102).  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Socialnämndens ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete 
 Socialnämndens ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete 

Skickas till 
Förvaltningschef  
Verksamhetschefer  
Enhetschefer  
Utvecklingschef  
Utvecklingsledare  
MAS/MAR  

Paragrafen är justerad 
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§94 

Lex Sarah utredning 

Ärendet 
Cecilia Klaesson, utvecklingsledare, och Rickard Olsson, förvaltningschef, 
informerar nämnden om en avslutad Lex Sarah-utredning avseende brister i 
utredning och verkställighet av insatsen kontaktperson enligt lag om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS). Vidare redovisas de åtgärder som har 
vidtagits. Händelsen bedömdes som en påtaglig risk för missförhållande. 
  
Ledamöter och ersättare ges tillfälle att ställa frågor. Ordföranden tackar för 
informationen. 
 

Paragrafen är justerad 
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§95     SN2026/111 

 
Medarbetarundersökning socialförvaltningen 2026  

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 
 

Ärendet 
Kommunstyrelsen beslutade den 2 december 2021, § 180, att 
medarbetarundersökningen ska genomföras årligen som ett led i det 
systematiska arbetsmiljöarbetet. Varje vår går en enkät till alla medarbetare. 
Resultatet sammanställs och återkopplas till varje enhet där sex eller fler 
medarbetare har besvarat enkäten. Resultatet sammanställs även på 
verksamhetsnivå och förvaltningsnivå. Varje chef analyserar resultatet 
tillsammans med sina medarbetare för att slutligen ta fram en handlingsplan för 
vad enheten behöver bevara och utveckla under det kommande året.  
  
Under sommaren har förvaltningsledningen arbetat med analys av resultat och 
handlingsplaner. Utifrån detta konstaterar förvaltningen följande saker.  
  
Resultatet för socialförvaltningen förbättras inom samtliga tio frågeområden. 
Vilket medför att förvaltningen landar på ett resultat om 82 i Hållbart Medarbetar 
Engagemang (HME). Detta gör att nämndens mål om 80 i HME nås för 
verksamhetsåret 2026. Svarsfrekvensen var 84%, något lägre än föregående år. I 
förhållande till likvärdiga förvaltningar i andra kommuner är detta ett högt resultat 
och svarsfrekvens. Vilket tyder på att det finns en stor nöjdhet och engagemang 
bland förvaltningens medarbetare. Någon som aktivt behöver arbetas vidare med 
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för att bevara det goda resultatet.  
  
Inom individ och familj samt funktionsstödsområdet arbetas det med 
kompetensutvecklingsfrågor, medarbetarengagemang och frågor kopplat till hälsa 
och arbetsmiljö. Områdena närvarande ledarskap och ett aktivt medarbetarskap 
återkommer som bevarandemål.  
  
Av äldreomsorgens handlingsplaner framkommer att man ska fortsätta att arbeta 
med delaktighet och ledarskap på enheterna. Ett återkommande 
bevarandeområde är att fortsätta skapa en meningsfull tillvaro för de äldre. 
  
Även om förtroende för förvaltningsledningen och kommunledningen har ökat så 
är det inom detta område det finns störst utvecklingspotential. Det är naturligt att 
förtroendet och tilliten minskar ju längre ifrån den enskilda medarbetaren 
kommer från beslutsnivåer. Förvaltningen tänker angripa detta genom att en 
enkät med öppna frågor går ut till varje enhet där medarbetarna tillsammans på 
APT får besvara vad det tycker att förvaltningsledningen gör bra idag och vad de 
önskar att förvaltningsledningen gjorde annorlunda. Resultatet av detta 
sammanställs och sätts ihop så det inte framkommer vilken enhet som har 
besvarat vad. Utifrån detta kommer Socialchef som representant för 
förvaltningsledningen under sen höst/tidig vår besöka varje APT för att ha en 
dialog kring vilka aktiviteter förvaltningen ska arbeta vidare med för att minska 
avståndet och höja tilliten och förtroendet genom hela organisationen.  
  
Socialnämnden har tidigare beslutad om handlingsplan för tillitsfull dialog. Denna 
ligger fortsatt kvar och arbetas vidare med.  
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Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet.   
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Medarbetarundersökning socialförvaltningen 2026 
 Sammanställning medarbetarundersökning socialförvaltningen 

Skickas till 
Socialförvaltningen  

Paragrafen är justerad 
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§96     SN2026/95 

 
Remiss: Bättre förutsättningar för uppföljning av Finsam-insatser  

Beslut 
Socialnämnden godkänner förslag till yttrande, daterat den 25 augusti 2026, och 
skickar det till Socialdepartementet. 
 

Ärendet 
Socialdepartementet har gett Bollebygds kommun möjlighet att lämna synpunkter 
på Promemorian Bättre förutsättningar för uppföljning av Finsam-insatser. 
Yttrandet ska ha kommit in till Socialdepartementet den 18 oktober 2026.  
  
En Finsaminsats är en rehabiliteringsinsats som finansieras och drivs gemensamt 
av Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan, kommunen och regionen. Syftet är att 
hjälpa personer som är i behov av samordnat stöd från flera myndigheter för att 
uppnå eller förbättra sin arbetsförmåga och närma sig arbetsmarknaden. 
Eftersom de fyra aktörerna ofta har olika regelverk och budgetar, bildar de lokala 
samordningsförbund.  
  
Regeringskansliet föreslår en ny lag för behandling av personuppgifter vid 
uppföljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsförbund. 
Den föreslagna lagen ger Försäkringskassan möjlighet att behandla 
personuppgifter vid sådan uppföljning. Den ger också möjlighet till elektroniskt 
utlämnande av uppgifterna, exempelvis genom direktåtkomst, till 
Arbetsförmedlingen samt kommuner och regioner som är medlemmar i 
samordningsförbund.  
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Socialnämnden föreslås tillstyrka förslaget i huvudsak och lämna en synpunkt att 
beakta i det fortsatta beredningsarbetet.  
  
Förslaget innebär att kommuner och regioner blir skyldiga att lämna de uppgifter 
om individer som de själva anvisat som behövs för uppföljningen av den 
finansiella samordningen till Försäkringskassan. Den föreslagna paragrafen 
lämnar det öppet för tolkning vilka uppgifter som behövs för uppföljningen och 
om det är Försäkringskassan, kommunen eller båda som ska göra bedömningen. 
Socialnämnden anser att det bör framgå vilken aktör som ansvarar för att bedöma 
vilka uppgifter som behövs. Om kommunen ansvarar för att göra en egen 
bedömning bör det framgå att kommunen kan neka att lämna uppgifter om de 
inte bedöms som nödvändiga för uppföljningen av den finansiella samordningen.   
  
Ekonomiska förutsättningar  
I promemorian anges att uppgiftsskyldigheten inte föranleder kompensation 
enligt den kommunala finansieringsprincipen. Det motiveras bland annat med att 
möjligheten att behandla personuppgifter vid uppföljning av 
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsförbund inte innebär 
någon ny arbetsuppgift för region och kommun, utan att fler uppgifter ska 
registreras inom ramen för det nuvarande samverkansarbetet för berörd personal. 
Den ökade uppgiftsbördan bedöms i promemorian vara av marginell omfattning. 
Det anges även att det frivilligt för kommunerna och regionerna att delta i 
finansiell samordning, varför den ökade uppgiftsbördan endast uppstår om 
kommunen eller regionen väljer att delta.   
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Förslag till beslut  
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner förslag till yttrande, daterat den 25 augusti 2026, och 
skickar det till Socialdepartementet.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Remissvar Bättre förutsättningar för uppföljning av Finsam-insatser 
 Yttrande Promemoria Bättre förutsättningar för uppföljning av Finsam-

insatser 
 Remiss bättre förutsättningar för uppföljning av Finsam-insatser 
 Bättre förutsättningar för uppföljning av Finsam-insatser 

Skickas till 
Socialdepartementet  

Paragrafen är justerad 
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§97     SN2026/97 

 
Remiss: Arkitekturstrategi för Bollebygds kommun  

Beslut 
Socialnämnden godkänner förslag till yttrande, daterat den 24 augusti 2026, och 
skickar det till kommunstyrelsen i Bollebygds kommun. 
 

Ärendet 
Kommunstyrelsen beslutade i december 2024 att ge 
kommunstyrelseförvaltningen i uppdrag att ta fram en arkitekturstrategi för 
Bollebygds kommun. Förslaget till strategi har tagits fram i samverkan mellan en 
politisk styrgrupp bestående av representanter för varje parti i 
kommunfullmäktige och kommunens tjänstepersoner. Den föreslagna strategin är 
tänkt som ett kommunövergripande, vägledande dokument. Strategin är inte 
juridiskt bindande utan ska fungera som stöd för långsiktiga och samordnade 
ställningstaganden i kommunens arbete med planering, byggande och förvaltning 
av den byggda miljön. Syftet med arkitekturstrategin är att ange kommunens 
viljeinriktning för en hållbar och kvalitativ fysisk utveckling. Strategin riktar sig till 
politiker och tjänstepersoner inom plan- och bygglovsprocessen och ska stödja 
tidiga ställningstaganden och helhetssyn i samhällsbyggandet. Den är även tänkt 
att fungera som ett dialogverktyg för samtal om arkitektur, gestaltning och 
kvalitet i den byggda miljön, samt att tydliggöra kommunens intentioner gentemot 
exempelvis arkitekter, byggherrar och projektörer 
  
Kommunstyrelsen beslutade den 16 juni att skicka förslag 
på Arkitekturstrategi för Bollebygds kommun på remiss till bland annat 
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socialnämnden. Yttrandet ska ha kommit in till kommunstyrelsen senast den 30 
september 2026.  
  
Socialnämnden föreslås tillstyrka förslaget och lämna två synpunkter att beakta i 
beredningsprocessen.  
  
Det finns utifrån den demografiska utvecklingen och omställningen till god och 
nära vård ett behov att tydliggöra att framtida bostads- och boendemiljöer 
behöver kunna möta den åldrande befolkningen, olika behov av tillgängliga 
bostäder och underlätta för människor att bo kvar i sin närmiljö även när man är 
äldre. Vidare noteras att arkitekturstrategins sju strategier skulle kunna stå i strid 
med varandra. För att uppnå syftet och säkerställa att strategin får tänkt 
genomslag i samhällsutvecklingen bör det övervägas att rangordna strategierna 
eller i vart fall belysa hur användaren ska förhålla sig till strategierna vid en 
intressekonflikt.  
  

Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner förslag till yttrande, daterat den 24 augusti 2026, och 
skickar det till kommunstyrelsen i Bollebygds kommun.   
  
Beslutsgång 
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Förslag till Arkitekturstrategi för Bollebygds kommun 
 Yttrande angående arkitekturstrategi 
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 Arkitekturstrategi – remissfrågor 
 §120 KS Arkitekturstrategi för Bollebygds kommun - beslut om remiss 
 Arkitekturstrategi för Bollebygds kommun 

Skickas till 
Kommunstyrelsen 

Paragrafen är justerad 
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§98     SN2026/33 

 
Medborgarförslag om att ÅK6 ska kunna gå till ungdomsgården  

Beslut 
Socialnämnden beslutar att avslå medborgarförslaget om att ungdomar i årskurs 
6 regelbundet ska ges tillträde till ungdomsgårdens ordinarie verksamhet. 
  
Socialnämnden beslutar samtidigt att förvaltningen fortsatt ska arbeta med 
särskilda introducerande och åldersanpassade insatser för årskurs 6, exempelvis 
genom prova på verksamhet inför övergången till årskurs 7. 
 

Ärendet 
Leia Jacobsson har den 2 februari 2026 inkommit med ett medborgarförslag med 
önskemål om att ungdomar i årskurs 6 ska få möjlighet att besöka 
ungdomsgården. Ärendet behandlades av kommunfullmäktige den 19 februari 
2026 och skickades vidare till socialnämnden för handläggning och beslut. Leia 
lyfter att ungdomsgården kan vara en trygg plats för gemenskap, social samvaro 
och meningsfull fritid. I förslaget anges också att tillgång till ungdomsgården kan 
bidra till att barn och unga inte hänvisas till att vistas ute i samhället utan 
vuxennärvaro, samt att det kan förebygga otrygghet, skadegörelse och negativ 
gruppbildning. 
  
Förvaltningen delar bedömningen att barn och unga behöver trygga mötesplatser, 
men bedömer att ungdomsgårdens ordinarie verksamhet även fortsättningsvis bör 
vara riktad till äldre ungdomar från årskurs 7. Bedömningen grundar sig på 
verksamhetens nuvarande uppdrag, personalsituation, trygghetsaspekter och de 

Sida 21 av 47



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

 Socialnämnden 
 Sammanträdesdatum 

 
 

  2026-09-22 

 

 
 
Justerandes 
sign 

  Utdragsbestyrkande 

 

erfarenheter som ungdomsutvecklarna gjort vid tidigare riktade insatser för 
årskurs 6.  
  
Bedömning  
Förvaltningen ser positivt på det engagemang som medborgarförslaget uttrycker. 
Det är angeläget att barn och unga i Bollebygds kommun har tillgång till 
meningsfull fritid, trygga vuxna och sammanhang där de kan skapa relationer och 
gemenskap. De frågor som lyfts i medborgarförslaget är därför viktiga ur både ett 
förebyggande och främjande perspektiv. Samtidigt bedömer förvaltningen att det 
inte är lämpligt att öppna ungdomsgårdens ordinarie verksamhet för årskurs 6. 
Ungdomsutvecklarna beskriver att det finns en tydlig skillnad i mognad mellan 
elever i årskurs 6 och de äldre ungdomar som i dag besöker verksamheten. De 
bedömer att en sammanblandning av yngre och äldre ungdomar kan medföra 
risker, särskilt utifrån trygghet, påverkan och möjligheten för personalen att ge 
stöd och närvaro på ett tillräckligt sätt. 
  
Förvaltningen bedömer också att den nuvarande personalsituationen inte ger 
tillräckliga förutsättningar för att utöka den ordinarie öppna verksamheten till 
ytterligare en åldersgrupp med bibehållen kvalitet och 
trygghet. Utbildningsförvaltningen har läst underlagen och är enig med 
socialförvaltningen utifrån rådande förutsättningar. Det finns redan i dag ett 
åldersanpassat arbetssätt där elever i årskurs 6 ges möjlighet att bekanta sig 
med ungdomsgårdens miljö inför övergången till årskurs 7. Under april månad har 
provapå verksamhet genomförts på måndagar mellan klockan 15.00 och 17.00. 
Syftet har varit att skola in eleverna i gårdsmiljön inför sommaren och hösten och 
cirka 30 till 40 elever i årskurs 6 besökt verksamheten under dessa tillfällen. 
Förvaltningen bedömer därför att det är mer ändamålsenligt att fortsatt erbjuda 
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särskilda, avgränsade och åldersanpassade insatser för årskurs 6, snarare än att 
öppna ungdomsgårdens ordinarie verksamhet för gruppen. På så sätt kan 
kommunen möta behovet av trygg introduktion och social gemenskap, samtidigt 
som verksamheten kan bedrivas med hänsyn till ålder, mognad och tillgängliga 
personalresurser. Efter avslutad skolgång i årskurs 6 och i samband med 
övergången till årskurs 7 är ungdomarna välkomna till ungdomsgårdens ordinarie 
verksamhet, vilket också är den ordning som har tillämpats sedan tidigare.  
  

Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag till beslut  
Socialnämnden beslutar att avslå medborgarförslaget om att ungdomar i årskurs 
6 regelbundet ska ges tillträde till ungdomsgårdens ordinarie verksamhet. 
  
Socialnämnden beslutar samtidigt att förvaltningen fortsatt ska arbeta med 
särskilda introducerande och åldersanpassade insatser för årskurs 6, exempelvis 
genom prova på verksamhet inför övergången till årskurs 7.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 
  

Beslutsunderlag 
 Svar på medborgarförslag om ungdomsgårdens målgrupp 
 Inkommet medborgarförslag: Medborgarförslag om att ÅK6 ska  kunna gå 

till ungdomsgården 
 Medborgarförslag om att ÅK6 ska kunna gå till 

ungdomsgården_bortredigerad 
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Skickas till 
Förslagsställaren  
Kommunfullmäktige (meddelande)  

Paragrafen är justerad 
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§99     SN2026/91 

 
Initiativärende (FR, SD) om bemötande inom demensomsorgen  

Beslut 
Socialnämnden beslutar att initiativärendet ska anses vara tillgodosett genom 
handlingsplanen som antogs av nämnden den 15 juni 2026 § 64 (SN2026/31) 
och att avsluta ärendet. 
 

Ärendet 
Socialnämndens ledamöter Anneli Lindström (FR) och Birgitta Rasmussen (SD) 
har väckt ett initiativärende där de föreslår att Bollebygds kommun ser över 
möjligheten att ansluta sig till Stjärnmärkt, en nationellt etablerad 
utbildningsmodell som har tagits fram av Svenskt Demenscentrum.  
  
Socialförvaltningen bedömer att initiativärendet omfattas av den handlingsplan 
som togs fram efter genomlysningen av demensverksamheten och som antogs av 
socialnämnden den 15 juni 2026, § 64 (SN2026/31). I handlingsplanen finns 
åtgärden "Säkerställa personalens kompetens i bemötandet av personer med 
demenssjukdom". Inom ramen för denna åtgärd utreder socialförvaltningen 
möjligheten att ansluta verksamheten till utbildningsmodellen Stjärnmärkt.  
  
Socialförvaltningen kommer att redovisa resultatet av utredningen i samband med 
uppföljningen av handlingsplanen.  
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Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att initiativärendet ska anses vara tillgodosett genom 
handlingsplanen som antogs av nämnden den 15 juni 2026 § 64 (SN2026/31) 
och att avsluta ärendet.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Initiativärende (FR, SD) om bemötande inom demensomsorgen 
 Initiativärende (FR, SD) om bemötande inom demensomsorgen  
 §72 SN Initiativärende (FR, SD) om bemötande inom demensomsorgen  

Skickas till 
Verksamhetschef ÄO/KPV 

Paragrafen är justerad 
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§100 

Statusuppdatering gällande demensverksamheten 

Ärendet 
Rickard Olsson, förvaltningschef, informerar nämnden om det pågående arbetet 
inom demensverksamheten och redovisar de åtgärder som genomförts sedan 
föregående sammanträde utifrån den handlingsplan som nämnden tidigare har 
antagit. 
   
Ledamöter och ersättare ges tillfälle att ställa frågor. Ordföranden tackar för 
informationen. 
 

Paragrafen är justerad 
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§101     SN2019/96 

 
Förordnade polishandräckning enligt 43 § LVU och 8 kap. 7 § LBSB  

Beslut 
Socialnämnden förordnar befogenheten att påkalla och återkalla handräckning 
enligt 43 § punkt 2 lag (1990:52) med särskilda bestämmelser om vård av unga, 
LVU, och 8 kap. 7 § lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende, LBSB, 
till följande personer:  
  
Lars-Erik Olsson, ordförande socialnämnden  
Patrik Karlsson, vice ordförande socialnämnden  
Tomas Bedö, ledamot sociala utskottet  
Daniella Bouyer- Lindén, enhetschef Individ- och familjeomsorg Barn och unga  
Visar Papraniku, enhetschef Individ- och familjeomsorg Vuxen  
Shaho Ghanbari, enhetschef Individ- och familjeomsorg Resurs  
Sibell Törnblom, 1:e socialsekreterare Individ- och familjeomsorg Barn och unga  
Josefine Persson, 1:e socialsekreterare Individ- och familjeomsorg Vuxen  
  
Anneli Svensson, tf. verksamhetschef Individ- och familjeomsorg/funktionsstöd 
(t.o.m. 2027-02-28)  
Sophia Da Silva, verksamhetschef Individ- och familjeomsorg/funktionsstöd (från 
2027-03-01)  
  
Rebecka Aspsjö, sociala jouren Borås Stad  
Tune Ikatti, sociala jouren Borås Stad   
Hanna Bäckman, sociala jouren Borås Stad  
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Christine Lothe Lindgren, sociala jouren Borås Stad  
Malin Lundgren, sociala jouren Borås Stad  
Ari Mäläskä, sociala jouren Borås Stad  
Ivona Cota, sociala jouren Borås Stad  
Jenny Hoang, sociala jouren Borås Stad  
Sara Karpefors, sociala jouren Borås Stad  
Malin Rölander, sociala jouren Borås Stad  
Marie-Louise Olsson, sociala jouren Borås Stad  
Camilla Sannholm, sociala jouren Borås Stad  
Hanna Olsson Klint, sociala jouren Borås Stad  
Catarina Andersson, sociala jouren Borås Stad  
Josephine Apelqvist, sociala jouren Borås Stad  
Linda Josefsson, sociala jouren Borås Stad  
Moa Bresky, sociala jouren Borås Stad  
Tina Thörngren, sociala jouren Borås Stad  
Annica Elf, sociala jouren Borås Stad    
Melissa Halilic, sociala jouren Borås Stad    
Matilda Hilding, sociala jouren Borås Stad  
Shiva Shirazi, sociala jouren Borås Stad  
Veronica Olsson, sociala jouren Borås Stad  
Sara Fridell, sociala jouren Borås Stad  
Sara Jönsson, sociala jouren Borås Stad  
Louise Sivhed, sociala jouren Borås Stad    
Emma Larsson, sociala jouren Borås Stad  
Ina Ekström, sociala jouren Borås Stad  
Natasha Markovska, sociala jouren Borås Stad  
Jenny Båthsjö, sociala jouren Borås Stad 
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Ärendet 
Enligt 43 § punkt 2 lag med särskilda bestämmelser om vård av unga (LVU) kan 
socialnämnden, ledamöter eller tjänstemän som nämnden förordnat begära 
handräckning från polismyndigheten för att genomföra beslut om vård eller 
omhändertagande enligt LVU. Socialnämnden eller någon ledamot eller 
tjänsteman som nämnden har utsett kan även begära handräckning från 
polismyndigheten enligt 8 kap. 7 § lag om placering av barn i skyddat boende 
(LBSB) för att genomföra beslut om skyddat boende enligt 3 kap. Att 
socialnämnden förordnar eller utser en ledamot eller tjänsteman innebär att 
nämnden lämnar befogenhet som annars ligger på nämnden. Det innebär att 
beslutet fattas vid sidan av nämnden och i nämndens namn. Beslutet ska 
anmälas vid nästa ordinarie sammanträde.  
  
Polishandräckning är ett uttryck för myndigheternas befogenhet att allvarligt 
ingripa i enskildas privata sfär och ska därför användas med försiktighet. Antalet 
personer med förordnande att besluta om polishandräckning bör därför vara 
begränsat. I ovanstående förslag till beslut har det därför begränsats till ett fåtal 
personer i kommunen. Utöver kommunens representanter föreslås att 
förordnande även ges till tjänstemän vid sociala jouren i Borås Stad. Detta 
motiveras av att Bollebygds kommun, enligt gällande avtal om social jour, har 
förbundit sig att ge förordnande till de personer som Borås Stad utser, för att 
säkerställa verksamhetens funktion.  
  
Förvaltningen föreslår en ändring av tidigare förordnande, antaget den 25 augusti 
2026, § 83. Ändringen föranleds av personalförändringar inom sociala jouren i 
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Borås Stad. Eftersom förordnandet innehåller namngivna personer behöver 
beslutet uppdateras när förändringar sker, antingen inom den egna kommunen 
eller inom sociala jouren. För att säkerställa att aktuella personer omfattas av 
förordnandet behöver ärendet därför lyftas till nämnden för beslut.  
  

Förslag till beslut  
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden förordnar befogenheten att påkalla och återkalla handräckning 
enligt 43 § punkt 2 lag (1990:52) med särskilda bestämmelser om vård av unga, 
LVU, och 8 kap. 7 § lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende, LBSB, 
till följande personer:  
  
Lars-Erik Olsson, ordförande socialnämnden  
Patrik Karlsson, vice ordförande socialnämnden  
Tomas Bedö, ledamot sociala utskottet  
Daniella Bouyer- Lindén, enhetschef Individ- och familjeomsorg Barn och unga  
Visar Papraniku, enhetschef Individ- och familjeomsorg Vuxen  
Shaho Ghanbari, enhetschef Individ- och familjeomsorg Resurs  
Sibell Törnblom, 1:e socialsekreterare Individ- och familjeomsorg Barn och unga  
Josefine Persson, 1:e socialsekreterare Individ- och familjeomsorg Vuxen  
  
Anneli Svensson, tf. verksamhetschef Individ- och familjeomsorg/funktionsstöd 
(t.o.m. 2027-02-28)  
Sophia Da Silva, verksamhetschef Individ- och familjeomsorg/funktionsstöd (från 
2027-03-01)  
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Rebecka Aspsjö, sociala jouren Borås Stad  
Tune Ikatti, sociala jouren Borås Stad   
Hanna Bäckman, sociala jouren Borås Stad  
Christine Lothe Lindgren, sociala jouren Borås Stad  
Malin Lundgren, sociala jouren Borås Stad  
Ari Mäläskä, sociala jouren Borås Stad  
Ivona Cota, sociala jouren Borås Stad  
Jenny Hoang, sociala jouren Borås Stad  
Sara Karpefors, sociala jouren Borås Stad  
Malin Rölander, sociala jouren Borås Stad  
Marie-Louise Olsson, sociala jouren Borås Stad  
Camilla Sannholm, sociala jouren Borås Stad  
Hanna Olsson Klint, sociala jouren Borås Stad  
Catarina Andersson, sociala jouren Borås Stad  
Josephine Apelqvist, sociala jouren Borås Stad  
Linda Josefsson, sociala jouren Borås Stad  
Moa Bresky, sociala jouren Borås Stad  
Tina Thörngren, sociala jouren Borås Stad  
Annica Elf, sociala jouren Borås Stad    
Melissa Halilic, sociala jouren Borås Stad    
Matilda Hilding, sociala jouren Borås Stad  
Shiva Shirazi, sociala jouren Borås Stad  
Veronica Olsson, sociala jouren Borås Stad  
Sara Fridell, sociala jouren Borås Stad  
Sara Jönsson, sociala jouren Borås Stad  
Louise Sivhed, sociala jouren Borås Stad    
Emma Larsson, sociala jouren Borås Stad  
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Ina Ekström, sociala jouren Borås Stad  
Natasha Markovska, sociala jouren Borås Stad  
Jenny Båthsjö, sociala jouren Borås Stad  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Förordnande polishandräckning enligt 43 § p. 2 LVU och 8 kap. 7 § LBSB 

Skickas till 
Verksamhetschef, individ-och familjeomsorg/funktionsstöd  
Enhetschefer, individ- och familjeomsorg  
Sociala jouren Borås Stad  
Utvecklingsledare  

Paragrafen är justerad 
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§102     SN2026/9 

 
Sammanställning klagomål, kvartal 2 2025  

Beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet. 
 

Ärendet 
Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för 
systematiska kvalitetsarbete SOSFS 2011:9 5 kap ska den som bedriver 
socialtjänst, hälso- och sjukvård eller verksamhet enligt LSS ta emot och utreda 
klagomål och synpunkter på verksamhetens kvalité. Dessa ska utredas och 
analyseras i syfte att se trender som indikerar brister i verksamhetens kvalité. 
Socialförvaltningen gör en sammanställning varje kvartal. Verksamhetschefer 
bedömer huruvida synpunkten innebär en brist utifrån relevant lagstiftning för 
verksamhetsområdet.  
  
Under kvartal 2 2026 har totalt sju klagomål och synpunkter inkommit. Ett av 
dessa rör inte socialnämndens verksamhet och har därför överlämnats till berörd 
nämnd för hantering. Av resterande sex ärenden avser fyra äldreomsorgen, varav 
ett utgör positiv återkoppling på verksamheten, samt två funktionsstöd, varav ett 
inom gruppbostad och ett inom daglig verksamhet. 
  
Det har inte inkommit några klagomål eller synpunkter avseende individ- och 
familjeomsorgen.  
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Förslag till beslut  
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden noterar informationen till protokollet.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Sammanställning av klagomål och synpunkter kvartal 2, 2026 
 Sammanställning av klagomål kvartal 2, 2026 

Skickas till 
Kommunens revisorer  

Paragrafen är justerad 
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§103     SN2026/5 

 
Redovisning av ej verkställda beslut, kvartal 2 2025  

Beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen av ej verkställda beslut om 
bistånd enligt socialtjänstlagen och lagen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade under perioden 2026-04-01 – 2026-06-30. 
 

Ärendet 
Socialnämnden ska rapportera alla gynnande beslut som ej verkställts inom tre 
månader dagen för beslut till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) och 
kommunens revisorer enligt 34 kap. 1 § socialtjänstlagen (SoL) och 28 f § lagen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Beslut som inte har 
verkställts på nytt efter att verkställigheten av någon anledning har avbrutits ska 
också rapporteras. Besluten ska rapporteras varje kvartal tills de är verkställda 
eller avslutats av annan anledning.  
  
För varje beslut ska socialnämnden ange tidpunkten för beslutet, vilken typ av 
insats beslutet gäller samt kortfattat uppge skälen för fördröjningen. Vidare ska 
socialnämnden lämna en statistikrapport till kommunfullmäktige enligt 34 kap. 3 
§ SoL och 28 h § LSS. Rapporteringen ska ske en gång per kvartal. 
  
Totalt har fyra ej verkställda beslut rapporterats till IVO. Av dessa hade tre beslut 
redan verkställts före rapporteringsperioden och kunde därför avslutas i direkt 
anslutning till rapporteringen.  
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Förslag till beslut  
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen av ej verkställda beslut om 
bistånd enligt socialtjänstlagen och lagen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade under perioden 2026-04-01 – 2026-06-30.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Redovisning av ej verkställda beslut kvartal 2, 2026 
 Statistikrapport - Redovisning av ej verkställda beslut, kvartal 2 2026 

Skickas till 
Kommunfullmäktige (meddelande)  
Kommunens revisorer 

Paragrafen är justerad 
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§104     SN2026/102 

 
Sammanträdestider för socialnämnden, presidium och sociala 
utskottet samt övriga möten 2027  

Beslut 
Socialnämnden fastställer sammanträdesplanen för socialnämnden, sociala 
utskottet och presidium för 2027 enligt förvaltningens förslag. 
  
Socialnämnden beslutar att genomföra en workshop avseende risk- och 
väsentlighetsanalysen som underlag för internkontrollplanen 2028 den 19 oktober 
2027 kl. 09.00-13.00. 
  
Socialnämnden beslutar att genomföra en introduktions- och utbildningsdag för 
sociala utskottet den 19 januari 2027 kl. 09.00-12.00 samt en introduktions- och 
utbildningsdag för socialnämnden den 30 mars 2027 kl. 09.00-16.00. 
 

Ärendet 
Enligt socialnämndens rutin för planering av sammanträden, fastställd den 14 
oktober 2022, ska beslut om nästkommande års sammanträdesplan fattas av 
socialnämnden senast i september. Socialförvaltningen har därför upprättat ett 
förslag till sammanträdesplan för 2027. Enligt förslaget förläggs socialnämndens 
sammanträden huvudsakligen till tisdagar. Vid tre sammanträdestillfällen föreslås 
dock sammanträdena hållas på onsdagar. Presidieberedningarna föreslås i 
huvudsak genomföras på tisdagar, men vid två tillfällen föreslås de i stället hållas 
på onsdagar. Sociala utskottets sammanträden föreslås i huvudsak förläggas till 
tisdagar. Ett sammanträde föreslås dock hållas på en måndag. Förslaget har 
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tagits fram med hänsyn till kommunfullmäktiges, kommunstyrelsens och 
kommunstyrelsens arbetsutskotts sammanträdesplanering samt tidpunkter för 
uppföljningsrapporter och andra återkommande ärenden. 
  
Med anledning av att en ny mandatperiod inleds år 2027 föreslås socialnämnden 
hålla ett extra sammanträde den 5 januari 2027. Syftet med sammanträdet är att 
välja ledamöter och ersättare till sociala utskottet samt att fastställa eller 
revidera de styrdokument som berör nämndens verksamhet inför den nya 
mandatperioden. Enligt socialnämndens reglemente, fastställt av 
kommunfullmäktige den 18 mars 2021 (§ 36), ska sociala utskottet utses av 
socialnämnden och bestå av tre ledamöter och två ersättare från nämnden. 
  
Socialförvaltningen föreslår följande datum:  
  

Presidium  
  
Tisdag 13.00  

Socialnämnden 
  
Tisdag 13.00 

Sociala utskottet  
  
Tisdag 09.00 

22 december 2026  5 januari •   

13 januari (onsdag) 26 januari  26 januari  

9 februari  23 februari 23 februari  

9 mars 23 mars 23 mars 

6 april 21 april (onsdag) 20 april  

11 maj  25 maj  25 maj 

1 juni  16 juni (onsdag) 15 juni 
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10 augusti 24 augusti  24 augusti  

7 september  21 september  21 september  

6 oktober (onsdag) 19 oktober  18 oktober (måndag) 

9 november  24 november (onsdag) 23 november  

7 december  21 december  21 december 

  
Övriga möten  
Förvaltningen föreslår att socialnämnden genomför arbetet med risk- och 
väsentlighetsanalysen inför internkontrollplanen 2028 genom en workshop den 19 
oktober 2027 kl. 09.00-13.00. Med anledning av den nya mandatperioden 
föreslår förvaltningen även att nämndens förtroendevalda erbjuds utbildning om 
socialnämndens uppdrag, styrning, verksamhetsområden och relevant 
lagstiftning. Utbildningsinsatserna genomförs av förvaltningens tjänstepersoner, 
som bidrar med kunskap och erfarenhet från sina respektive ansvarsområden.  
  
Föreslagna utbildningstillfällen: 

• 19 januari 2027 kl. 09.00-12.00: Introduktions- och utbildningsdag för 
samtliga ledamöter och ersättare i sociala utskottet. 

• 30 mars 2027 kl. 09.00-16.00: Introduktions- och utbildningsdag för 
samtliga ledamöter och ersättare i socialnämnden 

  

Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag till beslut  
Socialnämnden fastställer sammanträdesplanen för socialnämnden, sociala 
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utskottet och presidium för 2027 enligt förvaltningens förslag. 
  
Socialnämnden beslutar att genomföra en workshop avseende risk- och 
väsentlighetsanalysen som underlag för internkontrollplanen 2028 den 19 oktober 
2027 kl. 09.00-13.00. 
  
Socialnämnden beslutar att genomföra en introduktions- och utbildningsdag för 
sociala utskottet den 19 januari 2027 kl. 09.00-12.00 samt en introduktions- och 
utbildningsdag för socialnämnden den 30 mars 2027 kl. 09.00-16.00.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Sammanträdestider för socialnämnden, sociala utskottet och presidium 

samt övriga möten 2027 
 Sammanträdestider för socialnämnden, sociala utskottet och presidium 

2027 

Skickas till 
Nämndsekreterare  
Kommunsekreterare (för kännedom)  

Paragrafen är justerad 
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§105 

Förvaltningen informerar 

Ärendet 
Förvaltningschef Rickard Olsson informerar om följande:  
  
Lex Sarah  
Det har inkommit en Lex Sarah-rapport inom individ- och familjeomsorgens 
vuxenverksamhet. Förvaltningen har inlett en utredning av händelsen. 
 

Paragrafen är justerad 
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§106 

Ledamöter informerar 

Ärendet 
Christina Hein (S) informerar om verksamhetsbesök inom hemtjänsten.  
 

Paragrafen är justerad 
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§107 

Meddelanden till socialnämnden 

Ärendet 
Inga meddelanden har anmälts till socialnämndens sammanträde.  
 

Paragrafen är justerad 
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§108     SN2026/1 

 
Redovisning av delegeringsbeslut till socialnämnden, augusti 2026  

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av delegeringsbeslut. 
 

Ärendet 
Socialnämnden har överlämnat sin beslutanderätt till utskott, förtroendevalda och 
tjänstepersoner i kommunen enligt socialnämndens antagna delegeringsordning 
25 augusti 2026, § 80. Dessa beslut ska redovisas till socialnämnden. 
Redovisningen innebär inte att socialnämnden ska ompröva eller fastställa 
delegeringsbesluten. Däremot kan socialnämnden återkalla lämnad delegering. 
En lista över beslut som fattats med stöd av delegeringsordningen under perioden 
2026-08-01– 2026-08-31 lämnas som beslutsunderlag. En sammanställning över 
beslut från sociala utskottets sammanträde från föregående månad lämnas 
också.  
  
Nedan presenteras en sammanfattning av antal beslut/ärenden i följande 
områden/ärendegrupper; 
  Bifall Avslag* Övrigt* Totalt 

IFO Barn och unga  3 - 34 37 

IFO Vuxen (missbruk, 
sociala kontrakt, 
boendestöd) 

- - 13 13 

Ekonomiskt bistånd  47 29 13 89 
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Ordförandebeslut - - - 0 

Socialt utskott 1 - 2 3 

Äldreomsorg 54 1 - 56 

Funktionsstöd  3 1 - 4 
 
*Avslag innefattar även delavslag, vilket innebär att den enskilde får en del av 
insatsen som hen har ansökt om. Avslag/delavslag kan bland annat bero på att 
den enskilde kan tillgodose sina behov eller få dem tillgodosedda på annat sätt, 
t.ex. av annan huvudman eller insats.  
  
*Övrigt innefattar bland annat beslut om; att avsluta/inleda utredning/insats, 
överväganden om fortsatt vård/insats, m.m. För fullständig redovisning se bifogad 
sammanställning.  
  

Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av delegeringsbeslut.  
  
Beslutsgång  
Ordföranden frågar om förslag till beslut kan antas och finner att så sker. 

Beslutsunderlag 
 Redovisning av delegeringsbeslut, augusti 2026 
 Redovisning av delegeringsbeslut, augusti 2026 
 Sammanställning beslut, socialt utskott 2026-08-25 

Paragrafen är justerad 
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