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Plats och tid: Microsoft Teams, onsdagen den 16 september 2026
kl. 10:00 — 10:30

Beslutande

Camilla Friberg (S), ordférande

Anders Oberg (S), vice ordférande
Birgitta Dahlbéck (C), erséttare

Ingrid Tagesdotter (V), Arvidsjaur
Mona Holmstrém (S), Boden

Kirsten Hallman Pettersson (S), Géllivare
Ann-Charlotte Bucht (M), Haparanda
Siv Gunillasson-Sevi (S), Kiruna

Bodil Wennerbrandt Sevastik (S), Lulea
Anita Skold (M), Pajala, ersittare
Agnetha Eriksson (S), Pitea

Urve Kirt (C), Overtornea

Ovriga nirvarande

Eva-Marie Fellermark, enhetschef Inkop och forsoérjning
Linnea Aidanpié, verksamhetsutvecklare

Hanna Tidstrom, controller

Patrik Johansson, ekonomiansvarig

Justeringens plats och tid

Justeras digitalt, se signeringsbevis
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§10

Sammantradet oppnas

Hjélpmedelsndmndens ordforande forklarar sammantradet 6ppnat kl. 10:00 den 16
september 2026. Sammantradet genomfors pa Teams.

Elektroniskt signerat Utdragsbestyrkande
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§11

Upprop/faststallande av narvaroratt

Upprop av deltagare genomfors, se protokollets framsida.

Elektroniskt signerat Utdragsbestyrkande
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Hil del - d Sammantradesdatum
Jalpmedelsnamnaen 2026-09-16

§12

Val av protokolljusterare

Hjélpmedelsndmnden beslutar att utse ledamoten Siv Gunillasson-Sevé (S), Kiruna
att jaimte ordférande justera protokollet. Justering sker digitalt.

Elektroniskt signerat Utdragsbestyrkande
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§13

Faststallande av slutlig foredragningslista

Hjilpmedelsndmnden beslutar att faststilla foredragningslistan.

Elektroniskt signerat Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Hjal Isn&
jalpmedelsnamnden 2026-09-16

§14

Delegationsbeslut anmalda till
hjdalpmedelsnamnden 2026-09-16
Dnr HN-00005-2026

Hjalpmedelsnamndens beslut

Hjélpmedelsndmnden beslutar att ligga informationen till handlingarna.

Arendet
Inga delegationsbeslut anmélda till hjdlpmedelsndmnden 2026-09-16.

Elektroniskt signerat Utdragsbestyrkande
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Hjalpmedelsndmnden Sammantradesdatum

2026-09-16

§15

Revisionsrapport Grundlaggande granskning
av Hjalpmedelsnamnden 2025

Dnr HN-00006-2026

Hjalpmedelsnamndens beslut
Hjilpmedelsndgmnden beslutar att:

1. ge divisionschefen for Opererande och Diagnostik i uppdrag att siakerstilla att
arbetet med riskanalys och internkontroll sker i enlighet med fullméiktiges
direktiv for omradet

2. lagga revisionsrapporten till handlingarna.

Yttrande till beslutsforslaget

Hjélpmedelsndmnden véilkomnar revisorernas granskning av hjidlpmedelsndmndens
arbete.

Sammanfattning

Regionens fortroendevalda revisorer har genomfort en granskning av
hjidlpmedelsndmndens arbete. Revisorerna har granskat om nidmnden har utfort sitt
uppdrag pa ett andamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstillande sétt,
med tillrdcklig internkontroll. Granskningen har omfattat nimndens &tgérder for att
styra, folja upp, vidta atgirder, kontrollera samt rapportera till regionfullmaktige.

Syftet med den Oversiktliga granskningen ar att ge revisorerna ett underlag infor
deras utlatande i revisionsberittelsen avseende ndmndens verksamhet och ansvar. |
granskningen har revisionen bitrétts av sakkunniga fran PwC.

Revisorernas bedomning ér att:

1. Hjélpmedelsndmnden utdvar tillrdcklig styrning och kontroll samt vidtar
tillrackliga atgirder inom sina ansvarsomraden.

2. Det redovisade resultatet for verksamheten ar forenligt med beslutade mal.

3. Det redovisade resultatet for ekonomin ar delvis forenligt med beslutade mal.

Arendet

Syfte och revisionsfragor

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska
alla styrelser och ndmnder.

Hjilpmedelsndmnden ska fullgora sitt uppdrag i enlighet med fullméktiges uppdrag,
lagar och foreskrifter. For att fullgora uppdraget behover nimnden sikerstilla

Elektroniskt signerat
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Hjalpmedelsndmnden Sammantradesdatum

2026-09-16

dndamaélsenliga former for styrning, uppf6ljning, kontroll och rapportering samt att
dessa tillimpas pa avsett sitt.

Syftet med den Oversiktliga granskningen ar att ge revisorerna ett underlag infor
deras utlatande i revisionsberéttelsen avseende ndmndens verksamhet och ansvar.
Foljande 6vergripande revisionsfragor har besvarats i granskningen: om ndmnden
utdvar tillrdcklig styrning, kontroll och atgérder inom sina ansvarsomraden, om
redovisat resultat for verksamheten &r férenligt med beslutade mal samt om
redovisat resultat for ekonomin ar forenligt med beslutade mal.

Granskningsomraden

Granskningen omfattar f6ljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och étgérder.
2. Méluppfyllelse for verksamheten.
3. Maluppfyllelse for ekonomin.

Revisorernas rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnar revisorerna f6ljande rekommendation till
hjélpmedelsndmnden:

o Sikerstill att arbetet med riskanalys och internkontroll sker i enlighet med
fullméktiges direktiv for omradet.

I revisionsrapporten framgér de utvecklingsbehov som finns och revisorernas
beddmning av respektive omrade.

Uppfoljning av mal och ekonomi

Hjdlpmedelsndgmnden beslutade den 31 januari 2025 om ndmndens plan for 2025—
2027. Planen omfattar uppdrag, styrning, strategiska mal samt indikatorer for
uppfoljning.

Néamnden ansvarar for forsorjning av personligt utskrivna hjalpmedel,
forbrukningsartiklar for diabetes och nutrition samt apparatbundet
forbrukningsmaterial. Budgeten for 2025 uppgér till -4,3 miljoner kronor (mnkr)
och bygger pé intékter fran abonnemang, hyra och forsiljning samt kostnader
utifran uppdrag och bedémda volymer.

Av delérsrapporten framgar att fem av sex strategiska mal bedémdes uppnés vid
arets slut, medan ett mal bedomdes bli delvis uppnatt. Den ekonomiska
uppfoljningen visade ett positivt resultat for forsta och andra kvartalet, men nagon
helérsprognos redovisades inte.

Arsrapporten for 2025 visar att fem av sex strategiska mal uppnaddes och att ett mal
delvis uppnaddes. Det ekonomiska utfallet blev -4 892 tusen kronor (tkr), vilket
motsvarar en negativ budgetavvikelse om -602 tkr.

Budgetavvikelsen forklaras framst av felaktiga budgetforutsittningar for transporter
och hjilpmedelsprodukter. Samtidigt redovisas positiva avvikelser inom vissa
verksamhets- och abonnemangsrelaterade kostnader, bland annat till f61jd av

Elektroniskt signerat
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vakanta tjinster och frinvaro som inte ersatts samt lagre hyres- och gemensamma
kostnader 4n beréknat.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet bedoms inte medfora nadgra ekonomiska konsekvenser for Region
Norrbotten.

Jamstalldhetsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka jamstilldheten mellan kvinnor och mén, flickor och
pojkar.

Barnrattsperspektiv

Beslutet bedoms in medfora nagra konsekvenser for barn.

Beslutsunderlag

1. Granskningsrapport Grundldggande granskning av styrelse, nimnder och
fullmiktiges beredning 2025

2. Skrivelse Grundldggande granskning av styrelse, ndmnder och fullméiktiges
beredning 2025
Protokollsutdrag skickas till

Divisionschef Opererande och Diagnostik

Region Norrbottens fortroendevalda revisorer

Elektroniskt signerat
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Hjalpmedelsndmnden Sammantradesdatum

2026-09-16

§16

Revidering av hjalpmedelsnamndens
delegationsordning 2026-09-16

Dnr HN-00007-2026

Hjalpmedelsnamndens beslut

Hjélpmedelsndmnden beslutar att faststélla hjalpmedelsnimndens
delegationsordning enligt forslag i bilaga.

Yttrande till beslutsforslaget

Hjélpmedelsndmnden ser positivt pd den genomforda revideringen av
delegationsordningen, som skapar dkad tydlighet och &r anpassad till aktuell
organisationsstruktur.

Arendet

Forslag till andringar i hjdlpmedelsndmndens delegationsordning har tagits fram,
vilka framgér av bilaga.

Revideringar
1.3

Orden ”’till myndigheter” foreslas strykas for att tydliggora att regiondirektoren, och
den som regiondirektdren vidaredelegerar till, kan ldmna yttranden i remisser som
inte nddvéndigtvis kommer frén myndigheter, exempelvis remisser frén Sveriges
Kommuner och Regioner. Remissyttranden till departement kraver fortsatt beslut av
hjdlpmedelsndmnden.

2.8

Sakerhetsincidenter som leder till forstoring, forlust, andring, obehdrigt rdjande
eller obehorig atkomst av personuppgifter har hjdlpmedelsndmnden 72 timmar att
anmala incidenten till tillsynsmyndighet. Ndmnden maste dven utan onddigt
drojsmal informera drabbade individer om incidenten innebér en hog risk, sa att de
drabbade kan vidta egna skyddsétgérder.

2.9

Niér personuppgifter hanteras av en fysisk eller juridisk person, myndighet eller
annat organ for nimndens rakning maste ett personuppgiftsbitradesavtal uppréttas
for att reglera parternas ansvar. Nar ndmnden tillsammans med ndgon annan part
bestimmer &ndamaél och medel med en personuppgiftsbehandling méste ett
datadelningsavtal reglera parternas ansvar avseende personuppgifterna.

Elektroniskt signerat

Utdragsbestyrkande
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Hjalpmedelsndmnden Sammantradesdatum

2026-09-16

Ansvarig tjdnsteperson

Sedan &rsskiftet 2025/2026 har hjidlpmedelsverksamheten inom division Regionstdd
forflyttats och samlokaliserats i ett gemensamt verksamhetsomrade tillhdrande
division Opererande och diagnostik (OpD). I och med denna
organisationsfordndring ar divisionschefen for division OpD ny ansvarig
tjdnsteperson for ndamnden, varvid delegationsordningen foreslas uppdateras i
enlighet med det.

Ovriga dndringar

I 6vrigt foreslés ett antal mindre &dndringar av redaktionell karaktér for att
Overensstimma med uppldgg av ovriga delegationsordningar inom vardkommunen
Region Norrbottens nimndsorganisation.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet bedoms inte medfora nagra ekonomiska konsekvenser.

Jamstalldhetsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka jamstélldheten mellan flickor och pojkar, kvinnor och
mén.

Barnrattsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka barn.

Beslutsunderlag

Hjélpmedelsndmndens delegationsordning, sparbara dndringar

Protokollsutdrag skickas till

Divisionschef Opererande och diagnostik

Stabsdirektor

Elektroniskt signerat

Utdragsbestyrkande
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Hjalpmedelsndmnden Sammantradesdatum

2026-09-16

§17

Gemensamma hjalpmedelsnamndens
delarsrapport per augusti 2026

Dnr HN-00009-2026

Hjalpmedelsnamndens beslut

Hjélpmedelsndmnden foreslar regionstyrelsen besluta att foresla regionfullméktige
att godkdnna hjdlpmedelsndmndens delarsrapport for 2026.

Arendet

Hjélpmedelsndmndens delarsrapport for 2026 redovisar fyra hindelser av visentlig
betydelse sedan &rsskiftet:

1. Hjalpmedelsverksamheten har genomfort en organisatorisk fordndring och
overforts fran den tidigare tillhorande divisionen Division Regionstdd till
Division Opererande och Diagnostik (Div OpD). Flytten till Div OpD syftar till
att stirka samordningen till nérliggande verksamhetsomréden for ett béttre
vardflode.

2. Hjalpmedelsverksamheten har paborjat arbetet med att byta forskrivarportal.

3. Kontinuerligt arbete med forbéttring av rutiner och arbetsfloden for personalens
hjélpmedelssystem Sesam 2, i syfte att sékerstélla enhetlighet pd arbetsplatsen.

4. Transportupphandling for hjalpmedelstransporter dr genomford, dér
verksamheten deltagit i arbetet frdn upphandlingens start till slut.

Av delérsrapporten framgér uppfoljning av strategiska mal, vilka beddms som
uppnédda, delvis uppnadda eller ej uppnadda. Av verksamhetens sex strategiska
mal ses samtliga sex som uppnédda vid arets slut.

Utvérdering av verksamheten redovisar for forsorjning av personligt forskrivna
hjalpmedel, kontaktvégar, transportavvikelser och radgivning géllande produkt och
sortiment.

Hjalpmedelsverksamheten redovisar for januari—juni 2026 ett utfall pa +1 481 tkr
jamfort med budgeterade —2 053 tkr, vilket motsvarar en positiv budgetavvikelse
om +3 535 tkr. Avvikelsen forklaras av att intékterna blev hogre én budget, fraimst
till £6ljd av ett for hogt paslag i den nya prismodellen, samtidigt som kostnaderna
blev lagre d4n budget. Kostnadsavvikelsen beror huvudsakligen pa vakanta tjanster,
¢j ersatt franvaro och lagre systemkostnader.

Budgetavvikelsen fordelas mellan hjdlpmedelsprodukten, verksamhetsrelaterade
kostnader och abonnemangsrelaterade kostnader.

Uppfdljningen av internkontrollplanen visar att tidigare identifierade
kontrollpunkter fortsatt &r relevanta att folja 16pande. Sarskilt fokus ligger pa
ckonomi i balans och fortsatt utveckling av prismodellen, dér justeringar av

Elektroniskt signerat
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Hil del - d Sammantradesdatum
Jalpmedelsnamnaen 2026-09-16

prisgrupper genomforts under 2026 for att minska dverskottet pé intéktssidan och
skapa béttre balans mellan kostnader och intikter.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet bedoms inte fa ndgra ekonomiska konsekvenser for regionen.

Jamstialldhetsperspektiv

Granskning av jamstilldhetskonsekvenser genomfors vid uppfoljning av
internkontrollmoment.

Barnrattsperspektiv

Beslutet bedoms inte ha ndgon paverkan pa barns rittigheter.

Beslutsunderlag
Hjilpmedelsndgmndens delérsrapport 2026

Protokollsutdrag skickas till

Divisionschef Opererande och Diagnostik

Norrbottens Kommuner

Elektroniskt signerat Utdragsbestyrkande
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§18

Gemensamma hjalpmedelsnamndens
internkontrollplan 2027

Dnr HN-00010-2026

Hjalpmedelsnamndens beslut

Hjdlpmedelsndmnden antar hjdlpmedelsndmndens internkontrollplan for 2027.

Yttrande till beslutsforslaget

Hjélpmedelsndmnden ser positivt pa den uppréattade internkontrollplanen, som
forvéntas bidra till sékerstéllande av en hallbar verksamhet som forebygger och
hanterar risker.

Sammanfattning

Syftet med hjidlpmedelsndmndens internkontrollplan &r att fraimja en fungerande
ledning av ndmndens verksamhet. Detta genom att férebygga och hantera
eventuella risker, dra fordelar av dess mojligheter samt kontinuerligt utveckla och
utvirdera verksamhetens resultat.

Arendet

Bakgrund

Hjélpmedelsndmnden ska se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstéllande sétt. Namnden ar skyldig att
arligen rapportera till regionstyrelsen om de fel och brister som framkommit i
samband med uppf6ljning av ndmndens internkontrollplan samt att rapportera om
de atgirder som vidtagits.

En plan for internkontrollmoment ska arligen redovisas till nimnden och minst en
gang per ar ska resultatet av de utférda internkontrollmomenten rapporteras till
ndmnden. De verksamhetsansvariga cheferna pé olika nivéer i organisationen
ansvarar for internkontrollen inom sin verksamhet genom att ha goda rutiner for
kontroll. Det innebér att systematiskt folja upp och utvirdera den egna
verksamheten, kontrollera att lagar, forordningar, regler, riktlinjer, anvisningar och
rutiner f6ljs samt informera och utbilda 6vriga medarbetare om dess innebord.

I arbetet med riskanalys ska hénsyn till efterlevnad av lagar, forordningar, regler,
riktlinjer, anvisningar och rutiner, tillforlitlig finansiell rapportering och
information om verksamheten, verkstillighet av beslut, etik, korruption och
oegentligheter samt IT-system beaktas. I riskanalysen ingdr dven att identifiera
risker och beddma resultatet av verksamheternas utférda egenkontroller for att
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Hil del - d Sammantradesdatum
Jalpmedelsnamnaen 2026-09-16

minimera riskerna. Baserat pé riskanalysen identifieras vilka internkontrollmoment
som ska utforas nastkommande ar.

Internkontrollmomenten innefattar bland annat:

Kontrollmoment Kontrollmetod

Ekonomi i forhallande till ny Uppf6ljning i enlighet med budget samt

prismodell. ekonomisk redovisning till Lanssamverkan
och beredningsgrupp.

Samverkansnivéaer uppritthélls | Kontinuerlig dokumentation och publicering

i enlighet med plan pa vardgivarwebben.

(beredningsgrupp,

linssamverkan, utokad
liinsdelssamverkan, lokalt

samverkansmate).

Samverkan med Kontinuerlig dokumentation och publicering
brukarorganisationer (HSO). pa vardgivarwebben.

Jamstilld forskrivning. Tydliga steg i forskrivningsprocessen.

Kontinuerlig rapportering.
I bilaga Hjdlpmedelsnimndens internkontrollplan 2027 visas naimndens, och tillika
Regionstdds gemensamma kontrollmoment for internkontroll. Hur detta sedan
kommer appliceras for nimnden kan ske enligt ovanstdende punkter, som
deléarsrapporten och slutrapporten for kommande ar ska redovisa.
Ekonomiska konsekvenser
Granskning av eventuella ekonomiska konsekvenser genomfors vid uppféljningen
av de valda internkontrollmomenten.
Jamstilldhetsperspektiv
Granskning av eventuella jimstélldhetskonsekvenser genomfors vid uppféljningen
av de valda internkontrollmomenten.
Barnrattsperspektiv

Granskning av eventuella barnréttskonsekvenser genomfors vid uppféljningen av de
valda internkontrollmomenten.

Beslutsunderlag
Hjilpmedelsndgmndens internkontrollplan 2027

Protokollsutdrag skickas till

Divisionschef Opererande och Diagnostik

Representanter fran Norrbottens Kommuner

Elektroniskt signerat Utdragsbestyrkande
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Hjalpmedelsndmnden Sammantradesdatum

2026-09-16

§19

Hjdalpmedelsnamndens sammantradesdagar
2027

Dnr HN-00011-2026

Hjalpmedelsnamndens beslut

Hjélpmedelsndmnden beslutar att faststélla sammantriddesdagar for 2027 enligt
nedan.

Arendet

Enligt hjdlpmedelsnidmndens reglemente ska tid och plats for sammantraden
faststéllas i en arlig plan. Ordféranden far dndra tidpunkten for eller stélla in
sammantride.

Hjilpmedelsndmndens sammantraden dr som huvudregel digitala.

Sammantradesdagar 2027

Foljande sammantridesdagar for 2027 foreslas:

e 24 mars
e 28 september
e 18 november

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet bedoms inte medfora nadgra ekonomiska konsekvenser.

Jamstalldhetsperspektiv

Beslutet bedoms inte paverka jamstélldheten mellan flickor och pojkar, kvinnor och
man.

Barnrattsperspektiv

Beslutet bedoms inte ha ndgon paverkan pa barn.

Protokollsutdrag skickas till

Divisionschef Opererande & diagnostik

Kommunerna 1 Norrbotten

Elektroniskt signerat

Utdragsbestyrkande
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§20

Sammantradet avslutas

Hjilpmedelsndmndens ordfoérande forklarar sammantradet avslutat klockan 10:30.

Elektroniskt signerat Utdragsbestyrkande
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