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PROTOKOLL

Servicenamnden

Sammantradesdatum: 2026-06-09

Plats och tid

Beslutande

Tjanstgérande ersittare

Nirvarande
ersittare

Ovriga nirvarande

Utses att justera
Justeringsdag
Paragrafer

Underskrifter

Sekreterare

Ordforande

Justerande

IFO-aulan, Ale torg 7, Nodinge kl. 8.30 — 10.50, métet
ajournerades: kl. 09.30 — 09.50

Sune Rydén (KD), ordférande

Jessika Loftbring (C), 1:e vice ordférande
Gay Johansson (M)

Peter Lidstrém (S)

Daniel Jacobsen (M)

Elisabeth Pinberg (SD) tjanstgor for Claes Mellander (SD)
Birgitta Holmstrém (S) tjanstgor f6r Sari Andersson (S)

Patrik Engelin (KD)
Niklas Ultheden (S)

Brita Karlsson (FiA)
Anders Borjesson (V)
Ann-Sofie Johansson (FiA)

Se sida 2

Jessika Loftbring (C)
2026-06-17
56-67

Johanna Kalmar

Sune Rydén (KD)

Jessika Loftbring (C)

(&~
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantradesdatum: 2026-06-09

(&~

Ovriga nirvarande  Maria Augustsson, forvaltningschef
Tony Jonsson, verksamhetschef fastighet
Linda Widmark, verksamhetschef verksamhetsservice
Sofie Axelsson, verksamhetschef kost
Annelie Eriksson, controller §§ 56 - 62
Annika Sandberg Hjort, samordnare § 59
Johanna Kalmar, nimndsekreterare
Ebba Lundmark, nimndsekreterare
Isabella Liedholm, personalforetridare

Tillkdnnagivande

Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkdnnagivits pa anslagstavlan pa Ale
kommuns webbplats.

Organ | Servicenimnden

Sammantradesdatum | 2026-06-09

Tillkdnnages fran och med | 2026-06-17

Tillkannages till och med

2026-07-08

Forvaringsplats for protokollet

Noédinge kommunhus

Intygar

Johanna Kalmar

Justerandes sign.

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantradesdatum: 2026-06-09

(&~

Innehillsférteckning

§ 56 Faststillande av féredragningslista 2026/1

§ 57 Medgivande av nirvaroritt vid 2026/3
servicenimndens sammantride

§ 58 Anmilan av jav 2026/2

§ 59 Information om serviceférvaltningens 2026/4
arbete med sikerhet och beredskap

§ 60 Svar till revisionen fran servicenamnden 2025/84
med anledning av fragor frin
grundldggande granskning

§ 61 Atgirdsplan med anledning av 2026/84
servicenimndens ekonomiska prognos
f6r 2026

§ 62 Informationshanteringsplan for 2026/80
servicendimnden

§ 63 Remiss rérande serviceorganisationen 2026/45

§ 64 Beslut om KF uppdrag om 0,25 % av 2026/69
budget ska anvindas till innovation,
utveckling och férbittringar

§ 65 Ovriga frigor och information fran 2026/8
forvaltningen

§ 66 Redovisning av delegeringsbeslut 2026/6

§ 67 Underrittelser 2026/7

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 56

SERN 2026/1

Faststallande av foredragningslista

Beslut

Servicenimnden beslutar att faststilla foredragningslistan.

Sammanfattning

Foredragningslistan har skickats ut till servicenimndens ledaméter och ersittare
infér sammantradet.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 57

SERN 2026/3

Medgivande av narvaroratt vid
servicenamndens sammantrade

Beslut

Servicenaimnden beslutar att bevilja narvaroratt for Isabella Liedholm pa dagens
sammantrade.

Sammanfattning

Till servicenimndens sammantride efterfragas nirvaroritt for Isabella Liedholm
personalforetradare.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 58

SERN 2026/2

Anmalan avjav

Beslut

Servicenamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Servicenimndens ordférande Sune Rydén (KD) paminner om kommunallagens
och forvaltningslagens bestimmelser om jav.

Under dagens sammantride anmaler ingen fértroendevald jav.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 59

SERN 2026/4

Information om serviceforvaltningens arbete
med sakerhet och beredskap

Beslut

Servicenamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Annika Sandberg Hjort, samordnare informerar inom foljande omraden:

e Civil beredskap
e Sikerhetssamordnarrollen
e Prioriterade projekt

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL
Servicenimnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 60

SERN 2025/84

Svar till revisionen fran servicenimnden med
anledning av fragor fran grundldggande
granskning

Beslut

Servicenimnden beslutar att anta serviceférvaltningens forslag till svar pa
revisionens frigor avseende grundliggande granskning 2025.

Servicenamnden beslutar att dverlimna svaret till kommunrevisionen.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimpligt i detta drende.

Sammanfattning

Kommunrevisionen har den 8 april 2026 antagit en revisionsrapport som utgor
underlag f6r ansvarsprévning enligt kommunallagen och god revisionssed. For
servicenamnden limnas rekommendationen att sikerstalla att tillrickliga atgarder
beslutas vid prognostiserat underskott for att na en budget 1 balans. Revisionen
har begirt svar fran nimnden senast den 8 september 2026 avseende vilka
atgirder som vidtas, nir de genomférs samt vem som ansvarar for
genomforandet.

Serviceforvaltningen delar bedémningen att arbetet med atgarder och uppfoljning
behéver stirkas, men framhaller att nimnden fattade beslut om atgirdsplan i juni
2025 utifran delarsrapport 1.Vidare konstateras att en betydande del av
underskottet avsag tomstillda lokaler, vilket ligger utanfér nimndens radighet da
kostnaderna uppstar till f6ljd av beslut i andra nimnder. Forvaltningen bedémer
att fortsatt arbete beh6vs bade genom att stirka dtgirdsarbetet inom nimndens
radighet och genom att tydliggéra ansvar och finansiering f6r kostnader utanfor
nimndens kontroll. Planerade dtgirder omfattar forbittrade rutiner f6r beslut om
atgirdsplaner, utvecklad uppfoljning samt dialog med kommunstyrelsen kring
principer fér bland annat tomstillda lokaler. Atgirderna genomférs successivt
under 2026 och ansvar f6r genomférandet ligger hos forvaltningschef,
verksamhetschefer och ekonomifunktion.

Beslutsunderlag
- Tjinsteutlatande, daterat 2026-05-19

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenimnden

Sammantridesdatum: 2026-06-09
- Foljebrev grundliggande granskning 2026-04-08
- Grundliggande granskning 2026
- Protokoll MBL 2026-06-02

Beslutet skickas till

Kommuntrevisionen
Kommunstyrelsen

(3=

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL
Servicenimnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 61

SERN 2026/84

Atgardsplan med anledning av
servicenamndens ekonomiska prognos for 2026

Beslut

Servicenaimnden beslutar att godkdnna serviceférvaltningens forslag till
ekonomisk dtgirdsplan med anledning av servicenimndens prognostiserade
underskott for 2026.

Motivering till beslut
Bedoms ej tillimpligt i detta drende.

Sammanfattning

Servicenamnden har uppdragit at serviceforvaltningen att ta fram en atgardsplan
med anledning av prognostiserat underskott om 4,1 mkr 2026 (dnr 2026/67).
Kommunfullmiktige har samtidigt beslutat (dnr 2026/237) att tilldta ett
underskott for servicenimnden om maximalt 4 mkr kopplat till marksanering
vilket innebir att atgirdsplanen fokuserar pa 6vriga avvikelser samt langsiktig
budgetbalans.

Underskottet forklaras huvudsakligen av marksanering i samband med
skolbyggnation i Alafors, en kostnad utanfér nimndens radighet. Forvaltningens
bedémning ir att underskott upp till 4 mkr hanteras genom kommunfullmaktiges
beslut, medan resterande underskott ska atgardas genom ekonomiska
anpassningar och anvindning av budgetreserv. Som en omedelbar atgird har
torvaltningschef den 12 maj 2026 beslutat om stopp for kurser, konferenser,
utbildningar, hotell och resor, med undantag f6r redan beslutade eller pagiaende
aktiviteter. Atgirdsplanen bygger vidare pa anvindning av budgetreserv och intern
omférdelning mellan verksamheter, kompletterat med kostnadsreduceringar och
generell aterhallsamhet. Dirtill ska externa kostnader minska, bland annat genom
minskad anvindning av konsulter och 6kad samordning av inkép. Férvaltningen
infor aven restriktivitet vid nyanskaffningar genom att senarelidgga investeringar
och prioritera verksamhetskritiska behov.

Sammantaget bedéms atgirderna, tillsammans med beslutet om medgivet
underskott, skapa forutsattningar for att hantera resterande ekonomisk obalans,
starka budgetféljsamheten och bidra till en langsiktigt hallbar ekonomi, utan storre
paverkan pa servicen till invdnarna.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09

Beslutsunderlag

- Tjinsteutlatande, daterat 2026-05-22

- Protokoll SERN 2026-04-30 beslut § 50 dnr 2026/67

- Protokoll kommunfullmiktige 2026-04-26 beslut § 86 dnr 2026/237
- Protokoll IFM 2026-06-02

Beslutet skickas till

Controller for serviceforvaltningen
Kommunledningsforvaltningen
Forvaltningschef serviceférvaltningen

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 62

SERN 2026/80

Informationshanteringsplan for
servicenamnden

Beslut

Servicenaimnden beslutar att anta informationshanteringsplan for
Servicenamnden.

Servicenimnden beslutar att upphiva tidigare dokumenthanteringsplaner (Dnr:
217/11, 50/11)

Motivering till beslut
Bedoms ej tillampligt i detta drende.

Sammanfattning

Serviceforvaltningen har tagit fram en ny informationshanteringsplan.

Den nya planen utgar frin Ale kommuns kommungemensamma struktur f6r
informationshantering och foljer gillande lagstiftning, bland annat offentlighets-
och sekretesslagen samt arkivlagen.

Av planen framgar hur allmanna handlingar skall hanteras, det vill siga om de ska
bevaras eller gallras, om och hur de ska diarieféras och forvaras.
Informationshanteringsplanen giller som gallringsbeslut, vilket innebir att
allmanna handlingar med stod av detta far destrueras.

Syftet ar att sakerstilla en rittssaker, enhetlig och effektiv hantering av allminna
handlingar inom forvaltningens processer, samt att stirka ordning, sparbarhet och
transparens. Planen beskriver hur handlingar ska klassificeras, hanteras, bevaras
eller gallras och vilka system som anvinds.

Beslutsunderlag

- Tjinsteutlatande, daterat 2026-05-22
- Informationshanteringsplan for Servicenimnden

Beslutet skickas till

Forvaltningschef Serviceférvaltningen
Forfattningssamlingen
Arkivmyndigheten

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




Signature reference: 8e7ed42c-f220-4eaf-8d81-4e3052f3cac4

PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09

Kommunikationsenheten
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—
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Justerandes sign.

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL
Servicenimnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 63

SERN 2026/45

Remiss rorande serviceorganisationen

Beslut

Servicenimnden beslutar att anta bifogat remissvar som sitt eget och Gversinda
till kommunstyrelsen for vidare hantering.

Motivering till beslut
Bedoms ej tillampligt i detta drende.

Sammanfattning

En genomlysning av serviceférvaltningen har genomforts pa uppdrag av
kommunchefen med fokus pa organisation, serviceleverans och
utvecklingsmojligheter. Férvaltningen delar 1 huvudsak de utvecklingsomraden
som identifierats, men konstaterar samtidigt att dessa redan varit foremal for ett
pagaende utvecklingsarbete och att genomlysningen darmed bekriftar nuvarande
inriktning. Arbetet omfattar bland annat utveckling av servicefléde, kundfokus,
uppfodljning, tjianstebeskrivningar och SLA. En NKI-mitning planeras under
augusti—september fOr att stirka uppfoljningen, vilket tidigare inte varit méjligt pa
grund av kommunoévergripande stillningstaganden. Vidare utvecklas systemstodet
Pythagoras 1 syfte att forbittra anvindbarhet och transparens. Forvaltningen
bedomer att fokus bor ligea pa att vidareutveckla befintlig organisation och stirka
samverkan. Vad giller gemensam support bedoms fragan som komplex och
kriver ytterligare utredning innan stallning kan tas till eventuell férandring.

Beslutsunderlag

- Tjinsteutlatande, daterat 2026-06-03
- Remissfragor
- Rapport genomlysning

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL
Servicenimnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 64

SERN 2026/69

Beslut om KF uppdrag om 0,25 % av budget ska
anvandas till innovation, utveckling och
forbattringar

Beslut

Servicenamnden beslutar att:

1. Godkinna serviceférvaltningens redovisning av kommunfullmiktiges
uppdrag om innovation, utveckling och forbattringar motsvarande 0,25
procent av ram.

2. Konstatera att uppdraget i nuldget hanteras inom ramen for férvaltningens
pagaende effektiviserings- och utvecklingsarbete.

3. Uppdra at serviceforvaltningen att fortsitta utveckla, folja upp och
kvalitetssikra ekonomiska effekter av genomforda atgirder samt
aterkomma 1 samband med nimndplan 2027 med eventuella ytterligare
forslag.

Motivering till beslut
Bedoms ej tillampligt i detta drende.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige har 1 budget 2026 uppdragit 4t nimnderna att ta fram forslag
pé innovation och foérbittringar motsvarande 0,25 procent av tilldelad budget. For
servicendmnden motsvarar detta cirka 600 tkr. Serviceférvaltningen har, mot
bakgrund av ett anstringt ekonomiskt lige och ett prognostiserat underskott for
2020, valt att integrera uppdraget i det pagaende arbetet med effektiviseringar,
kostnadsreduceringar och férindrade arbetssitt.

Flera atgirder ger redan ekonomisk effekt, sisom minskade konsultkostnader
inom IT (ca 750 tkr) och 6kad intern utférandeférmaga inom
fastighetsverksamheten (ca 200 tkr), samt effektiviseringar kopplade till forbattrad
planering (ca 150 tkr).

Sammantaget bedéms uppdragets intention uppfyllas genom ett systematiskt
utvecklingsarbete som bade bidrar till ekonomisk balans och stirker
verksamhetens langsiktiga effektivitet.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09

Beslutsunderlag

- Tjinsteutlatande, daterat 2026-05-22
- Kommunfullmaktiges budget 2026 (uppdrag 0,25 %0)
- Presentation servicenimnden 2026-04-30

- Atgirdsplan med anledning av servicenaimndens ekonomiska prognos
2026

Protokollsanteckning

Peter Lidstrom (S) limnar foljande protokollsanteckning, Centerpartiet,
Vinsterpartiet och Socialdemokraterna stiller sig bakom protokollsanteckningen.

Vi vill rikta kritik mot hur detta uppdrag hanterats och utformats av majoriteten. Det dr
tydligt bur de ekonomiska ramarna fran den styrande majoriteten dr otillrdckliga for att kunna
leverera pa uppdraget.

Att besluta om satsningar ntan att ge tillréckligt ekonomiskt utrymme stiller vi oss fragande
till. I tvi ars tid har vi haft uppdraget, men inte lyckats leverera pa det. Inte som ett resultat av
bristande intresse, utan relaterat till en allt for stram budget.

Var bedimning dr att tjansteorganisatioen driver fordndring och att det leder till innovation,
utveckling och forbattring. Detta uppdraget syfiar dock till nagot annat och det har inte tillsatts
resurser. 1 detta bebover majoriteten ta ansvar och utvirdera om uppdraget dr genomforbart. Om
inte, behover besluten fordndras, eller resurser tillsdttas. For visst géller vl innovation,
utveckling och forbattring dven den politiska organisationen och de beslut vi fattar?

Beslutet skickas till

Kommunledningsforvaltningen
Controller pa ekonomiavdelningen med ansvar for serviceférvaltningen

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 65

SERN 2026/8

Ovriga fragor och information fran férvaltningen

Beslut

Servicenamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Tony Jonsson, verksamhetschef fastighet informerar inom féljande omraden:

e Ny skolbyggnad Bohus

e Ny skola Alafors

e Glasbruksmuseet

e Tillfilligt SABO Nédinge
e Rivningar

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 66

SERN 2026/6

Redovisning av delegeringsbeslut

Beslut

Servicenamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Servicenimnden har Gverlatit sin beslutanderitt till arbetsutskottet i enlighet med
servicenimndens delegeringsordning. Till arendet redovisas delegeringsbeslut som
ar anmilda till sammantradet 9 juni.

Beslutsunderlag

- Delegeringsbeslutslista anmaild till ssmmantridet den 9 juni

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Servicenamnden
Sammantridesdatum: 2026-06-09
SERN § 67

Underrattelser

Beslut

Servicenamnden noterar informationen.

Sammanfattning

(& =

SERN 2026/7

Foljande underrittelser redovisas till sammantridet 2026-06-09:

- Socialnimndens beslut § 42 2026-03-23

- Socialférvaltningens tjansteutlatande, daterat 2026-03-05

- Remissyttande fran KPR Blockférhyrning Garverigrind fran
Pensionirsradet, daterat 2026-04-01

- Kommunfullmaiktiges beslut § 89 2026-04-20

- Kommunledningsforvaltningens tjansteutlitande, daterat 2026-03-18

- Kommunstyrelsens beslut § 85 2026-04-07

- Kommunfullmiktiges beslut § 77 2026-04-20

- Antagen version av riktlinje verksamhetsskap 2026-05-05

- Kommunstyrelsens beslut § 95 2026-05-05

- Sambhillsbyggnadsnimndens beslut § 77 2026-03-25

- Uppftoljning av internkontrollplan 2025, kommunévergripande risker £6r

samtliga namnder

- Kommunfullmiktiges beslut § 71 2026-04-20
- Kommunfullmaktiges beslut § 124 2026-05-18
- Kommunfullmaktiges beslut § 123 2026-05-18
- Kommunfullmiktiges beslut § 81 2026-04-20
- Utbildningsnimndens beslut § 93 2026-05-20

Justerandes sign.

Utdragsbestyrkande
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